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Abstract. WebTCC is a software created to manage final work, focused on the
TCC'’s teacher. To manage assignments, the TCC'’s teacher uses paper forms.
The problem is that these forms can get lost and are difficult to maintain and
handle. The WebTCC was developed from the TCC steps of the IFSC/Lages
Computing C. Course (SC). WebTCC offers four access profiles: student, ad-
visor, TCC’s teacher, and administrator. It is a multicourse platform that was
evaluated, having as positive points: i) simple and intuitive use and ii) focu-
sed on the most important functionalities. Portability was the main limitation.
It is expected that, with WebTCC in production, interested parties can obtain
information from a work with quality and practicality.

Resumo. WebTCC é um software criado para gerenciar trabalhos finais, fo-
cado no professor de TCC. Para gerenciar trabalhos, o professor de TCC usa
formuldrios de papel. O problema é que estes formuldrios podem se perder e
sdo de dificil manutencdo e manuseio. O WebTCC foi desenvolvido a partir
das etapas do TCC do Curso de C. da Computag¢do do IFSC/Lages (SC). O
WebTCC oferece quatro perfis de acesso: aluno, orientador, professor de TCC
e administrador. E uma plataforma multicurso que foi avaliada, tendo como
pontos positivos: i) uso simples e intuitivo e ii) focado nas funcionalidades mais
importantes. A portabilidade foi a principal limitacdo. Espera-se que, com o
WebTCC em producdo, os interessados possam obter informagoes de um traba-
lho com qualidade e praticidade.

1. Introducao

O Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC) € uma institui¢do publica federal de
ensino. O IFSC atua na oferta de educagdo profissional, cientifica e tecnologica, ofere-
cendo cursos nos mais diversos niveis: qualificacdo profissional, educacdo de jovens e
adultos, cursos técnicos, superiores e de pos-graduagao (IFSC, 2018). Em Lages (SC), o
IFSC esta também presente ofertando diversos cursos em diferentes niveis e modalidades.

Nos cursos de graduacdo ofertados pelo IFSC - campus Lages € comum que seja
previsto um Trabalho de Conclusao de Curso (TCC). Um TCC € um trabalho académico
usado como instrumento de avaliacdo final na maioria dos cursos superiores. Conforme
o perfil do curso, o TCC pode ser elaborado de diversas maneiras, tais como: monogra-
fia, pesquisas cientificas, relatério de pesquisa, artigo de revisdo de literatura, pesquisas
exploratorias, pesquisas experimentais € até mesmo semindrio de estudos (CERVO et al.,
2007).



Um TCC pode ser organizado em duas disciplinas semestrais, sendo desenvolvido
por um ou mais alunos. Para auxiliar no processo de desenvolvimento, os alunos contam
com a ajuda técnica de um orientador, sendo este um profissional experiente em uma de-
terminada drea, usualmente a mesma do tema do trabalho dos alunos. Alguns trabalhos,
ainda podem contar com o auxilio de um co-orientador, que também ¢é responsavel por
contribuir com o desenvolvimento técnico do trabalho. Ainda neste cenario, se faz pre-
sente o professor de TCC. Ele registra frequéncias e notas, organiza as bancas, acompanha
e supervisiona os TCCs entre outras tarefas.

Durante o andamento de um TCC, nota-se a existéncia de quatro etapas gerais
e principais: definicdo, acompanhamento do desenvolvimento, avaliacdo e entrega. Na
execucdo dessas etapas, muitos artefatos fisicos (em papel) sdo gerados. Muitos destes
papéis precisam ser preenchidos, assinados e entregues ao responsavel (professor) de TCC
para garantir a formalidade processual. Com o aumento do nimero de TCCs, a atividade
de acompanhamento e controle torna-se cada vez mais lenta e trabalhosa, pois hd mais
formulérios para acessar, analisar, preencher e encaminhar. Esses formularios em papel,
além de serem preenchidos por diversas pessoas (professores e alunos), ainda devem ser
assinados e enviados ao professor de TCC para registro e controle. A existéncia de varios
formuldrios, e a rotatividade dos mesmos entre as pessoas, geram alguns contratempos,
tais como: dificuldades em coletar as assinaturas de professores e orientadores, arma-
zenamento em excesso de papéis, além da baixa disponibilidade desses documentos em
momentos distintos.

Na tentativa de mitigar o problema descrito, Souza e Medeiros (2019) implemen-
taram os médulos basicos de cadastro de um sistema web para acompanhamento de TCCs.
Estes modulos permitiram desenvolver duas etapas principais de um TCC: defini¢do do
tema e acompanhamento. Este trabalho se propde a utilizar como base o trabalho de
Souza e Medeiros (2019) e implementar uma plataforma multicurso e que tenha como
foco principal controlar e acompanhar os trabalhos finais na perspectiva do professor de
TCC. A partir deste ponto, serd usado WebTCC como sigla da plataforma proposta. O
WebTCC possui os seguintes objetivos especificos:

e Conhecer as caracteristicas e as etapas de um trabalho de final de curso;

e Utilizar o sistema desenvolvido por Souza e Medeiros (2019) como base para
implementar um novo sistema multicurso de acompanhamento e controle de tra-
balhos finais;

e Avaliar a plataforma desenvolvida.

Em relac@o a metodologia do trabalho, o mesmo foi dividido em cinco etapas prin-
cipais. A primeira etapa envolveu o estudo do tema: Trabalho de Conclusao de Curso.
Foram utilizados livros e a internet como fontes principais de pesquisa. A segunda etapa
foi dividida em duas atividades. A primeira atividade dedicada a atualizacdo dos trabalhos
correlatos e a segunda atividade responsdvel pelo refinamento dos requisitos levantados
por Souza e Medeiros (2019). A terceira etapa teve como foco refinar os cadastros im-
plementados por Souza e Medeiros (2019). Nesta etapa o projeto de banco de dados
e os codigos implementados foram avaliados e melhorados. A quarta etapa foi dedi-
cada ao desenvolvimento das demais funcionalidades que compdem o sistema web. Para
isso, utilizamos ferramentas e frameworks de desenvolvimento para web modernos, tais
como: Vue.js, Vuetify, Laravel entre outros. A quinta etapa correspondeu a realizagdo
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da avaliacao do WebTCC, principlamente na perspectiva do professor de TCC. Para isso,
alguns professores com experiéncia como professores de TCC foram convidados para
avaliar o WebTCC.

Através da utilizacao da plataforma proposta, espera-se que o processo de TCC
ocorra de uma maneira mais prética, ou seja, pretende-se reduzir o tempo e o esforco
em atividades burocréticas do processo de TCC, como: produ¢do de documentos fisicos,
coleta de assinaturas, registro de presencas e troca de informacdes entre as entidades
envolvidas.

Além desta secdo introdutdria, este artigo possui mais trés secoes. A secdo 2
expde o referencial tedrico, apresentando e descrevendo os assuntos principais para o en-
tendimento do trabalho como um todo. A secdo 3 mostra o desenvolvimento da aplicacdo
em detalhes. E, por fim, a sec@o 4 registra as consideracdes finais sobre este trabalho.

2. Referencial Teorico

A sec¢do apresenta um conjunto de assuntos fundamentais para o entendimento do
trabalho como um todo. Ela esta dividida em quatro subsecdes. A subsecao 2.1 descreve
de forma geral um TCC. A subsecdo 2.2 resume o regulamento de TCC do curso de
Ciéncia da Computagao do IFSC-Lages (SC). A subsecao 2.3 é responsavel por descrever
os principais conceitos relacionados as aplicagdes web. A subsecdo 2.4 apresenta uma
relacdo entre os principais trabalhos semelhantes.

2.1. Trabalho de Conclusao de Curso (TCC)

Um Trabalho de Conclusdo de Curso € um trabalho académico de carater obri-
gatério e instrumento de avaliacdo final de um curso superior. E elaborado em forma
de dissertacdo, visando a inicia¢do e envolvimento do aluno de graduag@o no campo da
pesquisa cientifica. Conforme o perfil do curso, o TCC pode ser elaborado de diversas
maneiras, tais como: monografia, pesquisas cientificas, relatério de pesquisa, artigo de
revisdo de literatura, pesquisas exploratdrias, pesquisas experimentais € até mesmo se-
mindrio de estudos. Tudo isso se d4 com o objetivo de que o aluno inicie suas atividades
nos campos da pesquisa ou inovacao (CERVO et al., 2007).

2.2. Regulamento de TCC - Ciéncia da Computacao - Lages/SC

Neste trabalho, tomou-se como base o regulamento de TCC do Curso de Ciéncia
da Computagdo do IFSC - Lages/SC. A opcao pelo uso do regulamento de TCC do Curso
de Ciéncia da Computagdo reside em dois aspectos importantes. O primeiro aspecto é que
o regulamento estd bem detalhado quanto ao desenvolvimento de TCC, fato que facilita
o entendimento do processo de TCC. O segundo aspecto tem a ver com um conjunto de
formuldarios de avaliacdo e de controle bem estabelecidos, que sao usados como forma de
acompanhamento pelo professor de TCC (IFSC, 2019).

O regulamento de TCC de Ciéncia da Computacdo do IFSC - Lages/SC prevé que
o TCC seja dividido em duas disciplinas semestrais. Na primeira, um grupo de alunos
desenvolve um pré-projeto, que serve de base para o projeto final, que é desenvolvido
na segunda disciplina. No entanto, esta divisdo ndo € uma regra, uma vez que o TCC
¢ organizado em funcdo do perfil de aluno que cada curso deseja atingir, podendo ser
ofertado em um semestre, por exemplo.



A partir da andlise do regulamento de TCC do Curso de Ciéncia da Computacao
do IFSC - Lages/SC, percebe-se que o processo de realizagdo do TCC pode ser com-
preendido através de quatro macro-etapas: defini¢do, acompanhamento, avaliagdo (ou
banca) e entrega final. A Figura 1 apresenta as etapas principais do TCC de Ciéncia da
Computagdo, bem como o fluxo de atividades existente entre elas. As subsecdes de 2.1.1
a 2.1.4 descrevem em detalhes cada uma destas etapas.

H Definigao H Acompanhamento H Banca H Entrega final ]%@
) |

Figura 1. Fluxo das etapas do TCC

2.2.1. Etapa 1: definicao
A etapa 1 é chamada de defini¢do. Nela, trés atividades importantes ocorrem:

1. Escolha do tema;
2. Escolha do orientador do TCC e co-orientador (se houver);
3. Agenda de encontros para orientagao.

A escolha do tema € realizada em fun¢do de duas varidveis: interesse dos alunos
em relacdo ao tema e objetivos do professor orientador ou drea de atuagdo do mesmo. A
formalizag¢do da orientac@o ocorre apds o preenchimento e assinatura de um formulario
denominado de definicdo de TCC. O Anexo I apresenta um modelo do formulario de
defini¢do de TCC utilizado no Curso de Ciéncia da Computacao.

2.2.2. Etapa 2: acompanhamento

Durante o desenvolvimento do TCC € necessario preencher e entregar um for-
mulario denominado de acompanhamento do TCC. Este formulério € mensal e contém a
descricao das atividades desenvolvidas a cada semana pela equipe de alunos. No inicio
do més subsequente as reunides de orientacdo, este formuldrio € assinado pelo grupo de
alunos e pelo orientador e posteriormente entregue ao professor de TCC para registro. O
Anexo II apresenta um modelo do formulario de acompanhamento existente no Curso de
Ciéncia da Computacao.

Esta etapa permite, tanto para o orientador como para o professor de TCC, acom-
panhar e verificar o andamento dos trabalhos. Caso algum trabalho esteja atrasado ou
com algum problema, tanto o professor de TCC, como o orientador podem intervir; dessa
maneira eventuais problemas sdo corrigidos assim que identificados.

4



2.2.3. Etapa 3: banca

A banca de TCC € formada por um conjunto de professores que avaliam o trabalho
em uma sessdo publica (IFSC, 2019). Cada membro da banca recebe um formuldrio
para avaliar o trabalho. Ao final da sessdo da banca, que € presidida pelo orientador do
trabalho, uma ata € escrita. A ata possui uma data e informagdes sobre a defesa, tais
como: local, avaliadores e observagdes sobre o trabalho.

2.2.4. Etapa 4: entrega final

ApOs a realizacdo da banca e das correcdes solicitadas por ela, os responsdveis
pelo TCC entram na ultima etapa, onde devem realizar a entrega formal do relatorio (e
dos artefatos desenvolvidos) ao professor de TCC. Cabe ao professor de TCC registrar a
entrega e armazenar os artefatos do TCC em um local publico e apropriado.

2.3. Sistemas Web

Sistemas web sdo solugdes tecnoldgicas desenvolvidas para tornar transagdes mais
simples, rapidas e eficazes (Logicalminds, 2017). Dentre as vantagens mais importantes
na utilizacdo de sistemas web, uma delas é permitir o acesso remoto para todos os co-
laboradores e gestores que podem acessar o software remotamente, sem depender que o
software seja instalado em um computador para acompanhar as atividades.

Sao solugdes que funcionam a partir de computadores com um navegador ou cli-
ente front-end que se comunica com um computador servidor back-end através da inter-
net. Esta forma de processamento distribuido, no qual computadores clientes solicitam
servicos e computadores servidores fornecem um conjunto de servigos através de uma
rede de computadores, ¢ chamada de arquitetura cliente-servidor (Tanenbaum, 2002).

Na arquitetura cliente-servidor, conforme mostra a Figura 2, as aplicacdes traba-
lham através de requisi¢des e respostas, onde o cliente envia uma requisi¢c@o e o servidor
retorna uma resposta. Nesse processo, a comunicag¢do pode ser: sincrona e assincrona.

Client machine Server machine
Request _———_
- T
(Y —— nNewox }——
N -
/ \
Client process Server process

Figura 2. Modelo Cliente Servidor (Tanenbaum, 2002).

Na comunicag¢do de dados sincrona quando uma requisi¢ao € enviada, o processo
remetente € bloqueado até que ocorra uma resposta, ou seja, nao € possivel enviar no-
vas requisi¢des até que a requisicao atual seja finalizada, existe sincronismo entre as
requisicoes. Em uma comunica¢do de dados assincrona ndo existe sincronismo entre as
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requisicoes, sendo assim, podemos enviar diversas requisi¢des em paralelo, onde cada res-
posta retorna quando estiver pronta. Requisi¢des assincronas sdo geralmente mais rapidas
do que requisicdes sincronas. Isso se deve ao fato de que ndo existe um tempo para coor-
denar a comunicacao.

Ha diversas tecnologias utilizadas para desenvolver sistemas web, tanto do lado do
cliente quanto do lado do servidor. Dentre elas destacam-se: HyperText Markup Language
(HTML), Cascading Style Sheets (CSS) e Javascript para o front-end, sendo responsaveis
pela apresentacdo das informagdes. Ja para o back-end sao destaques PHP: Hypertext
Preprocessor (PHP), Python entre outras. Para auxiliar o desenvolvimento de um sistema
web, existem diversos frameworks. Os frameworks, segundo Johnson (1991) e Gamma
et al (1995), sao ”um conjunto de objetos que colaboram com o objetivo de atender a um
conjunto de responsabilidades para uma aplicacao especifica ou um dominio de aplicacao.
Como todo bom framework, o Vue.js vem crescendo e evoluindo, proporcionando cada
vez mais recursos em relagdo as suas primeiras versoes e se destacando no mercado.

O Viue.js € focado no desenvolvimento de interfaces de usudrio e aplicativos de
pagina unica, permitindo que vocé vincule facilmente seus modelos de dados a camada
de apresentacdo. Ele também permite reutilizar componentes em toda a aplicacdo, sem
precisar criar modelos especiais ou colecdes e registrar eventos no objeto. Nao precisa
seguir nenhuma sintaxe especial, nem instalar nenhuma das dependéncias que frameworks
convencionais exigem.

Para auxiliar ainda mais no desenvolvimento de um sistema web existe um fra-
mework chamado Laravel, que com suas vdrias funcionalidades, se tornou uma das me-
lhores opg¢des para quem trabalha com aplicacdes PHP. Laravel é um framework PHP
utilizado para o desenvolvimento web e tem como principal caracteristica ajudar a desen-
volver aplicacdes seguras e performéticas de forma ripida, com cddigo limpo e simples,
j& que ele incentiva o uso de boas praticas de programacao.

Para que os sistemas web consigam se comunicar com servidores, eles utilizam
protocolos de comunica¢do como o Hyper Text Transfer Protocol (HTTP). Um protocolo
permite que um dado computador (cliente) troque informagdes com outro computador
(servidor - que abriga o sistema web). No protocolo HTTP, dois métodos sdo os mais
usados para o envio e recebimento de informag¢des entre um computador cliente e um
computador servidor, sdo eles: GET e POST.

O método GET ¢€ utilizado quando se deseja passar poucas informagdes, seja para
realizar uma pesquisa ou simplesmente quando se deseja passar informagdes para outra
pagina através da URL. J4 o método POST, que tem uma maior capacidade de dados,
melhor que o método GET, uma conexao € aberta e os dados sdo passados por ela. Nao
ha restri¢do referente ao tamanho, e os dados ndo sao visiveis por meio da URL ou pelo
usudrio. Por exemplo, em um formulério de acesso, onde o usudrio precisa preencher
suas credenciais (usudrio e senha) para logar no sistema, o método POST ¢ o ideal para
ser utilizado. A diferenca principal entre os dois métodos reside na limitacdo de dados
trocados. O método GET transfere os dados para o servico através da URL, e a quantidade
de dados € limitado. J4 no método POST, nédo ha limite para o envio de dados entre cliente
e servidor implementados no protocolo HTTP, havendo limitag¢ao de acordo com a camada
de aplicagao.



2.4. Trabalhos Correlatos

Esta subsecdo € relevante para fins do desenvolvimento deste projeto por duas
razdes fundamentais: 1) apresentar as principais caracteristicas que estdo presentes nos
sistemas para gerenciamento de trabalhos finais e ii) revelar aspectos interessantes e im-
portantes que podem ser adicionados a proposta do WebTCC.

Esta subsecdo foi organizada da seguinte maneira. Inicialmente, apresenta-se o
processo de busca e selecdo de trabalhos e, em uma segunda parte, os trabalhos siao des-
critos de forma resumida.

No processo de busca e selecdo através de uma pesquisa no buscador Google
foram encontrados 10 trabalhos com caracteristicas semelhantes ao sistema proposto. A
expressao utilizada para a pesquisa foi “’Sistema de Gerenciamento para Trabalhos de
Conclusdo de Curso”.

O primeiro trabalho proposto por Brambila e Mahlmann (2006), apresenta o sis-
tema desenvolvido na Universidade Luterana do Brasil (ULBRA). O sistema facilita o
controle de documentos de TCC e estdgios; além disso possui funcionalidades como
avaliacdo de trabalhos, cronograma de atividades, noticias cadastradas pelo professor de
TCC, historico de trabalhos anteriores e um banco de propostas para que os professores
possam cadastrar sugestoes de temas para novos TCCs.

O segundo trabalho analisado foi produzido por Luiz (2009). O sistema apresenta
o sistema desenvolvido na Universidade Regional de Blumenau (FURB). Este sistema
tem como principal caracteristica possuir relatorios de indicadores de qualidade, como
relatério de projeto que possui maior indice de atraso, relatorio de usudrio que possui
maior indice de atraso na entrega da documentacao, relatorio de projeto versus usuario
versus documento em atraso em relacdo ao cronograma e um relatério de acesso aos
documentos.

O terceiro trabalho estudado foi proposto por Christo e Milliati (2012). O sis-
tema permite a geracao de relatorios, cronograma de atividades, prazos para entrega de
atividade e comprovante de entrega de atividades.

O quarto trabalho estudado foi proposto por Pichetti (2013). Ele apresenta o sis-
tema desenvolvido na Universidade Federal do Parana (UFPR). O principal diferencial
deste trabalho reside na possibilidade de emitir uma agenda das apresentacdes dos TCCs
por periodo de data. A agenda ¢ utilizada para divulgar as bancas. Outro diferencial do
trabalho estd na geracao de comprovantes de participacao em bancas de TCCs, seja como
avaliador ou como orientador.

O quinto trabalho analisado foi Machiavelli et al. (2015). Ele apresenta o sistema
desenvolvido na Universidade de Franca (Uni-FACEF). Este sistema permite a integracao
de um TCC diretamente com a Plataforma Lattes. Através dessa funcionalidade, cada um
dos trabalhos encerrados sera acionado ao lattes do autor de forma automatica.

O sexto trabalho analisado foi o trabalho proposto por Ferreira (2015). Ele des-
creve o funcionamento do sistema desenvolvido na Universidade Federal de Uberlandia
(UFU). A sua principal caracteristica € a apresentagdo de um calendario de atividades de
TCCs para alunos e professores.

O sétimo trabalho estudado foi proposto por Alves et al. (2016). Ele apresenta o
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sistema desenvolvido na Universidade Federal de Pernambuco (UFPE). O sistema facilita
o acompanhamento de TCCs. O principal diferencial da proposta reside na possibilidade
dos trabalhos serem editados ou produzidos dentro da prépria plataforma.

O oitavo trabalho proposto por Schaitler (2018). Ele apresenta o sistema desen-
volvido no Centro Universitario de Franca (Uni-FACEF). O sistema objetiva facilitar o
processo de gerenciamento de TCC. Além disso, uma caracteristica que merece atengao
€ a possibilidade de pessoas com necessidades especiais de audi¢do poderem usar o sis-
tema. O sistema usa uma ferramenta hand talk para fazer a traducdo dos textos do sistema
para a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS).

O nono trabalho proposto por Rodrigues et al. (2018). Ele apresenta o sistema de-
senvolvido no Instituto Federal do Norte de Minas Gerais IFNMG). O sistema se propde
a facilitar o desenvolvimento de TCC para o Curso Superior de Tecnologia em Anadlise
e Desenvolvimento de Sistemas (TADS). A caracteristica mais marcante desse sistema €
possuir um cronograma de desenvolvimento e etapas do TCC.

O décimo trabalho proposto por Henschel (2018), apresenta o sistema desenvol-
vido na Instituto Federal do Norte de Minas Gerais (IFNMG). Este sistema, por sua
vez, se propoe a facilitar a gestdo de trabalho de TCC do Departamento de Sistemas e
Computacao (DSC). Este sistema tem como sua caracteristicas mais marcante permitir
a geracdo de relatdrios, atas de defesa de trabalho, avaliacao de trabalhos, prazos para
entrega de atividade e historico de trabalhos anteriores.

Por fim, o trabalho desenvolvido por Souza e Medeiros (2019) teve como prin-
cipal foco automatizar as atividades que ocorrem no trabalho de conclusdo de curso
do Curso de Ciéncia da Computacdo do IFSC/Lages(SC). O projeto foi desenvolvido
utilizando HTML/CSS e PHP e visou atingir dois objetivos principais: 1) conhecer o
fluxo de atividades presente em um trabalho final de curso e ii) implementar os médulos
basicos de cadastros: orientadores, alunos, dreas de conhecimento, entre outros. A grande
limitagdo residiu no fato da implementagdo ter como alvo um uUnico curso. Para auxi-
liar a visualizagdo das semelhangas e diferencas entre os sistemas TCCs analisados € o
WebTCC, desenvolveu-se um quadro comparativo (Quadro 1).

O Quadro 1 é composto por onze colunas que identificam as principais carac-
teristicas dos trabalhos estudados. A primeira coluna, Cadastros Basicos, representa todo
tipo de cadastro que o sistema possui, desde cadastros de alunos e professores até ca-
dastros de TCCs. A segunda coluna, Calendario do TCC, significa a possibilidade de
um usudrio acessar a agenda de TCC (atividades, apresentagdes ou reunides). A terceira
coluna, Férum, significa que € possivel usar um férum para criar discussdes sobre um
dado topico do TCC. A quarta coluna, FAQ (Perguntas e Respostas), os usuarios podem
visualizar a lista de perguntas e respostas mais frequentes. A quinta coluna, Noticias,
os usudrios podem acompanhar noticias cadastradas pelo administrador. A sexta coluna,
Relatorios, possibilita ao professor de TCC gerar relatérios por periodo, tipo de projeto,
professor, bancas etc. A sétima coluna, Banco de Propostas de TCC (BP), permite os pro-
fessores cadastrarem sugestoes de temas para novos TCCs. A oitava coluna, Declaracdo
de Participac¢do de Projeto e Banca (DPB), permite ao professor de TCC ou administrador
do sistema gerar declaracao de orientacdo de TCC e de participacdo em banca. A nona
coluna, Geragdo Ata de Defesa (GAD), permite ao professor de TCC gerar atas de defesa



dos TCCs automaticamente, por meio do preenchimento dos dados referentes a defesa. A
décima coluna, Multicursos, o sistema se torna adaptavel e pode ser utilizado em diversos
cursos que possuem trabalhos finais de curso. A décima primeira coluna, Repositorio de
TCC (RTCC), possibilita que um dado usudrio possa realizar consultas e pesquisas em
TCC:s ja concluidos. J4 as linhas apresentadas no Quadro 1, listam cada um dos trabalhos
encontrados com caracteristicas semelhantes ao que serd desenvolvido neste trabalho.

Caracteristicas
Trabaiho Cadastros | Calendério | pyry | FAQ | Noticias | Relatérios | BP | DPB | GAD | Mulicursos | RTCC
Basicos do TCC
Brambila e Mahimann
(2008) X X X X
Luiz (2009) X X X
Christo e Milliati (2012) X X
Pichetti (2013) X X X X X
Machiavelli et al. (2015) X X X X
Ferreira(2015) X X
Alves et al. (2016) X X X X
Schaitler (2018) X X X X
Rodrigues et al. (2018) X
Henschel (2018) X X X X
Chaves e Medeiros (2019) X
Freitas e Silva (2021) o o o o o

Quadro 1: Comparativo entre sistemas que implementam o processo de TCC

A andlise realizada nos trabalhos correlatos foi importante para que fosse possivel
filtrar o que existe de melhor em cada projeto e assim desenvolver um sistema que possa
abranger as caracteristicas mais relevantes no contexto do acompanhamento e controle de
TCCs. Assim, o grande diferencial desta proposta reside em cinco aspectos:

e Permitir que o acompanhamento e controle de trabalhos seja multicurso;

e Possibilitar o uso do WebTCC de acordo com perfis de acesso: a) perfil de admi-
nistrador do WebTCC para gerenciar os cadastros basicos, b) perfil de professor
de TCC para gerenciar e acompanhar TCCs de seu curso, c¢) perfil de orientador
para acompanhar e gerenciar reunides dos TCCs que participa como orientador e
d) perfil de aluno, que pode visualizar informagdes sobre o andamento das ativi-
dades e reunides dos TCCs que participa como aluno;

e Permitir o gerenciamento de Perguntas e Respostas (FAQ), para esclarecimento
de duvidas sobre como ocorre as atividades de um dado TCC em um curso;

e Proporcionar a geracao de relatorios de acompanhamento de trabalhos;

e Fazer a gestdo de propostas de trabalhos finais por curso.

3. Desenvolvimento

Esta secdo apresenta as etapas relacionadas ao desenvolvimento do sistema e esta
dividida em cinco partes. A subsecdo 3.1 trata da apresentacio da metodologia de de-
senvolvimento da aplicacdo. A subsecdo 3.2 aborda o levantamento de informacdes e
requisitos pertinentes ao sistema. A subsecdo 3.3 apresenta a descricdo do projeto de
banco de dados utilizado. A subse¢do 3.4 apresenta informagdes relevantes a respeito do
desenvolvimento dos mddulos necessarios para o funcionamento do WebTCC.
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3.1. Processo de desenvolvimento

Para realizar o desenvolvimento de um software, € necessdrio seguir uma
sequéncia de passos para garantir uma entrega de qualidade dentro do prazo estipulado.
Existem véarios modelos de processo de desenvolvimento de software, cada um com ca-
racteristicas especificas, vantagens e desvantagens (Pressman, 2011).

Durante o desenvolvimento deste trabalho, optou-se por utilizar uma metodologia
incremental de desenvolvimento de software. Inicialmente, os requisitos mais conhecidos
foram implementados e testados. Isto permitiu a equipe de desenvolvimento conhecer
melhor o dominio do problema. Os incrementos finais foram dedicados aos requisitos
dependentes de outros para funcionarem.

3.2. Requisitos

Os requisitos funcionais de um sistema dizem respeito ao comportamento do
mesmo, além de expressarem as funcdes e exigéncias que esse sistema e seus compo-
nentes devem realizar. Para o desenvolvimento de qualquer sistema, deve-se obter os seus
requisitos na forma mais clara possivel, desta maneira toda a implementagdo seguird os
padrdes desejados pelo usudrio final (Wazlawick, 2013).

Para conhecer os requisitos funcionais a serem desenvolvidos, assim como as suas
restricoes, foi realizada uma entrevista com o professor de TCC do Curso de Ciéncia
da Computacdo. Com a entrevista foi obtida todas as informacdes gerais a respeito do
funcionamento do TCC. O objetivo principal foi realizar o levantamento e registro dos
requisitos. Foram levantadas doze funcionalidades e um requisito suplementar (restri¢ao
que afeta os demais requisitos).

A partir deste ponto, com o intuito de sintetizar e facilitar o entendimento das
operagOes de inclusdo, exclusdo, consulta e alteracdo, que ocorrerao sobre uma entidade,
serdo referenciadas através da palavra gerenciar. Foram separados os requisitos conforme
cada perfil de usuério:

1) Administrador - As pessoas ou os servidores que tiverem este perfil poderao
realizar as seguintes operagdes:

Gerenciar Cursos

Gerenciar Professores de TCC

Gerenciar Semestres

Gerenciar Niveis (superior, pos-graduagdo, mestrado, doutorado etc)
Gerenciar Turnos (matutino, vespertino, noturno, integral etc)

Ao contrdrio dos demais perfis de acesso, o perfil de administrador foi preve-
amente cadastrado no banco de dados, utilizando o e-mail e senha de acesso (E-mail:
administrador @ifsc.edu.br / Senha: Administrador! @) pois 0 mesmo € o inicializador do
sistema e ndo ha o gerenciamento de seu cadastro.

2) Professor de TCC - Conforme o curso em que ele é o responsdvel pelo TCC,
ele podera realizar as seguintes operacgoes:

e Gerenciar TCCs
e Gerenciar Propostas de TCC
e Gerenciar Alunos
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Gerenciar Orientadores e Coorientadores

Gerenciar Areas de Conhecimento

Gerenciar Palavras-chave

Imprimir Relatério de Reunides

3) Orientador e também o coorientador (se houver) - Conforme os TCCs que par-
ticipa como orientador, ele podera realizar as seguintes operagdes:

e Visualizar TCCs

e (Gerenciar Reuniodes

4) Aluno - Conforme os TCCs que participa como aluno, ele podera realizar as
seguintes operacdes:

e Visualizar TCCs

e Visualizar Reunides

Como forma de ilustrar as funcionalidades da aplicacdo web, foi criado um dia-
grama de casos de uso da UML (Unified Modeling Language). Os casos de usos podem
ser aplicados para captar o comportamento pretendido para o sistema que estd sendo de-
senvolvido, sem ser necessario especificar como este comportamento € implementado. Os
casos de uso fornecem uma maneira para os desenvolvedores chegarem a uma compre-
ensdo comum com os usudrios finais do sistema e com os especialistas do dominio (Booch
et al., 2012). Durante a modelagem do WebTCC foram encontrados quatro (4) atores e
quinze (15) casos de uso. Os atores sdo: administrador, aluno, orientador e professor de
TCC. Esses atores tem uma visao diferente do sistema, sendo que alguns casos de uso sao
compartilhados entre os quatro, como a alteracao de senhas.

Adm mstracor_L

Figura 3. Diagrama de caso de uso: Administrador
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Imprimir relatario de reunides

Gorenriar Areas dn conhecimento

Professor de TCC

Gerenclar Orlentade ‘worentadores

Garenciar Propostas de TOCs

Altarar Senha Passoal

Figura 4. Diagrama de caso de uso: Professor de TCC

Visualiza todos os TCCs que orienta

Gerenciar formulario de acompanhamentos

Alterar senha pessoal
Orientador

Figura 5. Diagrama de caso de uso: Orientador

visualizar o formulario
r de acompanhamento de reunides

Alterar senha pessoal

Aluno

Figura 6. Diagrama de caso de uso: Aluno

12




3.3. Projeto do Banco de Dados

A partir dos requisitos levantados para o sistema, criou-se um modelo l6gico de
dados, ilustrado na Figura 7. Esse modelo apresenta um nivel menor de abstracdo do
mundo real e se aproxima mais do resultado final do banco. Com ele é possivel determinar
as tabelas e a estrutura geral do banco de dados a ser desenvolvido.

- :um .....
id T
id it
. e cursa_id INT (FK)
Ml — nome VARCHAR(255)
nome VARCHARL2SS) resposta TEXT |17 |Smal VAREHARIESS)
i senha VARCHARI2S5)
data_criacan DATETIME data_criacan DATETIME |
siape VARCHAR(ZSS)
Sfrianadors data_atualizacao DATETIME data_stualizacao DATETIME ; ~ !
e data_exclusan DATETIME data_exclusao DATETIME I s eriacao BATETIME
tumes . I data_atualizacas DATETIME
1 i
[nome VARCHAR(255) id INT 0.1 | data_exclusaa DATETIME
[€mail vARCHAR(255) | nome VARCHAR(255) Lo . 0 Teumes ' 1
——————— |
senha vARCHAR(2SS) data criacao DATETIME i Nt I propostas
L I
data_criacao DATETIME data_atualizacas DATETIME I e nivel_id INT (FK) 1 ! [AHT)
atualizacao DATETIME el A S
dara._ . data. ! L e s 0 area_id INT (7)
exclusan DATETIME -
o A o nome VARCHAR®ZSS) | femso _id INT (7).
carga_horaria_total INT | 1 1. [tituls VARCHAR(255) 1
e~ lduta awalizacao DATETIME autor VARCHAR(255) !
alunos | |data_criacao DATETIME textn TEXT |
id INT ! | data_exclusas DATETIME data_criacac DATETIME |
T
e id INT (FK) Lo 1 1 | data_atualizacao DATETIME !
sunorewnise | | oo L 1 i
nome VARCHARIZS 51 - |data_exclusao DATETIME | |
[ . : |
L { L1 |email VARCHARZSS) Yy tece 1
i reuniao_d INT (Fk) senha VARCHAR(255) id INT.
i vt aress
| alun_id INT 1L 1 1
| LHLU0LY matricula VARCHARZSS) | ——— | s | RS area_id INT (FK) id INT.
reunioes. 1 data_criacas DATETIME. et T 0 curso_id INT (F) 1.0 1 | nome VARCHAR(255)
4Ty R dota avalizacsooarermee | L——— 1 1 ortentader_id T () data_criacao DATETIME
tec_id INT () data_exclusao DATETIME ! coorientador_id INT (FK) data_atualizacan DATETIME
titulo VARCHARIZS ) Lo i 1. [semestre_inicio_id INT (7K palama_chave_tee data exclusan DATETIME
texto TEXT [ semestre fim jd NT( | 1 1 [IdINT
data_eriaca DATETIME 1 srientadores ! ttulo VARCHARL2SS) palavia_chaveid INT (FK)
. i
data_atualizacan DATETIME i id INT | I data_criacao DATETIME tec_id INT (5K)
1 arientador_reuniso | H T
data_exclusas DATETIME | nome VARCHAR(ZSS) | data_atualizacao DATETIME Lo
1d INT
H { L3 |emailvancHari2ss) : data_exclusan DATETIME }
B senha VARCHARI255) 1 | Ll el '
orientador_id INT I... data_eriacas DATETIME |~ ——————————————————— i 0T palavra_chaves
data_atualizacas DATETIME . 1d INT.
semestres
data_exclusas DATETIME e nome VARCHAR(255)
data_criacao DATETIME
nome VARCHARIZS 5}
data_atualizacas DATETIME
data referencia VARCHAR(255)
data_exclusan DATETIME
data_criacao DATETIME
data_atualizacac DATETIME
data_exclusao DATETIME

Figura 7. Modelo légico de banco de dados

3.4. Implementacao

A implementacdo do sistema apresenta informagdes relevantes a respeito do de-
senvolvimento dos mddulos necessarios para o funcionamento do WebTCC. Esta secao
estd dividida em duas subsecOes. A primeira, descreve as tecnologias que foram utili-
zadas para desenvolver o sistema WebTCC. A segunda subse¢ao apresenta exemplos de
interfaces gréficas, bem como mostra codigos relevantes da aplicacao.

3.4.1. Tecnologias Utilizadas

Para o desenvolvimento do trabalho foram utilizadas as seguintes tecnologias:
HTML, CSS, Vuetity, Vue.js, JavaScript, PHP, Laravel e MySQL.

O HTML € uma linguagem de marcacao de hipertexto, usada para criar documen-
tos eletronicos chamados de piginas web. Ele utiliza tags para garantir a formatacao de
textos e imagens, para que os navegadores possam exibir o conteido de uma forma cor-
reta. Esta tecnologia permite a publicacdo de documentos online, criagdo de formulérios
para transacdes com dispositivos remotos, utiliza¢ao de links de hipertexto para recuperar
informacdes online, incluir planilhas, video-clips e outros aplicativos diretamente em seus
documentos (Freeman e Freeman, 2008). No contexto do presente sistema, o HTML foi
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utilizado para criar os elementos existentes em cada interface gréfica: formuldrios, botdes,
campos de pesquisa, textos e imagens fixos. Porém, sozinho no ambiente, o HTML nao
permite a personalizacdo do aspecto decorativo das paginas, portanto para isso deve-se
contar com a presenga de outro elemento chamado de CSS.

O Cascading Style Sheets (CSS) € a linguagem que define o design e a estilizacao
das paginas web, permitindo a formatacdo das cores, layouts e fontes. Ao exibir uma
pagina web, o navegador converte 0 HTML e o CSS para exibir uma combinagdo en-
tre ambos, porém com a aparéncia correta. O CSS funciona independente do HTML,
e pode ser usado com qualquer linguagem de marcacido baseada em XML (Extensible
Markup Language). O CSS pode se adaptar com diferentes tipos de dispositivos indepen-
dentemente do tamanho e resolucdo da tela do mesmo. Ao realizar a separacao entre a
estrutura das paginas (HTML) e as propriedades de estilizacao (CSS), a manutencao dos
sites ou aplicagdes web tornam-se um pouco mais simples, pois desta forma pode ocorrer
o compartilhamento de folhas de estilo entre arquivos distintos, além da personalizacao
de paginas para diferentes ambientes. Isso € chamado de separagdo da estrutura de
apresentacao (Silva, 2008). Com o proposito de personalizar a aparéncia do sistema,
utilizou-se o CSS para fazer a estilizagcdo dos componentes HTML e definir o seu layout
em tela. Sozinho, o CSS ja se mostra bem eficaz, pois entrega o resultado esperado de
forma competente, porém com o objetivo de facilitar a criacdo dos estilos do sistema,
empregou-se também o Vuetify.

O Vuetify € um framework de componentes semanticos para o Vue.js e conta com
uma documentacao sélida e organizada. Ele foi criado em 2016 com o objetivo de forne-
cer uma série de componentes estilizados para aplicacdes que utilizam Vue.js no front-end,
ele se baseia no Material Design, que € uma linguagem de design desenvolvida pela Goo-
gle. Seu conceito e suas propostas sao inovadoras, ela € muito aplicada para gerar melhor
experiéncia do usudrio. Essa linguagem de design € sindnimo de fluidez, simplicidade
e limpeza. Seus elementos sdo minimalistas, focados em oferecer a melhor experiéncia
sem exageros visuais.

O Vue.js é um framework JavaScript para criacdo de componentes de interface de
usudrio e single page application que sdo as aplica¢des de pagina Unica, suas principais
caracteristicas sao a progressividade que significa que ele foi projetado para ser altamente
adaptavel a outros frameworks e bibliotecas, isso quer dizer que € possivel utilizar o
Vue.js em apenas uma parte de uma aplicacdo que ja esta desenvolvida ou trabalhando
em conjunto na parte visual com framework back-end como o Laravel, e a reatividade
na sua criacdo que se diz respeito a sua arquitetura que atualiza a camada visual cada
vez que tem uma mudanga de estado, ou seja, o seu HTML vai ser atualizado toda vez
que o valor de uma variavel de um componente Vue.js € alterado. O Vue.js permite que
voce vincule facilmente seus modelos de dados a camada de apresentacdo. Ele também
permite reutilizar componentes em toda a aplicacdo, sem precisar criar modelos especiais
ou colecdes e registrar eventos no objeto.

Até este ponto, foram apresentadas as tecnologias utilizadas para constituir a es-
trutura e a aparéncia do sistema. Para tornar-se util, o sistema deve contar com a presenca
de ferramentas que tragam funcionalidade ao mesmo, sendo a primeira delas o JavaScript.

O JavaScript é uma linguagem de programacdo baseada em script. Segundo

14



Morrison (2008), um script € um cédigo que ndo precisa de pré-processamento (ex.
compilacdo) antes de ser executado, pois 0 mesmo roda através de um interpretador. A lin-
guagem JavaScript € muito utilizada no desenvolvimento de aplicacdes web no contexto
do cliente. No WebTCC, ela foi utilizada para gerar a funcionalidade dos botdes presen-
tes em tela, verificacdo dos dados (tamanho minimo informado pelo usudrio, existéncia de
” @’ nos campos de e-mail) e na exibi¢do de mensagens no navegador, ou seja, permitindo
uma intera¢do do usudrio com a interface grafica. Porém, para a manipulacdo de dados e
todo o acesso ao banco de dados utilizou-se o PHP.

O PHP (um acrdonimo recursivo para "PHP: Hypertext Preprocessor”, original-
mente Personal Home Page) é uma linguagem de script embutida no HTML, de dominio
especifico, no caso, o desenvolvimento web. A sintaxe da linguagem lembra C, Java e
Pearl, e o principal objetivo da linguagem € permitir que desenvolvedores possam criar
paginas web de forma dindmica (Davis e Philips, 2008). Na presente aplicacdo, o PHP
foi utilizado para gerar a funcionalidade das paginas, além de fazer todo o processamento
do lado do servidor. Um dos principais proveitos dessa linguagem no sistema estd no
controle de sessOes dos usudrios, por conta dos recursos nativos oferecidos pela propria
linguagem. Basicamente, o PHP fornece uma estrutura de controle de sessdo bem robusta,
onde cada sessdo tem por base um ID tnico, sendo este um niimero criptograficamente
aleatdrio. Esse ID de sessdo € gerado pelo PHP e armazenado no lado do cliente pelo
tempo de vida de uma sessdo. O ID de sessdo atua como uma chave que permite registrar
variaveis particulares como as chamadas varidveis de sessdo. O conteido dessas varidveis
¢ armazenado no servidor e o ID € a tinica informacdo visivel no lado do cliente (Welling
e Thmpson, 2005).

Para auxiliar ainda mais no desenvolvimento, utilizou-se o framework chamado
Laravel. O Laravel é um framework poderoso, livre e de codigo aberto, para o desen-
volvimento de aplica¢cdes em PHP com a arquitetura MVC (model, view, controller). O
Laravel é completo e possui intimeras funcionalidades, sendo esse um dos fatores que
contribuiu em grande parte para sua popularidade com a principal caracteristica de ajudar
a desenvolver aplicacdes seguras e performaticas de forma rdpida, com cdodigo limpo e
simples, ja que ele incentiva o uso de boas préticas de programacgao. Para a criacdo de
interface grafica, o Laravel utiliza uma engine de template chamada Blade, que apresenta
uma gama de ferramentas que ajudam a criar interfaces bonitas e funcionais de forma
rapida e evitar a duplicacdo de codigo, por causa de seus recursos avangados e ferramen-
tas de desenvolvimento que facilitam o desenvolvimento rapido de aplicativos web. O
Laravel também ajuda os desenvolvedores de sites a simplificar seu processo de desen-
volvimento com cddigo limpo e reutilizdvel. A ideia por trds do Laravel é que ele torna
as tarefas comuns de desenvolvimento féceis, como roteamento, autenticagdo, sessoes e
cache. Algumas razdes para usar o Laravel:

e Possui uma grande comunidade em crescimento;
e Tem um 6timo ORM e camada de banco de dados;
e O roteamento € fécil e simples de fazer.

Para realizar o armazenamento dos dados gerados pelo sistema optou-se por utili-
zar o MySQL. O MySQL ¢é um Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD),
que utiliza a linguagem SQL (Linguagem de Consulta Estruturada, do inglés Structured
Query Language) como interface. A linguagem SQL permite a criagdo, estruturacao e
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manutencdo de bancos de dados, estes por sua vez, facilitam o armazenamento e controle
de informacdes de diversos tipos: numerais, textuais e at€ mesmo dados mais complexos.
A partir disso, as aplicagdes computacionais passam a ter a propriedade da persisténcia,
que garante a permanéncia segura de informacdes (Beighley, 2008).

3.4.2. Apresentacao do sistema

A Figura 8 exibe os models que foram criados para a aplicacdo, foi criado um ar-
quivo model para cada tabela presente no modelo de banco de dados, com exce¢do apenas
de tabelas que fazem o relacionamento muitos-para-muitos. Os models sao responsaveis
pela leitura e escrita de dados, e também pelas validagdes.

Providers
Traits

(3]

Administrador.php
Aluno.php
Area.php
Curso.php
Fag.php

anp Nelpers.php

c MNivel.php
Orientador.php

(3]

(3]

(3]

(3]

PalavraChave.php

(3]

Professor.php
Proposta.php
Reuniao.php
Semestre.php

(3]

(3]

Tec.php
£ Turno.php
bootstrap

Figura 8. Models

A Figura 9 exibe os controllers que foram criados para a aplicagdo, os controllers
sdo responsaveis por ligar o model e a view, fazendo com que os models possam ser re-
passados para as views e vice-versa. Os controllers também sdo responsédveis por receber
a entrada de dados/requisi¢des do usudrio e transforma-las em requisi¢des aos models.
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c

c

c

c

Controllers
Api

AdministradorController.php
AlunoController.php
AreaController.php
AuthLoginController.php
CursoController.php
FagController.php
MNivelController.php
OrientadorController.php
PalavraChaveController.php
ProfessorController.php
PropostaController.php
SemestreController.php
TecAcompanhamentoController.php
TecController.php
TecReuniaoController.php
TurnoController.php

£ Controller.php

A Figura 10 exibe as views que foram criadas para a aplicacdo. As views sdo ar-
quivos contendo cédigos HTML e PHP, as views servem para apresentacdo do sistema
ao usudario. O arquivo app.blade.php € responsédvel por exibir o sistema e 0 acompa-
nhamento.blade.php € responsavel por exibir o relatério de acompanhamento de reunides

para a impressao.

Figura 9. Controllers

v views
w= acompanhamento.blade.php
»= app.blade.php

A Figura 11 exibe as rotas do back-end criadas para a aplicagdo, essas rotas sao
responsdveis por direcionar as requisicoes do usudrio ao controller responsavel.

Figura 10. Views
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<?php

;i

[*. .. %/

// Autenticagdo
Route::group(['prefix' => 'auth'], function() {

Route::post('login', 'Apil\AuthLoginController@store');

// Professor de TCC
Route::group(['middleware’

Route: :resource('alunos',
->only(['index",

Route: :resource('areas’,
->only(['index",

Route: :group(['middleware' => 'App\Http\Middleware\VerificarAccessToken'], function() {
// Admin
Route: :group(['middleware’

=> 'App\Http\Middleware\VerificarAdministrador'], function() {...});

=> 'App\Http\Middleware\VerificarProfessor'], function() {...});

Route: :resource('administradores', 'Api\AdministradorController')

->only(['index"', 'show']);
'Api\AlunoController')
'show']);

'Api\AreaController')
'show']);

Figura 11. Arquivo de rotas do back-end

A Figura 12 exibe a listagem de componentes criados para a aplicacdo, esses com-
ponentes sao responsaveis pelo visual e aparéncia do sistema.

Y

"

T T T T

components

default

pagina-naoc-encontrada
propostas

¥ AppPropostasvue

¥ AppPropostasitem.vue

¥ Appvue

Figura 12. Listagem de componentes Vue.js organizados por pasta

18




Na Figura 13 exibe o componente da lista de TCCs, este componente € responsavel

pela exibicdo dos trabalhos de TCCs em que o orientador ou aluno participa. Este com-
ponente utiliza um outro componente chamado app-tccs-item para exibir cada trabalho de

TCC.

<template> 145
<app-layout>
<v-container
class="pa-@"
grid-list-1g
fluid

<vy-layout
row
wrap
>
<v-flex
v-for="(tce, index) in tces"
tkey="index"
1g3
md4
xsb

<app-tccs-item

rvalue="tcc"
@deleted="load()"
/>
</v-Tlex>

<fv-layout>
</v-container>
</app-layout>
</template>

Figura 13. Exemplo de componente da lista de TCCs

A Figura 14 exibe o componente de item da lista de TCCs, este componente € res-

ponsavel pela exibicdo de cada trabalho de TCC em que o orientador ou aluno participa.
Este componente € utilizado dentro do componente app-fccs.

<template> ¥3
<v-card outlined>
<v-toolbar flat>
<y-toolbar-title class="font-weight-medium">
{{ valve.titulo || 'Sem titulo' }}
</v-toolbar-title>
</v-toolbar>
<y-divider />
<v-card-actions>
<v-btn
rto=""/tces/${value.id} "
text
color="primary"
>
Abrir
</v-btn>
<fv-card-actions>
</v-card>
</template>

Figura 14. Exemplo de componente de item da lista de TCCs
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A Figura 15 exibe a renderizacdo dos componentes lista de TCCs e item da lista
de TCCs. A area em azul apresenta a renderizacdo do componente app-tccs € a drea em
laranja apresenta o componente app-tccs-item.

Algoritmos Genéticos para Timetabling Mineracao de textos apoiando pesqui...
ABRIR ABRIR
app-tccs-item app-tccs-item
app-tccs

Figura 15. Exemplo de componente de item da lista de TCCs

A Figura 16 exibe as rotas do front-end que foram criadas para a aplicacdo, essas
rotas sdo responsaveis por exibir o componente correto de acordo com a navegacdo do
usudrio na interface.

import AppTcc from './components/tccs/AppTcc.vue';
import AppTccs from './components/tccs/AppTces.vue';

export defavult [
{path: "/'...},
{path: '/login'...},
{path: '/logout'...},
{path: '/admin/alunos'...},
{path: '/admin/areas'...},
{path: '/fadmin/cursos'...},
{path: '/admin/fags'...},
{path: '/admin/niveis'...},
{path: '/admin/orientadores'...},
{path: '/admin/palavras-chave'...},
{path: '/admin/professores'...},
{path: '/admin/propostas’'...},
{path: '/admin/semestres'...},
{path: '/admin/tcecs'...},
{path: '/fadmin/turnos'...},
{path: '/fags'...},

Figura 16. Arquivo de rotas do front-end
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A interface gréfica inicial do sistema € a interface de login, que € apresentada na
Figura 17. Ela é composta por trés campos: Tipo, login e senha. No campo denomi-
nado de login, é necessario informar um e-mail previamente cadastrado pelo admistrador.
Dependendo de quem realiza o login, as demais interfaces do software sao apresentadas
conforme o tipo de perfil definido para aquele usudrio especifico, tal como: admistrador,
aluno, orientador e professor de TCC. Isso se d4 porque as entidades possuem acessos e
permissoes distintas.

n
B INSTITUTO FEDERAL

Santa Catarina

Ola! Para fazer o login, digite o
seu e-mail e a senha

Tipo

Aluno -

E-mail

Senha

ENTRAR

Figura 17. Interface Grafica: Login de Acesso.

3.4.3. Visao do administrador

A Figura 18 mostra a interface gréfica na visao do administrador. O perfil de admi-
nistrador foi preveamente cadastrado no banco de dados, pois, 0 mesmo € o inicializador
do sistema e ndo ha o gerenciamento de seu cadastro.

STITUTO FEDERAL
BB Santa Cotarna

Cursos

Professores de TCC

Semestres

Niveis

Turnos

Cursos

Pesquisar

D Nome Data de criagéo
3 Processos Quimicos 09/03/2021
2 Eng. Mecénica 08/03/2021

1 Ciéncia da Computagdo 08/03/2021

Qtd. por pagina

ADMINISTRADOR ~

Jo)

Data de atualizagdo

09/03/2021

Editar
08/03/2021

Excluir
08/03/2021

0 - 1de

Figura 18. Interface grafica: Visao Administrador.

21




As operacdes de inclusdo, exclusdo, consulta e alteracao, que ocorrerao sobre cada

entidade apresentada, serdo referenciadas através da palavra gerenciar. O perfil Adminis-
trador pode realizar as seguintes operagdes:

Gerenciar Cursos, uma das funcionalidades do administrador € a criagdo dos cur-
sos relacionados a instituicdo de ensino 0 mesmo possui 0s seguintes atributos
(nome, nivel, turno, professor).

Gerenciar Niveis, o perfil de administrador pode criar os niveis ofertados na
instituicdo como por exemplo: (superior, pds-graduacido, mestrado, doutorado
etc).

Gerenciar Turnos, da mesma forma que gerenciar niveis o perfil de administra-
dor pode criar os turnos existentes na institui¢do (matutino, vespertino, noturno,
integral etc).

Gerenciar Professores de TCC (aqui o servidor informard quem € o professor de
TCC para um dado curso. Cada professor de TCC devera ter uma senha de acesso
que permitird acessar dados de curso em que ele é responsavel).

Gerenciar Semestres, esse gerenciamento se refere ao semestre de inicio e de fim
do trabalho final de curso (2020/1, 2020/2...).

3.4.4. Professor de TCC

A Figura 19 apresenta a interface gréafica na visdo do Professor de TCC. O sistema

indentifica o professor conforme o curso em que ele € o responsavel pelo TCC.

Ei= msmruro Fepenas Eng. Mecénica AIRTON DURIGON ~

Trabalhos de TCG

Propestas

Alunos

Orientadores

Areas

Palavras-chave

Perguntas e respostas

Figura 19. Interface Grafica: Visao Professor de TCC.
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O Professor de TCC poderé realizar as seguintes operacdes de gerenciamento:

e Gerenciar Alunos, nessa operacdo o professor de TCC pode realizar todo o geren-

ciamento do aluno, no cadastro do aluno devera ser informado os atributos (nome,

email, matricula e senha), o perfil também pode fazer a exclusdo e a alteracdo de

dados quando necessdrio.

=)

.e
-

»

onn

Alunos

Trabalhos de TCC
<+ CRIAR

Propostas

Alunos

Orientadores

12 Ciéncia da Computacéo Aluno 1 1234 17/03/2021 24/03/2021
Areas

1 Ciéncia da Computagéo Pedro da Silva 1111111111 16/03/2021 16/03/2021
Palavras-chave

10 Ciéncia da Computac&o Osmar 555555555 16/03/2021 16/03/2021
Perguntas e respostas

9 Ciéncia da Computacéo lago 12345 16/03/2021 16/03/2021

8 Eng. Mecénica Guilherme Brignoni - 14/03/2021 14/03/2021

Qtd. por pagina LU 1del

D Curso Nome Matricula Data de criagao Data de atualizagao

o

Editar

Excluir

Figura 20. Interface Grafica: Gerenciamento de Alunos.

e Gerenciar Areas de Conhecimento, nesse gerenciamento o professor de TCC con-

segue realizar o cadastro das dreas de atuagcdo de cada projeto, fazendo com que
as propostas de TCC fique relacionadas com alguma area especifica.

e Gerenciar FAQ, o gerenciamento de FAQ faz com que os alunos consigam ver as

davidas frequentes de acordo com cada curso.

e Gerenciar Orientadores e Coorientadores, nesse gerenciamento o professor de

TCC cadastrara os orientadores e coorientadores de cada projeto de TCC, infor-
mando os atributos(nome, email e senha).

e Gerenciar Propostas de TCC, aqui o professor de TCC solicitard novas propostas

aos orientadores, que enviardao todos os atributos solicitados para o professor de
TCC avaliar e cadastrar na plataforma.

A Figura 21 refere-se ao cadastro de trabalhos de TCC, o professor de TCC deve
cadastrar os trabalhos informando os seguintes atributos: (Titulo, drea do conhe-

cimento, orientador, coorientador (se houver), palavra-chave e semestre de inicio
e fim).
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Sem titulo

Titulo

Orientador

Coorientador

FECHAR SALVAR

Figura 21. Interface Grafica: Cadastro de Trabalhos de TCC.

A Figura 22 mostra a interface que o professor de TCC pode realizar as operagoes
de consulta, alteracdo, exclusdo de um projeto, como também a possibilidade de
gerar o acompanhamento de cada projeto de TCC.

.
- Ciéncia da Computagéo PROFESSOR DE TCC ~
Wl anta Catanna.

Trabalhos de TCC

Trabalhos de TCC
= =+ CRIAR
] Propostas
Pesquisar Q.
2% Alunos
D Curso Area Titulo Data de criagdo Data de atualizagéo
=8 orientadores
8 Ciéncia da Computag&o Engenharia de software Software para geren... 17/03/2021 17/03/2021
= Areas
7 Ciéncia da Computag&o Inteligéncia Artificial Mineracdo de textos 16/03/2021 16/03/2021
®» Palavras-chave
5 Ciéncia da Computagso Inteligéncia Artificial Algoritmos Genético. 16/03/2021 16/03, Editar
(2] Perguntas e respostas
5 Ciéncia da Computaga E a Swivel elétrica aplica..  14/03/2021 14/03, Geraracompanhamento
Excluir
Qtd. por pagina: 0 -

E———

Figura 22. Interface Grafica: Visualizacao Trabalhos de TCC.

e Imprimir relatdrio de reunides, o professor de TCC pode imprimir o relatdrio de
acompanhamento de cada projeto, assim tendo o controle de cada reunido feita
pelos alunos e orientadores, como mostra a figura 22.
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s o NSTITUTO FEDERAL OF SANTA CATARMNA
= . “Chpus LAGES Imprimir 2paginas  {ESSOR DE TCC v
= Hiroemores Beomme smsEiEBens
ACOMPANHAMENTO DA ORIENTAGAO DE TCC Destino B salvar como POF -
[rure: [ gsrinss Gensices sara Trtasing. |
[ouevmaaon [ Gt o \ .
I — i | Piginas Tudo -
B  TrabalhosdeTce Lo ooy
[READ: e v \
. p— Paginas por folha 1 -
(-] Propostas Im I‘ il }
4 j
Margens Padrio -~
2% Aunos - P
TS pe— opeé % é o
+5  Orientadores I e i — } podes & Cabecalhos e rodapés
Gréficos de segundo plano
[ [ |
= Areas
g0 Cumar
Ao N
[ ) Palavras-chave | —— |
[omx == |
@  Perguntaserespo l ‘
g0 Oumar

Aina R

e 1 < >

pe—— perw— B2 -
- .

Figura 23. Interface Grafica: Acompanhamento de reunioes.

3.4.5. Orientador

A Figura 24 apresenta a interface grifica na visdao do Orientador. O Perfil de
Orientador pode realizar as seguintes operagcdes de gerenciamento:

e Gerenciar Reunides (Acessa o formulario de reunides e preenche com data, assun-
tos tratados na reunidio e participantes da reunido).

Sem titulo

Titulo

Assuntos abordados

Aluno(s) participante(s)

Orientador(es) participante(s)

FECHAR  SALVAR

Figura 24. Interface Grafica: Criar Reunioes.

25



Software para gerenciamento de projetos Scrum ALEXANDRE ~

INFORMAGOES REUNIOES
B TabalhosdeTee -
+ CRIAR
(7] Perguntas e respostas
Reniado Apresentacao
Data de criagdo: 17 de Margo de 2021 as 16:46
Orientador(es):
« Alexandre
Aluno(s):
« Aluno 1
Assuntos abordados:
Foi abordado todo o mapa mental do projeto.
EDITAR
Figura 25. Interface Grafica: Reunices TCC.
e Visualiza todas as informagdes dos TCCs que orienta, como o curso, area, aluno
(s) participantes, palavra(s)-chave e ano de inicio e de fim do TCC, como mostra
a Figura 26.
=  Software para gerenciamento de projetos Scrum ALEXANDRE ~
INFORMAC@ES REUNIOES
] Trabalhos de TCC
Software para gerenciamento de projetos Scrum
Q Perguntas e respostas Curso: Ciéncia da Computagio

Area: Engenharia de software

Orientador: Alexandre
Aluno(s):
+ Aluno 1

Palavra(s)-chave:

- Serum

« Gerenciamento

« Engenharia de software

Inicio: 2020/1
Fim: 2020/2

Figura 26. Interface Grafica: Informagoes TCC.
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Caso o perfil orientador esteja orientando mais de um projeto de TCC, o sistema

identifica e apresenta todos os TCCs que o mesmo orienta, como mostra a Figura 27.

EE.,NW.@;EDWL WILSON CASTELLO BRANCO NETO ~

Trabalhos de TCC

Trabalhos de TCC
Algoritmos Genéticos ... Mineracao de textos a...
Perguntas e respostas

ABRIR ABRIR

Figura 27. Interface Grafica: Informagoes TCC.

3.4.6. Aluno

O Perfil de Aluno pode realizar as operagdes de visulizacdo, cadastradas através

do perfil de professor de TCC e Orientador como:

e Visualizar Trabalho de TCC: Informag¢des e acompanhamento de reunides.

Minerag&o de textos apoiando pesquisas relacionadas a temas de salde PEDRO DA SILVA ~
INFORMAC@ES REUNIOES

Trabalhos de TCC
Mineragao de textos apoiando pesquisas relacionadas a temas de

Propostas satde
Curso: Ciéncia da Computacio
Perguntas e respostas
Area: Inteligéncia Artificial

Orientador: Jodo Augusto da Silva Bueno
Coorientador: Wilson Castello Branco Neto
Aluno(s):

« Pedro da Silva

Palavra(s)-chave:

« mineragdo

+ texto

« text

* mining

« Inteligéncia Artificial

Inicio: 2020/1
Fim: 2020/2

Figura 28. Interface Grafica: Informagoes TCC.
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Mineragéo de textos apoiando pesquisas relacionadas a temas de satide PEDRO DA SILVA ~
INFORMAGOES ~ REUNIGES

B  TrabalhosdeTce
Acompanhamento da implementagdo do sistema
Data de criag@o: 16 de Margo

e20271as11:2
@ Propostas
Orientador(es):
9 Perguntas e respostas « Jo#o Auguste da Silva Bueno
Aluno(s):
« Pedro da Silva

Assuntos abordados:
Revisar os textos anteriores, verificar a implementag&o das funcionalidades e iniciar o processo de
escrita do desenvolvimento

Figura 29. Interface Grafica: Reuniées TCC.

e Visualizar propostas de Trabalho de TCC, nessa funcionalidade o perfil de aluno
pode consultar as propostas de TCC cadastradas pelo perfil professor de TCC.

e Visualizar Perguntas e respostas, o perfil aluno pode visualizar todas as perguntas
frequentes de um determinado curso.

JHONATAN HENRIQUE COSTA DA SILVA ~

Perguntas e respostas

Trabalhos de TCC

Aprenda a montar o seu préprio crenograma v
e Fropostas Escolha do orientador v
@  Perguntas erespostas Escolha do tema o
OqueeéTCC? v
Pronto para iniciar o seu TCC? v
Regras da ABNT v

Figura 30. Interface Grafica: Perguntas e Respostas.

ApOs apresentar algumas das interfaces graficas do sistema e uma breve
explicacdo de suas funcionalidades, foi feito uma avaliagdo do WebTCC, a avaliacdo sera
apresentada na secao 4.
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4. Avaliacao

Esta secdo tem por objetivo apresentar e discutir a avaliagio do WebTCC. O
WebTCC foi avaliado considerando os seus trés perfis: administrador, professor de TCC
e aluno. Para o perfil de professor de TCC foram enviados convites a todos os professo-
res do IFSC que possuem ou estdo envolvidos com a coordenacao de trabalhos finais de
curso. Para o perfil de aluno, foram enviados convites para os alunos da 8a fase de ciéncia
da computacdo, uma vez que eles estao cursando a disciplina de TCC. Para o perfil de
administrador, foram enviados convites para alunos da 4a fase de ci€éncia da computagao,
J& que este perfil de acesso executa operacoes limitadas a realizacdo de cadastros.

No total, quinze pessoas usaram e preecheram o formulédrio de avaliagdo do
WebTCC. Das quinze pessoas, quatro avaliaram usando o perfil de professor de TCC,
seis avaliaram o WebTCC com perfil de administrador e cinco avaliaram o0 WebTCC com
perfil de aluno. O formulario de avaliagdo foi composto por dez perguntas, sendo duas
abertas e oito de multipla escolha. O formulario de perguntas usado para avaliagdo esta
disponivel no Apéndice I deste trabalho. E importante informar que esta primeira etapa de
avaliacdo envolveu trés perfis e que em uma etapa posterior de avaliagdo serd contemplado
o perfil de orientador. Esta etapa ocorrerd apos a verificacdo do correto funcionamento
dos cadastros e operacoes bdsicas.

A Figura 31 apresenta dados referente a pergunta 1: pefil de acesso. Ela apresenta
um grafico que mostra o total de acessos por perfil em percentuais.

15 respostas

@ Professor de TCC
@ Aluno
Administrador - servidor

Figura 31. Percentuais por perfil de acesso

Para facilitar o entendimento, optou por apresentar os dados coletados na avaliagao
do WebTCC através de trés quadros: 1, 2 e 3. O Quadro 1 apresenta uma sintese dos
resultados da pesquisa, considerando o perfil de acesso igual a professor. A primeira
coluna apresenta a pergunta e as demais colunas mostram os percentuais obtidos para as
respostas iguais a: CO (concordo), NSR (ndo sei responder), DI (discordo), DT (discordo
totalmente).
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Perguntas

CT

CO

NSR

DI

DT

2.0 sistema esta adequado (atende) as suas necessidades?

0%

100%

0%

0%

0%

3.0 sistema possui caracteristicas (interfaces intuitivas,
vocabulério conhecido pelo usudrio etc)
que permitem que ele seja aprendido com facilidade?

100%

0%

0%

0%

0%

4. O sistema € atrativo, ou seja,
as interfaces estao bem projetadas,
os componentes de menu sao faceis de localizar
e as cores sdo adequadas?

100%

0%

0%

0%

0%

5. As mensagens de aviso (erro, confirmacao etc)
apresentadas pelo sistema sdo relevantes,
uteis e ajudaram vocé no esclarecimento de algum item?

25%

50%

25%

0%

0%

6.As funcionalidades que vocé acessou e utilizou
funcionaram de maneira correta?

50%

50%

0%

0%

0%

7. Os relatérios ou consultas geradas pelo sistema
apresentam informacdes organizadas e relevantes,
que permitem obter informacoes
claras e importantes sobre um TCC?

25%

75%

0%

0%

0%

Quadro 1: Sintese dos resultados para as perguntas de multipla escolha na

perspectiva do Professor de TCC

A Figura 32 apresenta uma sintese das respostas obtidas para a oitava pergunta do
questiondrio, ou seja, informe o que vocé€ nao gostou no sistema.

para registrar a reunido ja realizada (tipo uma ata).

um TCC (Computagdo), apresentar somente os alunos de Computagdo

N3o teve nenhum ponto especifico gque ndo gostel.

0 relatdrio gerado (como prof de tcc) trouxe a reunifo com a data do teste/uso da plataforma. Senti falta de um
campo para por a data da reunido (quando marquei pele usuario erientador). Nao entendi se esse campo sobre
reunido foi previsto para ser instrumento de planejamento e acompanhamento do tcc ou se previsto come meio

Senti falta na opgdao de criar os encontros/reunides opgBes para cadastrar datas e horarios do encontro, se os
participantes participaram de fato do encontro, pois na hora de emitir um relatério vai ficar facil a visualizagdo
da participagdo ou ndo dos envolvidos, facilitando as tomadas de decisfes.

- Colocar um campo que permita mostrar a data da realizagdo da reunido (orientador preenche) - Na criag3o de

Figura 32. Comentarios Professor de TCC - Pergunta Aberta 08
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A Figura 33 apresenta o resultado dos comentérios obtitos na perspectiva do pro-
fessor de TCC sobre a nona pergunta, que solicita ao perfil do professor de TCC informar
0 que mais gostou no sistema.

Gostel das funcionalidades, interfaces e acredito que com poucos ajustes poderd ser uma grande ferramenta de
apoio na disciplina de TCC, facilitando o gerenciamento do professor da disciplina, do orientador £ dos proprios
alunos.

1) Interface simples e intuitiva; 2) Mdo apresenta erros durante a sua execugdo; 3) Focado nas funcionalidades
mals importantes, evitando gue o usuario se perca em interfaces menos relevantes.

Uso simples e intuitive, capacidade de concentrar e arganizar os toes dos alunos de maneira agil  arganizada.

0 padrdo de interfaces, as dreas especificas: aluno, prof TCC e orientador e possibilidade de ser multicurso

Figura 33. Comentarios Professor de TCC - Pergunta Aberta 09

O Quadro 2 apresenta uma sintese dos resultados da avaliacao obtidos com perfil
de Admistrador.

Perguntas CT CO NSR | DI | DT

2.0 sistema estd adequado (atende) as suas necessidades? | 49,8% | 16,6% | 33,2% | 0% | 0%

3.0 sistema possui caracteristicas (interfaces intuitivas,
vocabulério conhecido pelo usudrio etc) 66,4% | 33,3% 0% 0% | 0%
que permitem que ele seja aprendido com facilidade?

4. O sistema € atrativo, ou seja,
as interfaces estao bem projetadas,
-~ Proj ) 83% | 16,6% | 0% | 0% | 0%
os componentes de menu sao faceis de localizar
e as cores sdo adequadas?

5. As mensagens de aviso (erro, confirmacao etc)

apresentadas pelo sistema sdo relevantes, 83,3% | 16,3% 0% 0% | 0%
titeis e ajudaram vocé no esclarecimento de algum item?
6.As funcionalidades que vocé acessou e utilizou 49.8% | 33.2% | 16.6% | 0% | 0%

funcionaram de maneira correta?

7. Os relatérios ou consultas geradas pelo sistema
apresentam informacdes organizadas e relevantes,
P Jagoes o1ga . 66,4% | 16,6% | 16,6% | 0% | 0%
que permitem obter informacoes
claras e importantes sobre um TCC?

Quadro 2: Sintese dos resultados para as perguntas de multipla escolha na
perspectiva do Administrador
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Da mesma forma, a Figura 34 apresenta o resultado dos comentarios obtitos sobre
a questdo oito do questiondrio na perspectiva do admistrador: informe o que ndo gostou
no sistema.

Seria interessante acrescentar uma interface onde aparecem o nome do orientador, tema do TCC juntio com o
nimero da matricula ou nome do aluno. N30 sei se isso é uma opgdo logando como aluno! Também ndo entendi
a necessidade de uma aba de criaco de semestres ou de turnos, ja gue eles normalmente ndo se alteram, ou o
TCC é normalmente realizado no Uitimo semestre do curso (acredito).

Uma vez depois de usado um e-mail ndo se pode repetir mesmao que o campo de professor com todos os dados
ja tenha sido excluido, melhorar a seguranca pois recebi uma mensagem de senha exposta por violagdo de app.

Mao funciona em firefox, e sempre que era criada uma senha para um professor, o navegador avisa que ha uma
falha de segurancga na senha.

Figura 34. Comentarios Admistrador - Pergunta Aberta 08

A Figura 35 apresenta o resultado dos comentarios obtitos sobre a questio oito do
questiondrio na perspectiva do admistrador que solicita ao perfil do administrador infor-
mar o que gostou no sistema.

Gostel por ser bem limpa, intuitiva e objetiva no proposito dela. As mensagem de erro e criagéo de novas abas
ficaram bem legais! Em relacdo ao design da interface ndo vejo motivo para realizar alteragées.

Achei o sisterna bem direito no objetivo da sua funcionalidade, o que facilita a vida do usuério.

Bem intuitivo, bonito visualmente, facil de usar e responsivo.

& plataforma & simples e facil de manusear.

Simples e funcional.

Figura 35. Comentarios Admistrador - Pergunta Aberta 09
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O Quadro 3 apresenta uma sintese dos resultados da pesquisa na visao do Aluno.

Perguntas CT | CO |NSR | DI | DT

2.0 sistema estd adequado (atende) as suas necessidades? | 80% | 20% | 0% | 0% | 0%

3.0 sistema possui caracteristicas (interfaces intuitivas,
vocabulério conhecido pelo usudrio etc) 80% | 20% | 0% | 0% | 0%
que permitem que ele seja aprendido com facilidade?

4. O sistema € atrativo, ou seja,
as interfaces estao bem projetadas,
os componentes de menu sao faceis de localizar
e as cores sdo adequadas?

80% | 20% | 0% | 0% | 0%

5. As mensagens de aviso (erro, confirmacdo etc)
apresentadas pelo sistema sdo relevantes, 80% | 20% | 0% | 0% | 0%
uteis e ajudaram vocé no esclarecimento de algum item?

6.As funcionalidades que vocé acessou e utilizou

funcionaram de maneira correta? 60% | 40% | 0% | 0% | 0%

7. Os relatérios ou consultas geradas pelo sistema
apresentam informacdes organizadas e relevantes,
que permitem obter informacoes
claras e importantes sobre um TCC?

80% | 20% | 0% | 0% | 0%

Quadro 3: Sintese dos resultados para as perguntas de miltipla escolha na
perspectiva do Aluno

A Figura 36 apresenta o resultado dos comentérios obtitos sobre a questio oito do
questiondrio na perspectiva do aluno, que solicita ao perfil informar o que ndo gostou no
sistema.

Poderia ter mais mais opgdes para o aluno, como calendario de atividades et

Figura 36. Comentarios Alunos - Pergunta Aberta 08
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A Figura 37 apresenta o resultado dos comentarios obtitos sobre a questdo nove

do questionario na perspectiva do aluno, que solicita ao perfil informar o que gostou no
sistema.

Sistema bem feito, com boa visualizacdo dos componentes disponiveis para o perfil aluno

Otimo sistema, possui interfaces intuitivas e de facil utilizagdo e visualizagdo.

Otimo Sistema para o aluno ter todo o acompanhamento de seu Tcc.

Muito bom a plataforma, facil de encontrar as funcionalidades

Figura 37. Comentarios Alunos - Pergunta Aberta 09

Ap6s analisar as respostas do questiondrio dos trés perfis, percebe-se que, na mai-

oria dos casos, as funcionalidades utilizadas pelos usudrios funcionaram corretamente e
dentre os principais pontos positivos pode-se destacar:

Uso simples e intuitivo;

capacidade de concentrar e organizar os TCCs dos alunos de maneira 4gil e orga-
nizada;

Focado nas funcionalidades mais importantes, evitando que o usudrio se perca em
interfaces menos relevantes;

O padrao de desenho das interfaces graficas que facilitam a operacdo e o entendi-
mento do WebTCC.

Por outro lado, as principais limitagdes identificadas no processo de avaliagdo do

WebTCC foram:

Melhorar a portabilidade do WebTCC, uma vez que seu funcionamento correto
requer o navegador Google Chrome;

Ao invés do professor de TCC ou administrador cadastrar os alunos, fazer com
que o aluno realize o seu préprio cadastro para minimizar que algum campo do
cadastro fique incorreto ou incompleto;

Deixar livre a data da reunido de TCC para que o usudrio possa definir a data
conforme sua necessidade.

Em sintese, a partir das opinides dos avaliadores, pode-se afirmar que o WebTCC é

uma ferramenta 1til e funcional, tendo em vista que as funcionalidades de gerenciamento
de TCC e multicurso foram implementadas, precisando de poucos ajustes. Pode ser uma
ferramenta de apoio na disciplina de TCC, facilitando o gerenciamento do professor da
disciplina, do orientador e dos préprios alunos.
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5. Conclusao

Este trabalho teve como objetivo principal implementar uma plataforma de con-
trole e de acompanhamento de trabalhos finais de curso (WebTCC) multicurso. A plata-
forma permite ao professor de TCC acompanhar um dado trabalho e, caso seja necessdrio
(trabalho atrasado, reunides nio ocorrem etc), ele poderd agir para garantir a qualidade
dos mesmos. Além disso, 0 WebTCC permite ao professor de TCC realizar operacdes de
inclusdo, exclusdo e alteracdo de diversas entidades, como: alunos, orientadores, traba-
lhos de finais de curso etc, como também, gerenciar perguntas e respostas mais frequentes
para um TCC de um dados curso, gerenciar propostas de TCC e gerar relatério em pdf
das reunides realizadas.

Em relacdo aos objetivos especificos, todos foram concluidos. O WebTCC foi
implementado, permitindo que uma série de funcionalidades sejam executadas de acordo
com o perfil de usudrio, além de ser preparado para gerenciar trabalhos finais para diversos
cursos (multicurso).

A principal dificuldade encontrada no desenvolvimento deste trabalho, foi a falta
de conhecimento de como funciona todo o processo que envolve um trabalho de fim de
curso. Em um primeiro momento, a leitura e a andlise dos trabalhos correlatos ajudaram
a esclarecer algumas funcionalidades. Em um segundo momento, foi preciso realizar
reunides com o professor de TCC curso de Ciéncia da Computagdo do IFSC/Lages SC
para um melhor entendimento do fluxo de informac¢des que envolvem um TCC naquele
curso.

Por outro lado, uma das limitacdes do WebTCC € nao ser adaptavel as atividades
de cada curso. Ou seja, um curso pode ter banca, enquanto outro curso pode nao planejar
que sejam realizadas estas atividades, por exemplo.

Sugere-se como trabalho futuro que o WebTCC possa apresentar, para uma dada
proposta, quais trabalhos sdo semelhantes a ela. Com esta funcionalidade em operacao,
um aluno poderia ter acesso rapidamente (sem ter que fazer muitas pesquisas) aos traba-
lhos que ja foram realizados e que possuem semelhanca ao tema escolhido por ele. Além
disso, a geragdao de uma versdao do WebTCC para ser executada em dispositivos mdveis
¢ uma atividade futura importante, pois trard mais uma opg¢ao de acesso aos dados ge-
renciados pelo WebTCC. Ainda, o desenvovimento de outros modulos pode ser alvo de
atividades futuras:

e Realizar uma nova avaliacdo e incluir o perfil igual a orientador;

e Tornar o WebTCC adaptével para permitir atividades diferentes, conforme cada

curso;

Moédulo de agendamento das bancas;

Modulo de avaliagdo dos trabalhos desenvolvidos;

Modulo de repositério de trabalhos;

Modulo que permita a integragdo do WebTCC com aplicativo de troca de men-

sagens (WhatsApp, Signal ou Telegram) pode tornar a criagdo de reunides mais

agil, ja que as mensagens trocadas em um dado dia, por exemplo, poderiam ser

importadas e cadastradas como uma reunido de trabalho no WebTCC;

e (Cadastro do perfil aluno, realizado pelo proprio aluno com aprovagdo do profes-
sor de TCC. Para diminuir o esfor¢co que no presente trabalho € realizado pelo
professor de TCC.
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Espera-se que, com o WebTCC em producao, o professor de TCC e demais inte-
ressados possam obter informacdes de um trabalho com qualidade e praticidade.
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Anexo I - Formulario de definicao de TCC.

== n MAIMIETERRD D EDUCACAD
SECRETARIA DL DOUCACAD PROFGS0AL T TECHOLOGICA
HEER BSTITUTE FEDERAL BE EPUCACAD, CHMEL E TECHOLOGIA DE SANTA CATARSA

BE i CAWUSLAGES

CUR S0 CIENCLE DA COMPUTAGED
TRABALHO DE COMCLUSAD DE CURSD

FORMALIZAGAD DE OPGAD DE TCC

1. Tema (titalo provisario):

2, Area:

3. Crientadar:
3.1 Coorientador (=2 howver):

4, Grupo
Alungo:

Aluno:

5. Apenda de reunites com orientagan
[rads) da semana-
Harario:

Lacal:

Assinaturs aluno 1 Assinaturs alune 2

Assinatusa arientador
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Anexo II - Formulario de acompanhamento de TCC.

:ll INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA
[ CAMPUS LAGES .
[ [ 1] CURSO DE CIENCIA DA COMPUTAGAD

1 R S

TRABALHO DE CONCLUSAC DE CURSO

ACOMPANHAMENTO DA ORIENTACAD DE TCC

Aluns: Alana:
Cramiadar Coe
orisstador:
Twals do Tratalhs:
Semnana de abd f f Asamtas sbordados:

Ao Alan
Semaana de abd f f Aszamtos sbordadas:

Aluns Al
Semaana de abd Azanios sbordadas

AT Alann
Semana de abd Azssmios wbordaday

Abmns Alano
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Apéndice I - Formulario usado na avaliacio do WebTCC.

2000312021

Plataforma

Plataforma para controle e
acompanhamento de trabalhos finais de
curso

Vocé foi convidado para participar da etapa de avaliagao da Plataforma para controle e
acompanhamento de trabalhos finais de curso. A Plataforma foi desenvolvida pelos
alunos Felipe Moraes Freitas e Jhonatan Henrique Costa Da Silva na disciplina de TCC do
Curso de Ciéncia da Computagéo.

A plataforma esta disponivel na web e tem como objetivo gerenciar o acompanhamento
de trabalhos de concluséo de curso,

Uma das etapas prevista para este trabalho ¢ a avaliagéo das funcionalidades disponiveis
no projeto na perspectiva do aluno, do professor de TCC e do administrador, bem como

alguns aspectos de qualidade de software.

A avaliagéo esta composta por um conjunto de perguntas de miiltipla escolha, com
respostas na escala de Linkert (1932), e duas abertas.

A andlise das respostas permitiré saber quais aspectos estao bons e quais precisam ser
melhorados na plataforma, sendo que a andlise completa estard registrada em uma segao
do nosso trabalho final de curso.

Obrigado por sua participagao!

Alunos: Felipe Moraes Freitas e Jhonatan Henrique Costa Da Silva
Orientador: Prof. Alexandre Perin de Souza

*Obrigatério

1. Informe o seu perfil de usuario? *
Marcar apenas uma oval.

(") Professor de TCC

) Aluno

() Administrador - servidor

2010312021

Plataforma

5. As mensagens de aviso (erro, confirmagao etc) apresentadas pelo sistema s&o
relevantes, Uteis e ajudaram vocé no esclarecimento de algum item? *

Marcar apenas uma oval.

) Concordo totalmente

() concordo

() Nao sei responder
() piscordo

() Discordo totalmente

6. As funcionalidades que vocé acessou e utilizou funcionaram de maneira
correta? *

Marcar apenas uma oval.

() Concordo totalmente
() Concordo
() Nao sei responder

() biscordo

() Discordo totalmente

7. Os relatérios ou consultas geradas pelo sistema apresentam informagdes
organizadas e relevantes, que permitem obter informagdes claras e importantes
sobre um TCC? *

Marcar apenas uma oval.

() concordo totalmente

() concordo

) Nao sei responder

" biscordo

() piscordo totalmente

290312021 Plataforma para controle @ acompanhamento de trabalhos finais de curso

2. 2.0 sistema esta adequado (atende) as suas necessidades? *

Marcar apenas uma oval.

) Concordo totalmente

() Concordo
() Néo sei responder
() Discordo

) Discordo totalmente

3. 3.0 sistema possui caracteristicas (interfaces intuitivas, vocabulario conhecido

pelo usuério etc) que permitem que ele seja aprendido com facilidade? *

Marcar apenas uma oval.

) Concordo totalmente
) Concordo

) Nao sei responder
) Discordo

() Discordo totalmente

4. 4.Osistema ¢ atrativo, ou seja, as interfaces esto bem projetadas, os
componentes de menu séo faceis de localizar e as cores s&o adequadas? *

Marcar apenas uma oval.

() Concordo totalmente
() Concordo

() Néo sei responder
) Discordo

() Discordo totalmente

200312021 Plataforma para controle  acompanhamento de trabalhos finais de curso

8. 8. Informe o que vocé nao gostou no sistema.

9. 9.Informe o que vocé gostou no sistema.

10. 10. Qual nota geral vocé daria para o sistema. *

Marcar apenas uma oval.

Este conteiido ndo foi criado nem aprovado pelo Google.
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