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RESUMO

Desafios do reconhecimento e certificacdo de saberes e competéncias profissionais
no Brasil, dissertacdo apresentada ao Programa de Pds-Graduacdo Stricto Sensu
Mestrado em Educacdo da Unochapecd, pesquisa a certificacdo profissional
brasileira, instituida desde 2009 pela Rede Nacional de Certificacdo Profissional —
Rede CERTIFIC e, a partir de 2021, pelo Sistema Nacional de Reconhecimento e
Certificacdo de Saberes e Competéncias Profissionais — Re-Saber. No Brasil séo
mais de 50 milhdes de adultos brasileiros que passaram da idade escolar, ndo
completaram o ensino fundamental e exercem suas atividades sem a devida
certificacdo, enfrentando dificuldades das mais diversas ordens. Dentre os motivos
para a demanda de certificacdo, estdo a histérica desigualdade social, as politicas
educacionais instaveis e a cultura de desvalorizacao do trabalho. O Re-Saber tenta
sanar os erros identificados desde a criacdo da politica de reconhecimento de
saberes. A pesquisa visa analisar as implicacdes dos processos de certificacdo de
soldadores participantes do CERTIFIC do Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC),
Campus Xanxeré ocorridos em 2016 e 2017. Para isso, foi realizada pesquisa de
campo com entrevistas semiestruturadas a avaliadores e trabalhadores
participantes. Fundamentada em fontes priméarias de textos juridicos e institucionais,
com aporte referencial dos estudos de educacao integral de John Dewey; e de
educacdo por competéncia promovida por Philippe Perrenoud, Antoni Zabala, Laia
Arnau e Jarbas Novelino Barato. Os processos estudados apresentaram resultados
positivos, como perspectivas pedagodgicas inovadoras e a proximidade do
trabalhador com a escola. Mas, apresentaram desafios também, como a resisténcia
de professores em reconhecer a legitimidade da educacao nao-formal ou informal e
maior comprometimento do Estado com essa politica publica.

Palavras-chave: Certificacdo de Competéncia Profissional.  Educacéo.
Reconhecimento. Re-Saber. Saberes.



ABSTRACT

Challenges of Recognition for Prior Learning in Brazil is a dissertation presented to
the Unochapecd Postgraduate School of Education that researches the Brazilian
professional certification, legal norm enacted since 2009 by the National Network of
Professional Certification — Rede CERTIFIC and, from 2021, by the National System
for Recognition and Certification of Professional Knowledge and Competences — Re-
Saber. In Brazil, there are more than 50 million Brazilian adults who have passed
school age, have not completed elementary school and carry out their activities
without proper certification, facing difficulties in many contexts. The historical social
inequality, the unstable educational policies and the culture of devaluation of work
are some reasons for the demand for certification. Re-Saber tries to remedy the
errors identified since the creation of the knowledge recognition policy. The research
aims to analyze the implications of the certification processes of welders participating
in the CERTIFIC of the Federal Institute of Santa Catarina (IFSC), Campus Xanxeré
that took place in 2016 and 2017. For this, a field research was carried out with semi-
structured interviews with evaluators of the processes and participating workers.
Based on primary sources of legal and institutional texts, with referential contribution
from John Dewey's integral education studies; and competence education promoted
by Philippe Perrenoud, Antoni Zabala, Laia Arnau and Jarbas Novelino Barato. The
processes studied showed positive results, such as innovative pedagogical
perspectives and the proximity of the worker to the school. However, they also
presented challenges, such as the resistance of teachers to recognize the legitimacy
of non-formal or informal education and the greater commitment of the State to this
public policy.

Keywords: Certification. Competence. Knowledge. Professional Vocational
Education. Recognition of Prior Learning.
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1. INTRODUCAO

Ha trabalhadores ativos que aprenderam a atividade profissional em familia, entre
colegas, com mestres de oficio ou sozinhos. Constatamos no dia-a-dia, a partir de
informacBes midiaticas e de nossas observacdes, que muitas pessoas desempenham
suas funcbes sem autorizacBes de 6rgaos regulatorios. Enfrentam dificuldades na venda
de seus produtos, no préstimo de seus servicos e no cumprimento das exigéncias legais
para o desempenho de suas funcbes. Existe um aparato legal que reconhece a
competéncia dos trabalhadores através de certificacdo emitida por instituicdes de

educacéo profissional acreditadas oficialmente.

Por outro lado, Barato (2015) alerta que esses trabalhadores nao certificados se
submetem a cursos de formacéo, até fora da sua area de interesse ou vocacdo, que Sao
precarios em infraestrutura e valores profissionais, que pouco preparam para o trabalho
real. Fazem isso para a prépria subsisténcia, a fim de Ihes “assegurar ganhos imediatos e
trabalhos no mercado informal” (p. 40). Esse problema poderia ser contornado se 0s
oficios desses trabalhadores fossem reconhecidos e certificados. Zabala e Arnau (2016)
justificam que as aprendizagens obtidas de maneira informal ou ndo-formal sdo téo

legitimas quanto aquelas adquiridas no sistema escolar.

Nos Estados Unidos da América, os veteranos da primeira Guerra Mundial, da
segunda e da Guerra do Vietnd, pressionaram o0 governo a reconhecer seus
conhecimentos adquiridos na escola marcial, a fim de validar seus conhecimentos,
saberes e habilidades para permitir os exercicios de atividades civis ou ingresso no
ensino superior (HLONGWANE, 2018). O nado reconhecimento das capacidades dos
veteranos de guerra era uma injustica social, porquanto promovia o exercicio ilegal da

funcao e retracédo dos niveis de escolaridade.

Na Unido Europeia - UE foram estabelecidas metas para a competicdo e o
crescimento econémico dos paises membros, o que contribuiu posteriormente com o
transito de trabalhadores entre paises europeus (ANDERSSON; FEJES; SANDBERG,
2013). Isto provocou discussdes acerca de Reconhecimento de Aprendizagem Prévia
(Recognition for Prior Learning — RPL, em traducdo nossa).

Cronologicamente, os programas de RPL entraram em fase de execugéo nos anos
1970, nos Estados Unidos; no Reino Unido, na Nova Zelandia e no Canada nos anos

1980; na Austrélia e na Africa do Sul na década de 1990; em Portugal, no ano 2000, e na
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Suiga, a partir de 2004 (HLONGWANE, 2018; SILVA, 2018, p. 1198; CORTESSIS, 2014,

p. 33) (Figura 1). Além destes, muitos outros paises realizaram processos semelhantes.

Figura 1 Cronologia de criacdo do Reconhecimento de Aprendizagens Prévias.

Fonte: Lemos Junior (2021), com base em Andersson, Fejes e Sandberg (2013), Hlongwane (2018), Silva
(2018), Cortessis (2014) e Vale e Ferreira (2015).

Para entender esse movimento no Brasil, é necesséario sondar a realidade dos
trabalhadores por meio de contexto histérico nacional de exploracdes sociais,
econdbmicas, ambientais e culturais. A escravizacdo, o ndo reconhecimento do trabalho e
dos feitos dessas pessoas perduraram oficialmente desde 1500 até 1888, porém,

informalmente, duram até hoje.

Acredito que investir no reconhecimento de saberes e competéncias reduzira
desigualdades sociais e econdmicas. Sdo mais de 50 milhdes de adultos brasileiros* que
passaram da idade escolar (pessoas com 25 anos ou mais) e ndo completaram o ensino
fundamental (IBGE, 2021a) ficam impedidos de concretizar matricula em cursos de

gualificacéo profissional que requerem a comprovacéao de escolaridade.

A educacgédo brasileira esta dividida em béasica e superior, sendo a basica,
composta por trés niveis: educacao infantil, educacdo fundamental e ensino médio. Como
€ possivel verificar no Guia Pronatec de Cursos FIC (BRASIL, [2016]), ndo é possivel

cursar nenhum dos cursos de Formacao Inicial e Continuada — FIC, sem ter cursado o

4 Dado atualizado em 15/07/2020.
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ensino fundamental | (1° a 5° ano). Contudo, a Lei n® 9.394, de 1996, Lei de Diretrizes e
Bases da Educacéo — LDB, prevé no artigo 42 que
As instituicdes de educacao profissional e tecnoldgica, além dos seus cursos
regulares, oferecerdo cursos especiais, abertos a comunidade, condicionados a

matricula a capacidade de aproveitamento e ndo necessariamente ao nivel de
escolaridade.

Isto significa que os processos de RPL brasileiros, ndo impedem a participacéo dos
trabalhadores que ndo podem comprovar a exigéncia minima de escolaridade dos cursos
regulares.

As discussbes sobre RPL no Brasil se iniciaram na década de 1990 e se
estenderam pela década seguinte, até que, em 2009, foi criada a Rede CERTIFIC. Muitos
problemas foram identificados, por isso, em 2014, a portaria de criacao foi substituida por
uma reformulacdo normativa. A partir desse periodo, algumas experiéncias de certificacao
profissional ocorreram principalmente no Instituto Federal de Santa Catarina — IFSC, no
Centro Paula Sousa e no Senai (IFSC, 2021a).

Foram analisados dois casos de RPL nesta pesquisa que, quando comparados
com as normativas da Rede CERTIFIC, com as pesquisas publicadas e com as
entrevistas realizadas com participantes e avaliadores, nos ajudaram a entender 0s
motivos das decisdes tomadas pelos avaliadores nos processos e a eficiéncia da
execucao para aqueles objetivos. Com isso, inferimos uma prospeccéo desses resultados
ao ordenamento do Sistema Nacional de Reconhecimento e Certificacdo de Saberes e

Competéncias Profissionais — Re-Saber, politica publica vigente.

1.1 PROTAGONISMO E CAMINHOS DA PESQUISA

Esta é uma pesquisa investigativa e de intervencdo, cujo objetivo foi analisar as
implicacbes dos processos de certificacdo de soldadores participantes do CERTIFIC do
Instituto Federal de Santa Catarina — IFSC, Campus Xanxeré, de 2016 e 2017. A
valorizacdo do trabalhador pela sociedade e o reconhecimento de seus saberes e
competéncias € um processo compensatorio pela injustica social a que foi submetido o
trabalhador competente sob um sistema educacional deficitario (WOLLINGER, 2020).

Analisamos o0s processos de certificacdo que foram executados e fomos
identificando situacbes em que os problemas social, econémico e cultural continuam

sendo desafios estruturais que nos remeteram a aprofundar os estudos, sem perder de
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vista a problemética: como superar os desafios do reconhecimento e certificacdo de

saberes e competéncias profissionais no Brasil?

O enfoque da pesquisa € qualitativo, porque possui profunda exploracdo dos
fendmenos estudados, cujas analises sdo extraidas de dados sem fundamentacdo na
estatistica (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013). Os dados foram obtidos de entrevistas
semiestruturadas e de coleta de dados documentais. Para o estudo de campo, utilizamos
dos procedimentos técnicos e documentais: entrevistas semiestruturadas e uso do acervo
do IFSC sobre os processos de certificacdo, Certific Soldador MIG/MAG e Certific
Soldador Eletrodo Revestido®.

Enquanto pesquisador e na condicdo de mestrando em Educagdo, considero
relevante informar sobre meu desempenho nas duas edicbes de certificacdo, o que
esclarece as escolhas e os caminhos metodoldgicos da pesquisa. Tive uma acdo
interventora nos processos CERTIFIC, atuando como avaliador e auxiliando na gestédo
dos processos de certificacdo, no cronograma dos encontros, nas reservas dos espacos
das atividades e no remanejamento de aulas e laboratérios dos cursos regulares da
instituicdo. Essa gestdo planejou a execucdo do processo em periodo noturno para
possibilitar a participacdo de outros professores. O cargo de coordenador dos cursos
técnicos em mecanica que eu ocupava dava mais celeridade as decisfes dos processos

CERTIFIC ocorridos no IFSC, Campus Xanxeré.

Durante os processos de reconhecimento de saberes e competéncias, foram
gravadas entrevistas semiestruturadas. Os materiais das entrevistas e outros, como os de
planejamento, divulgagéo, execucgéo, avaliacdo e devolugdo aos trabalhadores foram
arquivados no acervo do IFSC Campus Xanxeré. A Pro-reitoria de Pesquisa, Pés-
Graduacao e Inovacao — Proppi do IFSC autorizou o uso desse material interno para o

uso nesta pesquisa como fonte documental.

O Comité de Etica em Pesquisa envolvendo Seres Humanos — CEP da

Unochapecé® autorizou os procedimentos propostos e a realizagdo das entrevistas

® Grafias dos titulos originais.

°0 Comite de Etica em Pesquisa envolvendo seres humanos, é um colegiado interdisciplinar e
independente, de relevancia publica, de carater consultivo, deliberativo e educativo, criado para defender os
interesses dos participantes da pesquisa em sua integridade e dignidade e para contribuir no
desenvolvimento da pesquisa dentro de padrBes éticos. O CEP/Unochapecé esta localizado dentro da
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semiestruturadas ocorridas entre os meses de fevereiro e marco de 2021. Foram quatro
entrevistas com servidores do IFSC e cinco trabalhadores que participaram dos
processos. Buscamos entrevistar servidores que desempenharam diferentes funcdes no
processo, priorizando aqueles que mais tempo dedicaram a eles (o coordenador, dois
professores e um técnico administrativo da educacdo); e buscamos diversificar os
trabalhadores, chamando pessoas com diferentes niveis de escolaridade e de diferentes
empresas. Escolhemos somente aqueles que foram certificados nos processos,
porquanto o numero de trabalhadores néo certificados pelos processos foi de 12% do total
de matriculas dos dois processos’. Toda comunicacdo para a pesquisa foi realizada a
distancia, via aplicativos de mensagens, e-mail ou telefone, visando observar as normas e
recomendacdes sanitarias quanto aos riscos de infeccdo da Covid-19. Os meios de
comunicacédo, dias e horarios foram escolhidos de acordo com as possibilidades ou
preferéncias dos entrevistados, que responderam verbalmente questdes sobre os
processos Certific Soldador MIG/MAG e/ou Certific Soldador Eletrodo Revestido.

Os entrevistados responderam com liberdade para expressar suas opinides, pois
seus nomes nao foram divulgados na pesquisa, sendo estes reconhecidos pelo género
neutro da lingua portuguesa e identificados como avaliador 1 (Al), 2 (A2), 3 (A3), 4 (Ad) e
como trabalhador certificado 5 (T5), 6 (T6), 7 (T7), 8 (T8) e 9 (T9). As entrevistas s6
ocorreram na sequéncia do aceite dos dois termos a eles lidos e aprovados: o Termo de
consentimento para uso de imagem e/ou voz e o Termo de consentimento livre e
esclarecido — TCLE. O &udio ou o audiovisual de todas as entrevistas foram gravados,
depois transcritos e editados conforme normas da lingua portuguesa, mantendo-se o
sentido original do discurso. Os textos foram aprovados pelos entrevistados depois da
edicdo. As fontes primarias (entrevistas, normas legais, materiais do acervo do IFSC e
outros) e as fontes secundarias (livros, artigos cientificos etc.) foram estudadas por meio
da Analise de contetudo — AC sugerida por Bardin (1977). Este processo foi auxiliado por

computador com o software de analise qualitativa de dados Atlas.ti, versédo 7.5.

propria Instituicao (informado pelo CEP/Unochapecdé em
www.unochapeco.edu.br/info/comite-de-tica-em-pesquisa-envolvendo-seres-humanos).

" Oito trabalhadores n&o foram certificados de um total de 64 matriculas, sendo estes 4 atestados com
certas competéncias e 4 evadidos. Logo, nenhum dos que concluiram 0 processo saiu sem alguma
documentacao que comprovasse suas competéncias profissionais.


https://www.unochapeco.edu.br/info/comite-de-tica-em-pesquisa-envolvendo-seres-humanos
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Consideramos que o contato com esses profissionais, resultou ou resultara em
incentivo a participacdo de outros trabalhadores da comunidade em processos de
educacédo publica gratuita, quando da publicacdo da dissertacdo, a rememoracédo de um
processo exitoso, a retrospeccao profissional e a discusséo estimuladora de planejamento
de suas carreiras. A pesquisa reforca a necessidade de criacdo de fontes seguras para
novas ofertas de processos de certificagcdo profissional.

As caracteristicas humanisticas e epistemoldgicas escolhidas convergem a adogao
da andlise de conteudo para compreender as intencionalidades e resultados tanto dos

documentos textuais, quanto dos agentes transformadores e de transformacéo.

Os conceitos de educacao profissional e educacdo por competéncia se
fundamentaram nos estudos de Jarbas Novelino Barato, Antoni Zabala, Laia Arnau e
Philippe Perrenoud e na base tedrica nos estudos de educacao integral do filésofo norte-
americano John Dewey. Os trabalhos académicos pesquisados sobre educacgao
profissional brasileira, politicas publicas de reconhecimento de saberes e competéncias
foram listados na Tabela 1, destacando-se a tese da Doutora Rita de Cassia Dias Costa.
O Professor Doutor Paulo Roberto Wollinger participou da criacdo de politicas publicas
em educacdo junto ao Ministério da Educacdo entre 2006 e 2011 e nos concedeu, no
inicio da pesquisa, entrevista que foi gravada e transcrita, compondo partes de texto desta
dissertagao.

A estrutura desta dissertacdo segue o0 que delineamos na presente Introducéo
como: Capitulo 2, CERTIFICACAO DOS SABERES E COMPETENCIAS -
REPERCUSSOES NO BRASIL; Capitulo 3, DEMANDAS HISTORICAS PELO
RECONHECIMENTO DOS SABERES E COMPETENCIAS PROFISSIONAIS que
dialogam com as condi¢cdes sociais e politicas, estabelecendo a necessidade de
certificacdo profissional e as concepc¢des tedricas de aporte ao trabalho; no Capitulo 4, AS
POLITICAS BRASILEIRAS DE RECONHECIMENTO DE SABERES E COMPETENCIAS:
REDE CERTIFIC E RE-SABER; e no Capitulo 5, A EFETIVIDADE DOS PROCESSOS E
RESULTADOS DE RECONHECIMENTO DE SABERES E COMPETENCIAS DO IFSC
XANXERE (SC), interpretando e contextualizando a politica de certificacdo da época,
Rede CERTIFIC, e comparando e comentando essas interpretacbes com a atual politica,
Re-Saber. No Capitulo 6, CONSIDERACOES E PROPOSICOES, estdo as analises
contextualizadas dos processos e dos resultados com a base tedrica de educacao

profissional e educagéo por competéncias, refletindo sobre pontos positivos, negativos e
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melhorias, inferindo sobre as contribuicbes da pesquisa para o conhecimento cientifico
sobre o reconhecimento de saberes e competéncias no Brasil. As referéncias foram
separadas pela natureza de suas fontes e o apéndice contempla os dois esquemas
desenvolvidos para esta dissertacédo sobre a Rede CERTIFIC e o Re-Saber.

Destaco que a pesquisa foi desenvolvida em meio as exigéncias de isolamento
social, por conta da disseminacdo do virus Covid-19, e do lancamento do Re-Saber

conforme Portaria MEC n° 24, de 2021, como politica de certificacéo profissional.
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2. CERTIFICACAO DOS SABERES E COMPETENCIAS - REPERCUSSOES NO
BRASIL

O reconhecimento, a validacdo e a certificagdo dos saberes e competéncias
adquiridos pelos trabalhadores ao longo da vida, fora do ambiente escolar ou académico,
nao sao favores oferecidos pelo Governo do Brasil, mas medidas compensatorias de uma
politica educacional que ndo deu condi¢des isonémicas a populagao.

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua — PNAD Continua® 2019,
modulo Educacgao, aponta que “entre os principais motivos para a evasao escolar, 0s mais
apontados foram a necessidade de trabalhar (39,1%) e a falta de interesse (29,2%). Entre
as mulheres, destaca-se ainda gravidez (23,8%) e afazeres domésticos (11,5%)” (IBGE,
2020, n.p). A taxa de instrucdo dos ultimos anos melhorou, passando de 45,0% de
pessoas de 25 anos ou mais com ensino médio completo em 2016, a 48,8% em 2019
(IBGE, 2020). Contudo, de acordo com o mesmo estudo, 63,5% dos jovens de 18 a 24
anos nao estavam frequentando a escola e ndo concluiram o ensino médio. Semelhante
situacao de dificuldade ocorre com a educacédo profissional formal. Vale lembrar que as
politicas publicas de reconhecimento de saberes e competéncias tém especiais atencdes
as formacdes profissionais iniciais e continuadas (cursos de aperfeicoamento de niveis
fundamental ou médio) e as formacgdes técnicas (cursos técnicos de nivel médio).

Desde 2009, o Brasil possui legislacdo especifica para o reconhecimento de
saberes e competéncias por meio da Portaria Interministerial n°® 1.082, de 20 de novembro
de 2009, com a criagdo da Rede CERTIFIC. Alguns trabalhos académicos sobre o
assunto foram localizados antes de 2009, mas 0s nimeros subiram notoriamente a partir

da publicacéo da portaria.

A pesquisa bibliogréfica foi realizada também, com coletas de dados nas bases de
dados SciELO, Portal de Periédicos CAPES®, Catalogo de Teses e Dissertacdes CAPES,
além de outras fontes identificadas pelo autor. Fez-se uso do repositério de arquivos
Google Drive para armazenar e etiquetar os arquivos. Usamos o campo editavel chamado
“Descricao”, presente no menu de informacdes de arquivos e pastas, chamado “Ver

detalhes”, para organizar o material com referéncias e palavras-chave. Pastas foram

8 Faz parte do Sistema Integrado de Pesquisas Domiciliares (SIPD) do IBGE.

o Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
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criadas para trabalharem como etiquetas, usadas da seguinte forma: quando os arquivos
mereciam determinada etiqueta, atalhos desses arquivos eram copiados para a pasta-
etiqueta. O resultado foi muito parecido com aqueles obtidos por meio do popular
programa computacional de pesquisas académicas Mendeley®. A Figura 2 e a Figura 4
foram criadas pelo Tableau Public (versdo 10.4)'!, usado para facilitar e dinamizar a
compreensao dos dados por meio do acesso feito pelo endereco da internet*?.

As bases de dados foram escolhidas pela abrangéncia e qualidade dos trabalhos e
revistas cientificos brasileiros por elas indexadas. Na Tabela 1, encontramos 21 obras nas
bases de dados SciELO, Portal de Periédicos CAPES (P CAPES), Catalogo de Teses e
Dissertacbes CAPES (TD CAPES), além de outras fontes derivadas das bibliografias
consultadas ou de indicacbes de pesquisadores do assunto (OUTRAS) na forma de
artigos (A,) monografias de especializacdo (M), dissertacées de mestrado (D), teses de
doutorado (D) e um capitulo de livro (L). Foram também consultadas as bibliotecas
virtuais Biblioteca Virtual Pearson®® e Minha Biblioteca, mas nenhum dos descritores
apresentou resultados nestas bases. Todos os descritores foram pesquisados na busca
avancada, quando disponivel, nos campos titulo ou assunto, ou pela busca exata do
descritor, quando foi necessario filtrar resultados sem relevancia'®: descritor D1:
CERTIFIC, descritor D2: reconhecimento de saberes e competéncias, descritor D3:
reconhecimento e certificacdo. As obras que constam na base de dados OUTRAS
resultam de pesquisas nas bibliografias ou das indicacdes dos trabalhos das bases
pesquisadas com destaque a identificacdo da pesquisa de Carlos Eduardo Martins
(trabalho n° 45 do Quadro 1).

10 Disponivel em https://www.mendeley.com/.

11 Disponivel gratuitamente em https://public.tableau.com/pt-br/s/.
12 Disponivel em public.tableau.com/profile/luiz.lopes.lemos.junior.
13 Disponivel em plataforma.bvirtual.com.br.

14 Disponivel em minhabiblioteca.com.br.

15 Existem duas excecdes: (1) ao descritor D2 Periédicos CAPES, duas buscas foram feitas no campo titulo:
reconhecimento saber ou reconhecimento competéncia; e (2) ao descritor D3 SciELO que apresenta 0s
resultados separados para as buscas em assunto e titulo.


https://www.mendeley.com/
https://public.tableau.com/pt-br/s/
https://public.tableau.com/profile/luiz.lopes.lemos.junior#!/
http://plataforma.bvirtual.com.br/
http://minhabiblioteca.com.br/
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Tabela 1 Quantidade de pesquisas cientificas classificadas por base de dados e relevancia.

Total de

Yores  Basededados  Materal trabalhos  (JERSROS SRS OROEE
pesquisados
D1 P CAPES A 6 5 1 30/03/2020
D1 TD CAPES T 4 3 1 30/03/2020
D1 TD CAPES D 14 11 3 30/03/2020
D1 SciELO A 0 0 0 31/03/2020
D2 P CAPES A 7 1 6 31/03/2020
D2 TD CAPES D 2 0 2 31/03/2020
D2 SciELO A 3 0 3 31/03/2020
D3 P CAPES A 18 0 18 31/03/2020
D3 TD CAPES T 2 0 2 31/03/2020
D3 TD CAPES D 4 0 4 31/03/2020
D3 SciELO (assunto) A 13 1 12 31/03/2020
D3 SciELO (titulo) A 2 0 2 31/03/2020
OUTRAS A 23 23 0 18/04/2020
OUTRAS D 4 0 18/04/2020
OUTRAS T 1 1 0 09/04/2020
OUTRAS M 0 09/04/2020
OUTRAS L 0 09/04/2020
TOTAL 106 52 54

Fonte: Lemos Junior (2021).

Dentre os trabalhos apresentados em eventos ou publicados em revistas

cientificas, o Estado de Santa Catarina foi o maior publicador com 6 trabalhos afins,

seguido pelos Distrito Federal e Rio de Janeiro. A Figura 2 apresenta os Estados nos

guais foram publicados os artigos e resumos. Pode-se notar que 0 assunto ainda nao atrai

a atencdo do meio académico ao se fazer um estudo bibliométrico das revistas. Bradford,

citado por Araujo (2006, p. 14), explica que

[...] uma grande cole¢d@o de periddicos em ordem de produtividade decrescente
relevante a um dado assunto, trés zonas aparecem, cada uma contendo 1/3 do
total de artigos relevantes (a primeira zona contém um pequeno nimero de
periédicos altamente produtivos, a segunda contém um nudmero maior de
periédicos menos produtivos, e a terceira inclui mais periodicos ainda, mas cada
um com menos produtividade).
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Figura 2 Periddicos e Anais com publicacao sobre certificagdo profissional no Brasil.
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Fonte: Lemos Junior (2020)™.

A Figura 2 ilustra os 30 artigos e resumos encontrados. Consequentemente, as 3
zonas, mencionadas por Bradford, deveriam contar com 10 trabalhos cada um. A primeira
zona € atipica: 13 artigos de revistas e anais com mais de uma publicacdo em 6
instituicbes de um total de 23. Quanto as segunda e terceira zonas, ndo é possivel
distingui-las por se tratar de publicacGes Unicas. Isto se da por ndo haver “uma grande
colecao de periddicos” que se dedicam ao tema no Brasil, condicdo apontada por
Bradford (apud ARAUJO, 2006, p. 14).

O Quadro 1Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. apresenta as 52 obras
selecionadas, conforme sintese da Tabela 1, com classificacdo crescente do ano
separado em dois blocos para facilitar o entendimento das analises dos dados coletados:

artigos cientificos e resumaos, no primeiro bloco, seguido pelas demais obras.

16 ~ C oA . oo -
Informac8es dindmicas podem ser encontradas em public.tableau.com/profile/luiz.lopes.lemos.junior.


http://public.tableau.com/profile/luiz.lopes.lemos.junior#!/
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Quadro 1 Dados sobre artigos, trabalhos completos, teses e dissertag@es acerca de estudos cientificos
brasileiros que tratam sobre certificagao profissional no periodo de 2003 a 2019.

ne | Ano | Titulo Autor
Artigos e resumos
1 | 2003 | A Certificacéo Profissional Revisitada Jodo Carlos Alexim

Carmen Lucia Evangelho
Lopes

2 | 2005 | Educacdo, formacdo profissional e certificacdo de | Carmen Sylvia Vidigal Moraes
conhecimentos: consideracdes sobre uma politica publica de | Sebastido Lopes Neto
certificacao profissional

3 | 2009 | A polissemia da nocdo de competéncia no campo da | Clarilza Prado de Sousa
educacéo Maria Inés Pestana

4 | 2009 | Sistema de certificacdo de competéncias no Brasil e em | Euli Marlene Steffen
Portugal

5 | 2010 | Uma politica de certificacdo profissional orientada para a | Silvia Maria Manfredi
incluséo social

6 | 2011 | Politicas publicas de reconhecimento e certificagdo de | Rossane Vinhas Bigliardi
saberes ndo-formais: o caso da Rede Federal de Educa¢do | Ricardo Gauterio Cruz
Profissional e Tecnolégica

7 | 2011 | Aproximagbes entre as politicas de certificacdo profissional | Maria Clara Bueno Fischer
no Brasil e em Portugal Ana Claudia Ferreira Godinho

Angela Beatriz Cavalli

8 | 2011 | Educacédo profissional e certificacdo de saberes: primeiras | Fernanda Santana de Souza
aproximacdes ao estudo da certificacdo como politica publica | Eriva Garcia Velasco

9 | 2012 | Avaliacdo das condigBes socioecondmicas e de saude dos | Vicente de Paulo Santos de
trabalhadores da pesca, participantes do programa Oliveira et al.
CERTIFIC/Pesca, Regional Campos dos Goytacazes, RJ

10 | 2012 | Rede Nacional de Certificagdo Profissional e Formac&o Inicial | Luiz Augusto Caldas Pereira
e Continuada — Rede CERTIFIC Sénia da Costa

11 | 2012 | O programa CERTIFIC pesca do Instituto Federal Fluminense | Camila Ferreira de Souza et al.
— Campus Campos-Centro e UPEA: relato de uma
experiéncia educacional de certificacdo

12 | 2013 | O CERTIFIC e a teoria do capital humano Bruno Silva Costa

Conceigdo de Maria Cardoso
Costa

13 | 2013 | A producéo de saberes no trabalho qual o valor dos saberes | Natalia Valadares Lima

investidos? Angela Mércia Ferreira Petrus
Daisy Moreira Cunha

14 | 2013 | A insercdo dos participantes do programa CERTIFIC nos | Leticia Aparecida Martins
cursos técnicos do IF-SC, Campus Florianépolis — Continente | josiane Agustini

15 | 2013 | Andlise  politca da Rede CERTIFIC: introdugéo | Fernanda Santana de Souza
problematizadora do objeto de estudo Urbano

16 | 2014 | Reconhecimento, validacdo e certificagdo de saberes | Luis Medeiros Alcoforado

experienciais: desafios para a formagdo continuada e as
relagc6es de trabalho
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n° | Ano Titulo Autor
17 | 2014 | Politicas publicas de reconhecimento de saberes no Brasil e | Rita de Cassia Dias Costa
em Portugal: aproximacdes e especificidades Naira Lisboa Eranzoi
18 | 2015 | Projeto formativo para a EJA: a integracdo entre processo | Claudia Hickenbick
educativo e pratica social na educacéo profissional. Elenita Eliete de Lima Ramos
19 | 2015 | Processo de reconhecimento e certificacdo de saberes | Claudia Hickenbick
escolares de trabalhadores: orientagBes  tedrico- | Elenita Eliete de Lima Ramos
metodoldgicas Miriam de Céssia do Carmo
Mascarenhas Mattos
20 | 2016 | Educacéo ao longo da vida: reconhecimento e certificagédo de | Genuino Bordignon
saberes
21 | 2016 | Educacao de jovens e adultos e a avaliacdo de competéncia | Valdivina Alves Ferreira
para certificagéo Marcilene Ferreira Rodrigues
22 | 2016 | Reconhecimento de saberes profissionais na educac¢do de | Claudia Hickenbick
jovens e adultos: o projeto formativo do IFSC para a EJA Elenita Eliete de Lima Ramos
23 | 2016 | Reconhecimento de saberes profissionais na educac¢do de | Claudia Hickenbick
jovens e adultos: 0 CERTIFIC integrado ao PROEJA no IFSC | Elenita Eliete de Lima Ramos
Renata Acauan
24 | 2016 | Reconhecimento de saberes na educagcdo de jovens e | Maria Helena Martins
adultos Genuino Bordignon
Edilene Aguiar
25 | 2017 | Politicas de certificacdo de saberes do trabalho no Brasil: a | Natalia Valadares Lima
construcdo da Rede CERTIFIC Daisy Moreira Cunha
26 | 2017 | De onde venho e como cheguei: o acolhimento no | Fernanda Brito da Silva
reconhecimento de saberes do Sesi Bahia Ana Paula Silva da Conceicéo
27 | 2017 | Rede CERTIFIC: uma experiéncia de certificagdo de saberes | Vanessa Petrd
Lilian Escandiel Crizel
Débora Neis
28 | 2018 | A reforma do ensino médio: desafios a educacao profissional | Celso Jodo Ferretti
29 | 2018 | Reconhecimento de saberes: um estudo sobre o estado da | Luiz Augusto Caldas Pereira
arte Sénia da Costa
30 | 2018 | Saberes docentes: as politicas de reconhecimento de | Natalia Valadares Lima

saberes dos professores da educacéo profissional no Brasil

Daisy Moreira Cunha

Teses, Dissertacdes, Monografias e Capitulo de Livro

31 | 2006 | A polissemia da nogdo de competéncia: uma analise do | Maria Inés Gomes de Sa
conteldo do discurso do setor publico sobre gestéao, Pestana
avaliacéo e certificacdo de competéncias.

32 | 2007 | Reconhecimento e valorizagdo dos saberes populares em | Amélia Teresinha Brum da
uma sala de aula da EJA — Pelotas/RS Cunha

33 | 2009 | Desenvolvimento de competéncias e processo de certificacdo | Madalena Maria Viana
profissional: andlise por profissionais de uma instituicao Barroso
financeira

34 | 2012 | Reconhecimento, avaliacdo e certificacdo de aprendizagens | Glecivan Barbosa Rodrigues

e competéncias: experiéncias na educacao profissional
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n° | Ano Titulo Autor

35 | 2013 | Os significados das acdes do programa CERTIFIC na | Sinara Nunes Guedes
atividade laboral: a percepcao dos trabalhadores

36 | 2013 | Certificagdo profissional de trabalhadores e trabalhadoras de | Janaina Marques Silva
materiais reciclaveis: reflexdes para a constru¢cdo de uma
politica publica

37 | 2013 | Reconhecimento e certificacdo de saberes ndo formais na | Fernanda Santana de Souza
educacéo profissional de jovens e adultos: analise politica da
politica

38 | 2014 | Reconhecimento de saberes e certificacdo profissional em | Elizabeth de Araujo
tecnologia do pescado: um estudo de caso do programa Cavalcante
CERTIFIC no Nordeste

39 | 2014 | Politicas puUblicas em educagdo profissional: estudo da | Julio Penna Fedre
cultura educacional na “Cidade do samba” no Rio de Janeiro

40 | 2014 | O significado do reconhecimento dos saberes de pessoas | Juliana Reis Lima
idosas: uma andlise da Rede Nacional de Certificacao
Profissional e Formacéao Inicial e Continuada (CERTIFIC) do
Instituto Federal do Piaui (IFPI).

41 | 2014 | Rede CERTIFIC e PROEJA FIC: a Formacéo Inicial e | Graciela Pavelacki Oliveira
Continuada de pescadores no Municipio de S&o Borja — RS

42 | 2015 | Evaséo escolar no curso PROEJA/FIC Pesca e Aquicultura | Ana Laura Sachete Garcia
no Municipio de Manoel Viana — RS

43 | 2015 | A dificil conciliacido entre os trés mundos: familia, trabalho e | Patricia Maccarini Moraes
qualificag&o profissional

44 | 2017 | Certificagao profissional dos pescadores e sua contribuicdo a | Sueli Maria Furtado Lima
pesca de Itajai, Santa Catarina, Brasil

45 | 2018 | Reconhecimento, validacdo e certificacdo de saberes: um | Carlos Eduardo Martins
estudo critico de politicas e praticas na educacédo de jovens e
adultos

46 | 2016 | Programa CERTIFIC: reconhecimento de saberes de | Assis Francisco de Castilhos
trabalhadores de materiais reciclaveis, desencontros e | Janaina Marques Silva
contradicdes diante da regulamentacéo da politica nacional | gimone Valdete dos Santos
de residuos sélidos

47 | 2017 | A educacéo profissional e tecnolégica & luz da Constituicdo | Ana Cristina Faria
Federal: CERTIFIC como uma forma de insercéo social

48 | 2018 | A oferta do CERTIFIC Soldador MIG/MAG no IFSC Campus | Luiz Lopes Lemos Junior
Xanxeré

49 | 2008 | Educagéo ao longo da vida: a eterna obsolescéncia humana | Marilda Meréncia Rodrigues

50 | 2014 | Pescador ndo quer essa escola: representacdes sociais em | Suely Fernandes Coelho
area de conflito de territ6rio Lemos

51 | 2015 | Rede CERTIFIC: percursos e percalcos na formulagdo da | Rita de Cassia Dias Costa
politica de reconhecimento e certificacdo de saberes dos
trabalhadores

52 | 2015 | Dialética das disputas: trabalho pedagdgico a servico da | Mariglei Severo Maraschin

classe trabalhadora?

Fonte: Lemos Junior (2020).
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Para se conhecer os autores que mais se dedicam a determinado assunto, Price
([entre 1965 e 1971]) “concluiu que 1/3 da literatura é produzida por menos de 1/10 dos
autores mais produtivos, levando a uma média de 3,5 documentos por autor e 60% dos
autores produzindo um Unico documento” (ARAUJO, 2006, p. 14). Apesar de o tema
ainda n&o estar consolidado entre os pesquisadores no Brasil, pdde-se verificar que, dos
73 autores listados (ver Figura 3), 57 autores s&o responsaveis por um trabalho apenas
(78%, ou seja, mais do que os 60% esperados) e 7 autores, exatamente 10% do total de
autores, produziram 4 ou 3 documentos (que esta proximo dos 3,5 documentos por autor,

mencionado por Price).

Figura 3 Ocorréncias de obras por autor.
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Vicente de Paulo Santos de Qliveira
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AUTORES
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Fonte: Lemos Junior (2020).

Com o intuito de facilitar as buscas por pesquisadores do tema, as palavras-chave
dos artigos cientificos publicados em revista foram identificadas em forma de mapa de
arvore, na Figura 4. A classificagdo dos termos foi simplificada a fim de se obter um
resultado mais uniforme, como no exemplo da palavra-chave saberes, que agrupa os
termos saberes investidos, saberes escolares e saberes nao-formais. Com 18 registros,
sendo o de maior frequéncia entre os 30 artigos, os termos relacionados a educacao

provam a associacdo que essas obras fazem do reconhecimento de saberes e
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competéncias com a formacgéo profissional ou com a educacdo de jovens e adultos. Os
proximos termos mais frequentes foram: saberes, certificacdo profissional, e
reconhecimento, com 15, 13 e 10 ocorréncias, respectivamente.

Foram recorrentes também entre os artigos e resumos o0s estudos de casos de
certificagdo (trabalhos n° 5, 6, 9, 11, 19, 23, 27 e 29). Foram aplicadas entrevistas nos
trabalhos n° 9, 11 e 27.

J& as teses, dissertacbes, monografias e o capitulo de livro apresentaram estudos
de casos de certificacdo nos trabalhos n° 33, 34, 35, 38, 40, 41, 42, 43, 44, 47, 48 e 50,
com entrevistas nos trabalhos n° 33, 34, 35, 40, 41, 42, 43, 44 e 47.

Figura 4 Mapas de arvore conforme o nimero de registros de palavras-chave dos artigos e resumos.

Palavras-chave

EJA, Educacio, Educagio ao longo da vida e 3 Reconhecimento

mais

Mdmero de registros

Saberes

Politicas pablicas Formagdo

profissional

Trabalho & Trabalho Avaliagso
Coletivo

CertificagSo profissional

Erasil

Validagio

Experiéncias

3.

dtt+ableau

Fonte: Lemos Junior (2020)".

As obras pesquisadas citam ou estudam ocupac¢des profissionais, no entanto,
atualmente, ndo existem relatérios disponiveis no sitio eletrdnico da Rede CERTIFIC com

17 ~ C A . oo -
Informac8es dindmicas podem ser encontradas em public.tableau.com/profile/luiz.lopes.lemos.junior.


https://public.tableau.com/profile/luiz.lopes.lemos.junior#!/
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tais informacdes como havia, de acordo com o relatério apresentado no Quadro 2 de
Rodrigues (2012). As profissfes associadas aos trabalhos académicos séo apresentadas
em categorias de acordo com &reas afins listadas no Guia do Estudante®® (2020)

relacionando-as aos numeros das obras do Quadro 1:

L Ao | 0] =T o Tox o 1P 6
L N 110 4 1= (0 14, 27, 34
L A (= PP 39
@ CONSIIUGAD CIVIl...oieeeiiieee e 5,12, 34, 35
L 1= 4 o7 LS 34, 39, 40
O EVBNIOS .. 34
L ] = U [ - PP 33
O FIULICUITUIA ... oo e e e e e e e e e e e e e e e et e e e e eraaeeeeens 6
L CT- 1S3 1 £0] 0] o = S 14
o HOtelaria........ovvviiiie e 12, 14, 27, 29, 34
L |V (= Tor oo > B PR 5, 34, 39,47, 48
L |V 1 01T = U= o 1P 34
LI 1Y/ U] o T 34
@ P S A .t 9,11, 23, 34, 38, 41, 42, 44, 50
LI 01 (0 L= W (=0 ] o] = L 34
®  ProduGao tEXLIl ........cccoriiiiiiiiie e 34, 39, 43
e Saneamento AMDIENTAl............ccoiiiiiiiiiii e 46
®  SEIVICOS € ESCILOMIO....cevuiiiii e ee e e e e e e e e e e e e e e 34
LT I =10 157 o 0 (PP 34
L N0 1) 1 19, 23, 27, 29, 34

18F0i adotado o Guia do Estudante em detrimento da Classificacdo Brasileira de Ocupagbes — CBO, pois as
profissGes (trabalhos de nivel técnico ou superior) e as ocupacdes (trabalhos de nivel basico ou médio) séo
classificadas pela CBO de acordo com 10 Grandes Grupos, que 0s torna muito gerais, e por inUmeras
familias ocupacionais, cujas nomenclaturas ndo sdo usualmente utilizadas nas carteiras de trabalho.
Ademais, ndo contém titulos usuais nem no mundo do trabalho, nem descrevem 0s cargos comumente
usados na carteira profissional do trabalhador (BRASIL, 2010). Outra fonte possivel, o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), recorre no problema de, ou acompanhar a CBO, ou referenciar o obsoleto
livro de Categorias Profissionais Datas-Base e Base Territorial de 1990
(https://biblioteca.ibge.gov.br/biblioteca-catalogo.html|?id=284731&view=detalhes). Por isso, adotamos o
Guia do Estudante 2020 do Grupo Abril pela continua atualizacdo de sua lista de areas profissionais e
profissdes.


https://biblioteca.ibge.gov.br/biblioteca-catalogo.html?id=284731&view=detalhes
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E possivel notar que a maior frequéncia de trabalhos referentes a pesca decorre do
incentivo que foi dado para a area como piloto, quando da implantacdo da Rede
CERTIFIC.

Outra investigacao relevante para se conhecer o tema foi sondar os grupos de
pesquisa registrados na base corrente do Diretdrio dos Grupos de Pesquisa no Brasil
cadastrados no CNPg. Foram usados 0os mesmos descritores para esta pesquisa e a
consulta foi parametrizada por linha de pesquisa com o filtro para “todas as palavras”,
buscando os descritores no nome da linha de pesquisa ou nas palavras-chave da linha de
pesquisa (ver Tabela 2). O Unico grupo encontrado foi o Nucleo de Estudos e Pesquisas
em Educacdo e Trabalho®® — NEPET da Universidade de Brasilia, criado em 2000, mas

que nunca foi certificado, pois continua “em preenchimento”.

Tabela 2 Grupos de pesquisa que estudam o RPL no Brasil.

. Total de Grupos Total de Data da
Descritores grupos de . . X
. selecionados excluidos pesquisa
pesquisa
D1 124 1 123  05/07/2021
D2 0 0 0 05/07/2021
D3 0 0 0 05/07/2021

Fonte: Lemos Junior (2020).

Baseando-se nos dados acima, algumas conclusdes séo possiveis:

e Os dados odficiais do IBGE indicaram para uma alta demanda de trabalhadores
carentes de certificado. Entretanto, o tema aponta para um baixo niumero de
producdes, de acordo com as regras de bibliometria estabelecidas por Bradford,
por ndo ser objeto de estudo de muitos periédicos. Além do mais, sdo apenas
sete 0s pesquisadores que mais publicaram e estes ndo possuem mais de 4
estudos publicados nos indexadores pesquisados.

e N&o € possivel acusar somente o campo da Educacdo pela falta de
publicacdes, afinal o RPL no Brasil ndo foi caracterizado como responsabilidade
desta area até a publicagdo do Re-Saber em 2021. De outra feita, como pode
ser possivel exigir trabalhos de uma politica que ndo apresentou expressivos

resultados numéricos?

% Disponivel em dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/2745364607959025. Acesso em 05/07/2021.


http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/2745364607959025
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e A baixa producéo indica também que pesquisadores investigam pouco o tema,
dado que ndo ha grupo de pesquisa em atividade. Duas bibliotecas virtuais
especializadas em livros técnicos e académicos, do mesmo modo, nao
demonstraram nenhum resultado. Editoras e outras entidades do mercado da
comunicacdo atendem a lei comercial da oferta e da procura, por isso a baixa
procura sucede a uma baixa oferta de titulos.

Estas obras cientificas manifestam que h& um contexto histérico e politico que

deve ser mais bem estudado. A seguir, serd necessario revelar o pano de fundo no qual

foi desenvolvido o Re-Saber para as interpretacdes subsequentes.
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3. DEMANDAS HISTORICAS PELO RECONHECIMENTO DOS SABERES E
COMPETENCIAS PROFISSIONAIS

As politicas brasileiras de reconhecimento de saberes e competéncias se
desenvolveram em um cenario de crescente necessidade de certificacdo profissional.
Essa evolucdo pode ser mais bem entendida conhecendo-se os conceitos de politicas
publicas educacionais, competéncia e aprendizagem ao longo da vida. A conjuntura
nacional de desenvolvimento da educacdo profissional no Brasil e, paralelamente, o
progresso de legislacdes de aprendizagem ao longo da vida e reconhecimento de saberes
prévios em todo o globo, especialmente em Portugal, demonstram como se deu a criacao
da Rede CERTIFIC.

3.1 POLITICAS PUBLICAS EDUCACIONAIS

Aristoteles acreditava que os cidadaos deveriam participar ativamente da politica e
apresentava uma definicdo abarcada de conceitos morais, onde, tanto a politica, quanto a
comunidade politica teriam a funcéo de promover a vida cidada virtuosa. Para ele, a moral
era objetivada pelo individuo, assim como a politica, pelo coletivo. Em contraste com a
metafisica (de caracteristica utopica) de Platdo, Aristételes considerava inatil a politica
sem pratica e reconhecia que, nas cidades de sua época, os cidaddos estavam distantes
da virtuosidade requerida pela politica (CLAYTON, [2002]). Outros pensadores também
contribuiram com principios éticos-politicos, como Tucidides, Maquiavel, Hobbes,
Spinoza, Rousseau e Dewey, que formam os conceitos dos regimes politicos de muitos

paises da atualidade.

Regimes democraticos contemporaneos estabelecem politicas publicas para
desenvolver as leis de seus paises. O termo politica publica possui algumas defini¢des,

como as vistas no Quadro 2:

Quadro 2 Defini¢cdes de politicas publicas de trés autores.

Rua (1997 apud “[...] as politicas publicas sao publicas e n&o sao privadas ou

COSTA, 2015, p. 30) apenas coletivas. A dimensao publica das politicas € dada
nao pelo tamanho do agregado social sobre o qual incidem e
sim pelo seu carater imperativo, que € uma caracteristica
central da atividade politica, e pelo fato de que as decisdes e
acdes estado revestidas de soberania do poder publico.”
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Muller e Surel (2004  “[...] a existéncia de um quadro normativo; a combinagdo de
apud COSTA, 2015, forca politca e de elementos de competéncias; e a
p. 30) constituicdo de uma ordem local.”

Souza (2005 apud “[...] o campo do conhecimento que tem por objetivo colocar o

COSTA, 2015, p. 30) governo em ac¢ao, analisar essa acao e propor mudancas nas
acles, se e quando necessario. Desse modo, 0 processo de
formulacdo de uma politica € o modo com que 0s governos
colocam em acao seus propoésitos na perspectiva que efetivar
as mudancgas desejadas na realidade.”

Fonte: Lemos Junior (2021), com base em Costa (2015, p. 30).

E possivel entender, portanto, que politicas plblicas sdo a¢des normativas locais,
para um fim peculiar e prético, reivindicadas por atores sociais do setor publico ou da
sociedade civil. Costa (2015, p. 30-31) identifica trés tipos de demandas para politicas
publicas: (1) demandas novas: sdo aquelas que surgem a partir de um fato novo (por
exemplo: legislacdo necesséria para regular as atividades de motoristas de aplicativos);
(2) demandas recorrentes: demandas que se revelaram no passado, que se extinguiram
temporariamente ou receberam atencdo, mas ndo foram resolvidas e ressurgiram,
necessitando de legislacdo ou ajustes (exemplo: demarcacdo de terras indigenas); e (3)
demandas reprimidas: revelaram-se no passado, mas nao foram regulamentadas, nem
sdo pauta de discussdo de agendas governamentais (como a obrigatoriedade de
certificacdo de profissionais de areas técnicas, para pessoas que trabalham com
ferramentas ou em situacdes perigosas para si ou outrem). A certificacdo profissional,
pela criacdo da Rede CERTIFIC, passou de demanda reprimida a demanda recorrente,
guando o Governo reformulou a politica com novos principios, processos e estratégias,

passando a se chamar Re-Saber.

Com o objetivo de se conhecer as politicas publicas e seus propésitos aparentes e
ocultos, torna-se necessario conhecer as pessoas € 0S grupos que as criam, pois, “0s
referenciais dos atores envolvidos no processo de formulacdo da politica estéo
implicitos na definicdo do problema, na escolha das alternativas de solugéo e na
escrita do texto politico” (COSTA, 2015, p. 22, grifo do original).

Algumas fases sdo comuns as politicas publicas até a producao textual, como as
formulacbes das alternativas para a solugcdo do problema social e os padrdes da
organizacdo das politicas (onde sdo usadas taticas de acdo). Durante a fase de

formulacdo das alternativas sdo visiveis as intencdes de cada grupo social. As propostas
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sdo organizadas por meio de lutas (em que ha um grupo vencedor e um derrotado), jogos
(um grupo vence o outro sem a eliminacéo deste) e/ou debates (um grupo convence o
outro e o faz defensor de suas propostas). Durante esse processo, 0S grupos tentam
convencer-se através de taticas, tais quais: “a persuasdao, a pressado publica, o
intercambio, a negociagdo, o compromisso e inclusive a obstrugdo” (COSTA, 2015, p. 32).

Muitas sdo as dificuldades de se aprovar e implantar uma politica publica com
eficacia. O Quadro 3 apresenta algumas dificuldades de ambito textual (o texto juridico),

temporal (0 tempo do processo até a publicagdo da norma) e executivo (a aplicacdo da

normativa).
Quadro 3 Dificuldades de aprovagédo e implantacao de politicas publicas.

Ambito Dificuldades
Textual e O texto pode ndo entrar na agenda publica.

e O texto pode ndo ser votado.

e O texto pode ser aprovado com alteragées.
Temporal e O tempo gasto nestas a¢des podem ultrapassar o mandato da gestao publica

que participou do processo.

e As demandas podem mudar.

e As demandas podem ndo mais existir.
Executivo e Possivel alteracdo do texto original redigido pelos legisladores.

e Falta de vontade politica ou dos grupos envolvidos.

e [Escassez de recursos.

e (Cessacdo da demanda.

Fonte: Lemos Junior (2021), com base em Costa (2015, p. 24).

Para se tornar ordenamento juridico, a politica publica de certificacdo profissional
do Brasil venceu estas dificuldades e foram executadas algumas certificacées até a nova
reformulacdo do CERTIFIC. Resta observar se a politica proposta pelo novo ordenamento
do Re-Saber sera executada e se ela perpassara o mandato do presidente Jair Bolsonaro
em que foi criada, provando ser uma politica de estado, ndo de governo®, como espera
Wollinger (2020).

20 as politicas de governo, segundo Carlos Cardoso tém “alta vinculagdo com chefes de poder executivo, ou
seja, prefeitos, governadores, presidentes, cargos oriundos do voto, visando atender situacdes como
atendimento de promessas de campanhas e oportunidades que ensejam ganhos politicos” (INSTITUTO
MILLENIUM, 2020, n.p). Enquanto isso, as politicas de estados sdo “estruturantes e longinquas, estas
costumam atravessar os governos e ndo sdo modificadas, por isso, sdo mais robustas e complexas” (2020,

n.p).
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3.2 EDUCACAO PROFISSIONAL NO BRASIL

Existe uma ampla bibliografia a respeito da histéria da educacao profissional no
Brasil. Ndo € a pretensdo desta pesquisa exaurir este assunto, mas para contextualizi-lo
criamos uma linha do tempo?! que esta representada na Erro! Fonte de referéncia néo
encontrada., na Figura 7 e na Figura 8, fundamentada no livro de Cordd0®* e Moraes
(2017) Educacao profissional no Brasil: sintese historica e perspectivas. Notamos, com as
figuras, que as trés ultimas décadas foram as que mais foram publicadas normas que
interferem, direta ou indiretamente, na educacéo profissional. No citado livro, os autores
discutem os principais eventos relacionados a educacédo profissional desde 1500,
entretanto iniciamos a linha do tempo em 1808, com o estabelecimento da Familia Real
no Brasil. Este evento estimulou o surgimento das primeiras politicas publicas referentes a
educacéo profissional formal. Acrescentamos algumas datas a linha do tempo original de
Cordado e Moraes (2017), principalmente de notas da comemoracdo do Centenario da
Rede Federal de Educacgdo Profissional e Tecnoldgica e do histérico do Ministério da
Educacédo (BRASIL, [2009a]; 2021). Este topico discute essa selecéo.

O prestigio e o estigma que o trabalho tem na sociedade brasileira é o ponto de
partida para se entender a importancia da educacao profissional e tecnoldégica no Brasil
hodierno. Como colbnia extrativista de Portugal desde o século XVI, “0 que o portugués
vinha buscar era, sem duvida, a riqueza, mas rigueza que custa ousadia, ndo riqueza que
custa trabalho” (HOLANDA, 1995, p. 49). O historiador e pesquisador Sérgio Buarque de
Holanda (1995), enfatiza a ética do trabalho e a ética da aventura para o povo portugués.
Portugal valorizava a ética da aventura, pois acreditava que a recompensa imediata era
muito mais digna do que a pratica laboral, considerava lucro torpe o trabalho rigoroso e
cauteloso e “nada Ihes parece mais estupido e mesquinho do que o ideal do trabalhador”
(p. 44).

Sabendo disso, € possivel compreender o investimento nas havegacdes

portuguesas, a colonizacao extrativista e a pratica escravagista. Nas primeiras viagens ao

# Esta linha do tempo pode ser mais bem explorada acessando timetoast.com/timelines/2382433.

22 Educador, socidlogo e filésofo. Graduado em Filosofia e Pedagogia. Especialista em Educacao

Profissional, Administracdo Educacional e Sociologia da Educacéo. Atuei como Conselheiro nos Conselhos
de Educacdo do Municipio e do Estado de S&do Paulo e na Camara de Educacao Béasica do Conselho
Nacional de Educacgdo (CNE). Ja fui Presidente do Conselho Estadual de Educacdo de S&o Paulo, do
Forum Nacional de Conselhos Estaduais de Educagdo e da Céamara de Educacdo Béasica do CNE.
Representei o Brasil no MERCOSUL Educacional. Atuei durante mais de trinta anos no Senac de S&o
Paulo, ocupando cargos técnicos e gerenciais [...].” Informagdes coletadas do Lattes em 27/06/2020.
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Brasil, os navegadores portugueses faziam comércio através de escambo com os
indigenas brasileiros, mas estes foram escravizados quando a Coroa Portuguesa
intensificou a extracdo de recursos e, posteriormente, o cultivo da terra (HOLANDA,
1995).

Com a necessidade de mao-de-obra, os portugueses fizeram do Brasil um pais de
destaque na historia da escraviddo. Este exemplo foi seguido por outras na¢des, tornando
a escravatura um fendbmeno mundial. Os portugueses trouxeram populacdes africanas
inteiras para o Brasil por acreditarem que 0s negros africanos eram mais resistentes

fisicamente do que os indigenas brasileiros (CHITAS, 1997).

A sociedade colonial era formada pelos proprietarios de terra e suas familias
(camada mais alta da sociedade rural), seguidos pelo clero, pelos artifices, mecanicos,
teceldes, e finalmente pelos indigenas e escravos negros, nesta ordem decrescente de
importancia social. Os oficios eram ensinados aos escravos e executados por eles,
diminuindo o numero de artifices trabalhadores livres, tornando o trabalho manual, ja
desvalorizado pelos portugueses, ainda mais discriminado pela sociedade (RODRIGUES,
2002).

Figura 5 Trajetdria da educacao profissional de 1808 a 1880.
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Fonte: Lemos Junior (2021), com auxilio de Timetoast, com base em Cordao e Moraes (2017).

Geralmente, o conhecimento técnico era ensinado nas oficinas pelos mestres de

oficio aos aprendizes. Celso Suckow da Fonseca®® considerava os padres jesuitas os

%3 Celso Suckow da Fonseca foi engenheiro e autor da classica obra Historia do ensino industrial no Brasil.
Fez parte de uma geracdo de engenheiros-educadores que defendiam a educacéo profissional. O verbete
Celso Suckow da Fonseca faz parte do Dicionario de Educadores no Brasil de Maria Ciavatta Franco e
Rebeca Gontijo (RODRIGUES, 2002).
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primeiros educadores brasileiros, porque ensinavam aos indigenas, e posteriormente aos
africanos, oficios técnicos em metalurgia e agricultura, ndo com o cunho humanista, mas
para a construcdo de igrejas catolicas, utensilios eclesiasticos e ferramentas de uso geral,
como anzobis e facas (RODRIGUES, 2002). Com a descoberta de metais e pedras
preciosas, foram criadas as Casas de Fundicdo e de Moeda para aumentar o controle dos

recursos e da economia da Colénia.

Diferentemente de paises europeus que se desenvolviam industrialmente, a
economia portuguesa baseava-se no extrativismo das colbnias. O Brasil Colonial nao
sofreu industrializacao até 1808, por proibicdo de Portugal, que temia que o comércio e 0
enriquecimento dos proprietarios de terras lhes dessem autonomia da Coroa (ALLAIN,
2015, n.p). Por esse motivo, a tecnologia da coldnia estava estagnada e ultrapassada.
Para Holanda, a tecnologia ndo evoluia no Brasil Colonial menciona alguns motivos,
conforme pode ser visto na Figura 6. Empregamos os conceitos de Durozoi e Roussel
(1996) para técnica e de Barbiere (1990) para tecnologia:

técnica: (sentido antigo) conjunto de procedimentos de um oficio ou de uma arte,
codificados e transmitidos, que permitem obter um efeito considerado util; (sentido

novo) conjunto de procedimentos deduzidos de um conhecimento cientifico e que
permite operar suas aplica¢g@es. (apud PEREIRA; BAZZO, 1997, p. 41).

tecnologia: estudo sistemético das técnicas; conjunto de conhecimentos referentes
as atividades praticas; conjunto organizado de conhecimentos de diversas origens
(novos ou antigos, cientificos ou empiricos) empregados na producdo e
comercializagdo de bens e servigos. (apud PEREIRA; BAZZO, 1997, p. 43).
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Figura 6 Por que a tecnologia do Brasil Col6nia era téo arcaica?

As comunidades de classe né&o eram
organizadas em grémios (como ja era comum
ate em coldnias latino-americanas).

O trabalho era discriminado até mesmo nos
oficios urbanos.

As oficinas nao eram especializadas (as
oportunidades de vendas momentaneas
aparentemente lucrativas seduziam os
artifices pelo ganho facil).

POR QUE A TECNOLOGIA

DO BRASIL COLONIA ERA Os saberes dos oficios ndo eram hereditarios
TAO ARCAICA? (raramente duas geracdes seguiam o mesmo
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A possibilidade de se obter um "negro de
ganho" (contratacéo temporaria da méo-de-
HOLLANDA, Sérgio Buarque de. Raizes do Brasil. 26. ed obra ESCTa\Ia) limitava a qualidade dos
Séo Paulo: Companhia das Letras, 1995. produtos pela rotatividade nas oficinas.
A abundéncia territorial ndo estimulava o

aprimoramento de técnicas de cultivo para
aumento de produtividade.

Fonte: Lemos Junior (2021), com base em Holanda (1995, p. 58).

Com a vinda da Familia Real, o Brasil passou de colénia para império aumentando
a necessidade de méao-de-obra qualificada para atender o consumo de itens refinados, de
alto valor, para a Familia Real e a Corte (ALLAIN, 2015). D. Jodo VI permitiu a abertura
dos portos, a instalagéo de industrias e criou o “Colégio das Fabricas, que se constituiu no
primeiro estabelecimento que o poder publico instalou no pais a fim de atender a
‘educacao dos artistas e aprendizes” (RODRIGUES, 2002, p. 52). Foram criadas outras
instituicbes de educacdo como Colégio Médico-Cirargico da Bahia e do Rio de Janeiro;
Escola Superior de Matemética, Ciéncias, Fisica e Engenharia, e aulas avulsas de nivel
meédio e superior da politica e da administracdo, porguanto era preciso profissionais aptos
aos quadros da Coroa portuguesa, a defesa do territério, aos portos, as industrias e
manufaturas (ALLAIN, 2015; HILSDORF, 2012).

Em 1816, por decreto, foi criada a Escola Real de Ciéncias, Artes e Oficios e foram
concedidas pensdes a artistas e artesdos franceses recém-chegados. “Os estudos
realizados na escola eram voltados para as atividades, cuja pratica e utilidade dependiam
de conhecimentos tedricos das artes e das ciéncias naturais, fisicas e exatas”
(CAMARGO, 2012, n.p). Naquela época ndo se distinguia as belas-artes das artes
mecanicas, havendo grande valorizag&o do oficio. A instituicdo foi transformada, em 1820,

em Real Academia de Desenho, Pintura, Escultura e Arquitetura Civil, que reduziu as
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areas de conhecimento atendidas. Em 23 de novembro de 1820, foi criada por outro
decreto a Academia das Artes, com “aulas de pintura, desenho, escultura e gravura [...],
estabelecendo, ainda, aulas de arquitetura e mecanica, juntamente com as de botéanica e
guimica” (CAMARGO, 2012, n.p). A Academia das Artes ndo saiu do papel até que o
prédio ficasse pronto, seis anos depois. Quando inaugurou, sofreu alteracdo de outro
decreto que o denominou Academia Imperial de Belas Artes onde constavam disciplinas
de exatas, fisicas, ciéncias naturais e artes, ou seja, com um formato técnico mais
préximo do idealizado em 1816 para a Escola Real de Ciéncias, Artes e Oficios. O
decreto de 30 de dezembro de 1831 promulgou um novo regulamento, fazendo a
instituicdo dedicar-se exclusivamente as artes (GABLER, 2015).

O Brasil imperial contou ainda com outras medidas na politica educacional, como o
art. 179, inciso XXXIl, da Constituicdo Politica do Império do Brasil, de 1824, que tornava
a instrucdo priméria gratuita a todos os cidadaos. Trés anos depois, o Imperador d.
Pedro | mandou, através da Lei de 15 outubro de 1827, “crear escolas de primeiras letras
em todas as cidades, vilas e lugares mais populosos do Império”, com auxilio do método
de Joseph Lancaster. Também conhecido como sistema monitoral ou ensino mutuo,
instituia classes separadas pelos niveis de conhecimentos dos alunos e eram compostas
por monitores, tutores e discipulos. Os monitores supervisionavam e ensinavam 0S
tutores, que eram alunos mais adiantados. Estes ensinavam grupos de dez outros alunos.
O método aumentava a produtividade e facilitava a tarefa dos professores-monitores
(CORDAO; MORAES, 2017).

As escolas normais, criadas em 1830, inspiraram os liceus de artes e oficios, anos
mais tarde, a ministrar cursos, a cargo da Sociedade Auxiliadora da Industria Nacional,
para os trabalhadores da industria, da lavoura e do comércio. De acordo com Cordéo e
Moraes (2017), outra instituicdo, o Imperial Colégio Pedro IlI, Colégio-padrdo do periodo
imperial, apesar de tantas outras iniciativas imperiais, foi uma das mais importantes obras
da educacado publica pré-republicana. “D. Pedro Il, em sua ultima Fala do Trono (3 de
maio de 1889), pediu a Assembléia Geral Legislativa a criacdo de escolas técnicas”
(RODRIGUES, 2002, p. 55). Atualmente, o Colégio Pedro Il também se dedica a

educacéo profissional.
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Figura 7 Trajetéria da educacéao profissional de 1890 a 1970.
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Fonte: Lemos Junior (2021), com auxilio de Timetoast, com base em Cordao e Moraes (2017).

Com a Republica instituida em 1889, a Educacdo passou a ser atribuicdo do
Ministério da Justica e dos Negdcios. No ano seguinte, o Decreto n° 981, conhecida como
Reforma Benjamin Constant, regulamentou a instru¢do primaria, secundaria e o ensino
profissional (CORDAO; MORAES, 2017). A Constituicio Republicana de 1891
discriminava as competéncias legislativas da Unido e dos Estados relativas a Educacéo.

A Unido legislava sobre o ensino superior e 0s Estados sobre o primario e o secundario.

Ao Ministério da Agricultura, Industria e Comércio foi atribuida a educacao
profissional no mandato do Presidente Afonso Pena, em 1906. Ele apresentou, no mesmo
ano, ao Congresso um projeto que criava um regime de colaboracdo entre Unido e
Estados para o ensino prético industrial, agricola e comercial. Foi criada a Escola Prética
de Aprendizes das Oficinas do Engenho de Dentro, expandindo o ensino profissional
ferroviario. Ao seu legado na educacdo profissional, estdo mais trés escolas tedrico-
praticas em agricultura e oito escolas de aprendizado agricola. (CORDAO; MORAES,
2017). O inicio da republica foi um periodo de grande progresso industrial: 0 pais passou,
nos primeiros 20 anos de republica (de 1889 a 1909), de 636 para 3.362 industrias
(RODRIGUES, 2002).

O Decreto n° 7.566, de 1909, criou 19 escolas profissionais sob o mandato do
Presidente Nilo Pecanha, “uma Escola de Aprendizes Artifices, destinada ao ensino
profissional, em cada uma das capitais estaduais”. Conforme Carvalho (2018, p. 3-4), 0
‘ensino agricola e a instrucado profissional entre outras coisas contribuiriam para um

‘espirito de associacdo’ entre empresarios e trabalhadores, propondo uma espécie de



45

‘paz social”. O pais carecia sim, de industriarios, mas também de trabalhadores
qualificados nas diversas profiss6es. Na primeira turma da Escola de Aprendizes Artifices
de Santa Catarina eram ensinados os oficios de ferraria, encadernacao, tipografia,

carpintaria e escultura (ALMEIDA, 2010), profissbes autbnomas.

Uma importante entidade internacional foi criada em 1919, a Organizacao
Internacional do Trabalho — OIT. E importante mencioné-la porque ela influenciou o

ordenamento legislativo brasileiro e é promotora da certificacdo profissional.

Pela primeira vez, o ensino profissional tornou-se obrigatério pelo Decreto n® 5.241,
de 1927, nas escolas primarias mantidas pela Unido ou que recebiam recursos dela. As
discussfGes sobre ensino profissional voltavam-se para atender os requerimentos do
mundo do trabalho (visdo desenvolvimentista). No ano anterior foi criado o Servigco
Nacional de Inspecédo do Ensino Profissional Técnico. Foi um periodo de intensos debates
sobre os ideais da Escola Nova em clima de otimismo pedagdgico, o que favorecia a
educacéo profissional, fato constatado pelos participantes da | Conferéncia Nacional de
Educacao, ocorrido em 1941 (CORDAQO; MORAES, 2017).

O Ministério dos Negdcios da Educacado e da Saude Publica, criado em 1930, teve
como seu primeiro ministro Francisco Campos. O Conselho Nacional de Educacéo — CNE
foi criado em 1931 e, no mesmo ano, pelo Decreto 20.158, a profissdo de contador foi
regulamentada e houve a reestruturagdo do ensino comercial. Corddo e Moraes (2017)
revelam que esta foi a primeira norma que estruturou a educacdo profissional. Uma
universidade técnica foi criada em 1932, mas nao foi implantada. A Universidade de Séo
Paulo foi estabelecida mais tarde e os cursos planejados por aquela universidade na area

técnica foram incorporados como Escola Politécnica.

Os mandatos de Getulio Vargas foram marcados por diversas legislacbes que
asseguravam direitos aos cidadados. A educacédo profissional foi valorizada naquele
ambiente politico: as Escolas de Aprendizes Artifices transformaram-se em Escolas
Industriais e Técnicas, a criacdo de Liceus Profissionais e do Sistema Nacional de
Aprendizagem Industrial (Senai). Tais politicas foram aplicadas, ndo com textos que
sugerissem o assistencialismo, mas como potenciais centros de qualificagéo profissional.
A indUstria brasileira®® estava aquecida naquela ocasido e o pais passou de

predominantemente agricola para industrializado (ALLAIN, 2015, n.p).

24 - ~ . A -
Da-se mérito a essa expansao, pelo envolvimento das grandes poténcias industriais nas duas Grandes
Guerras Mundiais, que ocasionaram baixa concorréncia e grande demanda internacionais.
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Outros indicativos sobre a valorizacdo do ensino técnico e profissional nesse
governo foram a criagdo do Ministério da Educacédo e Saude Publica, a asseguracao do
ensino industrial/profissional da Constituicdo de 1937 e a equivaléncia do ensino industrial
a ensino de nivel médio, ndo mais primario (RODRIGUES, 2002). Além do mais, esta foi a
primeira vez que a modalidade de ensino industrial permitia o ingresso ao ensino superior
a cursos correlatos a formacgéo técnica (RODRIGUES, 2002). Por outro lado, foi mantida a
dicotomia entre educacdo para os filhos das elites e educacdo para os filhos dos
trabalhadores, porque dedicava “o ensino pré-vocacional profissional destinado as classes
menos favorecidas” (BRASIL, 1937, artigo 129).

De 1942 a 1946, ocorreram atividades legislativas que ficam conhecias como
Reforma Capanema. Em 1942, trés decretos tiveram grande relevancia para a educacao
profissional: o Decreto-Lei n® 4.048, o Decreto-Lei n® 4.073 e o Decreto-Lei n® 4.127. O
primeiro criou o Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai). O segundo, ficou

conhecido como Lei Orgéanica do Ensino Industrial, definiu que o ensino industrial
sera ministrado em dois ciclos: o primeiro ciclo abrange o ensino industrial basico,

0 ensino de mestria, o ensino artesanal e a aprendizagem; o segundo ciclo
compreende 0 ensino técnico e o ensino pedagdégico. (BRASIL, [2013], n.p).

Também definiu que os ensinos de oficios seriam ministrados por instituicoes
federais, municipais ou particulares. E o terceiro decreto, transformou os liceus em
escolas industriais e técnicas e organizou os estabelecimentos federais de educacédo

profissional conforme os dois ciclos do decreto recentemente criado.

Nesse periodo, outras diretrizes foram criadas, como a Lei Organica do Ensino
Secundério; a Lei Orgéanica do Ensino Comercial; a Lei Organica do Ensino Primario; a Lei
Orgéanica do Ensino Normal; a Lei Organica do Ensino Agricola; a aprendizagem dos
comerciarios foi regulamentada; e criado o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial

— Senac, em 1946.

A Constituicdo de 1946 definia a legislacdo do trabalho no artigo 157, com
destaque ao inciso IX, que proibe pessoas menores de 14 anos de trabalhar, mulheres e
menores a trabalhos insalubres e menores de trabalhos noturnos. Dedica um capitulo a
educacdo e a cultura, disponibilizando recursos financeiros e condicdes para se
cumprirem os dispositivos legais daquele periodo. Salienta também a garantia do ensino
primario gratuito e do ensino de niveis posteriores a quem comprovasse hao ter

condicbes de pagéa-lo; bem como, criou a obrigacdo das empresas industriais e
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comerciais “a ministrar, em cooperacgao, aprendizagem aos seus trabalhadores menores”
(BRASIL, 1946, artigo 168, inciso V).

O periodo de 1950 a 1954 foi de intensas discussfes para a criagdo da primeira
LDB. Como resultado dessas discussdes, surgiu um conjunto de legislacbes que permitiu
aos egressos da educacéao profissional ingressar no ensino superior, demonstrando por
exames, o conhecimento das disciplinas ndo estudadas e a equivaléncia entre 0s cursos
secundarios e os profissionais de nivel médio (CORDAO; MORAES, 2017).

Sob o mandato do Presidente Juscelino Kubitschek (1956 a 1961), ocorreu a
aproximacdo entre Estado e economia, e o0 icone da industria nacional era a industria
automobilistica. O Plano de Metas do Governo Juscelino Kubitschek contou com 73% dos
investimentos em producdo de energia e transporte e, pela primeira vez, € destinado ao
setor de educagcdo um percentual tdo significativo de 3,4% dos investimentos federais.
Boa parte desses recursos tinha o objetivo de formar profissionais orientados para as
metas de desenvolvimento do pais (CORDAO; MORAES, 2017).

No ano de 1959, as Escolas Industriais e Técnicas sdo transformadas em
autarquias com o nome de Escolas Técnicas Federais. As instituicbes ganham
autonomia didatica e de gestdo. Com isso, intensificam a formac&o de técnicos,
mao de obra indispensavel diante da aceleracdo do processo de industrializac&o.
(BRASIL, [2009b]).

Figura 8 Trajetdria da educacéao profissional de 1970 a 2021.
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Depois de treze anos de discussoes, foi aprovada a primeira LDB, em 1961. Para
Cordéo e Moraes (2017) é interessante sobressaltar a equiparacéo do ensino profissional
técnico ao ensino académico para a continuidade de estudos com valor formativo similar,
gue marcou o fim, ao menos juridicamente, do dualismo ensino académico para as elites
e técnico para as camadas pobres. O artigo 100 da lei proporcionava experimentos
educacionais para a educacao profissional, porém, os autores lamentam que pouco se

OuUSOu nesse sentido.

Nos governos seguintes (1964 a 1985), de regime militar, foi promulgada a
Constituicdo de 1967, considerada centralizadora por Corddo e Moraes (2017). Nesse
periodo, ocorreram aliancas do Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) com a United
States Agency for International Development (USAID), consequéncia de acordos do Brasil
com o governo norte-americano para o desenvolvimento da educacao, cultura e ciéncias.
A nova constituicdo estabeleceu a possibilidade de oferta de cursos superiores de
tecnologia; reduziu os recursos do ensino (baixos salarios e pouca infraestrutura escolar)
e regulamentou o ensino de primeiro e segundo graus com obrigatoriedade do ensino
profissional integrado ao Ultimo. Considerada, por Corddo e Moraes (2017), uma
experiéncia desastrosa, a obrigatoriedade do ensino profissional integrado ao secundario

foi retirada em 1982.

As Escolas Industriais passaram a ser chamadas de Escolas Industriais Federais e,
depois, Escolas Técnicas Federais. Em 1975, incentivos fiscais no Imposto de Renda de
Pessoas Juridicas para treinamento profissional pelas empresas promoveram aumento do
desenvolvimento de trabalhadores. O Servico Nacional de Formacao Profissional Rural —
Senar foi criado no ano seguinte pelo Decreto n° 77.354. A Lei n° 6.545, de 1978,
transformou trés Escolas Técnicas Federais (Parana, Minas Gerais e Rio de Janeiro) em
Centros Federais de Educacao Tecnologica — CEFETs. “Esta mudanca conferiu aquelas
instituicbes mais uma atribuicdo, formar engenheiros de operacdo e tecndlogos,
processo esse que se estende as outras instituicdes bem mais tarde” (BRASIL, [2009b], p.
5, grifos do original).

Responséavel pela formacdo inicial e continuada de trabalhadores, o Sistema
Nacional de Formacédo de Mao de Obra (SNFMO), foi criado em 1988, mesmo ano da
promulgacdo da atual Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), apelidada de Constituicéo
cidadd, por ser democratica e descentralizadora (CORDAO; MORAES, 2017). A

Constituicdo de 1988 mantém a gratuidade e obrigatoriedade da educacdo bésica,
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concebendo-a como um direito publico subjetivo. Os artigos 114 (inciso V), 205 e 227
garantem como “absoluta prioridade” o “direito a profissionalizacdo” e a “formacao para o
trabalho”; e situam a educacao profissional entre os direitos a educagcéo e ao trabalho
(BRASIL, 1998).

Na década de 1990, as Escolas Técnicas Federais se tornaram Centros Federais
de Educacéo Tecnoldgica (Cefet) e foi criado pela Lei n°® 8.315, de 1991, Servico Nacional
de Aprendizagem Rural — Senar, em formato institucional similar ao do Senai e do Senac.

Publicada em 1996, a atual LDB dedicou o capitulo Ill, do Titulo V, a educacao
profissional, quatro artigos (do 39 ao 42), de um total de 92. Compbs a educacao
brasileira em dois niveis: educacdo basica e superior. A basica contém a educacdo
infantil, ensino fundamental e ensino médio; a educacao superior em graduacdo e pos-
graduagao. “A educacédo profissional ficou onde, mesmo?”, questiona Wollinger (IFSC,
2021a, n.p). Na Figura 9, vé-se que a educacdo profissional ndo tem uma posicao
definida nos dois niveis de educacdo, como o ensino médio, por exemplo. Talvez a
educacéo profissional precisasse de outro nivel, que ndo fosse a educacéo béasica, nem a
superior, mas que tivesse um espaco bem definido na legislagdo. Como esta, ela permeia
a educacdo basica e superior, sem um corpo unico, integro, refletindo a historicidade

brasileira da educacéo profissional e do trabalho.

Figura 9 Niveis de educacédo adotados pela LDB de 1996.
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Fundamentado nos artigos 60 e 211 da Constituicdo Federal, foi sancionado o
Fundo de Manutengéo e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizagcdo do
Magistério, o Fundef, de natureza fiscal e redistributiva, garantindo recursos para o ensino
fundamental gratuito e obrigatorio e para valorizacdo dos profissionais do magistério. Em
contrapartida, no ano seguinte, o Decreto n® 2.208, de 1997, desvinculou a educagéo
profissional do ensino médio, reduzindo os custos da maquina estatal e sucateando a
Educacao Profissional e Tecnolégica — EPT até a data da sua revogacdo em 2004. Para
ter efeito, o0 Governo Fernando Henrique alterou a LDB: o artigo 36-A desobrigou o Estado
a ofertar a educacéo profissional.

O periodo de 1998 a 2002 foi marcado pelo estabelecimento das Diretrizes
Curriculares Nacionais — DCN. Foram aprovadas as primeiras diretrizes para a educacao
bésica e foi definido que o ensino tecnoldgico seria ofertado como graduagéo, elevando a
educacao profissional ao nivel superior.

Durante os dois mandatos dos Presidentes Lula e Dilma Rousseff, uma série de
atos legais estabeleceu uma politica publica voltada para a educacgdo profissional. O
Decreto n° 5.154, de 2004, revogou o Decreto 2.208, de 1997, vinculando os cursos
técnicos ao ensino médio novamente, e desimpedindo o governo federal de ofertar
educacéo profissional. O ano de 2008 foi marcado por grandes conquistas a educacao
profissional: foi criada a Lei n°® 11.788, chamada de nova Lei do Estégio, vista como um
progresso para as relacdes trabalho e escola; foi publicado o Catalogo Nacional de
Cursos Técnicos de Nivel Médio — CNCT (instituido anualmente por Portaria Ministerial),
gue define os requisitos minimos para as ofertas de cada curso técnico; e a Lei n® 11.892,
de 2008, conhecida como Lei dos Institutos, criou os Institutos Federais de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia. No ano seguinte, a Portaria Interministerial MEC/MTE n° 1.082, de
2009, originou a Rede Nacional de Certificacdo Profissional e Formacao Inicial e
Continuada — Rede CERTIFIC, primeira norma que se atém ao reconhecimento de
saberes e competéncias profissionais. A Rede CERTIFIC foi reestruturada em 2014 e
substituida em 2021 pelo Re-Saber (estas politicas publicas seréo discutidas nos topicos
seguintes).

Depois disso, outras importantes legislacbes surgiram, como a Emenda
Constitucional n°® 59, de 2009, que estabeleceu a obrigatoriedade do ensino de quatro a
dezessete anos e ampliou a abrangéncia dos programas suplementares (material didatico

escolar, transporte, alimentacéo e assisténcia a saude) para todas as etapas da educacao
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basica; a Resolugdo CNE/CEB n° 6, de 2012, que estabeleceu as DCN a educacao
profissional de nivel basico; e a Lei n° 12.513, de 2011, que constituiu 0 Programa
Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego — Pronatec, que carrega marcas
suntuosas para a educacdo, como as mais de 8 milhdes de matriculas entre cursos
técnicos e de formacao inicial e continuada, com uso de 10 bilhdes de reais, entre 2011 e
2014 (BRASIL, 2015a).

Em 2014, foi aprovado o Plano Nacional de Educagdo — PNE com 20 metas
ousadas para serem cumpridas até 2024, como erradicar o analfabetismo (meta 9);
oferecer, no minimo, 25% das matriculas de EJA na forma integrada a educacao
profissional (meta 10); triplicar, mantendo a qualidade, a educacao profissional técnica de

nivel médio” (meta 11).

Discussfes sobre a modalidade Educacdo a Distancia iniciaram em 2002, mas
somente em 2016, foi publicada a Resolucdo CNE/CEB n° 1, que a regulamenta. Esta
resolucao inclui educacao profissional de nivel médio e institui para isto, colaboracdo

entre a Unido e os Estados e o Distrito Federal, restringindo a cursos do CNCT.

A Lei n° 13.415 alterou a LDB em 2017, instituindo a formacdo técnica e
profissional como um dos cinco itinerarios formativos do curriculo do ensino médio. A
Base Nacional Comum Curricular — BNCC ratifica isto em 2018. Além disso, a Lei 13.415
cria base para a certificacdo profissional, alvo da nossa pesquisa, nos artigos 36, 8 6°,
incisos | e Il da LDB (grifo nosso):

“[...] 8 6° A critério dos sistemas de ensino, a oferta de formagdo com énfase
técnica e profissional considerara:

| - a inclusdo de vivéncias praticas de trabalho no setor produtivo ou em
ambientes de simulacdo, estabelecendo parcerias e fazendo uso, quando
aplicavel, de instrumentos estabelecidos pela legislacdo sobre aprendizagem
profissional,

Il - a possibiidade de concessdo de certificados intermediarios de

qualificagdo para o trabalho, quando a formacdo for estruturada e organizada
em etapas com terminalidade. [...]"(NR)

Os incisos | e Il reconhecem os saberes adquiridos no trabalho como legitimo,
passivel de certificacdo, baseando-se na educacgéo formal. Permite também reconhecer
uma parcela de um saber abordado por determinada certificacdo, concedendo ao
trabalhador uma ou mais certificagbes intermediarias. O inciso Il, deste paragrafo, da
suporte portaria do Re-Saber, criada em 2021 (Figura 8), que permite certificacbes

intermediarias, mesmo que o projeto do curso formal de referéncia ndo os possua. O Re-
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Saber, normativa base desta pesquisa, tera atengdo em tépico proprio.

Comparando-se a Figura 8, com a Figura 5 e a Figura 7, observamos uma
preocupacao cada vez maior dos sistemas de governo na educacédo profissional. Apesar
das viravoltas de valorizacdo e desvalorizagao, de evolucdes e involu¢cdes da educacéo
profissional, esta linha do tempo mostra-nos que as ultimas trés décadas foram marcadas
por acOes legislativas que ampliaram as possibilidades de ofertas de cursos profissionais,
em diferentes niveis. As mais recentes normas indicam uma incorporagcao crescente e
fundamentada da educacédo profissional no curriculo do ensino médio, como formacéo
humana. Por outro lado, ainda n&o é possivel ver a educacéo profissional com integridade
na sua forma (Figura 9), de modo a possibilitar uma estrutura mais autbnoma para legislar
e articular, com mais propriedade, a educacao profissional entre os diferentes atores do

governo e da sociedade.

3.3 RECONHECIMENTO DE SABERES E COMPETENCIAS

Reconhecimento de saberes e competéncias é um assunto discutido globalmente
com multiplas nomenclaturas e visdes. As polémicas relacionadas ao assunto ndo sao
poucas. Tais polémicas comecam com a definicdo de saberes, as quais sdo arremetidas a
classica discussao sobre teoria e préatica. Barato (2004, p. 15) inicia a conversa propondo
que “teoria e pratica sdo categorias inadequadas para explicar a natureza do saber
humano”. O tema pode mudar de nome e de contexto, como na argumentacdo de Pera
(1996 apud PAVIANI, 2009, p. 80),

[...] um fazer (que exige experimentos, observagdes, calculos, etc.) e um agir (que
exige condicBes artificiais, situagcbes novas, aparelhos, instrumentos,

procedimentos, etc.) a servico do conhecer (que exige premissas, conclusdes,
explicagBes, teorias, modelos, principios, etc.).

Os fazer e agir estdo no campo préatico, enquanto o conhecer no campo teoérico. E
notavel como Pera (1996) ndo apresenta 0os campos pratico e tedrico na esfera da

dualidade, um jogo de forcas, mas de uma simbiose entre eles (apud PAVIANI, 2009).

Aristoteles, tratando sobre moral politica, entendia que elucubragdes sem aplicacao
tornam a politica inutil. Outros pensadores dedicaram a descrever, explicar e analisar o

par teoria e pratica. Para Marques (2003 apud REZER, 2019), teoria e pratica revelam-se

25
I

como dois conceitos de uma mesma acao concomitantemente, e Merrill™ avanca um

%> M. David Merrill ¢ um pesquisador britanico especializado em tecnologia educacional.
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pouco mais, deixando de utilizar o termo teoria e pratica, pois “vé o saber humano como
algo unitario” (BARATO, 2004, p. 97).

Surge outro par para substituir o desgastado par teoria e pratica: o saber e o fazer.
Um olhar descuidado pode dar a entender que se mudaram oS homes, mas manteve-se a
definicdo. Por isso, Ryle?® argumenta que o saber tem uma abrangéncia tdo ampla a ser
estudada que tem um status epistemolégico proprio, anulando assim a “falsa dicotomia
entre saber e fazer” (BARATO, 2004, p. 108). Estas reflexdes ajudam a entender os
autores que apregoam que o reconhecimento de saberes informais ou ndo-formais é

legitimo, porquanto ndo ha pratica sem uma técnica envolvida, mesmo que inconsciente.

A existéncia de trabalhadores que desenvolvem seus oficios e mantém suas
subsisténcias sem formacdo escolar ou académica, prova que o mercado absorve seus
produtos e servigos pelo desempenho aceitavel de suas atividades. Considerando essa
formacéo e para o reconhecimento e a certificacdo de saberes prévios, Zabala e Arnau
(2016, p. 10, grifos do original) identificam trés formas de educacéo:

Educacdo formal é aquela que tem carater intencional, planejado regulado;
educacdo informal é aquela que se da de forma néo intencional e ndo planejada;

e educacdo nao formal € aquela que se produz de maneira intencional e
planejada, mas fora do ambito regular.

A Figura 10 apresenta, de forma esquemdtica, que o sistema educacional deve
considerar o sistema escolar (educacdo formal) uma parte da formagcdo necesséaria a
formac&o integral da pessoa, independente do conceito de finalidade adotado®’. Zabala e
Arnau (2016) reconhecem o sistema educacional como algo muito mais amplo do que o
sistema escolar, pois esse sistema entende que agentes educacionais (como pais,
professores, amigos) estao inter-relacionados em diferentes lugares (na familia, na
escola, ou no esporte) mesmo que seus limites ndo estejam bem demarcados. O

esquema aponta para a legitimidade das educacdes informais e ndo-formais?.

% Gilbert Ryle foi um filésofo britanico, que viveu entre 1900 e 1976, que atacou os dualismos.

%’Zabala e Armau (2016, p. 10) criaram um guadro comparativo com diferentes definicbes sobre a finalidade
da educacgdo sob a otica de diferentes organizagdes internacionais, como ONU, UNESCO, UNICEF e
OxfamIntermon.

28 . . . . . « x " :
Considerar-se-a, para esta pesquisa, preferencialmente, a grafia do termo “ndo-formal” seguindo a

nomenclatura do Thesaurus Brasileiro da Educacéo

(pergamum.inep.gov.br/pergamum/biblioteca/pesquisa_thesauro.php).


http://pergamum.inep.gov.br/pergamum/biblioteca/pesquisa_thesauro.php
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Figura 10 Fluxo representativo desde a finalidade da educacéo até a formacéao integral da pessoa.

Finalidade da Educagdo

Sistema Educacional

Educacédo Formal
Sistema Escolar

Educacac Informal

Educacao
Nao Formal

I N

Formacéo Integral da Pessoa

Fonte: Zabala e Arnau (2016, p. 12).

Um importante pensador da educagéo, que fundamenta o sistema educacional de
muitos paises e instituicdes, € John Dewey. Sua obra é vastissima e recentemente foram
organizados em 37 volumes por Jo Ann Boydston, incluindo livros e artigos. Dewey
postulou teorias em diferentes areas, como a metafisica, a psicologia, a estética, a ética e
a area social. Ficou mais conhecido como o fundador do pragmatismo. Por contribuir em
todas as areas da filosofia de sua época, foi um importante comentarista social,
requisitado e publicado pelos mais influentes meios de comunicacdo seculares e
cientificos (FIELD, 2021).

Em “Democracia e Educacgao”, Dewey (1979) idealizou uma educacao formadora
de cidaddos devidamente equipados de habilidades para atuar plenamente em
sociedade, pois esta depende da educacdo para se manter. Esse exercicio de
democracia nas vivéncias escolares despertaria a consciéncia individual em criancas e
jovens para uma vida em coletividade. Wenger (1998 apud BARATO, 2004, p. 46-47),
semelhantemente, evidencia o aprender como “ato social e participativo, de que o
conhecer €, sobretudo no trabalho, uma obra coletiva”. Dewey repeliu conceitos filosoficos
dicotdbmicos, acreditando em uma filosofia do equilibrio e da ciéncia experimental, insistiu

em aplicar suas teorias e o fez em sua escola-laboratério na University of Chicago
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Laboratory School, Estados Unidos da América (INSTITUTO CLARO, 2019; KNOLL,
2014; FIELD, 2021). Ele postulou que a necessidade se torna conhecimento, dessa

maneira idealizou uma educacéao voltada as habilidades.

John Dewey forneceu bases a educagdo por competéncias, mesmo sem usar este
termo, ao se preocupar com 0 uso dos contetdos, ou seja, a aplicacdo ética dos
conhecimentos na sociedade (DEWEY, 1979). Na virada do século XIX para o XX, surgiu
o0 movimento educacional conhecido como Escola Nova (Progressive Education),
inspirado em pensamentos de autores como Dewey. Esse movimento defendia a
educacdo por conteidos como meio para se atingir a educacao cidada imbricada de
valores éticos. O Manifesto dos Pioneiros da Educacdo Nova marcou a reforma
educacional do Brasil e contava com autores como Anisio Teixeira, Lourenco Filho e
Roquete Pinto. Nao € por essa contribuicAo que seus pensamentos se tornaram o
contraponto de algumas andlises desta pesquisa, mas pelo conjunto de teorias sobre
educacéo integral de Dewey, que é muito mais vasto. Por esse motivo, esta pesquisa faz
aproximacdes da educacdo deweyana com a certificacdo profissional. Seus conceitos se

assemelham com outro que sera usado mais adiante: a educagdo por competéncia.

Teorias de educacdo por competéncia surgiram nos Estados Unidos da América e
na Europa, como as do socidlogo suico Philippe Perrenoud. Foi estudada aqui a escola
europeia, a qual concebe competéncia como a interacdo cognitiva de conhecimentos,
habilidades e atitudes para enfrentar situa¢des-problema (PERRENOUD, 2014). Wollinger
(2020) é categodrico em afirmar que, no Brasil, a critica ao conceito de competéncia

chegou antes da teoria e que pouca gente sabe o que é competéncia no Brasil.

Apesar das distancias geografica e temporal de John Dewey e Philippe Perrenoud,
ambos concordam que manter a educacéo tradicional € um erro e que a educacao deve
formar cidadaos, além dos conhecimentos escolares, e que 0 ensino profissional deve
estar incorporado ao curriculo naturalmente (WESTBROOK; TEIXEIRA, 2010;
PERRENOUD, 2014).

Perrenoud (2014) advoga uma educacao por competéncias pautada na formacao
profissional reflexiva, integral e continua da pessoa (Figura 11). A reflexdo é de suma
importancia para a atividade profissional, pois, mesmo que inconscientemente, a pessoa
interage com sua pratica em um movimento a posteriori, corrigindo, ajustando, adaptando,
melhorando sua atuacao. Por isso, “quanto mais se caminha rumo a uma pratica reflexiva

(SCHON, 1994, 1996), mais o oficio se torna uma profissdo integral, simultaneamente
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autbnoma e responsavel” (PERRENOUD, 2014, p. 173). Outro ponto-chave para a
educacgao por competéncias € a formagao continua do individuo, “porque ela condiciona a
atualizacdo e o desenvolvimento de todas as outras” competéncias adquiridas
(PERRENOUD, 2014, p. 153). Além disso, uma formac&o continua torna-se necessaria

para que o trabalhador acompanhe as renovacfes da sua area (2014).

Figura 11 Resultados da pratica profissional reflexiva.

Integral Responsavel

Reflexiva Auténoma

Fonte: Lemos Junior (2021), com base em Perrenoud (2014).

Nesse contexto, a palavra educacdo foi substituida por aprendizagem,
representando uma mudanca profunda na visdo do conhecimento do adulto, pois ele
passa de uma posicdo passiva em relacdo a sua formacgédo educacional convencional,
para uma ativa frente a construcdo do seu curriculo (PERRENOUD, 2014). De comum
acordo, aprendizagem tem significados na experiéncia e no contexto social do individuo
(WENGER, 1998 apud BARATO, 2004).

Considerando-se os documentos legais brasileiros, um termo amplamente usado
para se referir ao processo de validacdo dos saberes informais e ndo-formais dos
profissionais em um documento reconhecido formal e nacionalmente é “certificacdo
profissional’. Para se alcancar esse objetivo € preciso reconhecer os saberes do
trabalhador, ou seja, é o procedimento técnico, processual, que avalia se este possui as
competéncias necessarias para sua certificacdo (BARATO, 2004).

Ha estudos sobre educacado profissional que continuam reduzindo a discusséo a
contradigao “teoria e pratica”. Geralmente, encontram-se neles termos como “tecnicismo”
e “profissionalizante”. Além das defini¢cdes ja apresentadas aqui, dois deles serao abolidos

e um evitado. Teoria e pratica ademais de ser inadequado, como visto, vém em uma
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ordem que privilegia a teoria, como se 0s processos elucubrativos, sem experimentacao,
fossem superiores e apartados do fazer. O termo tecnicismo esta associado ao
pensamento que articula teoria e pratica, como se a teoria fundamentasse a pratica,
reduzindo-se ao adestramento. Muitas vezes, os termos vém acompanhados de outras
expressbes como “mera habilidade”, que denotam julgamento de valor do autor
(BARATO, 2004). Estes dois (teoria e préatica) foram abolidos para discutir
reconhecimento de saberes nesta pesquisa, e o0 terceiro termo (profissionalizante) adjetiva
0 ato de dar capacitacao profissional. Ele ndo € descabido, no entanto, como os autores
equivocados com a esséncia da aprendizagem dos oficios usam-no em demasia, tornou-

se um vocabulo de cunho pejorativo, por isso sera evitado.

3.4 CONJUNTURA INTERNACIONAL: APRENDIZAGEM AO LONGO DA VIDA E
RECONHECIMENTO DE SABERES PREVIOS

Para cumprir seu papel na sociedade, o0 RPL necessita de uma politica publica
criada com o envolvimento de diversos setores do governo e articulagdes entre diferentes
setores sociais. Esse sistema legal complexo pode chegar a sua versao definitiva depois
de um processo demorado. ApGs a aprovacdo do aparato legal, segue a fase da

execucdo dos programas e processos.

Historicamente, o RPL se desenvolveu em 3 contextos (cf. Figura 12): o primeiro,
baseado no sistema educacional para reconhecer créditos a adultos tanto para a
formacéo profissional, quanto para o ensino secundario e superior, tinha foco na formacéao
do trabalhador; o segundo, no mercado, onde a profissdo € desempenhada, passou a
focar mais o desenvolvimento econdmico e a empregabilidade; e o terceiro, nos estudos
de identificacdo do valor da aprendizagem por meio do trabalho. Para atingir estas
metas, outras acdes foram tomadas nos dias atuais para garantir “valores democraticos,
coesdo social, cidadania ativa e didlogo intercultural” (ANDERSSON; FEJES;
SANDBERG, 2013, p. 405, traducao nossa), a fim de moldar a Europa em uma sociedade
dindmica do conhecimento (EUROPEAN COMMISSION, 2001).
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Figura 12 Os diferentes interesses do RPL ao longo do tempo.

antes dos anos 1980 anos 1980 atualmente

Foco no
Foco na Foco nas desenvolvimento de
formagéo do necessidades do uma sociedade

trabalhador mercado baseada no

conhecimento

Sistema Educacional Mercado Aprendizagem

Fonte: Lemos Junior (2021), com base em Andersson, Fejes e Sandberg (2013, p. 407).

Nesse contexto, o foco passou de atender o mercado para a aprendizagem, na
construcdo de uma sociedade do conhecimento, demonstrando influéncia dos conceitos
de competéncias no RPL (PERRENOUD, 2014) e transferindo ao trabalhador o
protagonismo na constru¢cdo do seu préprio curriculo (ANDERSSON; FEJES;
SANDBERG, 2013).

A preocupacdo com o reconhecimento dos saberes advindos de fora do sistema
escolar surgiu com a pressao dos veteranos de guerra, da primeira e da segunda Guerras
Mundiais. Exigiam do governo o reconhecimento de seus conhecimentos adquiridos nas
escolas marciais, para legalizar o exercicio de atividades civis e validar do ensino médio,
permitindo assim acesso ao ensino superior (HLONGWANE, 2018). Foi criado “o
movimento de ‘Educagdo Permanente’ da Organizacdo das Nacgdes Unidas para a
Educacao, a Ciéncia e a Cultura — Unesco na década de 1950, nos Estados Unidos da
América” (VALE; FERREIRA, 2015, p. 531).

Concomitantemente, a Europa buscava “praticas de reconhecimento, validacdo e
certificacdo de competéncias de adultos” (VALE; FERREIRA, 2015, p. 531). Segundo
Andersson, Fejes e Sandberg (2013, p. 406), foram as percep¢des humanisticas positivas
de progresso e desenvolvimento pessoal desenvolvidas por meio de cursos de
aperfeicoamento e reciclagem (longlife learning, aprendizagem ao longo da vida, traducao
nossa), que estimularam importantes discussdes politicas nas décadas de 1960 e 1970 e

estabeleceram as bases de RPL.
As nomenclaturas podem variar dependendo do pais e da sua estratégia
educacional. Anibal et al. (2008); Pereira e Costa (2012); Andersson, Fejes e Sandberg

(2013); Hlongwane (2018), o Centro Europeu para o Desenvolvimento da Formacao
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Profissional (CEDEFOP, 2015) e, no Brasil, o Ministério da Educacao reconhecem outros
termos correspondentes ao RPL: Validagdo de Aprendizagem Nao-Formal e Informal
(Validation of Non-Formal and Informal Learning); Acreditagcdo de Aprendizagem
Experiencial Prévia (Accreditation of Prior Experiential Learning — APEL); Avaliagao de
Aprendizagem Prévia e de Reconhecimento (Prior Learning Assessment and Recognition
— PLAR); Validacdo da Aprendizagem Prévia®® (Validation of Prior Learning — VPL);
Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de Competéncias (RVCC); Certificacdo
Profissional e Formacdo Inicial e Continuada (CERTIFIC); e Sistema Nacional de
Reconhecimento e Certificacdo de Saberes e Competéncias Profissionais (Re-Saber).
Tais diferencas de nomenclatura evidenciam concepc¢oes, significados, metodologias e
finalidades diversos entre pesquisadores, educadores e legisladores de variados paises e
contextos (HLONGWANE, 2018). O Reconhecimento de Saberes Prévios tem
demandado esfor¢os nas Ultimas décadas da Unido Europeia, de seus paises-membros e
de outros paises de fora da UE (ANDERSSON; FEJES; SANDBERG, 2013;
HLONGWANE, 2018).

Em 1993, a partir da publicacdo do Jacques Delors’ White Paper,*®, a Unido
Europeia (UE) estabeleceu metas para a competicdo e o crescimento econdmico dos
paises membros, além de conceituar e manifestar o interesse no assunto “aprendizagem
ao longo da vida”. Os desdobramentos deste documento contribuiram posteriormente com
o transito de trabalhadores entre paises europeus (ANDERSSON; FEJES; SANDBERG,
2013). A migracdo dos cidad&os tornou-se mais facil e motivou a normalizacdo de
competéncias profissionais e de documentacdes comprobatérias de suas capacidades
técnicas na Europa. Isto provocou discussdes acerca de avaliacdo, reconhecimento e

certificacdo de saberes e competéncias profissionais.

3.5 O PROGRAMA PORTUGUES: RVCC

Escolhemos, para comparagdo com o modelo brasileiro, as etapas dos processos

ocorridos em Portugal, pela extensa e continua experiéncia em processos de RPL desde

29 Validagdo de Aprendizagem N&o-Formal e Informal, Acreditacdo de Aprendizagem Experiencial Prévia,
Avaliacdo de Aprendizagem Prévia e de Reconhecimento, Validacdo da Aprendizagem Prévia séo

traducdes nossas.

30 Este documento, intitulado “Crescimento, Competitividade e Emprego” (traducdo nossa), de 5 de

dezembro de 1993, foi elaborado pela Comisséo Europeia (CE), sob a presidéncia de Jacques Delors.
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o ano 2000, o elevado numero de locais certificadores com significativo éxito e pela
proximidade metodolégica ao modelo brasileiro (COSTA, 2015).

A politica publica de certificacdo profissional em Portugal € o Reconhecimento,
Validacdo e Certificacdo de Competéncias — RVCC, equivalente aos processos de RPL.
Criado “para adultos pouco qualificados” (VALE; FERREIRA, 2015, p. 530), Silva (2018)
destaca que as politicas publicas e as abrangéncias educacionais do RVCC vém se
alterando desde a sua criacdo (cf. Quadro 4Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada.).
Ele valida as aprendizagens prévias e promove a educacdo de jovens e adultos com
cursos de complemento. O RVCC é resultado da articulacdo nacional portuguesa com a

Unidio Europeia e paises signatarios como Irlanda, Reino Unido e Franca (ANIBAL, 2013).

Quadro 4 Programas de reconhecimento de saberes e competéncias portugués.

Ano Denominagéo Abrangéncia
2000 Centros RVCC Certificagdo de competéncias escolares
de nivel basico
2006 Programa Novas Oportunidades foram Certificacdo de competéncias escolares
criados os Centros Novas Oportunidades de nivel béasico e secundario com a
(CNO) apresentacdo do  Referencial de
Competéncias-chave
2013 Centros para a Qualificacdo e o Ensino -—idem —
Profissional
2016 Centros Qualifica, integrados no Programa -—idem —
Qualifica

Fonte: Lemos Junior (2021), com base em Silva (2018, p. 1198).

O RVCC atualmente esta vinculado ao Programa Qualifica, que contém
aproximadamente 300 locais (Figura 13), espalhados por todo o pais, com competéncia

para reconhecer 319 qualificacdes® das modalidades técnico e profissionalizante?.

31 Ver cada uma delas em http://www.catalogo.angep.gov.pt/Qualificacoes.

3 Equivalentes aos Cursos de Formacéo Inicial e Continuada — FIC — brasileiros.


http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Qualificacoes
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Figura 13 Localizacdo dos Centros Qualifica em Portugal.
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Fonte: Pesquisa de Centros Qualifica®.

O RVCC obedece a um modelo padronizado composto de fases bem definidas (ver
Figura 14). O modelo basico foi proposto pela UE, entretanto o fluxograma sofreu
modificacdes durante a sua existéncia, em decorréncia das mudancas da politica publica,
gue alterou a organizacdo, as responsabilidades das entidades proponentes e o proprio
fluxo de decisbes. As fases representadas com simbolos azuis sdo de pré-selecao, a fim
de se comprovar a aptiddo do candidato, ou n&do, para participar do processo. Em caso
positivo, ele segue no processo de certificacdo, caso contrario, ele sera orientado a
buscar uma entidade educacional, externa ao Centro Qualifica, para obter a certificacdo
pelo meio formal. Este fluxograma nao detalha as fases do RVCC, propriamente dito, mas
a legislacdo estabelece que sejam realizadas entrevistas e avaliacbes para a
comprovacdo dos saberes e competéncias do candidato, para a certificacdo em
determinado oficio.

Caso o candidato ndo atenda os critérios basicos, estabelecidos pelos avaliadores
no planejamento do processo, a certificacdo sera parcial, apontando somente as
competéncias comprovadas, sendo o trabalhador aconselhado a frequentar uma entidade
educacional, externa ao Centro Qualifica, a fim de complementar os saberes e

competéncias necessarios para a certificacao integral do oficio.

% Disponivel em https://www.qualifica.gov.pt/#/pesquisaCentros. Acesso em 7 abr. 2020.


https://www.qualifica.gov.pt/#/pesquisaCentros
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Figura 14 Etapas de desenvolvimento do RVCC.
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Fonte: Centro Qualifica da Nerlei (2021)%.

CERTIFICACAO PELO CENTRO

Nota-se, portanto, a importancia dos critérios de avaliagdo adotados pelos gestores
no planejamento e a importancia da expertise dos avaliadores referentes aos saberes e
competéncias a serem avaliados. Critérios de avaliagdo mal constituidos podem cercear a
certificacdo de trabalhadores que, se avaliados por diferentes critérios, poderiam obter
éxito no processo. Por isso, ndo é exagerado afirmar que um dos maiores desafios do
reconhecimento de saberes e competéncias é avaliar as praticas e os conhecimentos

profissionais e técnicos do trabalhador.

No Brasil, os membros da comissdo para a criagcdo do Sistema Nacional de

Certificacdo Profissional foram profundamente influenciados pelo sistema portugués
(COSTA, 2015).

34 Disponivel em https://qualificanerlei.pt/. Acesso em 20 jul. 2021.


https://qualificanerlei.site/
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4. AS POLITICAS BRASILEIRAS DE RECONHECIMENTO DE SABERES E
COMPETENCIAS: REDE CERTIFIC E RE-SABER

Adentramos na terceira década do século XXl com mais de 86% de pessoas, com
14 anos ou mais de idade, sem qualificacédo profissional formal, equivalente a quase 147
milhdes de brasileiros® (IBGE, 2021b). Frente & isso, Wollinger (2020, n.p) alerta que
‘cada vez estd se formando mais gente no ensino superior sem ter o resto do arco
ocupacional que monta a estrutura econébmica de um pais”, e cita o exemplo alemao,
onde existem “6 alunos no ensino técnico para cada aluno na graduagao. No Brasil, nos

temos o contrario”.

Desejando encontrar alternativas para aumentar o numero de profissionais
certificados no pais, encontramos um dos problemas na evasdo escolar daqueles que
iniciam os cursos profissionais. A causa da evasdo pode ser de variadas origens, que
podem ser classificadas como individuais dos estudantes, internas ou externas a
instituicdo de ensino (BRASIL, 2018, p. 39). As internas estao ao alcance de reparacédo da
instituicdo, porém as externas e as individuais do aluno, a instituicdo ndo pode corrigir

diretamente.

Alternativa para remediar esse desequilibrio é reconhecer os profissionais nao
certificados. A sociedade possui uma divida com cada trabalhador que opera o seu oficio
sem o devido reconhecimento formal da sua atuacao profissional. Nado sdo raros 0s casos
de trabalhadores que, apesar do dominio técnico da sua funcdo, atuam na
clandestinidade, segundo Claudia Hickenbick (IFSC, 2021a) e Wollinger (2020).
Avaliando-se, reconhecendo-se e certificando-se as competéncias desses trabalhadores,

0s numeros de atuacao profissional clandestinas seriam, certamente, amenizados.

35 Estes nimeros s&o de 2018 e indicam que apenas 22 milhGes das pessoas com 14 anos ou mais
(pessoas com idade a trabalhar) tém certificados de qualificacdo profissional. E necessario esclarecer
algumas coisas:

e Os dados sao extraidos da PNAD Continua — Educacdo 2018, porque ela pesquisou as pessoas
gque eram portadoras de certificado de qualificacdo profissional na data da entrevista, mas
pesquisas mais recentes ndo traziam esta informacao;

e A pesquisa ndo especificava se as pessoas certificadas estavam na for¢ca de trabalho ou fora dela.
Sabemos que 65 milh8es das pessoas com idade para trabalhar, estavam fora da forca de trabalho,
mas ndo sabemos quantas delas eram certificadas, ou seja, o nUmero de pessoas certificadas com
14 ou mais, era menor do que 22 milhdes de pessoas.

Observacgédo: pessoas classificadas como fora da forca de trabalho sdo as que ndo estdo ocupadas, nem
estdo tomando providéncias para conseguir, efetivamente, trabalho (IBGE, 2021c).
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A LDB, no artigo 41, prevé a possibilidade desse reconhecimento e, por meio da
Portaria Interministerial n°® 1.082, de 20 de novembro de 2009, que criou a Rede
CERTIFIC, o governo brasileiro passou a oferecer reconhecimento de saberes e
competéncias aos brasileiros através de uma politica publica. Interpretar essa legislacéo
significa entender o contexto geografico e temporal e conhecer 0s seus atores e suas
intencionalidades.

Rita Costa estudou o assunto e defendeu em sua tese que “os referenciais dos
autores envolvidos no processo de formulagdo da politica estdo implicitos na defini¢cdo do
problema, na escolha das alternativas de solugdo e na escrita do texto politico” (COSTA,
2015, p. 144). Interpretar essa politica publica, significa conhecer a legislacdo pela
compreensao, interpretagao e analise. “A compreensao que serve de base a interpretagao
ja molda e condiciona a interpretagédo” (PALMER, 2011, p. 33), que por sua vez torna o
objeto mais inteligivel para, em uma forma derivada de interpretacdo, analisar, trabalhar
os dados. Para compreender o reconhecimento de saberes e competéncias, Costa (2015,
p. 139) identifica a participacdo de aproximadamente mil pessoas na formulacdo de um
Sistema Nacional de Certificacdo Profissional — SNCP, desde os debates da década de
1990.

Em 1999, a Camara de Educacao Béasica do Conselho Nacional de Educacdo —
CEB/CNE publicou a Resoluggo CNE/CEB n° 04, que fixou “normas para o
credenciamento de instituicdes para o fim especifico de certificagao profissional” (BRASIL,
1999, artigo 16, 8§ 2°). Duas iniciativas relevantes de certificacdo profissional, propostas
pelo MEC, no Governo Fernando Henrique, datam do ano 2000: o Sistema Nacional de
Certificacdo Profissional baseado em Competéncias e o0 Subsistema de Avaliacdo e
Certificacdo Profissional baseada em Competéncias — SAC. Nenhuma delas foi aprovada
pelo CNE. O principal objetivo das propostas era o retorno dos trabalhadores aos estudos.
O MEC apresentou, em novembro de 2002, ao Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizacdo e Qualidade Industrial — Inmetro uma proposta que lhe dava condicao de
acreditador de instituicbes certificadoras, mas esse documento néo citava a continuidade
de estudos. No ano seguinte, o préprio MEC pediu a suspensado da proposta para que ela
pudesse ser mais bem discutida com outros ministérios e com as comunidades envolvidas
(SOUZA; RODRIGUEZ, 2007).

Costa classificou os participantes dessas comissdes e grupos de trabalho, que

criaram esses documentos como atores visiveis ou invisiveis. Eram eles representantes
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do Ministério da Educacdo (MEC) e do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE),
IntercAmbio, Informacdes, Estudos e Pesquisas (IIEP), Central Unica dos Trabalhadores
(CUT), Senai e outros. Para conhecer melhor esse contexto, Costa (2015) entrevistou 5
atores com vozes de argumentacdo, experiéncia e decisdo que representavam suas
instituicbes naqueles debates e reunides. Ela escolheu representantes das trés principais
composigbes sociais envolvidas, da comissdo tripartite, neste caso: do
governo/educadores profissionalizantes (Entrevistados 3 e 4), dos trabalhadores
(Entrevistados 1 e 2) e das empresas (Entrevistado 5). A Tabela 3 apresenta uma sintese

das caracteristicas de cada um dos entrevistados.

Tabela 3 Entrevistado, instituicdo, atuacdo e referéncias.

Instituicdo
Denominagéo que Atuacéo Referéncias
representa
Entrevistado 1 MTE Coordenou a comissao interministerial para a Raiz no movimento
criacéo do Sistema Nacional de Certificacio sindical
Profissional.
Entrevistado 2 MEC Secretariou as reunides da comisséo Raiz no movimento
interministerial para a criagdo do Sistema sindical
Nacional Certificag&o Profissional.
Entrevistado 3 MEC Coordenou o processo de producéo do texto da  Raiz institucional
Rede CERTIFIC Escreveu o texto do programa  Ensino Superior e
Escola Técnica
Entrevistado 4 MEC Era o diretor de Formulacéo de Politicas de Raiz institucional
Educacéo Profissional e Tecnolégica — Rede Federal de
SETEC/MEC, quando da criagéo dos Institutos Educacéo
Federais e da Rede CERTIFIC. Profissional
Entrevistado 5 Senai Representou o Senai na comissao Setor privado

interministerial para a criacdo do Sistema
Nacional de Certificacdo Profissional.

Fonte: Costa (2015).

Comissbes foram formadas para que a comissao principal, tripartite, se reunisse
para concluir os trabalhos gerando assim a minuta de uma lei. Esta fase foi marcada pela
intensa participagdo dos movimentos sindicais e do Ministério do Trabalho e Emprego,
cujo ministro da época era ex-sindicalista.

Todo o trabalho estava mais voltado para o mundo do trabalho e ao trabalhador, as
falas dos entrevistados 1, 2 e 5 confirmaram isso. Esses entrevistados tinham profundo
envolvimento e experiéncia profissionais e tiveram acesso a documentos de experiéncias

de outros paises, conforme relataram (COSTA, 2015).
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Os interesses de cada um dos atores sociais foram visivelmente defendidos por
eles em suas entrevistas. Por isso, as proposicdes e decisdes eram notadamente
conflituosas (por meio dos debates em reunides), comprovando o que Costa (2015)
explica em seu estudo sobre o contexto da influéncia em politicas publicas. Os
entrevistados 1 e 2 reclamavam pela baixa representatividade do setor, através de outros
sindicatos além dos que foram convidados. Eles buscavam facilitar a operacionalidade do
sistema para o empoderamento dos trabalhadores, queriam desvincular o certificado do
nivel escolar, pleiteavam acesso do trabalhador ao nivel superior a partir do certificado
profissional e 0 combate ao ensino por competéncias. Os entrevistados 3 e 4 valorizavam
0 conhecimento escolar e académico do trabalhador e ndo compartilhavam informacdes
tdo intensamente com suas bases como faziam os representantes dos movimentos
sindicais. O Entrevistado 5 criticava a vinculacao do sistema de certificacdo com formacéao
escolar e académica, achava que essa politica publica deveria trilhar seu préprio caminho.

As eleicbes de 2006 trouxeram instabilidades para a finalizacdo e aprovacdo do
texto. Nesse periodo de transicdo, praticamente todos 0s processos em andamento
congelaram (COSTA, 2015). As promessas de campanha influenciaram politicas publicas
para o segundo mandato do governo Lula em educacéo na direcdo da criacdo da Rede
Federal, Institutos Federais de Educacédo, Ciéncias e Tecnologia, os IFs (COSTA, 2015).
Nos anos de 2007 e 2008, o pais atingiu marcas de producdo agricola altissimas, foram
descobertos indicios de petréleo no litoral brasileiro, pré-sal, dentre outras peculiaridades
que influenciaram na criacdo de “diversos programas para atender as demandas de
formacao profissional de jovens e adultos. Dentre eles, [...] a Rede CERTIFIC” (COSTA,
2015, p. 63).

Parecia que todo aquele esfor¢co estava perdido até que um dos legisladores do
Sistema Nacional de Certificacdo Profissional (SNCP) conseguiu inserir um paragrafo na
Lei de Criacdo dos Institutos Federais sobre reconhecimento de saberes e competéncias
com o seguinte teor: “No ambito de sua atuagédo, os Institutos Federais exercerédo o papel
de instituicbes acreditadoras e certificadoras de competéncias profissionais” (BRASIL,
2008, artigo 2°, 8§ 2°). Nesse momento, foi dado aos Institutos Federais a incumbéncia de
entidade certificadora legitima. Entretanto, faltava o documento que instituisse o sistema
de certificacdo. Com a nova gestdo, apesar da reeleicdo de Lula, os horizontes
hermenéuticos do governo haviam mudado. Subitamente, o governo se interessou em

retomar o programa de certificacdo, mas tinha pressa e convidou a entrevistada 3 para
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assumir a tarefa de apresentar o texto para aprovagao. Nesse momento, alguns atores
mudaram de posicdo, atores visiveis passaram para a invisibilidade e atores invisiveis,
para a visibilidade. O MEC, ator invisivel na primeira fase, agora se tornou visivel e o
MTE, os sindicatos e outros representantes passaram, definitivamente, para a
invisibilidade (COSTA, 2015).

4.1 REDE CERTIFIC

O texto da Rede CERTIFIC foi escrito com base na minuta do SNCP, resultado das
discuss@es oriundas do grupo formado durante o primeiro mandato do ex-presidente Luiz
Inacio Lula da Silva. Ele sofreu alteracbes dos seus ultimos legisladores e, apesar da
assinatura, 0 MTE n&o contribuiu nessa fase. O texto final da Portaria Interministerial®® n°
1.082, de 2009, aprovado sem alteracdes, foi apresentado no | Forum Internacional de
Educacdo e Tecnologia®’, ocorrido em Brasilia no ano de 2009, o que gerou
descontentamento de muitas pessoas que participaram do processo anterior. A redatora
da Portaria, coordenadora geral de politicas para educacédo profissional da Setec, relata
gue as quatro paginas da normativa sdo resultado de amplos debates (COSTA, 2015),
mas a verdade € que a politica publica sofreu profundas alteracbes de cunho
epistemoldgico ao passar de sistema, como vinha sendo trabalhada pelos legisladores do
SNCP, para rede.

A mudanca para rede®® implicou em uma organizacdo estrutural complexa. “A
palavra rede indica que 0s recursos estdo concentrados em poucos locais — nas lacadas e
nos nos — interligados — fios e malhas. Essas conexdes transformam oS recursos
esparsos numa teia que parece se estender por toda parte” (LATOUR, 2000, p. 294).
Latour da o exemplo da rede de linhas telefénicas que, apesar de ser uma estrutura fragil
e invisivel em trabalhos cartograficos, se espalha de tal maneira que abrange enormes
territdrios com sua malha. As redes de conhecimento sédo autbnomas em seus nds, porém
estes se comunicam, trocam informagdes entre si e com outras redes, se complementam,

se substituem ou desaparecem. Elas ndo possuem carater hierarquico e pressupde

36 A portaria foi assinada pelo Ministério do Trabalho e Emprego e pelo Ministério da Educacéo.

37 Disponivel em http://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/forum-mundial-de-educacao-profissional-e-

tecnologica.

%A Teoria Ator-Rede idealizada por Michel Callon, Madeleine Akrich e Bruno Latour na década de 1980, de
abordagem construtivista sob a égide material-semiético, foi baseada em estudos de Ciéncias Tecnologia e
Sociedade do Centre de Sociologie de I'lnnovation da Ecole Nationale Supérieure des Mines de Paris.


http://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/forum-mundial-de-educacao-profissional-e-tecnologica
http://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/forum-mundial-de-educacao-profissional-e-tecnologica
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autossuficiéncia em seus nos. Contextualizado a Rede CERTIFIC, isso implicava a
presenca de atores especialistas em certificagdo profissional em cada unidade

certificadora, fato que ndo ocorria.

O Entrevistado 1 da pesquisa de Costa (2015), comenta que, apesar do
distanciamento da minuta que a equipe do SNCP redigiu, a criacdo da Rede CERTIFIC foi
um enorme avancgo para o pais, pois aponta um primeiro passo no sentido da certificacéo

profissional.

Depois de criada a Rede CERTIFIC, tornou-se necessaria a sua regulamentacao
para orientar, padronizar e implantar os processos de certificagdo. Em 2010, o MEC
publicou o documento-base “Orientacbes para a Implantagdo da Rede CERTIFIC”

(BRASIL, 2010). Mas, em 2014, publicou (em ordem cronolégica crescente):

e a Portaria Interministerial n°® 5, que reformulou o reconhecimento de saberes e

competéncias e revogou a Portaria de criagédo, n° 1.082;

e a Portaria Setec/MEC n° 8, que regulamentou o reconhecimento de saberes e
competéncias; e

e 0 novo Documento Orientador da Rede CERTIFIC, documento criado a partir das

duas novas portarias.

E notdria a tentativa de se melhorar a legislacdo da Rede CERTIFIC com as
Portarias 5 e 8 de 2014. A Portaria de criacdo possuia erros textuais, exigia uma estrutura
complexa de ordenanca e muitas acOes posteriores para a sua realizacdo, cujas
responsabilidades néo ficavam estabelecidas. Um exemplo disso era o inciso Il do artigo
26 que prevé um sistema de informacdes a ser criado para a Rede CERTIFIC que deveria
ser usado pelos Centros CERTIFIC; em nenhuma outra parte do texto o sistema de
informacdes foi citado, deixando aos Centros duvidas de ordem funcional graves. Talvez
este e outros problemas pudessem ser resolvidos com a publicacdo de outra norma
regulamentadora, mas nos cinco anos seguintes isso ndo aconteceu. Logo em seguida foi
lancado um documento-base chamado “Orientagbes para a Implantagdo da Rede
CERTIFIC™, contudo ele nao trouxe muitas novidades para a implantagdo e o
desenvolvimento dos programas, além do que ja tratava a norma. O sistema de
informacgdes continuou sem um responsavel ali também.

A estrutura de governanca da Rede CERTIFIC era bastante complexa na Portaria
de 2009, tanto que acabou ndo sendo composta de fato. A Portaria Interministerial n® 5

prop6s uma estrutura mais simplificada, mantendo sua caracteristica de articulagéo,
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envolvendo instituicbes de diferentes esferas do governo, instituicbes de educacgéo
profissional, e representantes sociais, como representantes de empresas e trabalhadores
(Figura 15). Essas instituicbes deveriam criar associacdes em forma de comités e 6rgaos,
tanto deliberativos, quanto consultivos. A instancia maxima da Rede CERTIFIC era o
Comité Nacional, que era composto de 8 tipos de participantes cada um composto por
outras entidades. Essa estrutura recebia atribuicbes definidas nos artigos 14 a 17
(BRASIL, 2014b), que, aparentemente, delegam maior intensidade de trabalho a base, as

unidades certificadoras (ver Apéndice A - Esquema da Rede CERTIFIC).

Portanto, as portarias de 2014 surgiram com a intencdo de resolver entraves
percebidos na criacdo do reconhecimento de saberes e competéncias. No nosso exemplo
anterior, o problema do sistema de informac@es, a solucao parcial foi incumbir ao Sistema
Nacional de Informagédo da Educacéo Profissional e Tecnoldgica — Sistec a recepc¢éo do
CERTIFIC. O Sistec foi desenvolvido para a Educacéo, por isso ficou evidente que o

cadastro dos processos no programa requeria adaptacoes.

Figura 15 Estrutura de governanca da Rede CERTIFIC com destaque de entidades.
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J

Fonte: Lemos Junior (2021), com auxilio do software Atlas.ti 7.5 com base em Brasil (2014b).

A Figura 16 apresenta a estrutura de tépicos da Portaria Interministerial n® 5 que
reformulou a portaria anterior principalmente no que se refere ao funcionamento. A Rede
CERTIFIC era composta por uma estrutura com mais niveis antes desta portaria,
outrossim continuava robusta. O capitulo que ocupou mais volume de informacdes na
portaria foi 0 que trata sobre principios, beneficiarios, modalidades e documentos

emitidos.



Figura 16 Estrutura de capitulos da Portaria Interministerial n°® 5, de 2014.
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Fonte: Lemos Junior (2021), com auxilio do software Atlas.ti 7.5 com base em Brasil (2014b).

Secdo I
Das Modalidades

[11:6] Secdo 1T

[11:48] Segio VI

Secdo I

Atribuigdes

Dia Estrutura de Governanca e Das

Secdo VI
Dos Documentos Emitidos

Como a Portaria Interministerial n® 5 ndo se dedicou aos fluxos dos processos

propriamente ditos, coube a Portaria Setec/MEC n° 8 regulamentar estas e outras

particularidades, como as etapas e o0s conteldos minimos do Projeto Pedagdgico de

Certificacdo Profissional — PPCP (Figura 17). Sob outra perspectiva, essa riqueza de

detalhes criou uma situacdo de menor flexibilidade aos ofertantes.

Fonte: Lemos Junior (2021), com auxilio do software Atlas.ti 7.5 com base em Brasil (2014c).

Figura 17 Estrutura de capitulos da Portaria Setec/MEC n° 8, de 2014.
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O Documento Orientador da Rede CERTIFIC apresentava o histérico do programa

nacional, seus referenciais legais e teoricos, principios e organizacdo da Rede CERTIFIC.

Ele estipulava: “o processo de certificagdo profissional consiste no desenvolvimento das



seguintes etapas: inscricdo, acolhimento,

matricula,

avaliacdo, certificagao

encaminhamento” (BRASIL, 2014a, p. 36). A Figura 18 exibe o fluxograma da Rede:

Figura 18 Fluxo do processo de certificacdo profissional na Rede CERTIFIC.
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Fonte: Brasil (2014a, p. 36).
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Como visto nos fluxogramas da Figura 14, RVCC, e Figura 18, Rede CERTIFIC, “a

politica portuguesa, embora néo enfatizada pelos entrevistados®, tem aproximacdes com

0 programa brasileiro, em especial quanto a metodologia de certificagdo” (COSTA, 2015,

p. 147).

Nesta nova normativa, o Programa estava muito mais alinhado com a area da

educacédo do que com a do trabalho. Isso fica visivel no inciso Xll do artigo 8 da Portaria

n° 8 que designa para cada rede ou instituicdo a regulamentacdo interna, que devia

conter a forma de insercao de trabalhadores concluintes do processo. Isso quer dizer que

39 . i . : . . :
Rita de Cassia Dias Costa esta se referindo aos entrevistados da sua pesquisa, cinco pessoas que

participaram do SNCP.
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a instituicdo, ao oferecer o reconhecimento de saberes e competéncias, deveria oferecer

cursos na area daquela formacao aos que foram certificados ou néo.

A politica de reconhecimento de saberes mudou abruptamente de atores e passou,
de uma lideranca trabalhista para uma educacional com a publicagcdo da Portaria que
criou a Rede CERTIFIC. Essa foi a estreia de uma politica educacional que visa uma
grande demanda reprimida de trabalhadores e pode minimizar uma parcela de injustica
contra a sociedade brasileira. O ineditismo, a falta de incentivos e 0 pouco interesse
politico contribuiram para o baixo desenvolvimento do programa. Por outro lado, os ecos
das experiéncias que aconteceram, reverberaram a ponto de estimular o Governo ao
lancamento de uma nova versdo, melhorada, de reconhecimento de saberes e

competéncias profissionais.

4.2 RE-SABER

O dia 21 de janeiro de 2021 foi marcado pelo anuncio do MEC de uma nova
politica de certificagcdo profissional brasileira, com a criacdo do Sistema Nacional de
Reconhecimento e Certificacdo de Saberes e Competéncias Profissionais — Re-Saber,
através da Portaria MEC n° 24, de 19 de janeiro de 2021. Se o reconhecimento de
saberes e competéncias foi uma politica publica de demanda reprimida na criacdo da
Rede CERTIFIC, o Re-Saber é uma politica de demanda recorrente, pois a demanda a
gue se propunha a Rede CERTIFIC foi plenamente executada, segundo os conceitos de

demanda apresentados por Costa (2015, p. 31).

Figura 19 Estrutura de governanca do Re-Saber.

Re-Saber | oo [13:83] Art. 5°..

[Es‘[ru‘[u ra de governanga] """""" Art. 5° S3o atribuicdes da Setec/MEC

S B[ 123601 Art 60

Art. 6° S&o atribui¢ées dos érgéos
*-| competentes do respectivo sistema

de ensino
A

EJ | 113641 Art. 82.

Art. 8° S3o atribuicdes das unidades
certi?cadoras

Fonte: Lemos Junior (2021), com auxilio do software Atlas.ti 7.5 baseado em Brasil (2014c).

A portaria, como ainda € recente, ndo pode ser discutida por seus resultados, mas
pelo seu texto legal. Distingue-se da norma anterior pela simplificagcdo da estrutura de

governanca, com trés niveis (Figura 19), e pela desburocratizacdo dos processos.
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Wollinger (2020) considerava a Rede CERTIFIC um imbroglio e defendia uma norma com
estruturas simples, mais enxuta® (Figura 21). O Re-Saber retira uma sobrecarga dos
Institutos Federais, uma vez que nao atribui exclusivamente a Rede Federal a posicéao de
ente credenciador, como o fazia a Rede CERTIFIC. O credenciamento de qualquer
instituicdo interessada, publica ou particular, em oferecer certificagdo profissional deve
fazé-lo diretamente a Setec e, no caso de instituicdes multicampi, todas as suas unidades

estardo automaticamente cadastradas no Sistec como unidades certificadoras.

Figura 20 Ambiente do sistema.

0 Ambiente do sistema
Fronteira do sistema

___________________________________________________

I

|

P De outro sistema Para outro sistema -
| <

0

SR I :
L————— Input —>Processo——— Output / i

i I
; P T Feedback B .
N i
L---T _______________________________________________

0

Fonte: Schoderbek et al., 1990, p. 25 (apud MARTINELLI, 2012).

A estrutura de rede foi substituida pela estrutura de sistema. “A primeira
consideracao a ser feita € a de que o conceito de sistemas foi emprestado das ciéncias
exatas pelos cientistas sociais [...]" (MARTINELLI, 2012, p. 6). Sistema, representado na
Figura 20, é formado por objetos e limitado por uma fronteira com a sequéncia: entrada
(I = input), processo (P) e saida (O — output). Sistemas se comunicam entre si em um
ambiente comum, fora de seus préprios limites. Assim como num automével, com
sistemas colaborativos (sistemas de frenagem, arrefecimento, diregéo etc.) que trabalham

sob o comando humano, o sistema do Re-Saber é formado por 6rgéaos representantes de

40 Concisao textual: 19017 caracteres (do caput ao ultimo artigo, contando espacgos) do Re-Saber, contra
20283 da reformulacdo do CERTIFIC e 11291 da regulamentacéo, ou seja, 19017 contra 31574 caracteres,
mais de 50%.
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unidades certificadoras orientadas pela Setec/MEC (ver Figura 19). A Portaria menciona o
conceito de sistema ja no primeiro artigo, lembrando que essas estruturas e suas acoes
articulam-se sob a responsabilidade do 6rgdo competente, que é a instituicdo educacional
com suas unidades certificadoras (no caso de instituigdo multicampi).

Com respeito a longevidade da politica publica, diz que “a ideia € que n&o seja um
programa, mas uma politica de Estado, permanente” (WOLLINGER, 2020, n.p).

Esta portaria simplificou os principios e esclareceu algumas incertezas das
portarias anteriores, como por exemplo, o pagamento pela participacéo e pela primeira via

do documento emitido ao trabalhador (artigo 3°).

Figura 21 Estrutura de capitulos da Portaria MEC n° 24, de 19 de janeiro de 2021.

[13:95] CAPITULO [

P13: BRASIL-2021-ReSaber-Portaria- CAPITULO 1 )
24.pdf DAS DISPOSICOES GERAIS

[113:96] capiTULO I

CAPITULO TI
DA ORGANIZACAQ E
--| FUNCIONAMENTO

[13:97) CAP{TULO I

CAPITULO T
DOS TIPOS DE CERTIFICACAO E
DOCUMENTOS EMITIDOS

~----.| [13:98] CAPITULO IV

CAPITULO IV
- | DA OFERTA DE CERTIFICACAO
| PROFISSIONAL

[13:99] CAPITULO V

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Fonte: Lemos Junior (2021), com auxilio do software Atlas.ti 7.5 baseado em Brasil (2014c).

Outra modalidade de certificacdo possivel € concernente ao notorio saber previsto
nos artigos 61 (inciso 1V) e 66 (paragrafo unico). O Re-Saber elucida que o notério saber
€ de responsabilidade da Portaria 24, de 2021, somente para um caso especifico: “para o
magistério na educacgao profissional técnica de nivel médio” (paragrafo unico do artigo 2°),
tratado pelo inciso IV artigos 61 da LDB, nao para o0 magistério de nivel superior.

Duas experiéncias de execucdo de reconhecimento de saberes e competéncias,
ajudaram a conhecer, a nivel operacional, essa politica e como os desafios enfrentados

em campo poder&o contribuir com a melhoria do programa.
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5. A EFETIVIDADE DOS PROCESSOS E RESULTADOS DE RECONHECIMENTO DE
SABERES E COMPETENCIAS DO IFSC XANXERE (SC)

Apesar de revogadas as Portarias do MEC n°® 5 e n° 8, de 2014, este projeto
mantém a analise das experiéncias com a Rede CERTIFIC, pois foi ela a base legal para
a realizacdo dos processos. Far-se-a também analises se apoiando na politica publica do
Re-Saber, pela sua vigéncia atual.

No Atlas.ti, foi criada uma unidade hermenéutica (home dado ao arquivo) contendo
as nove transcricbes editadas e quatro legislacdes: trés delas referentes a Rede
CERTIFIC, que séo as Portarias Interministeriais n° 1082, de 2009, n® 5, de 2014, e a
Portaria Setec n® 8 de 2014, além da Portaria MEC n° 24, de 2021, que instituiu 0 Re-
Saber. As portarias interministeriais sdo acordos firmados entre o Ministério da Educacéao
e 0 Ministério do Trabalho e Emprego. Cada um destes treze documentos que constituem
a unidade hermenéutica sdo chamados de documentos primarios, identificados pelo
programa através dos identificadores (ID) de P1 a P13. Os avaliadores eram servidores
publicos e, para preservar seus anonimatos, foram reconhecidos pelos codigos Al, A2,
A3 e A4, correspondente aos identificadores dos arquivos das entrevistas do Atlas.ti P1,
P2, P3 e P4, respectivamente. O entrevistado Al era coordenador do Registro Académico
— RA e os entrevistados A2, A3 e A4 professores-engenheiros da area mecanica. Da
mesma forma, as entrevistas dos trabalhadores estdo registradas através de ID
automatico do programa correspondentes aos discursos P5, P6, P7, P8 e P9. A Portaria
n® 1082, corresponde ao identificador P10, a Portaria n® 5, P11, a Portaria Setec/MEC
n° 8, P12, e a Portaria MEC n° 24, P13. A publicacdo do documento P11 ocorreu em abril
de 2014, revogando a Portaria Interministerial n°® 1082, de 2009, e reorganizando a Rede
CERTIFIC, e a publicacdo do documento P12 ocorreu em maio de 2014, regulamentando

o desenvolvimento de processos de certificacdo da Rede CERTIFIC.

Os cddigos orientados para andlise de contetdo de Bardin (1977) foram inseridos a
priori de acordo com trechos das legislacdes considerados relevantes para 0S processos
de certificacdo da modalidade qualificacdo profissional de soldadores realizados no
Campus Xanxeré nos anos de 2016 e 2017. Os cddigos que classificam os trechos das
legislaches estdo baseados nas diretrizes do artigo 4° do documento P11 e no artigo 2°
do P13. O documento P10 nao foi utilizado para esta analise por se tratar de uma
legislagdo revogada em 2014, obsoleta a época dos processos de certificagdo. O
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planejamento das entrevistas e submissdo ao comité de ética foi realizado anteriormente

a publicacdo do documento P13, que revoga a Rede CERTIFIC, ou seja, P11 e P12.

Identificados os cddigos, conforme analise de conteudo (BARDIN, 1977), estes
foram identificados como processos (caracteristicas do reconhecimento de saberes e
competéncias observadas anteriores até a finalizacdo dos processos) ou resultados
(caracteristicas do reconhecimento de saberes e competéncias observadas apos a
finalizacdo dos processos), a fim de analisar a efetividade destas caracteristicas nos
processos ocorridos no IFSC Campus Xanxeré nas falas dos entrevistados (ver Figura
22). Foram associadas similaridades entre as diretrizes das legislacdes e as duas

caracteristicas e criadas classes por assunto.

Figura 22 Efetividade dos processos e dos resultados do reconhecimento de saberes e competéncias e
suas classes.

311 Sistematizacdo \

I "_._._._._,,_._-—-—-"""_' 312 Metodologias \
310 PROCESSOS ™S ———
e

\313 Demandas ™.

314 Capacitacdo docente \

300 OBJETIVOS - Efetividade da
certificacdo profissional

321 Trabalhador certificado \

_-—-—-'-'""_'_'_'_'_'_'_ﬂ_' 322 Compartilhamenta \|

_-_-_-_-_-_'_‘—'—-—-_

\\ 323 Ampliacdo de ofertas \|

324 Educacdo formal \

320 RESULTADOS \

Fonte: Lemos Junior (2021), com auxilio do software Atlas.ti 7.5.

As classes dos processos sdo: Sistematizacdo (sistematizacdo de saberes e
competéncias que possibilite a elaboracdo do processo de certificacdo profissional),
Metodologias (metodologias que permitam identificar, avaliar e reconhecer saberes,
conhecimentos e competéncias necessarios ao prosseguimento de estudos ou ao
exercicio profissional), Demandas (atendimento a demandas de certificacdo profissional
correspondentes a cursos de formagé&o inicial e continuada ou qualificacdo profissional),
Capacitacdo docente (articulacdo de esforcos das instituicdes participantes, para
compartilhar praticas e capacitar docentes para a ampliagdo da oferta de certificagdes
profissionais). S&o classes associadas aos resultados: Trabalhador certificado (estimulo

a inclusdo socioprodutiva e 0 aumento das possibilidades de insercao profissional dos
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sujeitos certificados em condi¢Bes de trabalho decente), Compartilhamento (de praticas
entre instituicdes participantes), Ampliacdo de ofertas (articulagdo de esforgos das
instituicbes participantes para ampliagdo da oferta de certificagdes profissionais),
Educacdo formal (o incentivo a continuidade de estudos para a elevacdo da

escolaridade, sempre que possivel).

Figura 23 Exemplo de codificacdo criada pelo Atlas.ti.

[[5:35: Acredito que muita gente ndo J

[8:45] Se 0 processo fosse dedicadnJ

[4:47] Imaginei que, talvez, mesmo J

{[2:&9: Eu recomendaria o CERTIFIC J

[[11:24: diversidade. dos trab. ] e

1[4:14?: Mdo howve reginnalizau;éu:u_]

4: indica o ndmero do Documento Primério P4
147 indica o ndmero da trecho selecionadao pelo usuario no documento P4

Fonte: Lemos Junior (2021), com auxilio do software Atlas.ti 7.5.

Os trechos das entrevistas foram referenciadas por meio do cddigo automético
gerado pelo Atlas.ti, que indica o nUmero do documento primario seguido de um numero
sequencial, partindo do trecho primeiro selecionado pelo usuario. Um exemplo € mostrado
na Figura 23. Cada associacédo contendo trechos de dois textos, cria uma relagéo entre
eles. Essa relacdo pode ser personalizada pelo usuario, mas, nesta pesquisa, ndo houve
necessidade de criar nenhum outra. O padrdo do programa contém as relacdes: supports
(apdia), justifies (justifica), continued by (continuado por), expands (expande), explains

(explica), discusses (discute), criticizes (critica) e contradicts (contradiz).



Figura 24 Classes associadas as diretrizes da Rede CERTIFIC.
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Nacional de Certificacdo Profissional - 312 Metodologias :’ 321 Trabalhador certificado \

Fonte: Lemos Junior (2021), com auxilio do software Atlas.ti 7.5.

Trechos das entrevistas foram associadas a estes cédigos e posteriormente tais
cbédigos foram associados aos trechos correspondentes das legislacbes da Rede
CERTIFIC (Figura 24) e do Re-Saber (Figura 25) para criar as redes associativas que
orientaram o entendimento e as analises baseadas na reviséo bibliogréfica deste estudo.

Um exemplo pode ser visto na Figura 26.
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Figura 25 Classes associadas as diretrizes do Re-Saber.
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Fonte: Lemos Junior (2021), com auxilio do software Atlas.ti 7.5.

As classes de efetividade dos processos e dos resultados serdo estudadas

seguindo este método: como cada classe possui um ou mais assuntos fundamentados em

trechos da norma, todos os assuntos de uma classe comparardo a legislagdo com as

entrevistas. Preferencialmente, o assunto serd tratado primeiro pela Rede CERTIFIC,

depois pelo Re-Saber.



80

Figura 26 Rede de trechos de entrevistas, de portarias e de cédigos associados para a classe
Sistematiza¢do da Rede CERTIFIC, com baldes explicativos.
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Fonte: Lemos Junior (2021), com auxilio do software Atlas.ti 7.5.

5.1 EFETIVIDADE DOS PROCESSOS OCORRIDOS

Para discutir a efetividade dos processos, os tdpicos a seguir tratardo de quatro
classes: sistematizacédo, metodologias, demandas e capacitacao docente.

E preciso notar que a Rede CERTIFIC, desde a sua criaco, esteve fundamentada
em uma estrutura hierarquica de diferentes niveis com a participacdo de pessoas com
atribuicbes diversas. Uma das principais dificuldades da estrutura de governanca da

Portaria n® 1.082, de 2009, eram 0sS recursos humanos.
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Outro ponto fundamental é o registro e o controle dos processos. O citado portal da
Rede CERTIFIC foi criado, mas como uma ligacdo do portal do MEC e ficou alguns anos
desatualizado e ndo continham informacdes referentes a eventos, aos gestores dos
orgdos previstos, as instituicbes participantes, ofertas, nem as experiéncias de
certificacdo. O sitio eletrbnico ateve-se ao histérico da Rede CERTIFIC, a compilacdo das
informagOes presentes nas portarias de criagdo, reorganizagcdo e regulamentacdo da

politica e a legislacao e aos atalhos dos documentos concernentes a Rede.

As pessoas envolvidas nestas fungdes deveriam ter nivel de expertise em
avaliacdo, reconhecimento e certificacdo profissional suficiente para ser possivel o
trabalho em rede. Contudo, a realidade revelou a auséncia desses especialistas. E, como
era uma politica publica apoiada pelo MEC e pelo MTE, esses especialistas deveriam
estar presentes em todo o pais. O Re-Saber, ao contrario, ndo se caracteriza pelo
trabalho em rede, mas pelo trabalho sistemético entre a Setec, representando o MEC e as
instituicbes de ensino profissional. O controle, o registro e a fiscalizacdo serao feitos por

meio do Sistec.

O Re-Saber aborda a qualificacéo profissional de nivel fundamental, a formacao
técnica de ensino médio, 0s cursos superiores de tecnologia e a licenciatura em ensino
profissional e tecnolégico. Entretanto, esta pesquisa estd concentrada na qualificacdo
profissional e na formacgdo técnica. Os modelos das entrevistas realizadas com o0s
participantes dos processos direcionaram a conversa para este sentido, sendo inviavel
discutir sobre cursos superiores de tecnologia, pela auséncia dessa oferta no Campus

estudado.

5.1.1 Sistematizacao da politica

A primeira diretriz da Rede CERTIFIC (BRASIL, 2014b, artigo 4°, inciso 1) dispde
sobre a sistematizacdo da politica. Os textos desta Portaria e da Portaria Setec n°® 8, de
2014, documento P12, tratam de trés assuntos: as politicas publicas, a constituicdo da
Rede e a sua estruturacao.

O texto considera “zelar pela sintonia dos projetos pedagoégicos de certificacao
profissional com as politicas sociais, econdmicas, educacionais, de ciéncia, tecnologia e
inovacéao, e de trabalho, emprego e renda do Pais” (BRASIL, 2014b, artigo 4°, inciso I).
Entretanto, ndo foi observada nenhuma atividade legislativa nesse sentido, estando as

ofertas fundamentadas em resolucdes exclusivas do MEC e das instituigcdes ofertantes tao
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somente. Com relagéo a sintonia entre a Rede CERTIFIC com as politicas educacionais,

houve a preocupacéo de citar quais entidades fariam articulagdes para promové-la:
[...] os Ministérios da Educacao e do Trabalho e Emprego; os 6rgaos, instituicbes e
entidades governamentais e ndo governamentais com atribui¢cdes relacionadas a
educacéo, certificacdo, metrologia, normalizacdo e regulamentacdo profissional,
as entidades representativas de trabalhadores e empregadores; as instituicbes da
Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica — Rede Federal,
as redes publicas estaduais, distrital e municipais de educagéo profissional e

tecnoldgica; as instituicdes dos Servicos Nacionais de Aprendizagem — SNA.
(BRASIL, 2014b, artigo 11).

Na verdade, a implantacdo e desenvolvimento do reconhecimento de saberes e
competéncias esteve atrelado a Rede Federal de forma intensa na criacdo. A partir das
portarias de 2014, vé-se uma abertura para outras instituicbes, com “a incorporagéo de
instituicbes das redes federal e estaduais de educacgéo profissional e tecnoldgica e dos
Servicos Nacionais e Aprendizagem como instituicdes certificadoras” (BRASIL, 2015b, p.
63) e a tentativa de articulacdo com as politicas dos “ministérios do Trabalho (MT), da
Pesca e Aquicultura (MPA), da Cultura (MinC), do Turismo (MTur) e do Desenvolvimento,

Industria e Comércio Exterior (MDIC)”, principalmente para a busca por demandas.

O documento estava embasado no art. 41 da LDB (BRASIL, 1996,) e na Lei de
Criacdo dos Institutos Federais (BRASIL, 2008, art. 1°, paragrafo unico; art. 2°, § 2°). O
entrevistado A2, na condicdo de professor substituto a época, critica a dificuldade que
teve em participar por conta da omissédo dessas legislacdes, pois ndo era permitido que
ele exercesse cargo de coordenacao de nenhuma espécie ou registrasse no sistema sua
carga horaria para a atuacdo no processo de certificacdo, apesar de considerar-se
conhecedor das atividades produtivas locais e pelos relacionamentos interpessoais
nutridos por ser natural da regigo*!. Além disso, notou-se a preocupacéo da discriminacéo

dos profissionais da educacéao formal correlata aos processos de certificacao.

Os processos realizados avaliaram os conhecimentos dos participantes a fim de
conceder-lhes a certificagdo de qualificacdo profissional, “correspondente a curso de
formacao inicial e continuada ou qualificacdo profissional constante do Catalogo Nacional

de Cursos de Qualificacdo Profissional, ou equivalente, mantido pelo MEC” (BRASIL,

A contratacdo de professores substitutos pelo IFSC, geralmente se faz por meio de profissionais locais,
pois sdo cargos de duracdo de 2 anos ou menos. Profissionais naturais da regido s&@o potenciais
conhecedores das atividades locais com relacionamentos interpessoais com empresarios e trabalhadores
da regiéo.
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2014b, artigo 20, inciso 1). O entrevistado A4, avaliador e coordenador das duas edi¢des
dos processos de certificacdo de soldadores, vislumbra que a classificagdo das
modalidades pode haver alteracdo, caso o “processo de certificagdo esteja realmente
integrado ao processo de ensino e mude o proprio campo do ensino numa Vvisdo muito
distante ainda”.

O Re-Saber apresenta postura semelhante com relacdo as politicas publicas
nacionais, pois esta “organizado nacionalmente, possui estrutura descentralizada”
(BRASIL, 2021a, artigo 4°), respeitando “as competéncias dos sistemas de ensino federal,
estaduais, distrital e municipais” e visa “articular agdes de certificagdo profissional com
outras politicas publicas afins”. Como a politica foi publicada recentemente, ndo houve
tempo suficiente para observar evidéncias que apontem para o cumprimento, ou nao,
destas articulacdes entre politicas publicas ou entre esferas governamentais. N&o existe,
explicitamente, a discriminacdo das modalidades de cursos-referéncia para a certificacao
no Re-Saber, mas indiretamente, quando se elenca quais cursos de educacao profissional
e tecnoldgica sdo o foco da politica. Manteve-se no Re-Saber, portanto, a mesma gama

de certificacbes que constava na Rede CERTIFIC.

A diretriz de sistematizacdo da Rede CERTIFIC contém trechos sobre sua
estruturacdo, que vao desde bases conceituais a principios funcionais com estrutura de
governanca e articulagbes entre entidades. Em duas falas do entrevistado A2 (trechos
2:37 e 2:65), nota-se que o objetivo do processo era reconhecer formalmente os

[...] saberes, conhecimentos e competéncias profissionais necessarios a insergao
no mundo do trabalho ou requeridos para o exercicio profissional, obtidos a partir

de experiéncia de vida, de educacdo e de trabalho. (BRASIL, 2014b artigo 3°,
inciso I).

E, estava alinhado com o objetivo da politica quando declarava:

O objetivo dos processos CERTIFIC para o nosso grupo era certificar os
trabalhadores. Dar oportunidade para o trabalhador que aprende na pratica, mas
que nado tem um certificado comprovando aquele conhecimento. O principal
objetivo de todos os envolvidos era justamente isso, dar oportunidade a esses
trabalhadores.

O entrevistado ainda considerou util a portaria em uma aplicacdo alternativa de
certificacdo no inicio da pandemia de Covid-19 em margo de 2020, para oferecer “uma
espécie de certificagdo intermediaria para os alunos do curso técnico integrado” na
mesma logica do CERTIFIC aqueles que cursavam regularmente o IFSC, mas decidiram
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transferir-se para outra instituicdo ou abandonéa-la. Isso denota como foi proveitosa a
experiéncia do professor com o processo de certificacdo, permitindo-o enxergar
aplicacdes que extrapolam o texto da lei.

Principios funcionais muito genéricos, tais como “propor diretrizes para a politica de
certificacao profissional e para o processo de credenciamento de unidades certificadoras”
(BRASIL, 2014b, artigo 14, inciso 1), “implementar procedimentos administrativos e
pedagogicos para a oferta da certificacdo profissional” (artigo 17, inciso 1V) ou “promover
acOes institucionais que contribuam para a efetivacdo dos principios da certificacao
profissional” (artigo 16, inciso V) justificaram a criacdo de uma legislacdo que a

regulamentasse, neste caso, a Portaria Setec/MEC n° 8.

O documento de regulamentacdo ndo contemplou pontos cruciais segundo
repetidas falas dos entrevistados, como a falta de divulgacao da politica (trecho 2:46) ou a
falta de uma sistematizacdo nacional de cursos e competéncias para cada atividade
profissional (trecho 4:148). O CERTIFIC ndo propds uma regra para a publicidade da
politica. O mais préximo disso esta no inciso | do artigo 14: “propor diretrizes para a
politica de certificacdo profissional e para o processo de credenciamento de unidades

certificadoras”, termo abrangente que poderia justificar essa publicidade.

Um dos maiores avancos da Portaria 5, de 2014, ao substituir a Portaria 1.082, de
2009, que era muito maior e complexa, foi estabelecer uma estrutura de trés niveis de
ordenanca: Comité nacional; Orgdos deliberativos maximos, no ambito das instituicdes e
redes de educacdo profissional e tecnoldgica; e Orgdos deliberativos méaximos das
unidades. Outra vantagem foi a estrutura em forma de rede, que continha diferentes
atores em cada uma das trés esferas de governanca. Por outro lado, ainda era necessaria
a organizacdo desses atores em comissdes e 6rgdos a ser criados, o que se traduz em

disponibilidade de pessoas e agendas comuns.

Trés falhas sdo apontadas aqui: a primeira, demonstra que as articulacbes
previstas no documento ndo foram proficuas, pois ndo houve regulamentacdo para o
credenciamento de entidades fora da Rede Federal. Ainda em 2010, o Diretor Geral do
Senai consultou o Conselho Nacional de Educacdo sobre a participacdo de instituicbes
privadas na Rede CERTIFIC, demonstrando interesse em e buscando meios para
participar também (BRASIL, 2011). A segunda falha sdo os raros exemplos de

cooperacao intra ou interinstitucionais: ocorram articulagdes entre os campi através do
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lancamento de editais de fomento e do acréscimo do tema no Ill Férum EJA*; e no 1°
Encontro Nacional da Educacdo de Jovens e Adultos que aconteceu em 2017 em
Goiania® (IFG, 2017). No evento, foi apresentado o tema “A experiéncia do IFSC com a
oferta e a regulamentacdo do processo de reconhecimento de saberes profissionais
(CERTIFIC), (IFSC)". A terceira foi a pouca atuacao da Setec no fomento financeiro ou no

incentivo de ofertas.

O coordenador, A4, apresenta um quadro de incentivo na base da piramide
hierarquica, quando defende que a reitoria do IFSC e a direcdo do Campus Xanxeré
promoveram acdes ousadas de promocao da certificacdo. Tanto o campus, quanto a
reitoria arcaram com todos 0s recursos, pois entenderam que este era um meio para
atingir sua missao institucional, que é “promover a inclusao e formar cidadaos, por meio
da educacdo profissional, cientifica e tecnoldgica, gerando, difundindo e aplicando
conhecimento [...], contribuindo para o desenvolvimento socioecondmico [...]" (IFSC,
2021b). O discurso do entrevistado aponta que a apresentacdo das suas experiéncias de
certificacdo em outro Estado causou estranheza. Uma participante ndo compreendia
como o reconhecimento de saberes e competéncias estava relacionada ao encontro, que
tratava sobre educacédo de jovens e adultos — EJA. O fato é que essa rede de cooperacdo
nunca foi oficialmente promovida, nunca houve eventos para se discutir exclusivamente o

reconhecimento de saberes e competéncias.

Visando a eficiéncia e a qualidade das certificacdes, a Portaria previa a “construcao
ética e competente de processos de certificacdo com participacdo dos atores sociais
envolvidos” (BRASIL, 2014b, artigo 18, inciso 1). Isso indica a participacdo de entidades
profissionais de classe, sindicatos de trabalhadores, sindicatos patronais, dentre outros,
no planejamento dessas resolu¢des. Nao foi possivel verificar a participacdo desses entes
no Comité Nacional ou nos Orgdos deliberativos, mas os entrevistados A3 e A4 (trechos
3:61 e 4:131) apontaram a importancia do envolvimento do Governo Federal, do Conif e
do Senai nos documentos da Rede CERTIFIC.

As bases conceituais do Re-Saber permanecem quase as mesmas da Rede
CERTIFIC. O Re-Saber mantém as acGes de natureza educativa da politica (BRASIL,

2014c, art. 2°). O trabalhador T6 reivindica maior esforco da politica na formacdo dos

42 Disponivel em https://linkdigital.ifsc.edu.br/2016/12/09/forum-debate-diretrizes-para-a-oferta-de-eja-no-

ifsc/.
*3 Disponivel em https://ifg.edu.br/eventos-em-andamento/17-ifg/ultimas-noticias/8281-16-05-eja-2.


https://linkdigital.ifsc.edu.br/2016/12/09/forum-debate-diretrizes-para-a-oferta-de-eja-no-ifsc/
https://linkdigital.ifsc.edu.br/2016/12/09/forum-debate-diretrizes-para-a-oferta-de-eja-no-ifsc/
https://ifg.edu.br/eventos-em-andamento/17-ifg/ultimas-noticias/8281-16-05-eja-2
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trabalhadores (trecho 6:26), assim como o entrevistado A3 (trecho 3:75). Portanto,
apresenta-se uma corrente de pensamento que imbrica a certificacdo a formacao,
descaracterizando a constituicdio do Re-Saber, que é um “sistema voltado para o
atendimento de trabalhadores que buscam a certificagdo profissional de saberes e
competéncias desenvolvidas ao longo da vida” (BRASIL, 2021a, artigo 1° § 3°). As
consequéncias dessa mistura, ou condicionam a certificacdo, que da dignidade a
atividade do trabalhador, a uma educacao formal; ou usurpa dos cursos profissionais suas

atribuicdes, criando um novo ingresso na educacao formal.

Os principios funcionais do Re-Saber sdo mais simples do que os principios do
CERTIFIC, que era composta por uma rede com mais de 30 entidades, sendo que a
maioria delas nao tinha experiéncia em educacdo profissional (INSTITUTO CLARO,
2021). O Re-Saber reconhece como sistema “o conjunto articulado de estruturas e agdes
educacionais sob a responsabilidade de uma instituicdo especifica, envolvendo diferentes
atores para o mesmo propdsito” (BRASIL, 2021a, artigo 1°, § 1°). Ou seja, ndo pressupde
a criacdo de novas organizactes como o Comité Nacional ou os Orgédos deliberativos, usa
as estruturas pré-existentes em um sistema com o propdsito de avaliar, reconhecer e

certificar trabalhadores.

Quando o entrevistado A4 comenta sobre a etapa de avaliar, ele imagina que “vai
chegar o dia em que haverd uma sintese, talvez até nacional, para cada processo, até
porque eu sempre imaginei um sistema” (trecho 4:161, grifo nosso). Ainda referente ao
mesmo texto legal, a participacdo de diferentes atores em um “grupo de trabalho [...]
ligado a atividade profissional que vai ser certificada” no planejamento dos documentos e
na execucdo dos processos Re-Saber sdo fundamentais em varios aspectos. Segundo o
coordenador A4: “teria um grande impacto na aceitagdo do processo de certificagdo, na
difusdo da informacdo de o que é um processo de certificacdo. Esse envolvimento

contribuiria, ai sim, de maneira muito intensa dessa forma”.

E possivel notar como os principios de funcionamento do Re-Saber est&o
alinhados as falas dos avaliadores (trechos 1:40, 2:46, 3:75, 4:13). O Re-Saber preocupa-
se com as suas difusédo e consolidagdo como politica publica (artigo 8°, inciso VII), reforca
a participacao dos diferentes atores interessados nos mesmos propositos e a articulagéo
entre eles (artigo 1°, § 1°), e vincula a procedimentos administrativos e pedagdgicos para

as ofertas, isto é, constituicdo de equipe multiprofissional (artigo 8°, incisos VIl e IX).

A estrutura de governanca € sistematica e descentralizada. Ela é constituida pela
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Setec, pelos representantes maximos da instituicdo (6rgdos competentes do respectivo
sistema de ensino), no caso do IFSC, a reitoria, e pelas entidades submissas a estes
representantes (unidades certificadoras integrantes do Re-Saber), assim como o IFSC
Campus Xanxeré se submete a sua reitoria. Esta estrutura € a mesma que atuou nos
processos ocorridos no Campus Xanxeré. O entrevistado A2 j& reclamava a participacao
mais intensa da Setec nos processos de certificacdo (trecho 2:60). A criagdo e a
existéncia das entidades acreditadoras foram eliminadas e facilitada a participacdo de
outras instituicbes de ensino além dos Institutos Federais. O coordenador criticava o
modelo antigo de exclusividade de oferta e credenciamento da Rede Federal, presente na
legislagdo da Rede CERTIFIC (trecho 4:131). Essa diversidade de instituigcbes
certificadoras, possivel no Re-Saber, ndo afetaria o interesse e a participacdo dos
trabalhadores T5, T6, T7 e T9, mas estes sdo categdéricos quando exigem instituicbes de

gualidade e citam o Senai e a UFSC como exemplos.

Um ponto muito positivo apontado pelos entrevistados Al e T6 (trechos 11:64 e
13:52) foi a gratuidade para o trabalhador em participar dos processos e ambas as

politicas convergiram neste proposito.

O entrevistado A2 lamenta pela sua participacdo limitada no processo por ser
professor substituto, conforme citado. Pois, ele compreende que seus contatos poderiam
ter articulado mais acbes com empresas, entidades profissionais e trabalhadores,
melhorando assim o levantamento de demandas e a compreensao dos trabalhadores.

5.1.2 Metodologia dos processos

S&do0 quatro os principais assuntos referentes a metodologia dos processos, tanto
da Rede CERTIFIC, quanto do Re-Saber: recursos, equipe avaliadora, documentos e
processos. Este tépico é o que ocupa maior volume de informacdes, tanto numa, quanto

noutra politica.

Apesar dos recursos humanos dos processos serem o aspecto mais importante de
todas as classes da certificacdo, este assunto ndo sera tratado aqui, mas em capacitacao
docente. Os recursos de infraestrutura fisica, tecnolégica e recursos informacionais eram

preocupacdes dos incisos V do artigo 22 e Ill do artigo 21.

Instituicbes de ensino profissional devem possuir laboratérios, equipamentos e
insumos para formar profissionais capacitados. Ambas as politicas se preocuparam em
determinar isso, a instituicdo deve ter condicdes e experiéncia na area que pretende

certificar. Os trabalhadores puderam realizar as avaliacbes nos equipamentos dos
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laboratorios onde sdo ministradas as aulas dos cursos de soldagem. Realizaram a
regulagem das fontes (trecho 5:62), a medicdo com uso de equipamentos metrologicos do
IFSC e a avaliacdo em ambiente controlado para simulacdes e testes de soldagem. Isto

nao foi uma dificuldade, pois regularmente esse laboratorio era usado para este fim.

Quanto aos recursos informacionais, a Portaria de 2009 previa a criagdo de um
sistema de controle de dados e de um portal para o publico. O primeiro nunca saiu do
papel e o segundo, de menor complexidade, foi criado no proéprio sitio eletrdnico do MEC
muito limitadamente.

A Portaria de 2014 usou um sistema ja utilizado para o meio académico: o Sistema
Nacional de InformacBes da Educacdo Profissional e Tecnoldgica — Sistec. De acordo
com o MEC (BRASIL, 2021c, n.p), “o Sistec € um programa do Governo Federal para
registro e divulgacdo dos dados da [...] EPT no pais. Também ¢é objetivo do sistema
garantir a validacado nacional dos diplomas [...]". Obviamente, um sistema criado para um
fim, dificilmente seria habil para outro de concepcao tao diferente sem muitas alteracdes.
Foi a auséncia destas alteragdes que causou grande dificuldade tanto para professores
guanto para o Registro Académico do Campus Xanxeré.

Era sabido como reservar carga horaria de atividades académicas no sistema
institucional, mas como fazer isso com um processo deste, ndo. Ndo era ensino, nem
pesquisa. O mais proximo era uma atividade de extensdo. “Infelizmente, o CERTIFIC
acabou ficando solto no sistema. [...] O CERTIFIC foi cadastrado como uma palestra com
carga horaria, sem nada que o identifique, além do titulo”, desabafou o entrevistado A2.
Percebe-se que ele estava consciente que executava algo legal, previsto em lei, que fazia
parte de suas atribuicBes profissionais do cargo publico. Sua preocupacao era que aquilo
nao tinha uma categoria, uma modalidade no sistema que gerasse um registro capaz de
ser relatado, divulgado, resgatado pelas instituicdes afins ou pela sociedade.

Para o RA, era preciso cadastrar o Projeto Pedagdgico de Certificacdo Profissional
— PPCP, os trabalhadores e os certificados para o conhecimento do MEC, mas o sistema
nao reconhecia um PPCP, mas um Projeto Pedagogico de Curso — PPC; e o Sistec nao

reconhecia trabalhadores, mas alunos.
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Segundo o entrevistado Al, o primeiro entrave nem aconteceu no Sistec, mas no
Sistema Isaac**, sistema académico criado por e para o IFSC para o controle institucional.
Do ponto de vista da instituicdo, as pessoas do setor de registro e controle

académico tiveram que encontrar uma forma para usar a estrutura que ja existia.

O trabalhador que estava participando da certificacdo teve que ser considerado

como estudante para fins de sistema. Essa foi uma manobra que sO trouxe
desgaste. (Entrevistado A4, trecho 4:162).

Além disso, os processos de certificacdo tinham certas especificidades, como a
carga horaria Unica (Entrevistado Al, trechos 1:36 e 1:99):

Eu lembro que no PPC* havia uma carga horaria geral, mas ela era dividida em

eixos. No PPC, ndo havia uma carga horaria para cada eixo prevista. Porém, o

sistema Isaac, previa obrigatoriamente uma carga horaria para cada eixo, para o
cadastro do curso, entre 0s campos que tinham que ser preenchidos.

Para avaliar, foram criados critérios para reconhecer trés competéncias dos
trabalhadores, os citados eixos da fala anterior: desenho técnico para soldagem,
seguranca e higiene do trabalho e soldagem através do processo MIG/MAG, em 2016, e
através do processo eletrodo revestido, em 2017. O trabalhador estaria apto, ou inapto, a
ser certificado de acordo com os critérios de aprovacdo descritos no PPCP. Este
documento ndo previa uma carga horaria para cada competéncia, pois todas elas seriam
avaliadas em um Unico momento: na avaliagdo. O RA precisava justificar a aptiddo para o
certificado por meio das avaliagGes, porém o sistema permitiria isso somente se houvesse
uma carga horaria para cada competéncia. As competéncias foram cadastradas como
disciplinas de curso. Foram tantas adaptacdes dos termos dos processos de certificacéo,

para a linguagem académica, que o Quadro 5 compara alguns deles.

4 0 sistema Isaac (Inside System Application for Academic Control) foi desenvolvido em Oracle e estava
em operacdo desde 1999. Ele apresentava instabilidade, porquanto o volume e diversidade de dados
sofreram grande aumento desde a expanséo da Rede Federal.

45 O entrevistado Al esteve se referindo em toda a entrevista ao PPCP, mas faz isso mencionando PPC e
chamando o processo de curso, provavelmente pelo habito profissional.
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Quadro 5 Tabela comparativa de termos analogos do sistema de certificagao profissional no sistema
académico.

Sistema de certificagdo profissional Sistema académico

Projeto Pedagégico de Certificagdo Profissional foi chamado de... Projeto Pedagégico de Curso
processo foi chamado de... curso
trabalhador foi chamado de... aluno ou estudante
competéncia foi chamada de... unidade curricular ou disciplina
encontros foram chamados de... aulas

Fonte: Lemos Junior (2021).

Este conflito ndo foi travado apenas no sistema, mas também fora dele. Durante os
processos, os avaliadores confessaram ter dificuldade em chamar os participantes de
trabalhadores, mas de alunos ou estudantes ou trabalhadores-alunos ou outras variantes,

em diversas ocasides. O professor A4 confessa no trecho 4:26:

Eu me recordo que, de forma subjetiva, a gente tinha que fazer um esforco muito
grande para ndo chamar o trabalhador de estudante. Como a nossa atividade do
dia-a-dia acontecia geralmente com estudantes, a gente fazia um esforgco muito
grande no trato com eles, de forma consciente mesmo, para demonstrar e
representar perante a instituicio de que eles ndo eram estudantes. Eu, por
exemplo, sempre tentava conscientemente chamé-los de trabalhador, repetindo
para mim: “eu vou chamar de trabalhador, trabalhador, trabalhador, trabalhador”.
Parece-me que houve nos nossos registros para criagdo da certificagdo, um termo
de “trabalhador-estudante”. Eu ndo sei até que ponto hoje, em uma avaliagéo,
depois de tudo passado, se, efetivamente, trabalhador-estudante seria o termo
mais adequado. Mas, de alguma forma, eles estudaram, da para entender assim.
Entendi que tudo bem, pois a esséncia da certificacdo € essa mesmo. Contudo,
nao ha necessidade de sempre encontrar uma nova forma, “ja que a gente nao
consegue chamar ele de trabalhador, a gente chama ele de trabalhador-
estudante”, afinal eles s&o trabalhadores.

Ele continuou divagando (trecho 4:26) a respeito do assunto mais adiante, quando
relembrou como seus colegas trataram o assunto: “Eu percebi visées diferentes entre os
servidores”. A palavra processo chegou até a ser considerada pejorativa no meio

académico, durante a certificacdo, segundo o entrevistado A3:

[...] Eu sei que € um processo de certificagdo, mas eu costumo chamar de curso,
porque eu ndo gosto de diferenciar, pois a pessoa continua sendo estudante. A
pessoa pode participar das aulas quando o avaliador do CERTIFIC considerar
necessario, portanto ele é estudante, e o CERTIFIC, para mim um curso. Eu acho
que uma das causas de gerar preconceito, é ser chamado de processo de
certificagdo, ndo curso. [...] Por isso que eu gosto de falar que € um curso. [...]
(Trecho 3:75, grifo nosso).

Esses conflitos de identidade, evidenciado na propria instituicdo, denunciaram que
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existem questbes maiores a serem tratadas, além da certificacdo. Foi relatado pelo

entrevistado A4 que a identidade dos trabalhadores, durante o processo, estava

fragilizada entre eles mesmos:
E o mais interessante e, talvez, o mais complicado de explicar € que se sentiam
acolhidos como estudantes. Eles se sentiam estudantes la dentro, eu vi pelas
entrevistas. Ai ha um dilema, porque eu queria que eles tivessem se sentido como
trabalhadores. Mas, eu entendo quando eles disseram que se sentiram como
estudantes: eles se sentiam integrados ao Instituto e na visao deles o Instituto é
uma escola, pois chegaram até aquela etapa de finalizar a certificacdo toda. Até

aqueles que ndo chegaram a ser certificados olhavam-se assim. Isso € uma coisa
para ser analisada. (Trecho 4:32, grifo nosso).

Estas questbes de identidade levantam uma série de outras questdes, como: se €
uma escola, ela pode trabalhar com certificacdo? Tratar deste assunto pode abalar os
alicerces da estrutura educacional, talvez até social, de uma nacéo: “Todo mundo que vai
para a escola, ou é estudante, ou € professor, ou técnico administrativo, ou é estudante,
ou é familiar de estudante? N&o. A gente tem mais opc¢des ainda, uma das opcdes seria
os trabalhadores” (Entrevistado A4, trecho 4:35). Pensar a certificagdo como uma
modalidade independente da educacdo num mesmo espaco escolar pode alterar as

relacdes internas e externas desse ambiente.

Como isso tudo foi tratado pelo Re-Saber? A infraestrutura ndo é citada no texto,
afinal a estrutura de governanca ja prevé um sistema formado por entes experientes em
educacao profissional. O sistema académico de registro e controle foi mantido, o Sistec.
Caso ele ndo receba as alteracbes necessarias, continuara cumprindo seu papel de
maneira paliativa ao processo, mantendo todas as dificuldades enfrentadas pela equipe
avaliadora que refletirdo confusbes e conflitos de identidade aos processos e aos

trabalhadores.

Ao estudarmos a equipe avaliadora, encontraremos sua gestdo, composicao e
formacgédo assuntos bastante mencionados entre os avaliadores. O PPCP deveria conter
elementos minimos em sua composicdo e um deles (BRASIL, 2014c, artigo 11, inciso 1X)
menciona o pessoal docente e técnico-administrativo. Todavia, a geréncia do processo e
as suas atribuicbes ndo foram citadas em nenhuma das duas portarias CERTIFIC de
2014, nem no Re-Saber. As entrevistas demonstraram que a funcdo do coordenador foi
significativa para os entrevistados por oferecer boa administracdo, competéncia e
seguranca para 0s participantes e para a equipe (trechos 1:50, 3:30 e 5:18). A

comunicacédo da gestéao refletia 0 bom relacionamento da equipe avaliadora. Muitas vezes
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a gestdo promoveu uma comunicacéao informal, oral, de corredor, e isso foi visto, tanto de
maneira positiva, por deixar todos mais a vontade, como também ponto de melhoria, pela
falta de registro para futuras consultas.

Eram previstas equipes multiprofissionais e a participacdo de representantes dos
trabalhadores e empregadores na Rede CERTIFIC (BRASIL, 2014b, artigo 11, inciso ll;
artigo 17, inciso Ill) e especificava quais formacdes alguns membros da equipe deveriam
possuir (BRASIL, 2014c, artigo 14, 8§ 3°). Esses assuntos mostraram-se importantes nas
falas dos entrevistados, entretanto foram indicadas melhorias. O RA sinalizou que nao
participou da etapa de planejamento, mas reconheceu que havia uma equipe
multiprofissional atuante e competente (trechos 1:20 e 1:100). No discurso do entrevistado
A2, notou-se que ele néo teve contato com profissionais do Nucleo Pedagdgico — NP no
planejamento (trechos 2:95). E, o entrevistado A3 sentiu falta de maior participacédo do NP
na execucdo e na entrega dos resultados (trechos 3:82 e 3:84). Referente a participacéo
de representantes dos trabalhadores e empregadores, quando o coordenador comenta as
melhorias que estas pessoas poderiam trazer ao processo, averigua-se que ele nao foi
orientado, em sua capacitagdo, a incorporar estes entes ao planejamento e
desenvolvimento dos processos (trecho 4:7 e 4:56).

O Re-Saber apresenta preocupacdo com estes dois topicos também, quando
institui que as unidades certificadoras devem “articular-se ao setor produtivo e as
instituicbes publicas responsaveis pelas politicas de trabalho e emprego, para o
levantamento, difusdo e colaboragcdo nos processos de certificacado" (BRASIL, 2014c,
artigo 8°, inciso II).

A preocupacdo do entrevistado A4, continua sendo contemplada nesta nova
politica publica. A equipe multiprofissional recebe do Re-Saber certa importancia, quando
o inciso VIII deste mesmo artigo se preocupa pela participacdo de equipe multiprofissional
como preocupacao da unidade certificadora. O artigo 15, que trata do PPCP, obriga que a
equipe multiprofissional contenha no minimo "um profissional de educacao e dois da area
especifica correspondente a certificacdo profissional" e que esta equipe seja

imprescindivel nas etapas de acolhimento, avaliacdo e encaminhamento.

A equipe avaliadora prevista na Rede CERTIFIC supria a necessidade de
capacitacdo mediante atribuicdo dada as instituicdes e redes de educacao profissional e
tecnoldgica integrantes da Rede CERTIFIC (artigo 16, inciso Il). Ocorreu uma capacitacao

de dois dias em forma de oficina, oferecida pela coordenagcdo do Programa Nacional de
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Integragdo da Educacgdo Profissional com a Educagdo Basica na Modalidade de
Educacdo de Jovens e Adultos — Proeja e de certificacdo profissional da Reitoria,

financiada pelo Campus Xanxereé.

A oficina foi oferecida para todos os servidores do campus, entretanto a presenca
maior foi dos docentes. O entrevistado A4, lamentou que nao houve preparagdo dos
servidores do registro académico, nem dos docentes para a execucdo. Chamou a atencéo
do entrevistado A3, que ocorreu um curso de capacitacdo interna para instrutores de
soldagem que foi realizado por todos os professores-engenheiros mecéanicos do Campus
alguns meses antes, e ele considerou isso um fator de seguranca profissional a estes
docentes para serem avaliadores dos processos. O entrevistado Al lamentou nao ter
participado da etapa de planejamento, porquanto consideraria a sua participacdo nessa
etapa uma espécie de capacitacdo profissional. A legislacdo ndo prevé um cargo
especifico de gestdo do processo, mas 0s processos ocorridos no Campus Xanxeré
continham o cargo de coordenador. Os entrevistados Al, A3 e T5 consideraram a atuacao
da gestdo 6tima (trechos 1:50, 3:30, 5:18) e, como ja foi dito anteriormente, ela gerou

seguranca ao processo e aos envolvidos.

A figura do coordenador ndo é tratada no Re-Saber e o assunto referente a
capacitacdo da equipe avaliadora é tratada na diretriz do documento de criacdo do Re-
Saber, artigo 2°, inciso VII, porém nédo é tratado em suas especificidades, por exemplo,
em como se dara a capacitacdo dos gestores, ndo sé das unidades certificadoras, mas

também dos envolvidos nos érgdos competentes.

Os documentos da Rede CERTIFIC circulam em torno do PPCP. Para se chegar
a este documento é necessario um planejamento que o entrevistado A4, atuante como
coordenador do processo, considera ter maior reserva de carga horaria do que a carga
horaria destinada a execucdo (trecho 4:53). O documento reune informacfes de vital
importancia como o perfil profissional que se deseja certificar, ou como o modelo de
certificado, cujas informacdes revelam as atribuicdes reconhecidas do trabalhador.

A Portaria Setec n° 8 dedica um capitulo inteiro para os documentos emitidos. Um
dos oito principios do reconhecimento de saberes e competéncias € o principio da
validade, que reconhece o valor da certificacdo (BRASIL, 2014b). Este principio é
confirmado na Portaria Setec n° 8, artigo 17, § 4°, que orienta que o certificado ou diploma

emitido pelo processo de certificacdo seja idéntico ao expedido no curso correspondente.

O professor, entrevistado A3, apresentou um panorama de incertezas, quando
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insinuou que a comunidade académica ndo aceitaria que um processo de certificacdo
emitisse um certificado com igual valor ao certificado do aluno que frequentou a educacéo
formal (trecho 3:64). Confessa sobre si mesmo (trecho 3:63): “Eu ndo entendia como eu
iria certificar uma pessoa se ela nao participasse de um curso”, porque também
compartilhava desta posicdo antes do processo. Comentou que uma situacao parecida
ocorreu em uma reuniao a respeito de educacédo a distancia, onde houve intenso debate
sobre a validade de uma certificacdo emitida por esta modalidade de ensino e pela
certificacdo emitida por cursos presenciais (trecho 3:66). Sugeriu o desenvolvimento de
um programa nacional de conscientizagcdo e quebra de barreiras atitudinais para que a
visdo da comunidade académica seja transformada. E atribuido ao fator tempo & condi¢&o
de competéncia em determinado assunto no meio académico pelo entrevistado A4 (trecho
4:129), discutindo como a experiéncia de certificacdo pode alterar essa visdo no trecho
4:126:

O processo de certificagdo comeca ndo a desmontar o sistema de ensino, mas ele

tem caminhos alternativos em que esse variavel tempo comec¢a a ndo ter uma

importancia tdo grande como tem hoje nos processos de formacdo e a gente

precisa disso. Existem outros meios de aprendizagem, existe caréncia de locais
para a formacéo.

Desta forma, o sistema educacional deixaria de se preocupar com a busca por
competéncias escolares e passaria a se dedicar a construgcdo de competéncias
verdadeiras, que sdo associadas as praticas sociais (PERRENOUD, 2008).

Uma dificuldade apontada pelo avaliador A4, refere-se ao perfil profissional do
trabalhador. A Rede CERTIFIC dedicava o inciso Il do artigo 17 (BRASIL, 2014b) para
esclarecer que cada perfil profissional devia ter o seu préprio projeto pedagdgico. Os
perfis dos PPCP foram criados a partir da Classificacdo Brasileira de Ocupacfes — CBO,
do Catalogo Nacional de Cursos Técnicos e pela experiéncia docente na area de
educacéo profissional de cursos em mecanica (trecho 4:143). A questao da identidade do
trabalhador volta a ser discutida aqui, pois se trata de qualificar o trabalho de alguém que
€ reconhecidamente capacitado para o exercicio da fungéo, tanto pela comunidade e pelo
setor produtivo, quanto por ele mesmo. O desenvolvimento do perfil profissional presente
no PPCP tem implicagbes nos critérios de avaliacdo e de aprovacdo. Errar na
identificagdo do perfil profissional significa gerar uma dificuldade ao trabalhador na etapa
de avaliacédo (trechos 4:38, 4:40 e 4:41).
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Um exemplo para nossa certificacdo foi a interpretacédo de desenho. Para a equipe
que planejou, saber ler um desenho técnico era um consenso. Ndo conseguiamos
entender que alguém pudesse executar a atividade profissional de soldador, e ser
reconhecido como tal, sem esse conhecimento num determinado nivel, mas
dentro da area de interpretacdo de desenho técnico. (Entrevistado A4, trecho
4:46).

Para o entrevistado A4, ao se desenvolver um perfil profissional, é necessario
compor uma lista de competéncias. Até as profissdes consideradas tradicionais possuem
uma gama de conhecimentos vasta o suficiente para que seja delimitado um universo.
Esse recorte pode ser orientado pelo local, como foi feito com o perfil profissional dos
soldadores da regido de Xanxeré. E possivel que as especificidades de uma regido nao
sejam as mesmas de outra e as habilidades de cada regido sejam exigidas de maneira
diferente (trecho 4:47).

Empenhando-se ao maximo em fazer algo justo, para os trabalhadores e para o
sistema produtivo que iria registrar novos profissionais certificados, um perfil foi descrito
levando-se em consideracdo um processo que avaliasse a qualidade do trabalho
profissional daquela comunidade. Esse perfil deve considerar o contexto do mundo do
trabalho que valoriza o produto da pessoa, resguardando os fatores da seguranca
(promocao da integridade fisica das pessoas proximas e de si mesmo durante a
produgéo), da sustentabilidade e da produtividade. O perfil profissional influencia os
critérios de avaliacdo, por isso havera quem interprete essa preocupagdo como
intencionalidade de facilitacdo do processo, ou seja, adaptar o processo a atividade
indiscriminadamente para se obter um maior nimero de participantes aptos a certificacédo
(trecho 4:50). Mas, nédo € isso, é definir se os critérios de avaliacdo consideram aspectos
coletivos do perfil daquele trabalhador, como a regionalidade, com suas questdes
culturais. Estas regionalidades estdo sendo traduzidas em competéncias que geram a
forca do sistema produtivo local (trecho 4:42). O Re-Saber néo orienta diretamente nada

sobre o perfil profissional dos trabalhadores.

Em um dos encontros, foi previsto pelo PPCP uma palestra relacionada a area da
certificacdo. Nessa palestra discutiu-se sobre a seguranca do soldador com profissionais
da area atuantes em higiene e seguranca do trabalho que sao proprietarios de
equipamentos de protecéo individuais e coletivos. O trabalhador T9 criticou o tempo gasto
com este assunto, pois considerou ser repetitivo, ao ouvir dois palestrantes discorrerem

sobre o mesmo assunto (trecho 9:11).

Referente ainda a documentacgao, o primeiro processo de certificagdo do Campus
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Xanxeré falhou na auséncia de um modelo de certificado ainda no projeto pedagdgico,
apesar de ser requerido pela Rede CERTIFIC (BRASIL, 2014c, artigo 11, inciso X). Isso
dificultou o trabalho do RA (trecho 1:39) e confirma a necessidade da participacdo do
setor no planejamento. Esse modelo de certificado é obrigatorio também nas ofertas do
Re-Saber (BRASIL, 2014c, artigo 15, inciso XII).

Os processos, propriamente ditos, procuram tratar do planejamento, publicidade e
execucao (etapas preparatérias e etapas de execucdo). O principio da legitimidade da
Rede CERTIFIC estabelece que os processos de certificacdo devem ser construidos
envolvendo os atores sociais por meio de uma construcao ética (artigo 18, inciso I). Esta
construcdo do processo, isto €, este planejamento ndo contou com a participacdo de
algumas pessoas importantes, como profissionais do registro académico e representantes
dos trabalhadores e das empresas (trechos 1:9, 4:81 e 5:25). O planejamento do
calendario e horarios que os trabalhadores deveriam comparecer para participarem do

processo foi elogiado (trechos 7:7 e 8:54).

Chegada a hora de implementar o processo de certificagdo profissional (BRASIL,
2014b, artigo 10, inciso Il), o avaliador Al adverte que a instituicdo deve estar bem
comprometida com o processo, pois reconhece que é uma acdo que demanda tempo e
responsabilidade (trecho 1:72). A portaria de regulamentacdo elenca 8 etapas
preparatorias:

a) o levantamento e a articulacdo da demanda; b) a sensibilizacdo da comunidade
interna para oferta de processos de certificacdo profissional; c) a elaboracédo e a
aprovacdo de regulamentacdo interna de certificacdo profissional; d) o
credenciamento junto & Rede CERTIFIC; e) a elaboracédo e a aprovagao do projeto
pedagogico de certificagdo profissional e a autorizagdo para a oferta; f) a formacéo
da equipe multiprofissional avaliadora; g) a sensibilizacdo da comunidade externa;

e h) a publicizacdo dos processos de certificacéo profissional e respectivas vagas.
(BRASIL, 2014c, artigo 4°).

Diferente do fluxo de funcionamento de um curso, que oferece vagas e aguarda 0s
estudantes, o processo de certificacdo busca o trabalhador. A experiéncia com o primeiro
processo de certificacdo, CERTIFIC Soldador MIG/MAG, apontou a necessidade de mais
carga horaria para fazer esta busca eficazmente. No ano seguinte, a reitoria langou um
edital chamado de Busca Ativa para todos os campi, com base na experiéncia de Xanxeré
(Entrevistado A4, trecho 4:57). Ele tinha o objetivo de estimular mais ofertas de
certificacao.

Posteriormente seria lancado um edital para ofertar processos de certificacdo, ja
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gue as demandas haviam sido levantadas. O entrevistado A4 debate sobre esta etapa
preparatéria de demanda no IFSC, como prova de que a instituicao investiu no CERTIFIC.
Ele faz uma prospeccao sobre essa etapa, entendendo que ela é necessaria, pois ndo
existiu campanha publicitaria para que a populacdo tomasse conhecimento do processo.
Vislumbra que, no futuro, essa etapa se torne cada vez menos necesséria, pois acredita
gue os trabalhadores passardo de uma posicdo passiva, para uma ativa no processo,
guando buscarem as instituicbes para requerer o reconhecimento das suas competéncias.
Por enquanto, A4 considera necessario manter essa busca por algum tempo (trecho
4:59).

Foi prevista a sensibilizacdo das comunidades interna e externa (BRASIL, 2014c,
artigo 4°, alinea b; h). As experiéncias que ocorreram no Campus Xanxeré cumpriram a
ordenanca de sensibilizacdo da comunidade interna durante a oficina realizada para a
criacdo de um PPCP antes da primeira oferta em 2016. Quando o entrevistado A2 (trecho
2:54) diz: “Esse aproveitamento, esse interesse e essa simpatia dos trabalhadores pelo
processo poderiam ser melhor aproveitados, apresentando o CERTIFIC para as
comunidades interna e externa”, existe ai uma proposta de trazer os profissionais
certificados a testemunharem positivamente a sociedade, aos professores e demais
profissionais das instituicbes de educacao profissional as vantagens e os beneficios
promovidos pelo processo de certificagdo. A portaria do Re-Saber ndo tem uma
orientagcdo especifica sobre este assunto, mas abrangente, ao determinar que a unidade
certificadora deve ‘“realizar a formacao dos profissionais que atuardo no processo de
certificagao profissional” (artigo 8, inciso V).

Enquanto a Rede CERTIFIC se preocupava com a sensibilizacdo do publico
externo (BRASIL, 2014b, artigo 18, inciso IV), através da publicidade do CERTIFIC, a
portaria de regulamentacdo (BRASIL, 2014b, artigo 16) determinava, inclusive, o0s
momentos propicios para a divulgacdo das ofertas, desde antes da inscricdo até o
acolhimento. Foi descrito, também, o conteddo da divulgacédo: as profissées e ocupacdes
a serem certificadas, os procedimentos, orientacdes sobre a inscricdo, o cronograma etc.
Essa divulgacdo foi considerada precéaria tanto por avaliadores como trabalhadores
(trechos 2:46, 3:6, 4:82, 5:21, 6:8 e 7:6).

Na divulgacdo, o coordenador notou que a falta de conhecimento que os
representantes das empresas tinham sobre certificacdo de saberes ou sobre a Rede

CERTIFIC, criou outra situacdo: os empresarios pensavam que a certificacdo oferecida
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pelo processo do IFSC, qualificaria seus soldadores a determinada norma de soldagem,
como as normas internacionais, por exemplo, ISO e ASME, ou as nacionais, a exemplo
da Fundacdo Brasileira de Tecnologia de Soldagem e da Associacdo Brasileira de
Soldagem(trecho 4:71). Pode-se perceber que esta confusdo na comunicacdo sobre a
etapa de avaliagdo do processo, dos testes aplicados com os testes padronizados de
soldagem, atingira também os trabalhadores participantes e os avaliadores (trecho 2:85).
Em contrapartida, o entrevistado A3 (trechos 3:49 e 3:50) salientou que os resultados
exitosos dos processos foram muito importantes para a divulgacdo da instituicdo na
regiao.

Ainda como etapas preparatérias, a regulamentacdo da Rede CERTIFIC
estabelecia a sequéncia que deveria ser cumprida pela unidade proponente: a elaboracao
de uma regulamentacao interna, o credenciamento junto a Rede e a aprovacao do PPCP.
Estas trés etapas fizeram parte do trabalho da reitoria junto ao MEC. No Re-Saber, existe
um capitulo dedicado a oferta de certificacdo profissional, o capitulo 1V, no qual, também

existem acdes preparatorias para a execucdo do processo de certificacao.

As portarias que modificaram e regulamentaram a Rede CERTIFIC em 2014
elencam as etapas obrigatorias do processo: inscricdo, acolhimento, matricula, avaliacéo,
memorial socioprofissional, certificacdo e encaminhamento (BRASIL, 2014b, artigo 23;
BRASIL, 2014c, artigo 14). Acrescenta-se a avaliacdo algumas orientacdes: ela deveria
ser do tipo diagnostico-formativa com critérios bem claros e divulgados e com

oportunidade de recursos dos resultados, caso o participante considerasse necessario.

Notou o entrevistado A3 que o0s processos de divulgacdo e inscricdo foram
favorecidos pelo auxilio de algumas empresas, que abriram as portas aos professores
para que fizessem o convite aos trabalhadores ou assumiram com empenho esta tarefa.
O entrevistado ainda aponta para a divulgacdo boca-a-boca pelos trabalhadores da
cidade (trecho 3:40). As inscricdes eram uma maneira de controlar o numero de
interessados, mas nao garantia 0 acesso ao processo. Elas foram feitas por meio
eletrénico, no sitio eletrénico do campus, ou entregando um formulario preenchido no RA.
O entrevistado Al informou que os formularios entregues foram inseridos no sistema pelo
RA e que alguns trabalhadores preencheram o formulario com eles, pois considera a
acolhida dos trabalhadores ja na etapa da inscricdo, que € o primeiro contato do publico
com a instituicdo (trechos 1:7, 1:24, 1:84).

O acolhimento, propriamente dito, foi uma etapa bastante pensada e com resultado
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exitoso (trecho 4:28). Esse acolhimento possuiu dois momentos: um que apresentava a
instituicdo e outro, o processo (trecho 4:16). Houve o cuidado do RA em ligar para cada
trabalhador inscrito para avisar sobre o primeiro encontro (trecho 1:58) e quando
chegavam, eram recebidos por uma equipe multiprofissional com apoio de uma psicologa,

cuja atuacao foi muito bem avaliada pelos trabalhadores (trecho 2:20).

A Rede CERTIFIC dedicava uma atencao especial para o acolhimento, entendendo
que esta caracteristica do processo, ndo apenas uma etapa, perpassava as etapas
posteriores, conforme a definicdo contida no inciso Il do artigo 14. O Re-Saber mantém
muitas caracteristicas da politica anterior quando exige presenca de equipe
multiprofissional nas etapas de acolhimento, avaliacdo e encaminhamento e na duracao
do acolhimento até a fase de orientacdo e direcionamento dos participantes (BRASIL,
2014c, artigo 19).

Apds 0s encontros iniciais, os trabalhadores interessados apresentaram a

documentacdo necessaria para a matricula.

No entanto, apoiada na LDB de 1996, artigo 42, a Portaria Setec n°® 8 possibilitava
a participacdo de trabalhadores no processo mesmo sem a comprovacao de requisitos
minimos de escolaridade. Entre os documentos dos processos de certificacdo de
Xanxeré, foram encontrados modelos de autodeclaragéo aos trabalhadores firmarem que
se consideravam aptos ao processo, apesar de ndo apresentarem todos os documentos
escolares exigidos. O coordenador preocupou-se nesta fase em garantir que a informacéao
do processo de certificacdo fosse entendida pelo trabalhador para uma matricula
consciente (trecho 4:19). Caso o numero de inscritos ultrapassasse o0 nimero de vagas, 0
edital previa o sorteio das vagas. O avaliador Al salienta que a fungéo inclusiva do
processo ndo pode deixar de lado nenhum trabalhador com interesse e condicbes de
participar, por isso externou sua simpatia ao ocorrido no primeiro processo, que pediu a
retificacdo do edital para contemplar a matricula de mais trés trabalhadores além do
previsto (trechos 1:25 e 1:31).

Unanimemente, os entrevistados consideraram a avaliacdo justa (trechos 7:33,
8:41, 6:48). Os critérios de avaliagdo foram bem esclarecidos. Foram avaliadas trés
competéncias durante a avaliacdo: desenho técnico aplicado a soldagem, higiene e
seguranca do trabalho e soldagem no processo especificado (trecho 2:86). Foi
correspondente a pratica de soldagem dos produtos da regido (trechos 3:77, 4:148),

porém o entrevistado T5 achou que os produtos avaliados nos testes poderiam ser mais
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diversificados (trecho 5:53). Além disso, a caracteristica diagnéstico-formativa da
avaliagdo aproximou o entrevistador do entrevistado, por meio de entrevistas individuais a
respeito da vida profissional do trabalhador (trecho 2:84), e proporcionou aprendizagem
aos participantes durante a avaliacdo, como 0 uso mais consciente dos equipamentos de
protecéo individual e o uso de diferentes equipamentos e insumos (trechos 8:55, 8:32,
9:26). Para o outro lado o entrevistado A3 criticou a falta de esclarecimento quanto ao
direito do trabalhador de pedir recurso do resultado da avaliacao, achou que o trabalhador
deveria fazer novas avaliacdes, quando o resultado fosse desfavoravel para ele (trecho
3:80).

Realizados os testes, constatou-se que os trabalhadores recorrentemente tiveram
dificuldades na interpretacdo de desenhos com simbologia de soldagem, mas que sabiam
a interpretacéo basica de desenho técnico. Essa situacdo ndo é muito diferente da escala
de conhecimento da maioria dos estudantes formados em cursos de mecanica, que séao

aprovados mesmo sem ter aproveitamento de 100% em cada competéncia estudada.

No trecho 6:41, o trabalhador disse que era usual interpretar desenho técnico com
simbologia de soldagem, quando ocupava a funcdo de montador e prestador de servigo
de assisténcia técnica, mas, atualmente, como mecéanico de manutencdo, suas tarefas
mudaram e sua falta de contato com simbologia de desenho, o fizeram esquecer os
significados, apesar de continuar exercendo a funcdo de soldador. Apesar das
dificuldades, quase todos obtiveram conceito de aprovacédo na competéncia de desenho.
Os trabalhadores com maior deficiéncia nesta competéncia, ndo obtiveram aprovacao
para serem certificados, até que fossem aprovados em avaliagdo ou apresentassem

documento demonstrando aptidao.

Quando o CERTIFIC (BRASIL, 2014c, artigo 12) e o Re-Saber (BRASIL, 2014c,
artigo 16) estabeleceram que os PPCP deveriam conter certificacfes intermediarias, eles
tornaram digno, em teoria, o trabalho daqueles que tém capacidade de exercer certa
habilidade por opgao, pois, assim como na educagéo formal “nem todo mundo vai querer
ser técnico em mecanica, alguém pode ter se interessado em se tornar um torneiro
mecanico e resolveu fazer o curso técnico” (Entrevistado A4, trecho 4:129). Assim como
ha aquele que ndo quer a certificacdo completa, existe o trabalhador que participa de
determinado reconhecimento de saberes e competéncias, tem consciéncia de que nao
possui todas as competéncias necessarias para obter o certificado, mas espera pela

oferta de determinado processo cuja competéncia esta contida naquela certificacao.
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Significa que o trabalhador ndo precisaria aguardar um processo especifico com as
competéncias exclusivas do seu interesse. Por exemplo, um trabalhador poderia participar
de um processo de certificacdo profissional para técnicos em mecéanica com o objetivo de
receber o certificado intermediario de torneiro mecanico, se ele estivesse previsto no
PPCP. Assim, o processo de certificacdo remediaria a situacdo daqueles que, desistiram
ou foram impedidos de concluirem um curso, ndo receberam nenhuma comprovacao de
competéncia pelas horas investidas ou pelas competéncias adquiridas, porque o PPC do

curso que ele evadiu ndo previa certificagdes intermediarias.

Auxiliando o processo de avaliacao, foi previsto um memorial socioprofissional feito
por meio de entrevista individualizada, gravada e transcrita (trecho 1:16). A principal
funcdo dessa entrevista é avaliar se o candidato a certificacdo tem as aptiddes
necessarias para realizar os testes, principalmente aqueles que ndo apresentaram a
documentacdo minima exigida (BRASIL, 2014c, artigo 14, § 6°). Esse teste diagndstico foi
guestionado quanto a sua funcionalidade profissional (trechos 4:137 e 5:52), entretanto
elogiado como resgate histérico da vida profissional, para uma autorreflexao
proporcionada ao trabalhador (trecho 7:29). A necessidade de se transcrever estas
entrevistas para a entrega em forma de relatério ao trabalhador foi criticada pelos
avaliadores e trabalhadores (trechos 4:133 e 5:52). O Re-Saber ndo cita nada sobre o
trabalhador prosseguir pelo processo sem a apresentacdo da documentacdo escolar
exigida, mas essa pratica podera continuar, considerando que o artigo 42 da LDB, de
1996, continua em vigor.

Tanto a avaliagdo pratica, quanto as entrevistas coletivas e individuais foram
entregues individualmente ao trabalhador pela equipe avaliativa. Para cada conceito,
havia um comentario informando o motivo. O indice de aproveitamento foi muito alto
(trecho 2:56). Aqueles que necessitavam reforcar alguma competéncia, foi entregue um
documento chamado atestado de reconhecimento, que comprovava as habilidades em
qgue foi considerado apto. Mas, estes nao receberam a certificacdo até que
apresentassem um documento que comprovasse a aptiddo naquela competéncia, ou
repetisse o teste e fosse aprovado. Estes trabalhadores foram encaminhados para o
coordenador do curso correspondente, para frequentar o curso ou realizar um estudo
individualizado. Por meio de suas declaragbes, o0 entrevistado A3 evidencia que, aos
trabalhadores, ndo foi realizada, no primeiro processo, uma a¢ao de conscientizacao

competente o suficiente para motivar os trabalhadores a estudarem para refazer os
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testes. De acordo com ele, o processo deveria prever uma etapa de recuperagcdo de
conhecimentos para a realizacdo de uma nova avaliacao (trecho 3:80).

De maneira mais direta, 0 Re-Saber apresenta exigéncias semelhantes sobre o0s
recursos dos resultados e a avaliacdo diagnostico-formativa (BRASIL, 2014C, artigo 19, §
59). Por outro lado, esse apoio formativo ndo atende as expectativas do entrevistado A3,
pois a portaria comenta muito menos sobre formacéo do que a Rede CERTIFIC, atendo-
se ao “incentivo a continuidade de estudos para a elevacédo da escolaridade, sempre que
possivel” (BRASIL, 2014C, artigo 2°, inciso VI, grifo nosso), isentando as unidades
certificadoras da responsabilidade obrigatéria de oferecer a formagdo ao trabalhador

inapto em quaisquer competéncias avaliadas.

Quando questionados sobre a fase mais trabalhosa dos processos, os avaliadores
revelaram diferentes experiéncias ao declarar que foi, ou a parte pratica (trecho 4:132), ou
a avaliacao (trecho 1:92), ou a conciliagdo do calendario do processo com os calendarios

dos avaliadores (trecho 2:82), ou as entrevistas individuais (trecho 3:76).

Ao final das duas certificacfes, os trabalhadores foram convidados a participar de
uma solenidade para a entrega dos certificados. A solenidade contou com um protocolo
contendo a execucao do Hino Nacional Brasileiro e de outros simbolos nacionais. Eles
trouxeram parentes e amigos, que, ao final, participaram de um lanche coletivo, onde
cada um trouxe alguma comida ou bebida para a confraternizacdo. Participaram também
representantes da empresa que trouxe o maior nimero de soldadores. Esta etapa, ndo
prevista nas portarias da Rede CERTIFIC, foi considerada imprescindivel por diversas
razdes pelos entrevistados: a demonstracdo de respeito aos trabalhadores com um
protocolo formal de entrega de certificado, com a participacdo da direcdo do campus,
coordenadores do processo e de cursos, a motivacao dos envolvidos serviu de exemplo
para incentivar os convidados a buscarem suas proprias certificacbes, para o0s
empregadores, 0s avaliadores e a instituicdo checarem o impacto do processo nas
pessoas; o0 desligamento formal dos trabalhadores do processo, abrindo-lhes novas
oportunidades (trechos 3:57, 4:98, 2:51, 8:15).

De forma geral, a respeito das etapas do processo, o coordenador reflete (trechos
4:135, 4:136):

A estrutura do CERTIFIC com as etapas previstas no edital: acolhimento,
matricula, entrevista coletiva, entrevista individual, avaliacdo e entrevista com
entrega de resultados e documentos ndo é adequada. A tendéncia €, a medida
que os CERTIFICs comecarem a acontecer, se reduza esse tempo e essa
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necessidade da prépria busca, que pode acontecer institucionalmente, diferente
do que fazemos hoje, por isso € uma etapa que pode vir a desaparecer.

Esta declaragdo acende o alerta a respeito do Re-Saber, pois as etapas dos
processos, segundo o avaliador A4 formam uma estrutura inadequada, remanescem as
mesmas da Rede CERTIFIC.

5.1.3 Demandas

As preocupacdes com as demandas de certificagdo encontram-se nas diretrizes de
ambas as politicas de certificagdo (BRASIL, 2014b, artigo 3°, inciso IlI; BRASIL, 2014C,
artigo 2°, inciso lll). Na pratica, nas ofertas do Campus Xanxeré, ndo houve um
levantamento de demanda ou a recepcéo de inscricdes do Sistema Publico de Emprego,
Trabalho e Renda, como previsto no artigo 17 da Portaria Interministerial 5, de 2014. Em
Xanxeré, houve uma pesquisa dos avaliadores, principalmente dos coordenadores de
curso e do coordenador do processo, feita com os sindicatos dos trabalhadores da area, o
Sindicato dos Trabalhadores das Industrias Metallrgica, Mecéanica e de Materiais
Elétricos, Sitimetal, e patronal da cidade, Associacdo Empresarial de Xanxeré, ACIX,
Nucleo Metalmecanico. Através destas duas entidades de classe e por meio da pesquisa
de geolocalizacdo feita por meio de um programa online de mapas, refinada por
‘industrias” da cidade, foi criada uma lista de empresas que possuiam servico de
soldagem para atendimento de publicos internos ou externos. Este processo de busca de
trabalhadores, cria uma relagdo entre a escola e a comunidade sem precedentes, porque
os avaliadores precisam criar vinculos com a comunidade da atividade profissional. Isso
pode acontecer por meio de participacdo de representantes da instituicdo certificadora

nas reunides de entidades de classe ou do contato direto com empresas da area.

A Rede CERTIFIC foi estruturada neste assunto com dois focos bem delineados: o
publico-alvo e a articulacdo entre as entidades. O publico-alvo é citado no principio da
diversidade do artigo 18, que assume o trabalhador como uma pessoa singular que
precisa ser respeitada com suas singularidades de vida através da certificagdo. O
entrevistado TS5 reconhece que a apresentacdo sobre seguranca do trabalho para
soldadores foi importante para alguns colegas que ndo conheciam muito do que foi falado
(trecho 5:35). Isto evidencia como o grupo ndo era homogéneo neste conhecimento
profissional. O avaliador A4 adentra nesta questdo mais profundamente, quando identifica
a profissédo de soldador como um universo maior que, para ser reconhecido para um

determinado publico, precisa ser limitado. Esta limitacdo € chamada de recorte pelo
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entrevistado de forma que este recorte represente as especificidades daquele publico
‘dentro das competéncias da atividade profissional” (trecho 4:47). O entrevistado nao
admite que tem havido regionalizacdo das competéncias dos soldadores, mas a
‘presuncao de que as competéncias que entraram no processo ja seriam competéncias

integradas na sua propria comunidade” (trecho 4:147).

A definicdo da Rede CERTIFIC apresenta no artigo 2° da Portaria Interministerial n®
5, de 2014, o publico-alvo como os “[...] trabalhadores que buscam o reconhecimento
formal de saberes, conhecimentos e competéncias profissionais desenvolvidos em
processos formais e néo formais de aprendizagem e na trajetoria de vida e trabalho [...]".
O entrevistado T9 relata uma experiéncia profissional em que foi impedido de exercer a
sua pratica profissional por ndo possuir documento que certificasse sua pratica (trecho
9:27). Valorizagao profissional e ganho financeiro séo outras vantagens citadas pelos
trabalhadores T6 e T8 (trechos 6:54 e 8:47) pelo reconhecimento dos seus
conhecimentos. O artigo 15 da portaria que institui 0 Re-Saber elenca o conteudo do
PPCP e estabelece que deve haver ali 0 publico-alvo e a estratégia de busca ativa desses

individuos, estratégia para a busca pela demanda.

Para entender e atender as demandas de certificacdo profissional da regido, o
principio da legitimidade, apresentado no artigo 18, exige que 0s processos de
certificacdo contenham construcdes ética e competente com o envolvimento, articulacao,
dos atores sociais envolvidos; em outras palavras, os representantes dos trabalhadores e
empresarios qualificam essa determinacdo das demandas. Corrobora com este principio o
entrevistado A4, ao reconhecer que representantes dos contratantes estivessem
presentes na etapa de planejamento, para que 0 processo nao se limitasse a instituicao,
mas envolvesse a profissao (trecho 4:10), admitindo que iSSO ndo ocorreu NOS Processos
do Campus Xanxeré.

Essa auséncia de participacdo externa contradiz também o artigo 17, inciso |, que
atribui a unidade certificadora o levantamento de demanda de forma articulada ao
Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda, além dos ja citados representantes de
empresas e trabalhadores. O entrevistado A1 ainda lembra que “o0 numero de vagas vai
depender da demanda do curso e da capacidade do campus “ (trecho 1:30) e o
entrevistado A3 explica que nao foi feita uma pesquisa antes da busca dos trabalhadores,
pois 0 grupo ja tinha consciéncia, ou experiéncia, de que a regido tinha demanda para

iISSO.
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Por outro lado, € possivel que, caso seja feita uma pesquisa de demandas paro
reconhecimento de saberes e competéncias na regido, haja outras atividades promissoras
ao processo. Entrevistado A3 sugere que a maior divulgacdo da politica de certificacédo
poderia expor mais facilmente essas demandas. Para o Re-Saber, “realizar levantamento
e articulacdo da demanda para a certificacdo profissional” € atribuicdo das unidades

certificadoras, assim como na politica anterior (BRASIL, 2014C, artigo 8°, inciso ).

5.1.4 Capacitacdo docente

A Rede CERTIFIC ndo apresentou estratégia em capacitar a equipe avaliadora
guanto ao assunto de certificacdo profissional em nenhuma das duas portarias de 2014.
Concedeu a responsabilidade de “realizar formacdo dos profissionais que atuardo na
elaboragdo e no processo de certificagao profissional” as entidades ofertantes (BRASIL,
2014b, artigo 16, inciso Il). A criacdo de uma rede presumia a existéncia de profissionais
especialistas em certificacdo para fazer essa formacéo, inconsistente com a realidade. O
inciso VII, do artigo 2°, da portaria do Re-Saber institui que deve haver capacitacdo aos
docentes. Esta capacitacdo visa ampliar as ofertas de certificacdo profissional. Foi
outorgada a Setec “fomentara formagao continuada dos profissionais da educacédo para o
fortalecimento do processo de certificacdo profissional no ambito do Re-Saber” (BRASIL,
2014c, artigo 5° inciso V) e as unidades certificadoras “realizar a formacgdo dos
profissionais que atuardo no processo de certificagdo profissional” (BRASIL, 2014c, artigo
8°, inciso V).

Foi necessario ao coordenador, buscar sozinho muitas informacfes sobre a Rede
CERTIFIC e seus processos, segundo o entrevistado A3 (trecho 3:38) e isso se deve pela
curta capacitacdo fornecida pela reitoria, que nao possibilitava o repasse de grande
volume de conhecimento. Sabedor dessa condicdo de fragilidade, o entrevistado A3
relatou que, durante o processo, havia uma inseguranca gerada pelo ineditismo do
processo (trecho 3:24), que poderia ter sido evitada com um programa de capacitacao

mais eficaz.

5.2 EFETIVIDADE DOS RESULTADOS OBTIDOS

A abordagem dos fatos e atividades ocorridos ap6s o desfecho dos processos de
certificagdo CERTIFIC Soldador MIG/MAG e Soldador Eletrodo Revestido esta tratada
aqui em quatro classes: trabalhador certificado, compartilhamento, ampliacdo de ofertas e

educacéo formal.
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5.2.1 Trabalhador certificado

Este tépico trata da inclusdo socioprodutiva e do aumento das possibilidades de
insergcédo profissional dos trabalhadores. Tanto a Rede CERTIFIC, quanto o Re-Saber
estabeleceram esta diretriz com textos bem parecidos (BRASIL, 2014b, artigo 3°, inciso V;
BRASIL, 2014c, artigo 2°, inciso V). Para usufruir dos resultados da certificacdo, o
participante do processo deve ter um documento que tenha validade nacional, que
proporcione vantagens para a vida profissional e gere melhorias em outros aspectos da
vida (BRASIL, 2014b, artigo 27; BRASIL, 2014c, artigo 13). A fim de se garantir este
aspecto pratico da certificacdo, a equipe de planejamento deve prever certificacfes
intermediarias, mesmo quando o curso de referéncia ndo o faca em seu projeto (BRASIL,
2014c, artigo 16; artigo 15, inciso XIlI).

A comprovacdo de uma competéncia, através de um documento, faz muita
diferenca para a insergéo profissional, ou a mudanga de empresa de um trabalhador, de
acordo com o entrevistado T5 (trecho 5:58). Ele acredita também que o reconhecimento
de saberes e competéncias tera muito mais impacto nas cidades pequenas, porgue em
grandes centros a exigéncia de documentacdo para entrevistas de emprego é maior, ou
seja, os trabalhadores apresentam-se nas entrevistas com certificados oriundos de
educacéo profissional formal (trechos 5:64). O entrevistado T6 corrobora a mesma viséo
de que o certificado ajuda em entrevistas para novos empregos e acrescenta que resulta
também em reconhecimento profissional e aumento salarial do trabalhador certificado
(trecho 6:53). Ele considera o processo de certificagcdo um crescimento profissional e as
falas dos trabalhadores T7 e T8 comprovam isso. Disse o entrevistado T7: “Eu me vejo
um profissional mais completo hoje, com o certificado na médo, do que era antes do
CERTIFIC” (trecho 7:36).

“Muitas vezes as pessoas estdo aprendendo errado e trabalhando o tempo todo
errado”, reconhece o entrevistado T8 (trecho 8:49), apresentando outro aspecto da
certificacdo: a inseguranca que a auséncia dos aspectos académicos proporciona na vida
do trabalhador. O que ele esta afirmando € que aquele que aprende através da educacgéo
informal ndo sabe se o que faz ou como faz esta correto, segundo padrbes académicos.
Disse isso, porque foi advertido pelo avaliador durante o seu teste, que deveria iniciar a

soldagem j& de mascara, e ndo pontear*® sem o uso correto da mascara protetora (trecho

46 . -
Pontear é um termo da soldagem que significa fazer uma pequena solda para segurar a estrutura, para,
depois, soldar a estrutura definitivamente.
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8:55). Ele confessou que ndo sabia que a curta exposicéo a radiacdo e a luminosidade do
arco elétrico da solda eram prejudiciais a saude dos seus olhos. A adverténcia foi bem
aceita pelo trabalhador pela forma como a situacéo foi tratada pelo avaliador, porquanto a
situacao foi interpretada pelo avaliador como uma oportunidade de formac&o, ndo de
punicdo ao avaliado. Pelo desconhecimento do participante de boa-fé, ndo lhe foi
imputada falta na avaliagao.

Atualmente, o trabalhador se sente mais seguro em seu oficio. O trabalhador teve,
a partir daquela conversa, consciéncia da sua condicdo e ciéncia de que a manutencéo
daquele hébito o prejudicaria futuramente (trecho 8:19). De maneira anéloga aos
trabalhadores certificados em processos de educacao formal, aquele trabalhador pode
manter o habito de risco a sua saude a partir da entrega do certificado, mas esta
responsabilidade ndo é mais do avaliador, nem da instituicdo avaliadora, é uma decisao

particular do profissional.

Uma parte da entrevista buscou saber se o encontro coletivo gerou alguma reacéo
no grupo de participantes posterior ao processo, como a criagdo de uma associacao de
soldadores de Xanxeré ou um grupo em alguma rede social. Descobriu-se que nao houve
uma associagcao espontanea entre os profissionais, por conta daquele encontro (trechos
8:30, 9:22), mas ja estdo inseridos em algum tipo de grupo de profissionais com
interesses em comum ou se reuniam em outras ocasides, como jogar futebol e fazer
refeicbes na sede do Sitimetal (trechos 5:44, 6:39, 8:28).

Com relacdo aos ganhos financeiros dos trabalhadores certificados, néo foi
possivel confirmar se qualquer um deles recebeu algum tipo de aumento salarial ou
bonificagdo motivada pela certificacdo obtida. Contudo, os entrevistados estdo convictos
de que o certificado vai Ihes garantir vantagem competitiva no mundo do trabalho (trechos
5:46, 8:33). Os processos do Campus Xanxeré ficaram conhecidos também pela “baixa

evasao, pois quase 100% dos alunos concluiram o processo” (trecho 2:55).

A certificagdo criou outros tipos de vantagem para o trabalhador ou para a sua
empresa. O trabalhador T5 relatou um episédio 0 que ocorreu com o pai dele, também

participante do processo:

eu posso citar o exemplo da empresa do meu pai. Eles prestavam servico para
uma grande empresa aqui da cidade e, chegou uma época, mais ou menos um
ano depois que terminou o processo do CERTIFIC, que essa empresa exigiu
varios certificados dos profissionais que trabalhavam para ela. Exigiram a NR-33,
a NR-35, a NR-10 e que, se precisasse de soldagem dentro da empresa, tinha que
haver alguém responséavel ou qualificado para realizar essa solda. O processo
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CERTIFIC acabou ajudando-o perante essa exigéncia. A empresa que 0 meu pai
trabalhava conseguiu continuar prestando servigos aquela outra grande empresa,
por conta de ter meu pai como a pessoa certificada para utilizar o equipamento de
soldagem. Muitas vezes, nem era ele que utilizava o aparelho, mas ele era o
responsavel por colocar o equipamento na empresa para executar 0
servico.(Trecho 5:47).

O certificado, neste caso, deu ndo s6 ao trabalhador, mas a empresa, notoriedade
e oficializacdo do servico. Em outra entrevista, disse o participante T6:
Influencia bastante ter o certificado de soldador. O meu supervisor de
manutencao, fez o curso técnico e fez 0 CERTIFIC também. A partir do momento
que eu recebi o diploma, ele mesmo levou ao gerente, mostrou todos 0s cursos

que eu tinha, o que eu podia fazer e aumentou a minha chance de crescer na
empresa. (Trecho 6:42).

Relatos como estes apresentam um quadro de esperanca e confianca dos
trabalhadores nos resultados dos processos de certificacdo profissional (Entrevistado Al,
trecho 1:68).

5.2.2 Compartilhamento

O compartilhamento dos esforgos institucionais das entidades participantes n&o foi
concebido como uma diretriz da Rede CERTIFIC, entretanto, o conceito de rede traz, em
sua esséncia, articulacéo entre elas, possivel de ser comprovado no artigo 11 e no artigo
17, inciso |, da Portaria Interministerial n® 5. O Re-Saber contém uma diretriz que trata de
compartiihamento e também de capacitacdo docente, a mesma ja comentada
anteriormente, que promove a articulacao de esforgcos das instituicdes participantes com o
intuito de compartilhar praticas e articular capacitacbes docentes a partir desse
conhecimento (BRASIL, 2014c, artigo 2°, inciso VII).

Foi revelado pelo professor A3 que ele tem ouvido elogios das certificacdes
ocorridas em Xanxeré no Campus Joinville, onde serve atualmente (trecho 3:4). A partir
desse relato, comprova-se a ciéncia de outros campi do IFSC sobre o0s processos de
Xanxeré. Apesar de haver uma curiosidade de se conhecer o processo, segundo sugere 0
avaliador A4 (trecho 4:87), ndo se pode dizer que esse conhecimento foi devidamente
organizado, sistematizado e divulgado como forma de capacitacdo para novas ofertas. O
coordenador dos processos participou como palestrante no 1° Encontro Nacional da

Educacdo de Jovens e Adultos que aconteceu em 2017, em Goiania*’ (trecho 4:157).

*" Disponivel em https://ifg.edu.br/eventos-em-andamento/17-ifg/ultimas-noticias/8281-16-05-eja-2.


https://ifg.edu.br/eventos-em-andamento/17-ifg/ultimas-noticias/8281-16-05-eja-2
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Aconteceu essa divulgagao nacional, um compartilhamento tacanho de experiéncias, algo
para informar pessoas leigas, para anunciar algo novo. Faltou capacitar um publico
interessado, isto €, compartilhar com pessoas interessadas em ofertar novos processos

de certificacdo, 0 que se aprendeu com 0S processos.

Tanto para participantes, quanto para avaliadores e gestores institucionais
envolvidos, os processos foram considerados exitosos e proficuos. O entrevistado A2
considerou a oportunidade mal aproveitada de se compartilhar o reconhecimento de
saberes e competéncias com as comunidades internas e externas, pois poderiam ser
usados relatos dos envolvidos (trecho 2:54). Essas atividades poderiam ser usadas como

ferramentas de convencimento.
5.2.3 Ampliacao de ofertas

Apesar de ndo ser uma diretriz para a politica de certificacdo da Rede CERTIFIC, é
necessario prever a ampliacdo das ofertas de processos de certificagdo como item
fundamental da politica. O Relatério de Gestdo Consolidado: Exercicio 2015, previa na
meta 11.5 do PNE 2014-2024, “ampliar a oferta de programas de reconhecimento de
saberes para fins de certificacao profissional em nivel técnico” (BRASIL, 2015b, n.p) e,
naguele momento, iniciaram-se discussdes com representantes da Rede Federal para
implementar a Rede CERTIFIC. A diretriz do Re-Saber, inciso VII, do artigo 2°, demonstra
preocupacao do MEC acerca da “ampliacdo da oferta de certificagdes profissionais”.

A referida ampliacdo deve se dar em dois niveis de visdo, uma visdo microscépica
e outra macroscopica. Pensar em ampliar ofertas em nivel microscopico significa
encontrar diferentes demandas e encontrar as pessoas capazes de participar, como
vislumbra o trabalhador T6 (trecho 6:51). Para se atingir estas metas locais, a inclusédo de
representantes dos trabalhadores e dos contratantes no planejamento, exigido em ambas
as politicas, contribui bastante na ampliagdo das ofertas, pois estes entes conhecem a
atividade e seus profissionais. O entrevistado A4 lamenta que isso ndo aconteceu nas
experiéncias que participou (trecho 4:11).

Em uma visdo mais aberta, macroscopica, tanto A2, quanto A4 se preocupam em
como a politica vem se definhando, na contramé&o da crenca de que essas experiéncias,
consideradas por eles como experiéncias de sucesso, causassem uma trajetoria de
ampliacéo de ofertas no IFSC com apoio do MEC (trechos 2:60, 4:93). Comentaram ainda
sobre a falta de divulgacdo dos resultados e sobre a importancia que o interesse

institucional provoca no desenvolvimento da politica (trechos 4:70 e 4:93). Sobre a
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divulgacado dos resultados das ofertas originarias do edital de 2017 foi constatado que nao
havia nada a respeito, quando se procurou nas matérias jornalisticas do sitio eletrénico do
IFSC, com a palavra-chave CERTIFIC*. Até o link do edital*’, que esta na matéria de 29
de maio de 2017, ndo existe mais. Considerando a missao propagada pelo IFSC (2021), o
entrevistado Al também reconhece que a ampliacdo das ofertas de certificagcdo deveria
ter maior atengcdo da instituicdo (trecho 1:68) e o entrevistado A2 expande essa

necessidade a outras areas e outras instituicdes (trecho 2:60).

Os processos de certificagdo intentam inserir os trabalhadores participantes na
educacédo formal. Além de ser uma diretriz da Rede CERTIFIC (BRASIL, 2014b, artigo 4°,
inciso V), a preocupacdo com a continuidade dos estudos era também uma finalidade
(BRASIL, 2014b, artigo 10, inciso ).

Pode-se perceber, portanto, que a caracteristica de formacdo académica foi
marcante nesta politica, que previa a “insercao em turma do curso correspondente ou do
respectivo itinerario formativo” (BRASIL, 2014c, artigo 8°, inciso Xll) do trabalhador
participante que manifestasse interesse. Essa caracteristica do CERTIFIC desestimulava
muitas instituicbes de ensino a participarem da rede, pois era demasiado exaustivo
desenvolver todo o processo e, ainda, fazer o planejamento ou a indicacdo de um curso
gue suprisse a necessidade do concluinte que ndo obteve a certificagcdo. Havia o
agravante de garantir seu ingresso no determinado curso, fosse ele na propria instituicao,

ou na instituigédo parceira.

Essa garantia de ingresso pode ser algo de extrema complexidade em uma
instituicdo publica de ensino, pois fere a isonomia do processo seletivo. O ofertante
estava ciente que deveria planejar e oferecer ndo somente um processo de certificacao,
mas também um curso. O Re-Saber, ao contrario, ndo manteve tal caracteristica, quando
apresentou a diretriz de “incentivo a continuidade de estudos para a elevacdo da
escolaridade, sempre que possivel” (BRASIL, 2014c, artigo 2°, inciso VI, grifos nossos).
Nota-se aqui, que ndo existe mais a obrigatoriedade da oferta do curso. Essa mudanca

legislativa é mais uma estratégia do Re-Saber para ampliar as ofertas.
5.2.4 Educacgéo formal

Um resultado importante a ser avaliado € a educacéo formal. Ser&o discutidos aqui

8 Sitio eletrdnico:https://linkdigital.ifsc.edu.br/tag/certific/.

*9 Sitio eletranico: https://www.ifsc.edu.br/editais-certifc.
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se, e como, 0s processos de certificagcdo motivaram os participantes e de que forma a
politica de reconhecimento de saberes podera influenciar e se relacionar com a educacéo

formal.

A educacéao formal, reconhece o avaliador A4 no trecho 4:144, foi a base do Projeto
Pedagdgico de Certificacdo Profissional — PPCP. Houve uma sintetizacdo da
Classificacao Brasileira de Ocupacdes — CBO, do Catalogo Nacional de Cursos Técnicos
— CNCT e dos Projetos Pedagodgicos de Cursos — PPC de diversas modalidades
envolvendo soldagem para formular o perfil profissional presente no PPCP de cada oferta.
Dos trés, a CBO é um documento desenvolvido com grande participacdo de empregados
e empregadores, portanto muito mais voltado para o trabalho e emprego. Mas, o que mais
orientou no PPCP foi o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos®, predominantemente
desenvolvido e voltado para a educacdo profissional. Costa (2015) apresenta um
panorama inicial das discussdes de criacdo da Rede CERTIFIC mais voltado para o MTE.
Se o MTE fosse o protagonista desta politica, a base talvez ndo fosse o CNCT, mas a

CBO e as consequéncias disso poderiam ser mudancas sem precedentes.

Percebeu o entrevistado T5, aprendiz certificado pelo Senai, que os publicos dos
cursos de aprendizagem industrial e dos processos de certificacdo sdo bem
caracteristicos. Nos cursos de aprendizagem, os estudantes geralmente ndo trabalham,
séo jovens de idades parecidas e tém interesses pessoais comuns. Nos dois processos
de certificac&o que participou, conheceu pessoas adultas, de diversos cargos e atividades
dentro da area metalmecanica. Essa experiéncia foi inovadora para o entrevistado (trecho
5:37). Em cursos profissionais regulares ndo existe, predominantemente, a caracteristica
de serem os alunos ambientados com a atividade ou especialistas como acontece nas
certificacbes, por sua propria concepcao. Os ricos ambientes das certificacdes reinem
comunidades de pratica, definido em Barato (2015, p. 27) como “grupo que compartilha
saberes na acao e na aceitacdo de uma cultura propria da profissao”. Por isso, sao tao

diferentes as trocas de informacgOes, os valores e, em consequéncia, as perguntas

*0 Nota do autor: como participante da equipe de planejamento técnico, reconhec¢o que a escolha do CNCT
se deu principalmente pela praticidade que o documento estabelece com o mundo do trabalho, que, apesar
de ser voltado para a oferta de cursos técnicos, apresenta nomenclaturas mais proximas daquelas vistas em
anuncios de vagas e cargos assinados nas carteiras de trabalho. A CBO apresentou um titulo muito
abrangente para os soldadores dos processos MIG/MAG e eletrodo revestido, pouco visto no mundo do
trabalho. Ambos os perfis teriam como fundamentacao da CBO a classificacdo da familia 7243, chamada de
soldador a arco elétrico, correspondente a soldador elétrico — 7243-25 — que € descrita como “Operador de
maquina de solda elétrica, Soldador a arco elétrico, Soldador com magarico e arco elétrico” (disponivel em
http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/pesquisas/BuscaPorCodigo.jsf).
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formuladas pelos participantes em eventos promovidos para os publicos académicos e de
comunidades de préatica. O incentivo para os trabalhadores certificados frequentarem

cursos regulares sugerem beneficios relevantes para a educacéao formal.

Além disso, a relagdo ocorrida entre trabalhador e avaliador nos processos de
certificacdo divergiram das relacdes comumente encontradas entre aluno e professor. No
trecho 4:116, o entrevistado percebeu uma relacdo de igualdade entre os participantes,
entre os docentes e entre docente avaliador e trabalhador participante. “Essa conversa de
igual para igual, ndo significa dizer que todos devem ser iguais, ndo; mas que todo mundo
se igualasse em nivel.” Essa comunicagéo franca entre trabalho e escola pode exercer
uma influéncia jA apontada nesta pesquisa, a validacdo da educacdo formal (trecho
4:102). Mais do que aprimorar 0 ensino e 0 seu conteudo, essa relacdo aponta para uma
mudanca de paradigma da educagao formal, onde participante e avaliador, aluno e
professor encontram-se no mesmo nivel de condi¢des de didlogo e aprendizagem, sendo
permitido aos dois aprenderem e construirem juntos um trajeto de aprendizagem. Essa
relacdo gera uma educacdo com significados reais, planejada por professores e alunos,
onde o professor compartilha a aula com o aluno e os papéis se alternam: “o professor &

um aluno e o aluno &, sem o saber, um professor” (DEWEY, 1979, p. 176).

Por que essa possibilidade de didlogo esta tdo distante da educacdo formal?
Respondeu esta pergunta o professor A4, imputando a rigidez dos processos de ensino
que trilham um caminho escravizado pelo tempo. Ele critica a grandeza “tempo”
responsavel por injusticas causadas nas politicas educacionais, que nao permitem um
plano de ensino sequer, que ndo possua uma carga horéria definida e uma frequéncia
minima dos alunos, traduzida em uma porcentagem da carga horaria do curso, ou seja,
em um tempo! (trecho 4:125). Analisando esta critica e as acuradas elucubracfes do
professor A3 (trecho 3:63), é possivel que a caracteristica do processo de certificacao,
gue ndo segue a mesma légica temporal dos cursos regulares, desestabilize o modus
operandi dos professores, causando incredulidade ou receio em um modelo que infringe

as regras do tempo académico.

Esse modelo ndo se enquadra em nenhum dos modelos estabelecidos pela
academia, pois ndo é ensino, o trabalhador habilidoso e competente em sua pratica ja
sabe, ndo € pesquisa, porque o trabalhador ndo esta ali para desenvolver conhecimento;
e ndo € extensdo, porque isso envolveria a participacdo de estudantes como parte

fundamental do processo, mas, na realidade, a participagdo de estudantes ndo é
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fundamental, apesar de sua participacdo ser possivel. Profetiza o coordenador A4 que “a
certificacdo vai ajudar essas coisas no futuro e, ensino, pesquisa, extensdo e certificacéo

estarao integrados num unico sistema, sendo uma coisa s6” (trecho 4:130).

Outra coisa que tipifica a politica educacional atualmente € a l6gica mercadolégica
‘que afirma que aprendizagem deveria acontecer somente na educagéo” (trecho 4:86).
Novamente, o conceito de reconhecimento de saberes confronta o paradigma da politica
educacional brasileira, como afirma o professor A4 quando diz: “a certificacdo pode
contribuir para a mudanga de como a gente enxerga o ensino nas questdes mais amplas”
(trecho 4:86). Sua intencéo inicial pode ser documentar um conhecimento conseguido fora
da formalidade, contudo pode se tornar um paradoxo, confrontando cada procedimento
operacional da Educagcdo com preceitos fundamentais e legitimos, como o de “servir a
comunidade” (trecho 4:86).

O entrevistado A2 apontou para uma realidade compartilhada por muitos
participantes que buscaram o Registro Académico: a educacédo formal é inviavel para

alguns daqueles participantes.

Foram relatadas algumas experiéncias dos trabalhadores com a educacédo formal
durante os processos, umas intencionais e néo intencionais pela equipe de planejamento.
“Para o trabalhador de 40 ou 50 anos de idade, ficar sentado um nimero X de horas, para
aprender uma coisa que, em tese, ele ja sabe na pratica, seria uma coisa muito dificil de
acontecer” (2:67). Trabalhadores adultos tém caracteristicas dispares entre si, existem
aqueles que residem longe do local de trabalho, outros que revezam com o cbnjuge a
responsabilidade da guarda dos filhos e tantos outros empecilhos que os jovens, em
idade escolar, ndo tém no ensino regular.

Mesmo assim, o coordenador A4 informa que muitos participantes retornaram a
instituicéo e frequentaram cursos em diferentes modalidades, tais como, formagéo inicial
e continuada — FIC ou engenharia (trecho 4:122). Certos trabalhadores mantiveram
contato com o IFSC indiretamente, como no caso do trabalhador T7, que teve duas filhas
matriculadas em um curso técnico. Ele atribui ao ensino do IFSC o ingresso de ambas no
Curso Superior de Educacgéo Fisica (trecho 7:18).

Oportunidades sao criadas quando se esta inserido em um meio onde pessoas
compartilham de um mesmo interesse. O ambiente de trabalho e o ambiente académico
geram oportunidades a quem os frequenta; e a associacdo de ambos potencializa essas

oportunidades. Foi isso que apregoou o trabalhador T6 (trecho 6:30), relatando sobre as
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oportunidades que o ambiente académico lhe ofereceu, quando, desempregado, foi
indicado por um colega que conheceu no curso, a uma vaga de emprego. Ele, a esposa, a
filha e o genro foram contratados. Cursos profissionais e 0 mundo do trabalho caminham
em um mesmo propoésito, retroalimentando-se em conhecimento e recursos. Esse
trabalhador ndo vé esperanca de melhoria profissional aquele que ndo investe em
conhecimento sobre a profisséo (trecho 6:33).

Os processos executados em Xanxeré tinham apoio nao sé da direcdo do campus,
mas de toda a area mecanica. Trabalhadores que participaram dos processos e que
frequentavam algum dos cursos no IFSC, tiveram suas vidas académicas e profissionais,
como participantes do processo, conciliadas. Os professores permitiam suas saidas
durante a aula para participar dos encontros dos processos em ocasides oportunas, que
nao os prejudicariam. O mesmo aconteceu quando os avaliadores entendiam que alguns
alunos ja tinham aqueles conhecimentos desenvolvidos no curso, entdo esses alunos
podiam retornar para as suas atividades académicas (trecho 5:11).

Aos processos foram criados critérios para uma avaliacdo isondémica e justa no
ponto de vista do mundo do trabalho (trechos 3:79, 3:77, 4:148, 5:53, 7:33, 8:41). Por
mais que suas praticas cotidianas denotassem suas capacidades técnicas, quatro dos 41
trabalhadores ndo foram certificados no primeiro processo e trés dos 29 no segundo. O
avaliador A3 melhoraria 0s processos com uma participacdo mais efetiva do Nucleo
Pedagdgico junto aos trabalhadores que receberam somente o atestado de
reconhecimento, motivando-os para completarem seus conhecimentos logo em seguida, a
fim de receberem também seus certificados (trecho 3:84). Ele prop6e ainda que houvesse
uma segunda tentativa intercalada com um minicurso para atender as deficiéncias
daqueles trabalhadores (trecho 3:80). N&o foram encontrados registros documentais de
pedido de revisdo dos resultados na instituicdo. Era item indispensavel a aprovacao do
PPCP, sob a politica do CERTIFIC, um item que constasse o direito ao pedido de revisdo
dos resultados das avaliacdes. Porém, os PPCP dos processos CERTIFIC Soldador
MIG/MAG e Eletrodo Revestido ndo continham essa alternativa. Consequentemente, isso
nao foi divulgado aos participantes. O Re-Saber mantém essa obrigatoriedade para
aprovacao dos Projetos Pedagdgicos.

Ja o trabalhador T6, reclamou a falta de mais um encontro, ou a substituicdo de
algum dos encontros, por uma formagao, para melhorar o desempenho dos trabalhadores

nas avaliacoes (trecho 6:49). Em contrapartida, outro entrevistado repudia a ideia de que
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0s processos oferecam formacgéo, alegando que esta atribuicdo seria dos cursos, isto é,
da educacdo formal, e que isso desvirtuaria os objetivos da politica de certificagcéo (trecho
5:56).

Observando os relatos anteriores, é notério que a pratica avaliativa recebeu elogios

e foram reconhecidas a clareza e a justica da etapa, no geral®

. A politica de certificagdo
em vigor, Re-Saber, como foi visto anteriormente, separou ainda mais a educacao formal
do reconhecimento de saberes ao longo da vida em seu escopo. Nota-se nesta discussao
gue paira ainda a confusédo entre processo de certificagcdo e curso e que, clarificar os
objetivos e a metodologia desta politica publica, ser& um desafio para a sua
implementacao.

Outro exemplo de como a educacédo formal podera ser melhorada pelo Re-Saber, é
relatado pelos avaliadores A2 e A4 quando apresentam situacdes de apoio das empresas

locais aos projetos integradores dos cursos da area mecanica (trechos 2:43, 4:80).

Essas parcerias prometem trazer vantagens também as empresas, com o subsidio
parcial dos projetos com apoio de 6rgados de fomento a pesquisas que visam melhorar 0s
ambientes fabris, 0s equipamentos ou 0s processos empresariais. Estreitando
relacionamentos com as empresas locais, as instituicdes de ensino profissional poderao
oferecer mais vagas de estagio para seus estudantes, que, em via de mao dupla, as
empresas podem efetiva-los como colaboradores qualificados e certificados.

Concluindo, o entrevistado Al entendeu que o processo de certificagédo, sobretudo,
€ uma ferramenta de inclusao (trechos 1:17; e 1:95). Percebeu o avaliador A2, depois da
certificacdo, no trecho 2:21, que “varios deles retornaram ao Instituto. Criou-se um
vinculo, inclusive, com o pessoal que nunca tinha entrado no Instituto Federal. Eles
acabaram retornando também por causa da primeira impressao que tiveram do campus”.
Essa boa impressdo podera quebrar barreiras ou repulsas que os trabalhadores nutrem
pelos estudos, inserindo nas salas de aula de todo o pais, pessoas que enxergardo o0s

contetdos do ensino como algo que tem um sentido de vida.

®1 Houve um entrevistado gue nao respondeu claramente, se apoiou ou ndo a forma de avaliar, e criticou
uma competéncia avaliada. Ele reconheceu, ao longo da entrevista, que ndo apresentou bons resultados na
competéncia que avaliava a simbologia de soldagem em desenho técnico. Deve-se considerar também, ao
se tratar deste assunto, que o objetivo da pesquisa é conhecer a efetividade das certificagcdes ocorridas no
Campus Xanxeré, os trabalhadores certificados foram entrevistados, ndo aqueles néo certificados. Esses
trabalhadores poderiam trazer outras criticas a etapa.
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6. CONSIDERACOES E PROPOSICOES

A historia da educacao brasileira confunde-se com a histéria nacional ao estudar o
colonialismo, predominantemente de exploracdo e escraviddo, em razdo de construirem
os padrdes éticos e morais da nacao, influenciando o conceito popular de trabalho e as
politicas de educacdo profissional do Brasil. Os destaques e as omissfes que 0sS
governos deram ao assunto mostram-nos politicas para educacdo profissional criadas
para resolver problemas imediatos ou atender interesses de determinada classe ou grupo

politico, ou seja, politicas de governo.

A Rede CERTIFIC foi a primeira politica publica dedicada a reconhecer saberes e
competéncias. Ela foi publicada sob a responsabilidade de apenas uma das partes
interessadas, o MEC. Com estrutura organizacional complexa, sem reserva de recursos
ou coercdo a nenhum ente publico para divulgacdo, implementacdo ou consolidacdo da
politica, ndo é de se surpreender que a polémica tenha atingido esta nhova demanda social
desde a sua criacdo. Qualquer experiéncia executada nestas condicbes € um marco
notavel. Nessas condicdes, o0 MEC se viu obrigado a reformular a Rede CERTIFIC e
regulamentar a politica publica em 2014, com perspectiva de implementacédo até 2016. No
entanto, até hoje, grande parte da populacdo ndo sabe que existe certificacéo profissional.

Quanto ao historico de experiéncias de certificacdo profissional, ndo existem sitios
eletrébnicos do MEC que divulguem as certificagbes ocorridas, embora, a partir de 2009,
existem trabalhos académicos relatando experiéncias que ajudam a remontar a histéria do
CERTIFIC.

Se comparado ao modelo portugués, a Rede CERTIFIC apresentou baixa adeséo
de entidades proponentes, poucos processos executados, pouca variedade de
gualificacbes, poucas vagas ofertadas e, consequentemente, baixas certificacoes
(BRASIL, 2015b).

by

O RVCC de Portugal foi envolvido por algumas condi¢cdes vantajosas a sua
consumacdo. O mecanismo legal da politica foi o resultado de estudos de agéncias
portuguesas, como a Secretaria de Estado da Educagdo e da Inovagédo (SEEI). As
normas da Unido Europeia e os estudos da promocao nacional da educacao de jovens e
adultos e da validacdo de aprendizagens prévias foram articulados ao desenvolvimento
do RVCC. O contato entre a SEEI com a Irlanda, o Reino Unido e a Franca foram

importantes também, pois estes paises ja aconteciam experiéncias de validacdo
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profissional (ANIBAL, 2013). O Brasil ndo foi privilegiado por discussées de normas ou
estudos internacionais 0s quais participasse como signatario. Em segundo lugar, o
programa portugués teve inicio no ano 2000 e o Brasil criou a Rede em 2009, reformulou-
a em 2014 e previu sua implantacdo até 2016 (BRASIL, 2015b). Infelizmente, a
implantacdo ndo aconteceu, pois ndo houve relevantes incentivos politicos, financeiros,
nem publicitarios ao programa>?.

A estrutura organizacional da politica publica de reconhecimento de saberes e
competéncias obteve vantagens na mudanca de rede para sistema, com a instituicao do
Re-Saber. A ideia primeira era a formacao de um sistema, a mudanca para rede chegou
com o protagonismo do MEC na Portaria n°® 1.082, de 2009. A rede valorizava a
participacdo de muitas e diversas instituicbes, sendo a maioria delas alheias a atividade
de formacdo profissional. Essa diversidade ndo promoveu uma vantagem estratégica de
desenvolvimento de uma politica publica perene. As dificuldades em reunir os
representantes em uma agenda comum impediram a formacdo do previsto Comité
Nacional, 6rgdo maximo na estrutura de governanca. Apesar de ocorrerem experiéncias
de certificagdo, o Comité nunca se reuniu. Os caminhos e as pessoas dessa malha
reportar-se-iam a um ente superior, com um sistema focado no processo. Na pratica, a
Rede CERTIFIC pressupunha especialistas sobre certificacdo profissional nas unidades
certificadoras, enquanto o Re-Saber admite polos de conhecimento e processos

personalizados e descentralizados.

No Re-Saber, o controle estd com a Setec/MEC, que interage com o0s
representantes das instituicdes, dando autonomia a cada instituicdo dentro das diretrizes
instituidas. Em uma instituicdo multicampi, o representante credencia a instituicdo como
um todo, sem a necessidade de que cada unidade tenha o seu préprio credenciamento
como acontecia na Rede CERTIFIC. O representante ainda cria regulamentos para sua
instituicdo e cada unidade seus préprios processos de certificacdo. A estrutura
organizacional, de trés niveis, tornou-se mais enxuta e suas atribui¢cdes, claras, incluindo
a participacdo de outros organismos sociais para o desenvolvimento de determinadas

atividades ou etapas.

Dois ministérios apoiaram efetivamente a Rede CERTIFIC e, ao final, somente um

escreveu o texto final, perdendo significativo apoio de outras fac¢cdes do governo

2 E possivel verificar os investimentos do MEC através dos Relatérios de Gestdo disponiveis em
https://www.gov.br/mec/pt-br/media/auditorias/processos_seb/.
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(COSTA, 2015). Tanto os entrevistados de Costa (2015, p. 141), quanto os entrevistados
desta pesquisa consideraram “o formato escolhido pelos formuladores do Ministério da
Educacao levou a perda de matriz: a relagao capital e trabalho”. Anos depois, o Re-Saber
€ instituido pelo MEC, uma portaria sem articulacdo com outros ministérios, o que aponta

para um novo isolamento politico.

Considerando-se a propria politica educacional, nota-se que o MEC nao preparou
uma base propicia a implantacdo da politica de reconhecimento de saberes e
competéncias. Ndo existem suportes ou garantias para as instituicdes certificadoras,
publicas ou privadas. As entidades ainda ndo tém clareza de como administrardo seus
recursos financeiros, humanos e fisicos para oferecerem processos de certificacdo. Um
professor declarou que na condicdo de substituto teve dificuldades em participar do
CERTIFIC Soldador MIG/MAG, em participar das etapas e de registrar e justificar sua
participagdo. A fala desse professor aponta para um sentimento de clandestinidade na

participacdo dele no processo.

Ao desenvolver as atividades, viu-se a importancia e a vantagem de haver uma
pessoa diretamente responsavel pelo processo. Nas duas edicbes de certificacdo, o
Campus Xanxeré adotou um coordenador e as devolutivas dos entrevistados elogiaram
sua presenca atuante, determinada e comprometida com o0s processos. Ele apoiou a
equipe e os participantes com conhecimento e esperanca. Ambas as politicas nao
atentaram para esse ator, ndo0 mencionaram sua existéncia, nem suas atribui¢des. Elas
também ndo restringem sua existéncia, entretanto € dificil imaginar a ocorréncia de uma
oferta sem uma pessoa responsavel em responder como representante da equipe

avaliadora.

Independentemente das condicbes em que foram criadas e conduzidas as
portarias, admitimos que a criacdo da Rede CERTIFIC, em 2009, foi um ganho histérico
para a educacao profissional e para a legislacao trabalhista. Confirmam isto, 0s processos
de certificagdo e os trabalhos académicos sobre o assunto, que aumentaram
significativamente a partir de 2009. Sob outra perspectiva, reconhecemos que ainda ha
uma situacdo de grave caréncia de certificacdo profissional: um numero enorme de
trabalhadores néo certificados em atividade no pais.

Como resultado indireto dos processos de Xanxeré, é possivel citar a divulgagéo
da instituicdo ofertante e de seus cursos. O coordenador dos processos CERTIFIC

Soldador, no trecho 4:165, revelou um objetivo velado:
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[...] alavancar a divulgacéo das nossas ofertas, tanto da prépria certificacdo, como
também da formacdo profissional. E aconteceu. Nao sdo poucos 0s ex-
participantes de processos de certificacdo que se tornaram alunos de diferentes
atividades do Instituto. Portanto, contribuiu com a divulgac&o e o envolvimento da
comunidade com o Instituto, sim. Outro exemplo de que isso aconteceu foi
quando, durante a nossa entrevista individual, perguntamos se eles j& tinham
entrado no IFSC e os trabalhadores respondiam que era aquela a primeira vez.
Destaco que para boa parte deles foi a primeira vez e depois disso vieram muitas
vezes, se tornaram alunos e seguiram estudando.

Validar o processo de ensino € outra possibilidade de analise dos cursos pelas
instituicbes e pelos professores que experimentam a certificagdo (trecho 4:101). O
processo de certificacdo estd baseado em cursos que estdo em atividade, mas institui a
participacdo de trabalhadores e de empresas. Esta situacdo de compartiihamento de
experiéncias e proposicdes, somada ao préprio processo de avaliagdo, com o0
relacionamento de trabalhadores e professores, cria uma situacdo de paridade que é sem
igual para o sistema de ensino. A relacdo regular da escola pressupde um professor que
tem maior conhecimento do que o estudante, entretanto essa relacdo pode ser de
equivaléncia ou de inversdo, quando se trata das relacdes dos professores com pessoas
do mundo do trabalho. Ao avaliar certas competéncias, o professor-avaliador deve ser
capacitado nelas, mas isso néo quer dizer que o trabalhador ndo possa ter outras que nao
foram avaliadas, e que, talvez, nem o professor as possua. Esse relacionamento pode
trazer inUmeros beneficios para a educacdo formal, como arremeter o professor ao
fundamento do ensino: “como as pessoas aprendem”, a fim de Ihes dar condicbes de ser
autonomo diante do objeto do saber (BARATO, 2004, p. 74).

Ndo somente o conteldo, mas a relacao professor-aluno pode sofrer modificacéo.
Dewey (1979) adverte que as relacdes hierarquicas professor-aluno podem até modificar
acoOes e resultados, mas elas nao atingem o compartilhamento de propostas e interesses,
nao importa o quao imbricadas elas sejam. Essa relacdo de paridade da comunicacao
entre os envolvidos descoberta pelo professor A4, apresenta um quadro favoravel ao

compartilhamento proposto por Dewey para uma sociedade democratica.

Além disso, as avaliagbes devem simular as situacdes do cotidiano: seus
resultados podem servir de padréo para comparar a educacgéo formal e verificar o quanto
essa educacdo esta preparando os alunos a situacdes do dia-a-dia (trecho 4:103).
Perrenoud (2014) defende uma avaliacdo muito mais formativa (ajudando a pessoa a
controlar seus conhecimentos) do que normativa (que situa o aluno numa escala de

conhecimento para os documentos institucionais), aproximando a avaliacdo da educacéo
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formal do saber-fazer. O entrevistado A4 adverte que o resultado dessa comparagao entre
a educacédo formal e a necessidade das situacdes-problema do oficio real pode ndo ser
positivo, trazendo uma situacdo de desconforto e necessidade de revisdo e melhoria das
metodologias e dos materiais de ensino de algumas areas de ensino. Considera isso um
fator de desencorajamento para a participacdo de professores (trecho 4:114). Pondera o
entrevistado no trecho 4:115:

[...] porque quando executamos um processo de ensino, o processo de ensino é

nosso. Quem é que controla o processo de ensino? Somos noés. [...] com o

processo de certificacdo, esse controle é diminuido. Vai ter que compartilhar esse
ensino, por a prova.

E possivel haver resisténcia de professores, daqueles que n#o aceitariam a
exposicdo de suas aulas, hoje reconhecidas e aprovadas academicamente. Todo
processo de certificacdo, indiretamente, avalia a educagao formal, que pode mostrar-se
obsoleta ou descontextualizada da atividade profissional ao ser confrontado, no processo
de certificacdo, com os pareceres dos representantes dos trabalhadores e das empresas

e pelo resultado final do processo.

Houve uma confraternizacdo ao fim de cada uma das certificagcbes. Todos os
entrevistados foram a favor de que essa cerimbnia sempre aconteca, pela descontragéo e
pela oportunidade de se relacionarem entre si e com o0s avaliadores, na condicdo de
trabalhadores reconhecidos profissionalmente. O entrevistado A2 notou a alegria
estampada nos rostos dos trabalhadores certificados (trecho 2:51), o que Ihe deu sentido
de completude e de cumprimento da tarefa de avaliador. Ele se sentiu grato por participar
do processo (trecho 2:93) e outro entrevistado aprovou a funcao social do reconhecimento
de saberes e competéncias ao dizer:

[...] com uma visdo mais ampliada de todo sucesso e de todo o impacto social que
o CERTIFIC gerou, vi que houve um bom recebimento pela comunidade e percebi
o reconhecimento dela. A sociedade viu aquilo como algo positivo, que o Instituto
estava ali para ajudar, especialmente os trabalhadores e as empresas da regido. A

sociedade se sentiu abracada. O resultado provou que o CERTIFIC € um projeto
interessante. (Trecho 3:56).

O Re-Saber prevé a participacdo de representantes de trabalhadores e de
empresas para todas as fases dos processos (antes, durante e depois da avaliagdo). As
presencas desses representantes ndo somente cumprem a exigéncia legal, mas

intenciona facilitar o contato com seus representados, enriquecer 0 processo com suas
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especialidades, iniciar ou estreitar lagcos de relacionamentos interinstitucionais e
assegurar aos participantes avaliagbes condizentes as atividades locais da classe. As
falas dos trabalhadores e dos avaliadores retrataram inseguranca e desconfianca, quando

da auséncia desses representantes.

Os trabalhadores da area metalmecanica demonstraram ter controle e clareza de
raciocinio e comunicacao, tanto nos processos, quanto nas entrevistas. Por outro lado,
reconhecemos que sera comum aos trabalhadores ter dificuldades em se expressar com
palavras para explicar o que estdo fazendo (BARATO, 2004), pois a comunicacao
extrapola a expresséo verbal (DEWEY, 1979). Por isso, a comunicagao do fazer deve ser
valorizada, interpretada e reconhecida pelas equipes avaliadoras dos processos Re-
Saber. Ao final, os representantes terdo substanciais condicbes de avaliar todo o
processo com a equipe certificadora e de criticar e sugerir melhorias futuras. Essas
contribuicdes poderdo ser usadas para o ensino profissional da instituicao.

Até que os processos de reconhecimento de saberes e competéncias se
consolidem como politica publica e de Estado, barreiras sdo previstas a serem
transpostas, como o0 preconceito das instituicbes educacionais e de seus atores a
procedimentos de certificacdo exoacadémicos (trecho 3:64). Sendo o Re-Saber o baluarte
dessa politica, espera-se aceitacdo, naturalizacdo e reconhecimento progressivos desses
processos (trecho 4:101). Com a sua consolidagdo, o reconhecimento de saberes e
competéncias se posicionara, natural e progressivamente, entre 0 ensino, a pesquisa e a
extensao (trecho 4:130).

Hoje, existe uma portaria que da o direito as instituicbes de oferecerem processos
de reconhecimento de saberes e competéncias; € possivel que, no futuro, o0s
trabalhadores tenham leis que garantam o direito do reconhecimento dos seus saberes e

competéncias.

Durante as entrevistas, se questionou se desenvolver um processo como o que
aconteceu em Xanxeré dependia de vontade institucional (trecho 4:101). Certamente,
existem gestores que incentivardo o Re-Saber, contudo uma politica publica ultrapassa
esse nivel de subjetividade. Até o0 momento, ndo existem critérios claros de quem deve
oferecer certificagbes e de como o sistema sera sustentado financeiramente (trecho 4:
79).

Foi unanimidade nas entrevistas 0 sucesso das experiéncias de certificacdo em

Xanxeré por atingir seu objetivo: certificar profissionais capacitados no objeto do
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processo, e por gerar nos avaliadores uma realizagéo profissional, até entdo, ndo atingida

na docéncia da educacao profissional (trecho 4:63).

Algumas dificuldades foram identificadas na execugdo e foram visiveis aos
trabalhadores e a equipe avaliadora. Foi uma fala recorrente dos entrevistados as
inefichcias do MEC na publicidade da politica e do IFSC na divulgacdo dos processos de
reconhecimento de saberes e competéncias. Como disse o avaliador A2 no trecho 2:49:
“A instituicdo ja era bastante conhecida pelos cursos técnicos, mas por ser uma novidade,
a certificacdo pelo CERTIFIC na regido, e até no Estado de Santa Catarina, o IFSC
poderia ter se empenhado mais”. Esta € a visdo de um avaliador sobre o programa e 0
processo de certificacdo, que esteve limitada ao seu papel no processo, entretanto ao
ouvir o coordenador, A4, constatamos que houve uma vontade institucional muito grande
por parte da reitoria e do campus de realizar os processos. Os recursos financeiros
investidos foram limitados ao desenvolvimento das etapas dos processos e este ja foi um
grande feito, considerando-se que o0s recursos destinados pelo Ministério do
Planejamento a Rede Federal tornaram-se tdo escassos em 2016, que comprometia o
funcionamento da Rede em 2017, segundo o Conif**, justamente os dois anos das ofertas
de CERTIFIC estudadas.

A mesma defesa ndo se pode fazer sobre a atuagcdo do MEC, pois 0 espectro da
pesquisa ndo alcancou essa esfera de governanca. Alguns indicios guiam nosso juizo na
direcdo de que nao houve vontade politica de se implementar a Rede CERTIFIC como
politica de estado. Sdo enumeradas algumas evidéncias neste sentido:

1. Investimento financeiro irrelevante: na criagdo da Rede CERTIFIC foram fomentadas
experiéncias de reconhecimentos de saberes e competéncias em parceria com alguns
Institutos Federais como projetos pilotos. N&o houveram investimentos de
desenvolvimento processos com outras instituicdes de ensino;

2. Auséncia de publicidade da politica publica: os relatérios de auditoria e da gestdo do
MEC ndo mostraram nenhum pagamento referente a reconhecimento de saberes e
competéncias;

3. Pesado investimento financeiros do MEC no Pronatec®: o investimento macico em

53 Disponivel em https://portal.conif.org.br/br/component/content/article/84-ultimas-noticias/609-orcamento-
2017-poe-em-risco-funcionamento-das-instituicoes-da-rede-federal?ltemid=609. Acesso em 17 jun. 2021.

54Disponivel em http://portal.mec.gov.br/ultimas-noticias/209-564834057/19137-com-r-14-bilhoes-investidos-
programa-atendeu-46-milhdes. Acesso em 17 jun. 2021.


https://portal.conif.org.br/br/component/content/article/84-ultimas-noticias/609-orcamento-2017-poe-em-risco-funcionamento-das-instituicoes-da-rede-federal?Itemid=609
https://portal.conif.org.br/br/component/content/article/84-ultimas-noticias/609-orcamento-2017-poe-em-risco-funcionamento-das-instituicoes-da-rede-federal?Itemid=609
http://portal.mec.gov.br/ultimas-noticias/209-564834057/19137-com-r-14-bilhoes-investidos-programa-atendeu-46-milh%C3%B5es
http://portal.mec.gov.br/ultimas-noticias/209-564834057/19137-com-r-14-bilhoes-investidos-programa-atendeu-46-milh%C3%B5es
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outros programas concomitantes ou posteriores, cujo mais expressivo foi o Programa
Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego, apresenta um panorama de
prioridades que néo valorizou a Rede CERTIFIC.

E preciso que, sem demora, o Re-Saber institua a criagdo de um sistema
informatizado que contemple suas diretrizes com os sistemas de ensino, pesquisa e
extensdo. A adaptacao ocorrida foi uma solucéo paliativa para executar os processos de
certificacdo ocorridos. Em recente apresentacdo do IFSC, tornou-se publico que havera
uma aba no Sistec para o Re-Saber (IFSC, 2021a). O Re-Saber tem condi¢cdes de

superar essa dificuldade que acarreta deterioracao das bases que o fundamenta.

Tornando-se exitoso, 0 Re-Saber promete aumentar nacionalmente o niumero de
trabalhadores certificados. O maior percentual de pessoas reconhecidamente qualificadas
podera iniciar um movimento de valoriza¢do do trabalho. Consequentemente, 0s cursos

técnicos e de qualificacao profissional serdo mais procurados. E isso tudo é muito bom!

No entanto, essa onda ndo podera entregar ao Brasil, mais trabalhadores do que
vagas de emprego especializado. Sera preciso articulacdes dos ministérios, para criar um
ambiente comercial e industrial propicio para receber esses trabalhadores e profissionais

recém-formados.

Refletindo sobre a trajetoria da educacédo, Dewey (1979) conta uma historia sobre
povos das florestas que praticavam uma educacao baseada na imitacdo dos jovens aos
mais velhos e reconhece que a complexidade da sociedade moderna exige outras
maneiras para preparar 0s jovens para a vida adulta, pois aquele método tornou-se
impraticavel. Por isso, a educacdo foi sintetizada, fragmentada, setorizada e
regulamentada, com seus tempos e métodos... Tornou-se formal. Politicas educacionais
foram fundamentadas em movimentos educacionais de pensadores, de diferentes tempos
e lugares. Independentemente do método ou movimento educacional adotado, Dewey
adverte que a educacéao formal deve se tornar um laboratério social, ndo uma concepc¢ao
abstrata, livresca e morta de ensino, muito menos subjugar a experiéncia de vida dos

estudantes.

Quando essa educacao formal tiver duvida da sua eficacia, o mundo do trabalho
deve ser o ponto de referéncia mais adequado para adequado para ajudar, afinal, esses
jovens estdo sendo preparados para ele. Se o sistema educacional preparasse todos 0s
jovens para o mundo trabalho e para exercerem suas vidas como cidaddos em uma

sociedade democrética, os processos de reconhecimento de saberes seriam
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desnecessarios.

Até que esse ideal seja alcancado, governo e sociedade precisam buscar meios
para eliminar ou diminuir essa falta. O reconhecimento de saberes e competéncias € um
deles? Afinal, vale a pena investir em reconhecimento de saberes e competéncias no
Brasil? O mais importante nesta pergunta é provocar uma reflexdo sobre os resultados da
pesquisa, mais do que oferecer uma resposta definitiva. Mesmo assim, respondo: vale!
Vale, porque, acima de tudo, a certificacdo profissional é para o trabalhador e este a

aprovou. Este € o saldo que deve ser potencializado: a promocédo da certificacao
profissional como meio de justi¢ca social.

Esta pesquisa ofereceu fontes seguras para as pessoas conhecerem o assunto e
se decidirem sobre o engajamento, ou ndo, na defesa da politica de reconhecimento e
certificacio de saberes e competéncias profissionais. E notdrio que o processo é
trabalhoso para os ofertantes iniciantes, mas a pesquisa apresentou tantas outras
vantagens para a instituicdo e para o profissional avaliador, que superaram, de longe,

essas dificuldades.
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Estrutura organizacional e atribuicbes da Rede CERTIFIC (Portaria Interministerial n° 5,
de 2014): rede associativa criada por Lemos Junior (2021), com auxilio do software
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S tecnoldgica e os conselhos estaduais, educagdo profissional e e
distrital e municipais de educagio 305’7\cf tecnolégica [FEERICE
r[11:85] L IV - monitorar e avaliar a

implementagdo e o desenvolvimento
dos processos de certificagdo
profissional no dmbito institucional

[11:88] Institui¢Ges e redes de EPT

[11:89] L

[11:92] V.

[11:94] VL

[11:81] entidades representantes

P - and
instituigdes e das redes de educagio ?;
profissional e tecnologica integrantes B

entidades representantes dos
trabalhadores e empregadores e de
outras

instituigdes e entidades
governamentais e ndo
governamentais

da Rede CERTIFIC

f

©

1 - solicitar credenciamento das
unidades certificadoras

[11:90] I

IV - realizar a superviso, o
acompanhamento e a avaliagio
dos processos de certificagdo
profissional

VI - prover subsidios para a
atualizagdo dos catalogos de
cursos de educagio profissional e
tecnolégica, ou equivalente, e da

'*Jq,qq 1 - realizar formacdo dos profissionais 11193 v. Classificagdo Brasileira de Ocupagdes
% | que atuardo na elaboragio e no e - CeBO
processa de certificagio profissional | V - promaver agdes institucionais que
contribuam para a
[1L:91] I efetivagdo dos principios da
10 - dar publicidade 3s vagas para certificagdo profissional
certificagdo profissional,
em especial junto as unidades que
integram o Sistema Piiblico de
Emprego, Trabalho e Renda
[[11:95] Unidades certificadoras ] [11:106] L [11:98] V. [11:100] VL

l unidades certificadoras

[11:7] estrutura de governanga

Art. 13. A estrutura de governanga da
Rede CERTIFIC &

composta por:

I - Comité nacional

1 - Orgios deliberativos maximos, no
ambito das institui-

¢es e redes de educagio profissional
e tecnolagica; e

11 - Orgdos deliberativos maximos das
unidades, quando

houver, ou colegiado/conselho
escolar, no dmbito das unidades de
ensing certificadoras

I - realizar levantamento e articulagdo
da demanda para a

certificagdo profissional, junto ac
Sistema Publico de Emprego, Trabalho
e Renda e aos arranjos locais

IV - implementar precedimentos
administrativos e pedaga-

gicos para a oferta da certificagdo
profissional

VI - desenvolver metodologias e
instrumentos de avaliagdo

de saberes, conhecimentos e
competéncias profissionais que

[11:99] V.

contemplem as caracteristicas do
trabalhador, o perfil profissional de

[11:96] I

i, 5 =
II - elaborar e submeter a aprovagao

do respectivo orgao

colegiado méximo o projeto
pedagdgico de certificagdo
profissional

para cada perfil a ser certificado

[11:97] oL

I - compor equipe multiprofissional
para o desenvolvimento da
certificagdo profissional

V - realizar agGes de
desenvolvimento, acompanhamento
e

avaliagdo dos processos de
certificagdo profissional

concluséo dos cursos
correspondentes e as exigéncias de
desenvolvimento do mundo do
trabalho

[11:101] VIL

VII - assegurar o atendimento
adequado no desenvelvimento

do processo de certificagdo
profissional, inclusive as pessoas com
deficiéncia
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Estrutura organizacional e atribuicbes do Re-Saber (Portaria MEC n° 24, 2021): rede
associativa criada por Lemos Junior (2021), com auxilio do software Atlas.ti

| [13:83] Art 5°.

[13:84] L.

[13:86] IIL.

[13:88] V..

|Ar‘t. 5° S30 atribuigbes da Setec/MEC

I - estabelecer os critérios e

=,
T

%

-

mecanismos de adesdo de unidades
de ensino junto ao Re-Saber

[13:85] IL.

I - veri?car, no Sisterna Nacional de
Informagdo da Educagio Pro?ssional
e Tecnoldgica - Sistec,

o cumprimento por parte do
requerente dos requisitos dos indsos
lalll do art. 6° desta Portaria, para ?
ns

de admissibilidade ao Re-Saber e a
oferta de processo de certifcagio

pro?ssional

I - monitorar e avaliar a
implementacio e o

pro?ssional no mbito do Re-Saber

V - fomentar aformacio
continuada dos pro?ssionais da
educagio para o fortalecimento do
processo de certi?cacio pro?ssional
no dmbito do Re-Saber

[13:87] V..

[13:89] VL.

IV - articular agdes de certi?eacho
pro?ssional com outras politicas
plblicas a?ns

VI - pramover intercmbio de
experiéncias entre as unidades certi?
cadoras,

[13:60] Art 69

[13:61] L.

[13:63] I

Art. 6° Sdo atribuigdes dos drgidos
competentes do respectiva sistema
de ensino

I - aprovar o termo de adesdo das
unidades de ensino ao Re-Saber

Il - aprovar cada Projeto Pedagdgico
de Certi?cacio Pro?ssional - PPCP e

[13:62] IL.

autorizar a respectiva
oferta

I - aprovar a itagdo interna

da certi?cagio pro?ssional

[13:82] V..

IV - monitorar e supervisionar a
implementacio e o
deservolvimento dos processos de
certi?cacio pro?ssional no dmbito
institucional

Re-Saber|
Estrutura|

| [13:64] Art 89

[13:68] L.

[13:66] V..

[13:72] VIL

[13:67] X..

Art. 8° S30 atribuigdes das unidades
certifcadoras

I - realizar levantamento e articulagio
da demanda para a certi?cacio pro?
ssional

IV - cadastrar a oferta de certi?cagio
no Sistec, inserindo o PPCP

VI - promover agdes institucionais
que contribuam para a difusdo e

[13:70] V..

[13:68] L.

[< lidagdo dos principios
da eerti?cagio pro?ssional

V - realizar a formacio dos pro?

I - articular-se ao setor produtivo
e as instituicdes plblicas
responsdveis pelas politicas de
trabalho e emprego, para o
levantamento, difusdo e colaboragie
nos processos de certi?cagdo

ssionais que atuardo no processo de
certi?caclo pro?ssional

X - organizar, implernentar e avaliar o
processo de certi?cagdo pro?ssional

[13:75] XL

[13:73] VIL.

VI - compor equipe multipro?ssional

[13:71] VL.

para o desenvalvimento da certi?
cacdo pra?ssional

VI - dar publicidade a sua oferta
de certifcagio pro?ssional e

[13:65] IIL.

estabelecer estratégias para

I - elaborar e submeter o PPCP
para a autorizagio da oferta pelo
drgdo competente do

respectivo sistema de ensino, apds

adesdo ao Re-Saber

alcangar potenciais interessados

X1 - planejar estratégias que
possibilitern a continuidade dos
participantes em seu itineririo
formativo, quando for o caso

[13:74] DX.

[13:76] XIL.

IX - implementar procedimentos
administrativos e pedagdgicos para
a oferta da certi?cacio

pro?ssional

XI - assegurar o atendimento
adequado ao trabalhador no
desenvolvimento do processo de
certi?cagdo pro?ssional, inclusive as
pessoas com de?ciéncia




