2
UNOES

UNIVERSIDADE DO OESTE DE SANTA CATARINA - UNOESC

MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRACAO

MARGARIDA HAHN

A FORMACAO DO ENGENHEIRO DE CONTROLE E AUTOMACAO: O
EMPREENDEDORISMO ACADEMICO E POSSIBILIDADES DE INTERACAO
UNIVERSIDADE, EMPRESA E GOVERNO

Chapeco (SC), Brasil

2021



MARGARIDA HAHN

A FORMACAO DO ENGENHEIRO DE CONTROLE E AUTOMACAO: O
EMPREENDEDORISMO ACADEMICO E POSSIBILIDADES DE INTERACAO
UNIVERSIDADE, EMPRESA E GOVERNO

Dissertagdo apresentada ao programa de Mestrado Profissional em
Administracdo da Universidade do Oeste de Santa Catarina, como requisito
para obtencdo do titulo de Mestre em Administracdo na Linha de Pesquisa

Sustentabilidade nas Organizacoes.

Orientador: Prof. Dr. Fernando Fantoni Bencke

Chapeco (SC), Brasil
2021



MARGARIDA HANH

A FORMACAO DO ENGENHEIRO DE CONTROLE E AUTOMACAQ: O
EMPREENDEDORISMO ACADEMICO E POSSIBILIDADES DE INTERACAO
UNIVERSIDADE, EMPRESA E GOVERNO

Trobalbo de Conclusdo Fimal de Carso, na Modalidade de
Dissertagiio, peesentado oo Mestrado  Profissional
om Administiagho da Universidade do Oeste de Sanga Cataring
~ Unoesc, vinculado & lnha de pesquisa em Sustcotabilidade ¢
Organizagdes, como requisito parcial & obtengio do tilo de
Mestre em Administragho,

Aprovado em: 3000772021

BANCA EXAMINADORA

el
g 5
Pfof Dr Fermando Fanton: Bancke
doOcmdc Catarina - UNOESC

¢ {hlm'*\l );

Prof. Dr.\Fibio
Univumd;de do de Santa Catarina - UNOQESC

én Dr. Mléé

Instituto Federal de Santa Catarina- IFSC




Dedico esta dissertacdo em especial ao meu esposo Felix, meus
filhos Andressa e Rafael, ao meu genro Henri, meus netos Lucca

e Lisa. Aos meus pais Aloisio e Ana Amalia, e a minha grande

familia.



AGRADECIMENTOS

Agradeco a Deus pela satde e por me dar serenidade nos momentos mais dificeis, luz
para enxergar novas possibilidades e lucidez para tomar a decisdo correta. Aos meus pais por
me dar a vida e por acreditarem nas minhas escolhas e me apoiarem em todas elas. Ao meu
esposo Felix Bregalda, companheiro de todas as horas. Gratiddo pelo amor, compreenséo e
cumplicidade. Aos meus filhos, pelo carinho, ajuda muatua, por acalentar sonhos e esperanca.
Ao0s meus netos, pela alegria, o sorriso, energia e 0 amor envolvido. Aos meus irmaos e demais
familiares agradeco o apoio, respeito e preocupacdo demonstrados. Ao meu orientador
Fernando Fantoni Benke, pelo exemplo, humildade e acolhimento, por me orientar e ajudar a
concretizar este trabalho. Ao meu colega Celso Bergmaier, pela amizade e apoio. Aos demais
colegas de trabalho pela compreensdo, incentivo e carinho demonstrados durante essa
caminhada. Gratiddo ao IFSC e a UNOESC pela oportunidade. Finalmente, agradeco a
coordenacdo, professores do mestrado, funcionarios, aos colegas de turma. Foi um periodo de
muito crescimento pessoal e profissional. Se hoje sou uma pessoa melhor, todos de uma forma

ou outra, contribuiram para isso. Muito obrigada!



RESUMO

Hahn, M. (2021) A formacgéao do Engenheiro de Controle e Automacao: o empreendedorismo
académico e possibilidades de interacéo Universidade, Empresa e Governo. 120 p. Trabalho
de Concluséo de Curso na modalidade Dissertacdo (Mestrado Profissional em Administragao)
- Universidade do Oeste de Santa Catarina, Chapecd, SC, Brasil.

O Engenheiro de Controle e Automacdo tem o seu campo de atuagdo na area tecnoldgica.
Capacitar-se e apropriar-se de novos conhecimentos, novas técnicas, desenvolver solugdes na
sua area de atuacdo para resolver problemas no setor produtivo e da sociedade sdo atividades
inerentes ao seu fazer profissional. A interagdo universidade-empresa-governo, modelo da
Triplice Hélice, pode ser um fator chave para o desenvolvimento socioeconémico regional, e
um campo fértil para desencadear o empreendedorismo académico. Este estudo teve por
objetivo analisar a contribuicdo do empreendedorismo académico e a interacdo universidade,
empresa e governo para a formagdo do Engenheiro de Controle e Automagao do IFSC. Trata-
se de uma pesquisa qualitativa, exploratdria e descritiva, de um estudo de caso que utilizou
entrevistas semiestruturadas e analise de conteldo como principais fontes de coleta e analise de
dados. A analise de conteudo se deu a partir das categorias de andlise: o papel da universidade
como locus do conhecimento, a empresa como local de pratica e o governo como responsavel
em prover recursos e; dificuldades, barreiras e alternativas para promover o empreendedorismo
académico na formacdo do Engenheiro de Controle e Automacdo. Os resultados evidenciam o
fortalecimento e o desenvolvimento do empreendedorismo académico durante a formacao do
Engenheiro de Controle e Automacdo. A difusdo das praticas e estruturas de apoio ao
empreendedorismo académico, necessitam ser apropriadas pelos académicos e docentes e ficar
cada vez mais proximas do meio produtivo. Para consolidar a interagdo universidade, governo
e empresa, a formacao precisa olhar e ir além dos muros da universidade para a producdo de
novos conhecimentos e inovagdo. A contribuicao deste estudo esta em munir gestores, docentes
e alunos acerca das necessidades da formacgéo de novos engenheiros, manter o curso atualizado
e praticas que impulsionem o empreendedorismo académico, aproximando ainda mais 0s

profissionais da ciéncia, tecnologia e o0 mundo do trabalho.

Palavras - chave: Empreendedorismo Académico, Triplice Hélice, Engenheiro de Controle e

Automacéo



ABSTRACT

The Controls and Automation Engineer works in the technological field. Qualifying and
appropriating new knowledge, new techniques, developing solutions in the engineering
actuation field to solve problems in the productive sector and in the society, are activities
inherent to his/her professional practice. The university-business-government interaction, the
Triple Helix model, can be a key factor for regional socioeconomic development, and a fertile
field for triggering academic entrepreneurship. The objective of this study was to analyze the
contribution of academic entrepreneurship and the interaction between university, business and
government in the development of the IFSC’s Controls and Automation Engineer. This is a
qualitative, exploratory, and descriptive research, of a study case that used semi-structured
interviews and content analysis as the main sources for data collection and analysis. The content
analysis was based on the analysis categories: the university role as a knowledge locus, the
company as a practice place, and the government as responsible for providing resources and;
difficulties, barriers, and alternatives to promote academic entrepreneurship in the education of
Controls and Automation Engineers. The results evince the strengthening and development of
academic entrepreneurship during the formation of the Controls and Automation Engineer. The
dissemination of practices and structures to support academic entrepreneurship, need to be
appropriated by undergraduates and professors; and more closer to the needs of the productive
environment. To consolidate university, government, and company interaction, the education
has to look beyond the university walls to produce new knowledge and innovation. This study
contribution is to provide managers, professors, and students about the needs of new engineers
formation, to keep the course updated, and suggest practices that boost academic
entrepreneurship, approximating even more professionals from science, technology and the
work world.

Keywords: Academic Entrepreneurship, Triple Helix, Controls and Automation
Engineer
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1 INTRODUCAO

Transformacdes aceleradas e relacionadas com o desenvolvimento cientifico e
tecnologico tem influenciado 0 modo de comportamento das pessoas e o desenvolvimento das
organizaces e do conhecimento. No campo da engenharia, as transformacdes tém sido
constantes, a exemplo da internet das coisas, big datas, robética avancada, inddstria 4.0,
controle e automacdo de processos, inteligéncia artificial, e nanotecnologia. Estas trazem
consigo, ndo sO6 desafios tecnoldgicos, mas também questdes éticas e sociais a serem
enfrentadas pelos engenheiros no mundo do trabalho, e que impactam na formacao dos novos
profissionais. Para responder aos desafios deste contexto, exige-se desses profissionais
habilidades para conviver com a instabilidade e com a necessidade da rapida tomada de
decis0es, e habilidades para pensar, perceber e agir diante da facilidade e da acessibilidade a
grandes quantidades de informacdes que objetivam a construcao de um futuro mais sustentavel
(Lordelo, 2011).

Neste contexto, a formacao do Engenheiro de Controle e Automacao vem ao encontro
das necessidades da profissao, que esta em constante transformacéo, pois lida diretamente com
a evolucéo tecnoldgica. Para suprir essas necessidades, Kamp (2019) advoga que o ensino deve
concentrar-se no desenvolvimento de conhecimentos e capacidades essenciais no dominio das
ciéncias da engenharia: descobrir, analisar, conceituar, projetar, desenvolver, operar e inovar
produtos, sistemas e processos complexos. Esses atributos sdo conquistados com prética e
experiéncia. A responsabilidade de educar a proxima geracdo de engenheiros € o maior impacto
que as universidades podem causar na sociedade, diferenciando-se pela combinacdo de
expertise técnica, atributos pessoais e lideranca eficaz (Kamp, 2019).

Para Kamp (2019), as universidades tém um papel importante no preparo de seus alunos,
que ndo poderd ser apenas imediatista para um primeiro emprego, mas de preparar para o0
aprendizado e o trabalho durante a vida toda. Conforme o autor, os graduados ndo devem apenas
aprender a lidar com o mundo em mudanca, mas sendo eles prdprios agentes de transformacéo,
desafiando-se a desenvolver habilidades e mentalidades para prosperar no mundo da Industria
4.0 que ird evoluir para uma 'Sociedade 5.0', onde o conhecimento ndo sera apenas criado por
humanos, mas cada vez mais por algoritmos em maquinas inteligentes, movidas a sensores
remotos e uma abundancia de dados. Neste sentido cabe as Universidades aprimorarem a forma
de se relacionar com o0 mundo produtivo, para enfrentar os desafios incertos das novas geragoes
(Kamp, 2019).
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De acordo com Etzkowitz e Zhou (2017, p. 09), “a vantagem competitiva da
universidade em relacdao a outras institui¢des produtoras de conhecimento, sdo seus alunos.”
Para isso, a universidade precisa estruturar modelos pedagdgicos inovadores, que habilitem o
estudante a continuar aprendendo ao longo da vida, a permanecer receptivo a mudangas, a atuar
em um contexto globalizado, a resolver problemas complexos, a ser empreendedor e a atuar
com responsabilidade social. A presenca de uma universidade empreendedora, requer que
professores e alunos objetivem resultados Uteis para suas pesquisas como fator-chave para o
desenvolvimento e da inovacao regional, sendo este um dos grandes desafios para a formacéo
do Engenheiro de Controle e Automagdo e o desenvolvimento do empreendedorismo
académico.

Conforme a Resolucdo CNE/CES n°2/2019 (Brasil, 2019), que normatiza as novas
DCNs (Diretrizes Curriculares Nacionais) para os cursos de Engenharia; hum cenario que
aponta para rapidas transformag@es sociais, econdmicas e tecnolégicas, os cursos de engenharia
devem reforcar o compromisso de capacitar os jovens como agentes de inovacao, seja enquanto
colaboradores em organizacdes, seja como empreendedores a frente de seus proprios negaocios.
Isto implica valorizar atividades que instiguem os jovens a desenvolver projetos e solu¢des com
base solida e responsabilidade, dominar tecnologias digitais, cultivar a criatividade, trabalhar
em equipe e exercitar a lideranca.

Neste sentido, Audy (2017), argumenta que para um pais se desenvolver, necessita de
um sistema universitario moderno e com recursos humanos qualificados. A base da sociedade
do conhecimento sdo pessoas com talento, responsaveis por desenvolver novos ambientes,
novos negocios e novas oportunidades de crescimento pessoal e profissional, promovendo
melhoria da qualidade de vida das pessoas. (Audy, 2017; Etzkowitz, 2013).

A Triplice Hélice, concebida por Etzkowitz e Leydesdorf (1995), € um modelo que
enseja a aproximacdo e interacdo do governo, empresas e universidade com o proposito de
inovar e criar juntos novos produtos e servigos, visando o desenvolvimento, a inovagéo e 0
empreendedorismo Nesse modelo, a indUstria puxa a espiral da produgéo, o governo é a fonte
das relacGes contratuais e a universidade fica responsavel pelo que € mais valioso no processo
de inovacgéo: preparar cérebros para implementar novas ideias e tecnologias no campo da
inovacao e do setor produtivo, grande desafio a ser explorado na formagdo do Engenheiro de
Controle e Automacéo. Preparar profissionais capazes de se apropriar de uma cultura que

estimula o empreendedorismo e a inovagdo, instigando a competitividade empresarial, novas
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pesquisas, autonomia tecnoldgica, e por consequéncia, desenvolvimento regional e
socioeconémico de um pais.

No contexto da Triplice Hélice, interacdo universidade, empresa e governo, definida por
Etzkowitz e Zhou (2017), como um modelo de inovacgdo, a universidade “empreendedora” é
considerada o motor chave e um importante tracionador do desenvolvimento social. As
transformaces sociais, ocasionadas pelo desenvolvimento tecnoldgico, estimulam o espirito
empreendedor e o processo de inovacdo na sociedade, dando origem a novas acles de
individuos e organizacdes, requerendo novas habilidades e competéncias. Neste sentido, uma
nova missao precisa ser desenvolvida pela universidade.

Como dito por Ruiz e Martens (2019), o conhecimento produzido dentro da
universidade precisa ser transformado e compartilhado com a sociedade, ultrapassar seus
muros, fomentar a inovacdo tecnoldgica e incorporar novas fungbes no desenvolvimento
econdmico, resultando no empreendedorismo académico indo além das atividades cotidianas
de ensino e pesquisa, extensao e inovacgao.

Para Etzkowitz (2009), o principal desafio das universidades brasileiras no século XXI,
é incorporar a inovacdo e empreendedorismo nas atividades de ensino, de pesquisa e de
extensdo, dando lugar e ampliando o desenvolvimento do empreendedorismo académico, de
forma que o conhecimento produzido passe efetivamente a contribuir com a formagéo dos
profissionais e com o desenvolvimento socioeconémico das regides onde estdo inseridas. A
Triplice Helice pode ser um fator crucial para auxiliar na formacéo de profissionais mais bem
preparados para 0 mundo do trabalho contribuindo para a compreensdo dos processos de
inovacdo no seu sentido mais amplo. Ou seja; a universidade contribui por intermédio do
conhecimento e transferéncia de novas tecnologias, a industria com a producéo e préatica, e 0
governo financia e minimiza as dificuldades para o estabelecimento da cultura de inovacgéo e
de desenvolvimento (Etzkowitz, 2009).

Embora a inovacdo e o empreendedorismo possam ser entendidos como processos
continuos e complementares, as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e inovacao devem ser
indissociaveis, contribuindo para o fortalecimento do empreendedorismo académico. Alunos e
professores além de atores na geracdo de novos conhecimentos, sdo considerados inventores
em potencial, podendo contribuir para a difusdo do conhecimento cientifico e da propriedade
intelectual. Novas ideias e fluxos dindmicos de capital humano, colaboram para a formacéo néo
sO de profissionais qualificados, mas também de pessoas capazes de desempenhar papel

fundamental no sistema de inovacgéo, no desenvolvimento tecnoldgico, social e econémico de
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uma regido ou pais. A possibilidade de vivenciar experiéncias contribui para o fortalecimento
da formacéo profissional de acordo com a realidade social do campo de atuacdo do estudante,
buscando encontrar solucdes e/ou melhorias para problemas que envolvam a comunidade
proxima as instituicdes antes desses futuros profissionais ingressarem no mercado de trabalho
(FORPROEX, 2012).

Nesta direcdo Bussler, Stoporoli, Martens e Nassif (2020), apontam que o processo do
empreendedorismo académico, origina-se com a motivacdo dos professores, da universidade,
das industrias e do governo, além do engajamento dos alunos com o objetivo de disseminar e
comercializar o conhecimento que se origina dentro do ambiente universitario. Segundo 0s
autores, “as universidades, além de proporcionar educa¢do com qualidade por intermédio da
pesquisa, do ensino e da extensdo, devem buscar desenvolver pessoas, que por meio de atitudes
e de uma mentalidade inovadora possam encontrar solugfes para diversos problemas e
desafios”. O gerenciamento do conhecimento para estabelecer estratégias de ensino e de
empreendedorismo auxilia no fortalecimento da universidade como protagonista do
desenvolvimento local e das pessoas (Bussler, Stoporoli, Martens & Nassif, 2020).

O Engenheiro de Controle e Automacéo € um profissional que atua diretamente na area
tecnoldgica, sujeita a rapidas mudancas e, por conta disso, necessita estar em constante
atualizagdo para acompanhar a evolucdo cientifica e tecnoldgica concernente a area de atuagao.
Pensando neste cendrio de rapidas transformac6es no conhecimento, mudancas tecnoldgicas,
atualizacdes constantes, mundo virtual e digital, necessidade de contatos e habilidade de
relacionar-se com novos desafios e aprimorar as relagdes humanas; a necessidade de fortalecer
e incrementar a relagdo universidade- indUstria- governo, surge a questao que esta pesquisa se
propde responder: Como o empreendedorismo académico e a interacdo universidade empresa

e governo podem contribuir na Formacao do Engenheiro de Controle e Automacao ?

1.1 Obijetivo Geral:

Com o proposito de responder a pergunta de pesquisa, este estudo propde como objetivo
geral:
- Analisar a contribuicdo do empreendedorismo académico e a interacdo universidade,

empresa e governo para a formacgéo do Engenheiro de Controle e Automacao.

1.2 Objetivos especificos:

Os objetivos especificos, buscam:
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- Caracterizar a instituicdo de ensino superior e 0 curso de Engenharia de Controle e
Automacao;

- Identificar acGes sobre o papel da universidade, empresa e governo que buscam
promover o empreendedorismo académico na formacdo do Engenheiro de Controle e
Automacéo;

- ldentificar dificuldades e barreiras para promover o empreendedorismo académico e
na formacao do Engenheiro de Controle e Automacao;

- Propor alternativas para promover o empreendedorismo académico na formagéo do

Engenheiro de Controle e Automagéo.

1.3 Justificativa

Um dos objetivos do Mestrado Profissional em Administracdo é a realizacdo de
pesquisas que buscam evidenciar solucdes sustentaveis para o desenvolvimento regional. Nessa
perspectiva, o desenvolvimento tecnoldgico e a sustentabilidade econdémica, ambiental e social
de uma regido requerem qualificacdo e atuacdo de profissionais preparados, a exemplo da
Formacdo do Engenheiro de Controle e Automacéo, cujos profissionais podem ser absorvidos
pela industria local, qualificando seus processos com tecnologia de ponta. O Instituto Federal
de Santa Catarina — IFSC (instituicdo publica responsavel pela formagdo do Engenheiro de
Controle e Automacao, deste estudo de caso) tem a importante misséo de colaborar através da
educacao profissionalizante e tecnoldgica, oportunizando formacéo sélida e condizente com as
necessidades de producdo de novas solugdes e mais sustentaveis para o desenvolvimento da
regido. Nessa logica, incentivar e desenvolver o empreendedorismo académico durante a
formacédo do ECA (Engenharia de Controle e Automacao) pode contribuir no desenvolvimento
de competéncias profissionais para atender as necessidades do mundo do trabalho em répida
transformacéo.

As transformacdes sociais, ocasionadas pelo desenvolvimento tecnoldgico, estimulam
0 espirito empreendedor e 0 processo de inovagdo na sociedade, dando origem a novas acoes
de individuos e organizacgdes, requerendo novas habilidades e competéncias. Neste sentido,
uma nova missao precisa ser desenvolvida pela universidade. Para Ezkowitz, o principal desafio
das universidades brasileiras no século XXI, sera incorporar a inovagdo e empreendedorismo
nas atividades de ensino, de pesquisa e de extensdo, de forma que o conhecimento produzido
nas universidades passe efetivamente a contribuir com o desenvolvimento econémico e social

das regides, estados e paises onde estéo inseridas. A universidade tem um papel estratégico no
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desenvolvimento econdémico e social e na integracdo desse com o meio académico, como forma
de proporcionar invencao, inovacgéo e difusdo do conhecimento. Deve interagir estreitamente
com a inddstria e o governo, por meio da inovacdo, para que o desenvolvimento
socioecondmico acontega (Etzkowitz & Zhou, 2017).

O conhecimento produzido no interior das instituicdes, precisa ser transformado e
compartilhado com a sociedade, contribuindo com a transformacéo econdmica e social de um
local/ regido ou uma nacdo, aumentando a responsabilidade da universidade na producéo de
novos conhecimentos, fomentando a inovacdo tecnoldgica e incorporando melhorias para o
desenvolvimento econémico, além das atividades cotidianas de ensino e pesquisa, extensao e
inovacao, e que pode se dar através do empreendedorismo académico.

Segundo Scorsatto, Fischer e Ricker (2019), os fatores que contribuem para o
desenvolvimento e a localizagdo do empreendedorismo académico, revelam que quanto mais
desenvolvida economicamente a regido onde se localiza a universidade, maior é a aderéncia ao
empreendedorismo académico. Nesse sentido, profissionais bem capacitados podem colaborar
para o desenvolvimento do entorno das instituicdes. A facilidade da colaboracdo em pesquisa
e os fluxos de conhecimento; reducdo de custos relacionados a essas transacdes; facilidade para
superar problemas que novas empresas enfrentam (altos custos, falta de equipamentos etc.);
existéncia de possiveis relacfes sociais do préprio empresario com a universidade (Scorsatto,
Fischer, & Rucker, 2019).

Para Santos e Benneworth, (2019), a participacdo e ajuda mutua da universidade na
regido em que esta situada, contribui para o desenvolvimento local. Universidades e empresas
devem trabalhar juntas, visando um modelo de inovacdo aberta, baseada no conceito de que
governo, empresas, universidade e sociedade precisam buscar elos e objetivos comuns,
desenvolvendo atividades que almejem o desenvolvimento das regides onde se encontram. Faz-
se necessario incrementar a inovacao através do empreendedorismo académico, fortalecendo a
pesquisa e a cooperacgdo entre a universidade e as empresas, e 0 espago para as universidades
trabalharem para o desenvolvimento regional precisa ser garantido. Pode-se iniciar com um
laboratorio ou outro tipo de espaco destinado a compartilhar pesquisa com a sociedade. Neste
viés as empresas podem fomentar projetos e dar vida as acGes desenvolvidas, estimulando a
inovacao aberta; a universidade tem a possibilidade de desenvolver habilidades por meio de
novos modelos de ensino e aprendizagem focados na criatividade e inovagéo, incentivando
docentes e alunos a desenvolverem o empreendedorismo académico. (Santos & Benneworth,
2019).



20

Novos desafios despontam no sentido de inserir praticas no fazer da
instituicao/universidade para despertar o empreendedorismo académico. Iniciativas como o
desenvolvimento de Projetos Integradores, criacdo de Empresa Janior, Polo de Pesquisa,
incubadora de empresas sdo tracionadores para o desenvolvimento do empreendedorismo
académico. Neste sentido, torna-se necessario redefinir missbes, adotar estratégias e
instrumentos para despertar o potencial empreendedor e inovativo dos estudantes e de seus
docentes. “Ainda ha muito a ser feito para que o0 empreendedorismo possa integrar efetivamente
a missdo da universidade, como por exemplo, a inser¢do sistematizada da formacdo para o
empreendedorismo na estrutura académica, incentivando novas atitudes e comportamentos dos
seus discentes, docentes e gestores” (Valente, 2015; Santos, 2017).

Conforme Barros, (2017), o IFSC tem a misséo de levar a sociedade os conhecimentos
adquiridos nas pesquisas, “transformando a ciéncia em desenvolvimento econdmico, gerando
maior riqueza e bem-estar social” (Barros, 2017). Através da indissociabilidade do processo de
ensino, pesquisa, extensdo e inovacdo, a instituicdo precisa realizar a troca do saber com a
sociedade, objetivando uma transformacdo mutua, traduzindo a aprendizagem, producdo e
socializacdo do conhecimento com intuito de gerar inovagdo. Corroborando com Etzkowitz e
Zhou (2017), as interagfes universidade-inddstria-governo, formam uma Triplice Hélice de
inovacdo e empreendedorismo, e sdo a chave para 0 crescimento econdmico e 0
desenvolvimento social baseados no conhecimento. Nesta perspectiva 0s atores (governos,
industria e universidades) precisam aumentar sua interagao para criar inovac@es que contribuam
para o desenvolvimento econdmico, a competitividade e o bem-estar social, podendo o
empreendedorismo académico ser um mecanismo de suporte para esta interacdo (Etzkowitz &
Zhou 2017).

Nesse cenario, analisar a contribuicdo do empreendedorismo académico e a interacéo
universidade, empresa e governo para a formacdo do Engenheiro de Controle e Automacéo,
ganha significado, uma vez que o profissional com esta formacéo enfrenta um mercado de
trabalho em constante mutacéo, inovacao e desenvolvimento de novas tecnologias. Precisa estar
apto aos desafios do mundo tecnoldgico, necessitando durante o processo de formagdo que as

atividades de ensino pesquisa e extensao convirjam para as tendéncias do mundo do trabalho.
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1.4  Estrutura da dissertagao

Esta dissertacdo esta estruturada em seis capitulos. O Capitulo 1 aborda os aspectos
introdutorios, objetivo geral, objetivos especificos, e justificativa. O Capitulo 2 apresenta a
fundamentacéo tedrica da pesquisa. O Capitulo 3, descreve todo o procedimento metodoldgico
realizado para a construgdo deste trabalho. No Capitulo 4 é abordada a anélise do caso em
estudo e sdo apresentados os resultados. O Capitulo 5 apresenta a aplicabilidade do trabalho.
Por fim, o Capitulo 6 apresenta as consideraces finais, as limitacdes da pesquisa e as sugestoes
para futuras pesquisas.

Apos a sequéncia dos capitulos, as referéncias utilizadas para a construgcdo desta
dissertacdo sdo apresentadas e, em seguida, o apéndice traz o roteiro utilizado como ferramenta

de coleta de dados.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo apresenta-se o referencial tedrico que fundamenta esta dissertacdo: o
modelo da Triplice Helice constituido da inter-relacdo Universidade-Empresa-Governo;
conceitos, caracteristicas e praticas alinhadas com a Formacdo do Engenheiro de Controle e

Automacao, e o desenvolvimento do empreendedorismo académico.

2.1 Interacdo universidade, empresa e governo: modelo triplice hélice de inovagao

Para uma economia baseada no conhecimento e na inovacao, a interagéo entre governo,
empresa e universidade é considerado um fator de crescimento. A empresa exerce atividades
importantes na economia, capitaneando o setor da producdo. O governo exerce papel de
destaque nas relacOes contratuais que garantem estabilidade para a interagdo entre os atores
desse processo. Por sua vez, a universidade firma seu pilar no conhecimento, e a sua vantagem
competitiva sdo os estudantes que possuem fluxo continuo de ideias e projecdes (Etzkowitz,
2009).

O modelo Triplice Hélice teve origem no século passado, na década de 1990. Criado
por Henry Etzkowitz, descreve o modelo de inovacdo com base na relagdo governo-
universidade-industria. Considerado uma das metaforas mais populares e aceitas para explicar
a capacidade de transformar o conhecimento cientifico em inovacéo tecnolégica, o modelo foi
desenvolvido observando os mais importantes polos e parques tecnolégicos do mundo,

principalmente a atuagdo do MIT (Massachussetts Institute of Technology) no Vale do Silicio,
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e sua relagdo com o polo de industrias de alta tecnologia em seu entorno. O modelo da Triplice
Hélice ja e aplicado em diversos paises do mundo, inclusive no Brasil, estimulando o
surgimento de nucleos de incubadoras, nucleos de inovagéo, escritorios de transferéncia de
tecnologia, novas leis e mecanismos de fomento para colocar em prética esta dinamica.

O formato do modelo da Triplice Hélice passou por vérias configuragdes. O primeiro
foi denominado modelo Estatico, que se caracterizava por ndo apresentar diferenciacdo entre
0s papéis das trés esferas: governo, universidade e industria. O Estado controlava a academia e
a industria, com papel privilegiado e centralizado no processo de desenvolvimento de projetos
e fornecimento de recursos para novas iniciativas. A inovagao era desencorajada e tinha carater
normativo, originada das diretrizes e autoridades do governo e ndo da dinamica e relacdo entre
a universidade e a industria (Etzkowitz & Leydesdorff, 2000).

O segundo modelo foi denominado de Laissez-faire. Neste, as esferas sdo separadas € a
interacdo é incipiente ou quase inexistente, ndo havendo espago para consenso e discusséo das
acoes. Os atores assumem uma relacdo unilateral e est&o interligados por pequena interacéo,
com papeis bem delimitados. Para o governo cabe o papel de regulacdo ou de compra de
produtos e seu poder é limitado a controlar o rumo das transformagdes tecnoldgicas.
Consequentemente, as universidades sdo tidas como fornecedoras de pesquisa bésica e
formadoras de pessoal qualificado. O seu papel em rela¢do a industria é fornecer conhecimento,
principalmente, na forma de publicacbes e formar graduados para postos de trabalho. As
empresas, por sua vez, devem procurar utilizacdo pratica para o conhecimento basico produzido
nas universidades (Etzkowitz & Leydesdorff, 2000).

Avancando para um terceiro estigio, as esferas da Triplice Hélice “universidade,
governo e empresa”’ se sobrepdem, podendo haver atuacdo de uma esfera dentro da outra,
resultando no surgimento de organizacdes hibridas, em que todas as instituicdes podem assumir
as mesmas funcgdes relativas a inovacao (Etzkowitz & Leydesdorff, 2000). As esferas preservam
suas caracteristicas e identidades enquanto também assumem o papel das outras, originando a
metafora da hélice, em que cada uma representa uma espiral entrelacada com diferentes relacdes
com 0s regimes de inovacdo das outras esferas. Finalmente, neste estagio, diluem-se as
fronteiras entre as hélices, e uma relacdo de simbiose ¢ criada por meio de uma colaboracao
trilateral em que as universidades, com o suporte das empresas e do governo, podem se destacar
como centros de exceléncia. As empresas, com o0 conhecimento e inovacdo produzidos pelas
universidades e os beneficios oferecidos pelo governo, podem aumentar sua competitividade

no mercado. O governo, ao fortalecer as universidades e as empresas, gera impacto positivo em



23

duas areas essenciais de sua atuagdo: a educacdo e a economia de um pais. Essa configuracéo é
capaz de promover novos arranjos institucionais, potencializar o desenvolvimento e
manutencdo de inovacgdes, permitir que a informacéo e o conhecimento sejam compartilhados,
para proporcionar novas agOes de desenvolvimento local e em diversas regides do mundo
(Etzkowitz, 2003).

Segundo Etzkowitz (2013), na Triplice Hélice, a universidade € o pilar que assume o
papel de fonte e origem de novas tecnologias, empreendedorismo e de investigacdes criticas, e
o0 conhecimento produzido se torna um ativo importante na sociedade. Para além do exposto, a
universidade desempenha um papel-chave na inducdo de inovagGes por meio do processo de
transferéncia de tecnologia e de incubacdo de empresas. Embora a universidade seja central
nessa perspectiva, a sua inter-relacdo entre o governo e empresa € relevante para essa
abordagem, conforme aponta Etzkowitz (2013, p.13): “as interacdes bilaterais entre
universidade, governo e inddstria crescem por meio da tomada de papéis. Ao assumir o papel
do outro, cada instituicdo mantém seu papel primdrio e sua identidade distinta”, mesmo que
seja comum a universidade se tornar mais intimamente envolvida com a industria, contribuindo
para o desenvolvimento econémico e social de uma regido, conforme a configuracéo da Triplice
Hélice II1.

TRIPLICE HELICE I TRIPLICE HELICE II TRIPLICE HELICE III

REDES TRILATERAISE
ORGANIZACOES HIERIDAS
ke A

GOVEEND

INDUSTRIA

Figura 1 - Modelos de Triplice Hélice
Fonte: Adaptado de Etzkowitz, H., & Leydesdorff, L. (2000).

O modelo da Triplice Hélice é considerado fundamental para ancorar e melhorar o
processo de empreendedorismo e inovacdo diante das transformac@es ocorridas na sociedade
baseada no conhecimento. Essas transformacdes permitem que a informacéo e o conhecimento
sejam compartilhados e proporcionam novas ac¢oes de desenvolvimento regional. Partindo de
uma interacdo que se movimenta como uma hélice tripla, o modelo vincula as trés esferas para
acao de processos inovativos, em que 0S recursos necessarios e a infraestrutura para formacéo
e operacionalizacdo da inovagdo sdo fornecidos a partir das condigdes locais, que visam a
garantir um lugar na divisao de trabalho na economia global (Etzkowitz, 2008). Enquanto

assumem o papel das outras, as esferas preservam as suas identidades e caracteristicas,
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originando a metafora da hélice, representam uma espiral entrelacada e assumem diferentes
relacbes com o0s regimes de inovacdo das outras esferas (Etzkowitz, 2003), conforme

representado na Figura 2.

D>

Triplice Hélice da Inovacdo - Fase 3

Figura 2 - Triplice Hélice da Inovacéao — Fase 3
Fonte:  Triplice  hélice da  inovacéo: empresas,  universidades e  governo.
(https://blog.aevo.com.br/triplice-helice-da-inovacao-empresas-universidades-e-governo/),

Segundo Etzkowitz (2013) mesmo que uma espiral tome o lugar da outra, o objetivo é
sempre a melhoria da interacdo e o desempenho do conjunto: universidade-empresa-governo.
A Triplice Helice compreende universidades e outras instituicdes produtoras de conhecimento:
industrias de alta tecnologia, startups e empresas multinacionais, e a participagdo do governo
em seus Vvarios niveis. Enquanto a industria e o governo sdo tradicionalmente conceituados
como as principais esferas institucionais, a universidade ocupa o importante papel de ser a
esfera de lideranca. Havendo uma aproximacdo entre as espirais, a cooperacdo entre as
instituicdes é fomentada e um agente pode atuar ou assumir o papel do outro, podendo dar
origem a organizagdes hibridas. Atualmente, o modelo da Triplice Hélice é aplicado em
diversos paises, estimulando o surgimento de nicleos de incubadoras, nucleos de inovacéo,
escritdrios de transferéncia de tecnologia, novas leis e mecanismos de fomento, inclusive no
Brasil. (Etzkowitz, 2013)

Para Etzkowitz e Zhou (2017), a universidade, a indUstria e 0 governo, interagem para
promover o desenvolvimento, por meio da inovacado e empreendedorismo, e podem utilizar-se
de estratégias de inovacdo bem-sucedidas, examinar pontos fortes e fracos locais, e preencher
lacunas nas relacGes entre universidade, industria e governo. A Triplice Hélice torna-se um
processo dindmico para inovacao, envolvendo os meios de conhecimento, consenso e inovagéo
que abrem espaco para novas adaptacOes, novas metodologias para o desenvolvimento
econémico e social. Assim, cria-se um campo fértil para que cientistas e outros atores se
apropriem do conhecimento cientifico com objetivo de geracdo de renda. A capacidade de se
unir em torno de objetivos comuns; faz com que a ciéncia deixe de ser um processo cultural
gue consome o excedente da sociedade e se torne uma forca produtiva que gera novos produtos
e rendimentos. Representantes da universidade, governo e inddstria bem como outros atores,

guando se unem para discutir os problemas e as potencialidades regionais, legitimam o


https://blog.aevo.com.br/triplice-helice-da-inovacao-empresas-universidades-e-governo/

25

nascimento de uma nova dinamica de inovacdo e empreendedorismo, mesmo que alguns
espacos ndo estejam suficientemente maduros (Etzkowitz & Zhou, 2017).

Audy (2006), afirma que a base da sociedade do conhecimento séo pessoas com talento
e conhecimento, o0 que evidencia a relacdo direta entre a atracdo de pessoas qualificadas e o
potencial de desenvolvimento econdmico e social de uma cidade ou regido. Essas pessoas sdo
responsaveis por desenvolver novos negdcios, novos ambientes e novas oportunidades de
crescimento pessoal e profissional, promovendo melhoria da qualidade de vida. Criar e
transferir conhecimento para o mercado de trabalho sdo atividades que criam uma relacéo
saudavel entre academia e empresas, impulsionando as organiza¢@es, aumentando a captacéo
de recursos para a universidade e desenvolvendo a regido (Audy, 2006).

Etzkowitz e Zhou (2017) reforcam que na Triplice Hélice, a vantagem competitiva da
universidade em relacdo a outras instituicdes produtoras de conhecimento s&o seus alunos. Para
isso, a universidade precisa estruturar modelos pedagdgicos inovadores que habilitem o
estudante a continuar aprendendo ao longo da vida, permanecer receptivo a mudangas, atuar
em um contexto globalizado, resolver problemas complexos, ser empreendedor, e atuar com
responsabilidade social. A presenca de uma universidade empreendedora requer que
professores e alunos objetivem resultados Uteis para suas pesquisas para o desenvolvimento e

da inovagéo regional.

2.1.1 - O Papel da Empresa

Para Leydesdorff e Etzkowitz (1998), a empresa detém um papel preponderante na
Triplice Hélice, sendo considerada o agente responsavel pela inovacdo por meio da
transformacéo de pesquisas em produtos e servicos, e sua comercializacdo. Segundo Etzkowitz,
(2009), uma empresa formada com base no conhecimento, através da cooperagdo entre
universidade e a industria pode ser considerada elemento central da estratégia de inovacao,
considerada como o I6cus da producdo e o principal usuario da inovacgdo, podendo desencadear
novos modos de producdo em determinada regido. O futuro das empresas depende de diferentes
combinag6es entre modos de organizacgéo e arranjos institucionais que afetam os processos de
aprendizagem de individuos e organizacGes. Através da interacdo, as empresas podem
aprimorar a capacidade de inovar. A formacao de empresas baseadas no conhecimento, atraves
da cooperacdo entre universidade e governo, pode resultar em um novo modo de produgéo de

uma determinada regido e uma boa estratégia de inovacdo (Etzkowitz, 2009).
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Para Etzkowitz (2009), essa interacdo pode ser possivel pois existem dois tipos de
empresas de alta tecnologia: empresas orientadas para 0 mercado e empresas orientadas a
pesquisa. Ambas necessitam do aporte de subsidios do governo para auxiliar na pesquisa e
melhoria de produtos e servigos. As empresas orientadas ao mercado em geral restringem-se a
montagem de um programa de pesquisa, desenvolvimento de produto, utilizando-se de
tecnologias existentes ou novas combinacdes para resolver um problema ou fornecer um
servigo. Ja as empresas voltadas a pesquisa, geralmente apresentam pouca conexao com
mercados mais amplos e tem pouca nocao sobre procedimentos de venda de um produto, no
entanto, apropriam-se de novos conhecimentos e tecnologias para o incremento da inovagéo.
Nesse sentido, 0 governo através de programas especificos pode auxiliar na comercializacao,
na disseminacdo do conhecimento e na melhoria dos produtos. Recursos financeiros
provenientes do governo para o desenvolvimento de tecnologias permite que uma empresa
orientada a pesquisa possa estabelecer estratégias de coopera¢do com uma empresa orientada
ao mercado para comercializar seu produto. Uma unidade de pesquisa podera ser implementada
por uma empresa orientada para 0 mercado. E neste meio o governo, tem o papel de auxiliar
através de regulamentacdes e de auxilio financeiro para agregar valor aos produtos (Etzkowitz,
2009).

Para Abdala, Calvosa e Batista (2013), cabe as empresas a responsabilidade de gerar
demandas, desenvolver produtos, implementar as inovac@es geradas a partir das relacdes com
empresas e governos, além da execucdo de projetos, utilizacdo e disseminacdo das novas
tecnologias geradas a partir das interaces da Triplice Hélice. Também liderar os processos de
mudanca cultural e intensificar as relagdes com as instituicdes de ensino, ciéncia e tecnologia,
bem como, com o poder pablico. Para os autores, a iniciativa privada deve responsabilizar-se
em desenvolver produtos e servigos inovadores; promover a interacdo com a comunidade
cientifica e liderar processos de mudan¢a. Porém, no entendimento dos autores, a pouca
capacidade de investimento para o desenvolvimento de novas tecnologias, e o despreparo
académico e tecnoldgico para a condugéo de pesquisas sao vistos como fatores limitadores para
a inovacao.

Para a Triplice Heélice, organizagdes baseadas no conhecimento, na inovagdo
organizacional e tecnoldgica, podem ocorrer em esferas municipais, estaduais, nacionais e até
mesmo internacionais, com a colabora¢do do governo e de institutos de pesquisa avancada
(Etzkowitz, 2009). Em geral as empresas tendem a criar parcerias com outras similares ao seu

ramo, startups e centros de pesquisa ou universidades. Grandes empresas transferem unidades
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para os chamados parques tecnoldgicos ou parques cientificos, instalados dentro das
universidades e centros de pesquisa, para a efetivacdo de convénios, garantir a proximidade
com o conhecimento gerado pela pesquisa basica e aplicada, desenvolvida em grupos de
pesquisa académica, visando o licenciamento de novos produtos com potencial mercadoldgico.
A formacdo de uma empresa baseada no conhecimento, por meio da cooperagdo entre
universidade e governo, podendo resultar em um novo modo de producdo em uma determinada
regido, podendo se tornar uma questdo estratégica de inovacdo e prosperidade (Etzkowitz,
2009).

Quadro 1 - Fatores que contribuem para a formacdo e o crescimento da Empresa
fundamentada no conhecimento

Fatores de Capital Humano

Fatores materiais

Fatores organizacionais

Redes sociais formadas por cientistas,
engenheiros conectados para
desenvolver atividades corporativas,
laboratdrios universitarios;

Capital inicial de fontes
privadas e governamentais

Universidade: local de
desenvolvimento de planos de
negécios, cursos de consultoria ou
empreendedorismo;

Grupos de pesquisa, para desenvolver
atividades com  potencial de
comercializagdo;

Espacos apropriados para
novas empresas, em
escritérios  industriais  ou
espacos das universidades;

Politicas universitarias: para
incentivar a interacdo com a industria;
organizar diretrizes claras para
delinear as interagBes, aporte
financeiro e prémios pelo trabalho
realizado;

Conjunto de cientistas e engenheiros
interessados em formar suas préprias
empresas: podem ser alunos, docentes
ou cientistas e engenheiros de

Equipamentos multimidia,
computacdo, fabricas para
prototipagem

Institutos de pesquisa aplicada,
centros e instalagcdes de incubadoras:
para ajudar as empresas a se
desenvolver mediando a interacdo

laboratorios corporativos ou entre cientistas, académicos/

governamentais. engenheiros e a industria.
Comunidade residencial com
recursos culturais, recreativos,
cénicos: para atrair e manter

populacdes altamente moveis;

Fonte: Adaptado de Etzkowitz, Etzkowitz, H. (2013).

Segundo Etzkowitz (2009), a formacdo de empresas baseadas em novas tecnologias
envolve um processo em que parceiros técnicos e administrativos constroem uma relagdo de
confianca de longo prazo. Neste sentido, a relacdo empresa na universidade a partir da pesquisa
académica, se originou em universidades americanas em meados do século XIX. Essa dindmica
marcou o0 inicio de uma nova economia, com formatos ndo tradicionais. Nesta relacdo
universidade na empresa, projetos de pesquisas universitérias estdo se tornando cada vez mais
fontes de novas ideias para criacdo de empresas e de empreendimentos académicos; as
organizacOes hibridas. A formacdo de empresas como uma atividade educacional ocorre

tipicamente em incubadoras, que geralmente sdo vistas como parte das atividades de
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transferéncia de tecnologia da universidade, embora as universidades enviem ao mundo de
trabalho seus alunos treinados em sala de aula e laboratdrio, realizando as mesmas fungées das
organizagOes em suas incubadoras (Etzkowitz, 2009).

Para Etzkowitz (2013), as incubadoras de empresas sao consideradas bons exemplos de
organizacao hibrida e do funcionamento da Triplice Hélice. As incubadoras de empresas s&o
ambientes que favorecem a criacdo e desenvolvimento de produtos, em especial os inovadores
e intensivos em conhecimento, e tém sido utilizados para auxiliar na formacdo de novas
empresas, para melhorar niveis tecnoldgicos de outras ja existentes e criar empregos em regides
necessitadas (Etzkowitz, 2009).

A origem das incubadoras se deu na década de 1950 nos Estados Unidos, na regido do
Vale do Silicio, na California. As incubadoras caracterizavam-se como espacos planejados para
receber empresas que se permitem compartilhar areas fisicas, infraestrutura técnica e
administrativa, por periodos pré-determinados; e apareceram como meio de incentivar
universitarios recém graduados a disseminar suas inovacdes tecnolOgicas e a criar espirito
empreendedor (ANPROTEC, 2011). As incubadoras passaram a ter papel importante no
desenvolvimento de novos empreendimentos, tanto de base tecnoldgica, quanto de inovagao e
de cunho social, podendo ser instaladas nas universidades, ou em empresas com enfoque em
inovagdo. As incubadoras de empresas sdo entidades promotoras de empreendimentos
inovadores com o objetivo de oferecer infraestrutura e suporte gerencial a empreendedores para
que eles possam desenvolver ideias inovadoras e transforma-las em empreendimentos de
sucesso com a responsabilidade de dar suporte para o0 gerenciamento interno dos
empreendimentos incubados, auxiliando na relagdo com o ambiente externo (ANPROTEC,
2015).

Segundo Villela e Magacho (2009), as incubadoras de empresas sdo consideradas como
ambientes planejados para auxiliar o nascimento, crescimento e desenvolvimento de empresas,
assistidas por uma infraestrutura comum e, geralmente, na presenca de uma universidade
fornecedora de pesquisa bésica e aplicada, necessarias ao processo de inovagdo. Deste modo,
“nao so6 a relagdo entre as grandes empresas ¢ a universidade gera inovacao, mas também, as
incubadoras por meio das “spin-offs” dos laboratorios das universidades transformam a
tecnologia criada na pesquisa em produtos, servicos, emprego e renda para a sociedade através
da geracdo de empresas nascentes e inovadoras” (Villela & Magacho, 2009).

Alguns fatores favorecem e sdo determinantes para a criagdo de institui¢oes hibridas.

Segundo Bencke, Dorion, Olea, Prodavov, Lazarotti e Roldan (2018), a constituicdo de



29

ambientes de inovacao depende de necessidades locais, iniciativas e o envolvimento de diversos
atores. Como exemplo pode-se citar a constituicdo da Incubadora Tecnoldgica de Luzerna
(ITL), que a luz da Triplice Hélice, teve o envolvimento de liderangas locais, a iniciativa do
poder publico municipal que criou incentivos legais e financeiros, estimulou a interacdo de
diversos atores para gerar novas demandas de mercado e o préprio surgimento da ITL; a atuacdo
o envolvimento do setor publico e privado; o fato de ndo ter incubadoras em municipios
proximos, a necessidade de criar novas fontes de geracdo renda, e ja existir na universidade
local uma pré incubadora estimulando a geracdo de conhecimento e a formacdo de
profissionais, este foram fatores determinantes para a instalacdo da ITL. (Bencke, Dorion,
Olea, Prodavov, Lazarotti & Roldan, 2018).

O modelo da Triplice Hélice, segundo Bencke et al., (2018), pode proporcionar o
desenvolvimento regional através de instituicbes hibridas, quando é possivel contar com
“liderancas dispostas a transformar uma realidade, originando novas alternativas de
desenvolvimento econdmico e tecnoldgico, incentivando a cultura de cooperacdo e interacao
entre diferentes atores para inovar”. Novas possibilidades de desenvolvimento econémico e
tecnologico de uma regido, muitas vezes com poucas oportunidades de trabalho, se abrem,
aproximando governo, empresas e universidade, possibilitando geragdo de renda, méo de obra
qualificada, retengdo de talentos, além de possibilitar a realizagdo de eventos e capacitagdes
para fomentar e incentivar a inovacdo, desta forma estabelecendo uma relacdo de ganha, ganha,

para todos os envolvidos (Bencke et al., 2018).

2.1.2 O papel do Governo

O governo no modelo da Triplice Hélice, segundo Etzkowitz (2009), é o elo que faz a
funcdo reguladora e ndo controladora, e atua como um empreendedor publico. Seu papel
consiste em promover o contexto legal necessario, financiando e incentivando a pesquisa no
interior das universidades e colaborando para que seus resultados cheguem ao mercado,
auxiliando na transformacdo da pesquisa em atividade econémica que venha beneficiar a
sociedade.

Neste sentido, Gama Mota (1999), defende que 0 governo precisa assumir o papel de
mediador e promover um ambiente politico, econdmico e institucional que estimule as empresas
a investir em ciéncia e tecnologia, pesquisa e inovagdo, atuando como um dos principais
financiadores de projetos de inovacdo e desenvolvimento, dividindo os custos com as empresas

e universidades; ao governo também compete atuar na criacdo e/ou ajustes de leis para
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desburocratizar incentivos e propor politicas publicas capazes de impulsionar a cooperagéo, as
relacdes e realizacdes de atividades que convirjam para o desenvolvimento de novas tecnologias
e inovacao, entre universidades e empresas.

Para Abdala et al. (2013), o papel da atuacdo do governo no modelo Triplice Hélice é
de promover o desenvolvimento econdmico e social através de novas estruturas
organizacionais; elaborar planos politicos com metas governamentais claras voltadas para a
inovacao e conhecimento; interagindo entre as diversas esferas politicas; e promover beneficios
a populacdo. A interacdo entre os atores para promover 0 processo de inovacdo e de
desenvolvimento regional, tendo o governo como principal ator, responsavel pelo estimulo
financeiro e legal para criar um ambiente préprio para a cooperacdo torna-se ainda mais
evidente. Neste caso, o governo estimula a relacdo ente universidades e empresas por meio de
recursos para projetos de pesquisa e formacdo de novas empresas, além de criar
regulamentagfes que permitam a interacdo e troca de conhecimento.

Na Triplice Hélice, o governo tem o papel de incentivar e financiar a pesquisa no interior
das universidades e auxiliar na transformacéo da pesquisa em atividade econémica. A empresa
é um ator local de producéo e o governo propicia a base das relagdes contratuais que garantem
as inter-relacGes entre os atores da Triplice Hélice. Neste contexto o papel do governo consiste
em criar legislacdo, atuar como gerador de demanda, abrindo novos mercados para gerar
produtos de alta tecnologia e investir em educacdo nas universidades. O governo assume a
funcdo de empreendedor publico e este deve apoiar novos empreendimentos mediante
mudancas no ambiente regulatdrio, incentivos fiscais e oferta de capital de risco publico,
incentivando o surgimento de relac@es hibridas entre as esferas, tornando a inovagdo ndo mais
exclusiva a uma Unica esfera, e sim o resultado entre suas intera¢@es (Etzkowitz, 2007).

Segundo Mazzucatto (2013), o investimento publico deve ser direcionado para objetivos
e decisdes que entusiasmem toda a sociedade. Neste sentido, o governo deve estimular a
inovacdo, dando condicGes para que a iniciativa privada floresga e tenha condicdes de crescer
e inovar (Etzkowitz, 2009). Além disso, é preciso incentivar a inovagdo atraves das interacoes
entre as universidades e as industrias. Mazzucatto (2013), reitera que o retorno financeiro e
social de investimentos em pesquisa, SO Sdo0 Visiveis e percebidas a longo prazo, e de forma
indireta por meio do aumento das receitas fiscais e da criagdo de empregos. Neste caso havendo
a necessidade de o governo ser um investidor de risco, financiando as pesquisas, até que tenham
condigOes de dar o retorno financeiro esperado. Estas agOes colaboram para garantir a

transferéncia de tecnologia gerada na universidade para as induastrias, tornando os produtos,
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frutos da pesquisa, comercializaveis. Em geral, as empresas s investem quando identificam
politicas e postura firme do Estado acerca dos rumos da economia e do pais como um todo.
Como exemplo pode-se citar as tecnologias sem precedentes como a internet, o GPS,
microprocessadores, telas sensiveis ao toque, disco rigido, semicondutores, telas LCD, bateria
de litio e outras tecnologias de comunicacdo, desenvolvidas gragas a vultuosos investimentos
feitos pelo governo norte-americano. Como exemplo a Apple, identificando a oportunidade, se

beneficiou direta e indiretamente da acdo governamental (Mazzucato, 2013).
2.1.3 O papel da Universidade

O desafio das universidades brasileiras no seculo XXI é o de incorporar a inovacao e
empreendedorismo nas atividades de ensino, de pesquisa e de extensdo, de forma que o
conhecimento passe efetivamente a contribuir com o desenvolvimento econdmico e social
regional. No modelo da Triplice Hélice, a universidade é detentora do conhecimento, que pode
contribuir para o desenvolvimento de uma regido atraves da inovacao, articulando a triade
empresa- governo — universidade. Neste sentido, (Abdala et al., 2013), argumentam que o papel
e responsabilidade da universidade é criar fontes de novos conhecimentos e tecnologias;
estabelecer relacbes com as empresas e 0s governos, e liderar os processos de mudanca,
assumindo o papel de uma universidade empreendedora.

Para Gomes, Coelho e Gongalo (2016), as universidades assumem um papel
empreendedor, deixando a condi¢do de “meras formadoras” de mao-de-obra para trabalhar
pesquisa e desenvolvimento (P&D), atuando estrategicamente sobre demandas trazidas pela
comunidade empresarial, governo e sociedade, englobando os processos de transferéncia
tecnoldgica, desenvolvimento técnico e ampliagdo competitiva das organizagdes e regides.
Etzkowitz (2003), entende que cabe a “hélice universitaria” direcionar esfor¢os académicos
para geragdo de valor econémico e social, dada a concentracdo de conhecimento e capacidade
intelectual desta organizacéo

Para Etzkowitz e Leydesdorff (2000), “ensinar ¢ a vantagem da universidade”,
principalmente quando estd preocupada e ligada a pesquisa, inovacdo e ao desenvolvimento
econdmico. Alunos e professores sdo considerados “inventores em potencial”’, podendo
contribuir para a difusdo do conhecimento cientifico e da propriedade intelectual. Tais
competéncias séo geradoras de novas ideias e fluxos dindmicos de capital humano; o que vem
colaborar para a formacdo néo so de profissionais qualificados, mas também de pessoas capazes

de desempenhar papel fundamental no sistema de inovagdo, no desenvolvimento tecnolégico,
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social e econdmico de uma regido ou pais. Neste contexto a Universidade é considerada
“empreendedora” com grande potencial para o desenvolvimento do empreendedorismo
académico com fins de transformar o entorno e produzir solugdes para problemas emergentes

do meio produtivo e da sociedade em geral.
2.1.3.1 - Universidade Empreendedora

Segundo Etzkowitz (2013), a universidade empreendedora encabeca a Triplice Hélice
ascendendo de uma instituicdo tradicional ancorada no ensino e na pesquisa, para uma
instituicdo com uma nova missdo empreendedora e potencial tecnolégico que se utiliza dos
resultados da pesquisa, para inovar e colocar em pratica os achados da pesquisa, podendo
tornar-se uma incubadora natural, oferecendo suporte cientifico a professores e alunos para
iniciarem seus empreendimentos. Uma universidade empreendedora tem a capacidade de
entender e abordar problemas e necessidades de uma sociedade mais ampla, tornando-os as
bases de novos projetos de pesquisa e de paradigmas intelectuais, criando um circulo virtuoso
com desenvolvimento intelectual interno. O desenvolvimento de uma cultura empreendedora é
capaz de incentivar o corpo docente a observar o resultado de suas pesquisas a fim de verificar
seu potencial intelectual, comercial bem como, com objetivos sociais, (Etzkowitz, 2013, p. 38).

Para Etzkowitz (2013), o cerne da missdo da universidade empreendedora é a
capitalizacdo do conhecimento. Neste sentido Clark (2006), destacou elementos importantes,
ou seja, a necessidade de um corpo docente de elevada qualificacdo, com espirito empreendedor
para superar os desafios de novos paradigmas; uma administracdo central capaz de determinar
o caminho e persegui-lo mediante uma politica de metas e resultados, fundamentada em dialogo
franco e na valorizagdo de ideias e sugestfes; uma cultura empreendedora permeando toda a
universidade; unidades de suporte @ mudanga e a articulagdo da universidade com a sociedade,
tais como institutos de pesquisa e desenvolvimento, agéncia de promog¢édo da inovacao e de
transferéncia de tecnoldgica, incubadoras de empresas e parques cientificos e tecnoldgicos; uma
base diversificada de suporte financeiro, incluindo fontes como contrapartidas a projetos
cooperativos de P&D em &reas avancadas e royalties de produtos e empresas desenvolvidos
com a participacdo da universidade (Clark, 2006).

Assim, a universidade empreendedora, além de melhorar o seu processo de ensino
aprendizagem, tem como missdo transcender a pesquisa basica, colocando em préatica o
potencial tecnoldgico dos achados da pesquisa aplicada. Para de Etzkowitz (2013, p. 37), a

universidade “¢ uma incubadora natural, que oferece uma estrutura de suporte a professores e
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alunos para que eles iniciem seus empreendimentos”, ¢ o ambiente das universidades sdo
campos férteis para novos campos cientificos e novos setores industriais, cada um fertilizando
0 outro. Como um fendmeno contemporaneo ascendente, e assumindo um papel de lideranca
na continua inovacao tecnoldgica e organizacional, a universidade empreendedora torna-se a
base do desenvolvimento econémico regional, abrangendo ensino, pesquisa e Servicos a
sociedade, tornando o conhecimento mais acessivel (Etzkowitz, 2013).

Em uma sociedade baseada no conhecimento, a universidade empreendedora é
fundamental para desenvolver o espaco do conhecimento, da inovagdo e do consenso
(Etzkowitz & Zhou, 2017), sendo necessario desenvolver lideranca académica para uma visdo
mais estratégica; controle juridico dos recursos académicos incluindo a propriedade intelectual
que resulta da pesquisa; capacitacdo da organizacdo para transferir tecnologia através de
patenteamento, licenciamento e incubacédo; e o desenvolvimento de um ethos empreendedor
entre administradores, corpo docente e estudantes. (Etzkowitz & Zhou, 2017).

Schmitz (2017) e Ruiz e Martens (2019) em seus estudos, no intuito de compreender e
defender concepcdes sobre o real significado de uma universidade empreendedora, levantaram

defini¢Ges, conforme destacado no Quadro 2:

Quadro 2 - Defini¢édo de Universidade Empreendedora

Autor Definicdo Universidade Empreendedora
Etzkowitz (1983) Universidades que estdo considerando novas fontes de fundos, como patentes,
pesquisa por contratos e entrada em uma parceria com uma empresa privada.
Chrisman; Hynes; | Universidade empreendedora envolve a criacdo de novos negdcios por professores
Fraser(1995) universitarios, técnicos ou estudantes.
Etzkowitz (1998) Universidade empreendedora é uma instituicdo capaz de gerar uma direcdo

estratégica a seguir, formulando seus objetivos académicos claros e transformando
0 conhecimento gerado na universidade em valor econdmico e social. Séo
universidades que buscam novas fontes de recursos, tais como a transferéncia de
tecnologia.

Clark (1998) Universidade empreendedora é uma institui¢do ativa e procura inovar na maneira
como conduz os seus negécios, visando a uma postura promissora de futuro. Elas
tornam-se universidades stand-up, ou seja, atores relevantes por si mesmos.

Ropke (1998, p. 2) Uma universidade empreendedora pode significar trés coisas: a propria
universidade, como organizacdo, torna-se empreendedora; os membros da
universidade — professores, estudantes, funcionarios — tornam-se empreendedores;
e a interacdo da universidade com o meio ambiente (regido) segue a abordagem
empreendedora.

Subotzky (1999) Universidade empreendedora caracteriza-se por mais parcerias mais préximas
entre universidades e empresas, por uma maior responsabilidade docente pelo
acesso a fontes externas de financiamento e por um ethos gerencial em governanca
institucional, lideranca e planejamento

Kirby (2002, p. 2) Universidades empreendedoras tém a capacidade de inovar, reconhecer e criar
oportunidades, trabalhar em equipe, assumir riscos e responder aos desafios.

Barnes; Pashby; Gibbons | A universidade empreendedora € uma entidade que oferece oportunidades,
(2002) praticas, culturas e ambientes favoraveis que incentivam e abracam ativamente o
empreendedorismo, o qual faz parte da propria medula dssea dessas instituicdes.
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Guerrero; Urbano (2011)

As universidades empreendedoras tornam-se importantes catalisadoras do
desenvolvimento regional, econémico e social.

Guerrero; Urbano (2012a)

As universidades empreendedoras desempenham um papel importante como
produtoras de conhecimento e instituicdes de divulgacao desse conhecimento, uma
vez que a universidade gera ideias e recursos humanos qualificados, enquanto a
inddstria tem os recursos econdmicos para transformar ideias em produtos
economicamente (teis.

Guerrero; Urbano (2012b)

Uma universidade empreendedora é definida como uma organizacdo adaptavel a
ambientes competitivos com uma estratégia comum para ser a melhor em todas as
suas atividades (por exemplo, tem boas financas, seleciona bons alunos e
professores, produz pesquisa de alta qualidade). Desta forma, sdo mais produtivas
e criativas em estabelecer lagos entre 0 ensino e a pesquisa.

Etzkowitz (2013)

A universidade empreendedora incorpora o desenvolvimento econémico como
uma funcdo académica, em paralelo ao ensino e a pesquisa.

Sam; Van der Sijde (2014)

Uma universidade empreendedora identifica e explora ativamente as
oportunidades de melhorar a si mesma (em relacdo a educagdo e a pesquisa) e ao
meio ambiente (terceira tarefa: transferéncia de conhecimento) e é capaz de
gerenciar a dependéncia e o impacto muatuo das trés tarefas universitarias. Assim,
ela é capaz de assumir varios papéis na sociedade e no sistema de inovacao
(ecossistema), ligada a redes complexas de atores, como industrias privadas,
financiadores e agéncias governamentais que estdo ligadas entre si na busca de
objetivos tecnolégicos comuns e/ou ganhos econdémicos matuos.

Mets (2015)

A universidade empreendedora cria e institui novos conhecimentos transferiveis e
0 comportamento dos atores nesse processo (financiamento de P&D, propriedade
intelectual, etc.) é empreendedor. O patenteamento por si s6 ndo é a prova do
comportamento empreendedor da universidade, mas essa € uma das primeiras
etapas direcionadas para estabelecer novos conhecimentos criados em negécios
reais.

Etzkowitz & Zhou(2017)

A Universidade Empreendedora integra o desenvolvimento econémico na
universidade como uma fungéo académica junto com o ensino e a pesquisa. E essa
utilizacdo do conhecimento que é o coracdo de uma nova missdo para a
universidade, ligando universidades a usuarios do conhecimento com mais forca e
estabelecendo a universidade como um ator econémico em si mesmo.

Galvao, Ferreira &

Marques (2018)

Universidades que constituem uma ferramenta estratégica para o crescimento e
desenvolvimento regional, porque esse tipo de educagdo contribui para o
desenvolvimento de aptiddes e competéncias na sociedade e para a criacdo de
NovoS empregos.

Errasti et al. (2018)

Uma universidade que considera essencial reconhecer o valor da mobilidade
internacional de estudantes, académicos e parceiros de neg6cios, o que inclui o
desenvolvimento de diplomas conjuntos com universidades no exterior e a
realizacdo de projetos de pesquisa internacionais.

Fonte: Adaptado de Schmitz, Ademar (2017), e Ruiz, S. & Martens (2019).

Na visdo dos autores, Quadro 2; a Universidade Empreendedora assumiu novos papéis

e relagcdes na sociedade do conhecimento, conceitos que se aprimoraram com o passar do tempo.

Enquanto Etzkowitz (1998), aborda principalmente a questdo do conhecimento como capital;

Guerrero e Urbano (2012), definem a universidade empreendedora como uma organizacao

adaptavel a ambientes competitivos com uma estratégia comum para ser a melhor em todas as

suas atividades , tem boas finangas, seleciona bons alunos e professores; Sam; Van der Sijde

(2014) afirmam que uma universidade empreendedora identifica e explora ativamente as

oportunidades de melhorar a si mesma e ao meio ambiente através da transferéncia de

conhecimento. Assim, ela é capaz de assumir varios papéis na sociedade e no sistema de
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inovacdo (ecossistema), ligada a redes complexas de atores, como inddstrias privadas,
financiadores e agéncias governamentais que estdo ligadas entre si na busca de objetivos
tecnologicos comuns e/ou ganhos econdmicos matuos; (Galvao, Ferreira & Marques, 2018)
acreditam que essas universidades podem ser consideradas ferramentas estratégicas em virtude
de formarem profissionais diferenciados e de contribuirem para a geracdo de empregos
qualificados. Ressalta-se, ainda, que a partir de 2017, alguns autores apontam a
internacionalizacdo como ferramenta para consolidacdo de uma universidade empreendedora.

Estudos realizados por Ruiz e Martens (2017), identificaram que a maioria das
universidades consideradas “empreendedoras” estdo localizadas em regides competitivas, que
atrairam a atencdo de pesquisadores académicos e que apresentam as estratégias adotadas por
elas para transferéncia de tecnologia para a inddstria. As universidades empreendedoras estao
localizadas em areas com potencial tecnoldgico para aplicacdo dos resultados das pesquisas.
Essas universidades possuem culturas académicas que levam a assumir riscos, que buscam
recursos financeiros externos, visando a uma postura promissora para o futuro. Somando-se a
essas caracteristicas, também contam com forca de trabalho qualificada, lideranca que apoia e
facilita a interacdo entre a universidade-governo-industria, e fortes redes de inovacéo locais e
regionais na construcdo de uma regido empreendedora (Ruiz & Martens, 2017).

Ruiz e Martens (2019), destacam que a universidade empreendedora, € uma institui¢éo
que possui capacidade de mudanca, por estar inserida num sistema formado por governo,
grupos empresariais e organizacionais e ser composta por um corpo profissional institucional
multidisciplinar, capaz de desenvolver conhecimento para a sociedade. Neste sentido é vital
que a gestdo seja estratégica e participativa, em que a comunidade académica tenha condicGes
de desenvolver conhecimentos, por meio do ensino, pesquisa e extensao, buscando modernizar
sua infraestrutura e captar diferentes fontes de recursos financeiros com fins de efetivar o
empreendedorismo académico. Sua autonomia e projecao se da por estratégias direcionadas por
missao e valores, alinhadas com toda a comunidade académica, por meio do seu PDI.

Ruiz e Martens (2019), afirmam que a universidade empreendedora ndo se fecha em
seus muros como as universidades tradicionais. Pelo contrério, ela desenvolve um conjunto de
caracteristicas institucionais adaptadas e orientadas para um comportamento empreendedor. As
parcerias ndo sao estabelecidas apenas com as industrias e 0 governo, “mas passa a pertencer a
um ecossistema empreendedor, no qual os atores tém o objetivo de mudar, inovar, reconhecer
e criar oportunidades e estdo dispostos a assumir riscos e responder aos desafios, criando valor

publico para a sociedade.” (Ruiz & Martens, 2019)
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De acordo com Etzkowitz e Zhou (2017), os elementos chave que caracterizam a
Universidade empreendedora consistem em : a) organizacao de pesquisa em grupo; b) a criacéo
de uma base de pesquisa com potencial de parcerias comerciais; c) desenvolver mecanismos
organizacionais para tirar a pesquisa da universidade como propriedade intelectual protegida;
d) capacidade de organizar empresas dentro da universidade e “gradua-las”; e) integracao de
elementos académicos e de negdcios em novos formatos, como centros de pesquisa
universitarios. (Etzkowitz & Zhou, 2017).

Para Audy (2017), as atribuicGes da universidade vdo além do ensino, pesquisa e
extensdo. A contribuicdo com o desenvolvimento social e local, do local e do seu entorno, por
meio da cria¢do de novas tecnologias e inovacgdo fazem parte do bojo de sua missdo. Ou seja, a
universidade passa a ter tripla misséo: ensino, pesquisa e desenvolvimento econémico e social.
Sua vantagem esta no conhecimento produzido pelos estudantes que fazem parte de seus cursos
graduacdo ou engenharia. Neste sentido, a universidade que almeja ser reconhecida como
empreendedora, deve mudar paradigmas e transformar sua forma hierarquica tradicional, de
forma que seus gestores, professores, chefes de departamentos, coordenadores de curso e de
pesquisa e inovagdo, possam exercer papel decisivo na promog¢do do empreendedorismo
académico. Nao somente a pesquisa deve ser considerada mérito da instituicdo, mas também a
valorizacdo de outras atividades relacionadas, como a formacdo de parcerias com o setor
empresarial e a transferéncia de tecnologia, para além dos muros da universidade (Audy, 2017;
Bicalho, 2011; Etzkowitz, 2013).

Conforme Audy (2017),

Esse novo contexto requer novas formas e posicionamento nas interagcbes com outros
atores da sociedade. Isso gera a necessidade de novas relagdes entre ensino, pesquisa e
inovagcdo no interno da instituicdo, novas relagcbes com as empresas (publicas e
privadas), novas relagdes com os governos (locais, regionais e nacionais). A mudanca
na missao requer um repensar das novas estruturas académicas necessarias para fazer
frente a essa nova realidade, como os Nucleos de Inovacdo Tecnologica (NIT), os
Escritdrios de Transferéncias de Tecnologia (ETT), Parques Cientificos e Tecnoldgicos,
Institutos de Pesquisa aplicada com o meio empresarial, participacdo em iniciativas de
projetos de Smart Cities e Distritos de Inovagdo. (Audy, 2017)

O modelo da Triplice Hélice, propde que a chave para a inovacao e o crescimento de
uma economia baseada no conhecimento acontega na interacdo entre a universidade, inddstria
e governo, tornando -se uma plataforma para criagdo de novas instituicdes e formas
organizacionais, resultado da cooperacdo entre as trés esferas institucionais (Etzkowitz, 2003;

2009); podendo dar origem as organizagOes hibridas com o objetivo de mediar as interagdes
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entre universidade, industria e governo. A Triplice Hélice possibilita a compreensdo dos
processos de inovacdo no seu sentido mais amplo; a universidade por intermédio do
conhecimento e transferéncia de novas tecnologias, a industria com a producédo e pratica e o
governo financiando e minimizando as dificuldades para o estabelecimento da cultura de
inovacao e de desenvolvimento (Etzkowitz, 2009).

Schmitz (2017), enfatiza que as universidades, assim como outras organizacdes,
precisam inovar, estreitar a relagdo entre inovacdo e empreendedorismo, relacionar aspectos
tedricos e praticos, repensar seus papeis e posicbes na sociedade. Tornar-se mais
empreendedoras e inovadoras através do processo de ensino aprendizagem, na pesquisa e na
transferéncia de conhecimentos, criar empreendimentos e novos servicos, ampliar e contribuir
para o desenvolvimento socioeconémico regional e para a sua propria sustentabilidade.

As universidades, conforme Schmitz (2017), também precisam incorporar atividades
que nem sempre estiveram no seu escopo, como, instituir politicas institucionais considerando
as areas de transferéncia de tecnologia, projetos de pesquisa com empresas; desenvolver
ambientes de inovagdo, como escritdrio de transferéncia de tecnologia, escritorio de ética em
pesquisa, parques tecnoldgicos, incubadoras e redes de inovagdo. Estes ambientes sdo
importantes para criar as condi¢des para o desenvolvimento de um clima para alavancar as
organizagdes, a economia e a sociedade, sendo para isso necessario, “uma sociedade
empreendedora em que a inovacgdo e o empreendedorismo sdo naturais, estdveis e continuos”
(Audy, 2006; Drucker, 2006; Schmitz, 2017).

Conforme Chais, Castorena, Welchen, Mukendi, Maciel, Ganzer, Matte, e Olea (2019)
a universidade empreendedora consolida-se como um instrumento que ndo sé proporciona forca
de trabalho e valor agregado com a criacdo ou transformacdo do conhecimento, mas também
aprimora o individuo, criando valores e atitudes e estimulando, assim, a capacidade
empreendedora. Este entendimento é reforcado por Guerrero et al, (2017). A melhoria dos
individuos estimula sua capacidade empreendedora colaborando com a universidade, pois esta
é detentora da criacdo do conhecimento e da pesquisa aplicada para a geracao de inovagéo
(Etzkowitz & Leydesdorff, 1998; Pugh, Lamine, Jack & Hamilton 2018)

No entendimento de Etzkowitz e Zhou (2017), neste contexto, a universidade
empreendedora, com sua funcdo académica, assume posicdo estratégica no desenvolvimento
econdmico e social e na integracdo desse com o meio académico, como forma de proporcionar

invencdo, inovacdo e difuséo. Neste sentido, na sociedade do conhecimento, as universidades
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precisam interagir estreitamente com a inddstria e o0 governo, por meio da estratégia de
inovacao, para que o desenvolvimento socioeconémico aconteca (Etzkowitz & Zhou, 2017).

Para Santos (2017), as universidades empreendedoras deverdo encarar novos e
importantes desafios, inserindo e despertando o empreendedorismo académico no amago das
suas atividades académicas. Redefinir missGes, adotar estratégias e instrumentos para despertar
o0 potencial empreendedor e inovativo de seus estudantes. Ainda hd muito a ser feito para que o
empreendedorismo possa integrar efetivamente a misséo da universidade, como por exemplo,
a insercdo sistematizada da formacdo para o empreendedorismo na estrutura académica,
incentivando novas atitudes e comportamentos dos seus discentes, docentes e gestores (Valente,
2015).

Para Kamp (2019), as universidades do século XXI, terdo um papel importante no
preparo de seus alunos, que ndo podera ser apenas imediatista para um primeiro emprego, mas
de preparar para o aprendizado e o trabalho durante a vida toda. Os graduados ndo devem apenas
aprender a lidar com o mundo em mudanca, mas sendo eles préprios transformadores,
desafiando-se a desenvolver habilidades e mentalidades para prosperar no mundo da Industria
4.0 que ira evoluir para uma 'Sociedade 5.0, onde o conhecimento ndo sera apenas criado por
humanos, mas cada vez mais por algoritmos em maquinas inteligentes, movidas a sensores
remotos e uma abundancia de dados. Neste sentido cabe as Universidades aprimorarem a forma
de se relacionar com o mundo produtivo, para enfrentar os desafios incertos das novas geracoes
(Kamp, 2019).

2.2 Empreendedorismo Académico

O fenémeno do empreendedorismo académico no Brasil € contemporaneo, conforme
destaca Dolabela (2011). Segundo o autor, a finalidade do empreendedorismo académico deve
ser a inovacéao, criar oportunidades, responder rapidamente a desafios, assumir riscos e trabalhar
em equipe (Dolabela, 2011). Neste sentido, a universidade empreendedora precisa interagir
mais com o setor privado, promovendo parcerias com a industria que facilitem a transferéncia
de tecnologia baseada no conhecimento. Outra figura indispensavel na interacdo universidade-
empresa € 0 governo, que atua como agente fomentador, instituindo politicas publicas de
estimulo a cooperacdo muatua atraves da flexibilizacdo das leis e por meio de aportes
financeiros. Conforme destacam Etzkowitz e Leydesdorff (1995) esta configuracdo é reforcada
pela modelo da Triplice Hélice. A parceria universidade-empresa-governo favorece o

desenvolvimento de tecnologia, aperfeicoamento dos recursos humanos, criagdo de novos
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produtos e a comercializacdo de invengdes, patentes, licengas etc. (Volles, Gomes & Parisotto,
2017; Ipiranga, Freitas & Paiva, 2010; Guerreiro & Urbano, 2012; Etzkowitz & Leydesdorff,
1995; 2000; 2013; Santos & Benneworth, 2019).

Bussler, Stoporoli, Martens e Nassif (2020), indicam que o processo do
empreendedorismo académico, origina-se com a motivagdo dos professores, da universidade,
das industrias e do governo, além do engajamento dos alunos com o objetivo de disseminar e
comercializar o conhecimento que se origina dentro do ambiente universitario. Segundo 0s
autores, “as universidades, além de proporcionar educacdo com qualidade por intermédio da
pesquisa, do ensino e da extensdo, devem buscar desenvolver pessoas, que por meio de atitudes
e de uma mentalidade inovadora possam encontrar solu¢bes para diversos problemas e
desafios”. O gerenciamento do conhecimento para estabelecer estratégias de ensino e de
empreendedorismo auxilia no fortalecimento da universidade como protagonista do
desenvolvimento local e das pessoas. Descobertas relacionadas ao empreendedorismo ja estéo
se tornando ac¢6es que estdo influenciando e impactando diretamente a vida dos alunos (Bussler,
Stoporoli, Martens & Nassif, 2020).

Segundo Scorsatto et al. (2019), os fatores que contribuem para o desenvolvimento e a
localizagdo do empreendedorismo académico, revelam que quanto mais desenvolvida
economicamente a regido onde se localiza a universidade, maior é a aderéncia ao
empreendedorismo académico. “As universidades t€ém demonstrado um papel influente no
processo de decisdo locacional de empreendimentos académicos, isto porque essas instituicdes
atuam como modeladoras dos ecossistemas empreendedores” (Fischer et al., 2018), sendo que
os principais fatores que determinam o0s processos de proximidade geografica através da
retencdo e atracdo de empreendedores académicos estdo associados a: facilidade da colaboracédo
em pesquisa e os fluxos de conhecimento; reducdo de custos relacionados a essas transagoes;
facilidade para superar problemas que novas empresas enfrentam (altos custos, falta de
equipamentos, etc.); existéncia de possiveis relagfes sociais do proprio empresario com a
universidade (Scorsatto et al., 2019).

Scorsatto et al. (2019), analisaram o eixo empreendedor localizado em S&o Paulo,
Campinas, Sdo Carlos, Sdo José dos Campos e Ribeirdo Preto. Os principais polos
universitarios do estado de Sdo Paulo se abrigam nestas cidades, em instituicdes lideres em
atividades de pesquisa, desde longa data. Intensa atividade empreendedora € desenvolvida ali
principalmente por individuos com doutorado, contrariando a percepcao de distanciamento das

instituicbes de pesquisa, de seus pesquisadores qualificados da realidade e dindmica de
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mercado. No entanto, mesmo sendo consideradas instituicdes ancora dos ecossistemas de
inovacdo, a presenca do setor produtivo no ambito regional é determinante, pois as
universidades ndo podem suprir necessidades mercadoldgicas das empresas formadas.
Constatou-se que a presenca das instituicbes de ensino superior configura-se como uma
condicdo necessaria, mas ndo suficiente para o desenvolvimento regional. Em locais, onde o
setor produtivo é escasso, observou-se uma menor aderéncia ao empreendedorismo académico,
maior mobilidade dos estudantes e um menor desenvolvimento regional.

Segundo Scorsatto et al. (2019), mesmo entendendo a universidade como um vetor de
desenvolvimento regional, é necessario a formulacéo de politicas publicas, que viabilizem o
empreendedorismo académico, uma vez que , “seus processos de aglomera¢do parecem estar
atrelados a fatores relacionados a estrutura de desenvolvimento econémico, de forma que
dificilmente um campus universitario estabelecido em uma regido economicamente periférica
ser4 capaz de criar por si s6 a dindmica necessaria para a formagdo de um ecossistema de
empreendedorismo” (Scorsatto et al., 2019). Corroborando Li, Goetz, Partridge, e Fleming,
(2016), afirmam que estes fatores sao determinantes, pois locais com estruturas produtivas mais
densas exercem maiores niveis e atragdo sobre novas empresas e empreendedores e a
capacidade de reter empreendedores. Ja em locais ou regides pouco desenvolvidas, a tendéncia
é que haja uma mobilidade geografica maior de graduados. O contexto socioecondmico torna-
se um fator determinante para o desenvolvimento do empreendedorismo académico.

Scorsatto et al. (2019), basearam seus estudos em fatores observados por Baltzopoulos
e Brostrom (2013); Larsson, Wennberg, Wiklund e Wright (2017); ao analisar um caso da
Suécia, verificaram que “os empreendedores exibem uma alta propensdo a abrirem um novo
negdcio na mesma regido onde realizaram os seus estudos, ou se aglutinarem em regides
proximas as institui¢des de origem”, ainda que este fator seja influenciado pela existéncia de
grandes centros urbanos nestas regides. O mesmo padrdo foi observado na Italia, em que as
universidades sdo identificadas como polos de atracdo de empreendedores inovadores
(Calcagnini, Favaretto, Giombini, Perugini & Rombaldoni, 2016). Este processo de atragéo e
retencdo de empreendedores académicos exercido pelas universidades também é reconhecido
por outros autores (Fayolle, Klofsten & Mian, 2016; Kolympiris et al., 2015).

Para Santos e Benneworth, (2019), a relevancia da participacdo e ajuda mutua da
universidade na regido em que estd situada, contribui para o desenvolvimento local,
confirmando a base tedrica de que universidades e empresas devem trabalhar juntas, visando

um modelo de inovacgéo aberta, baseada no conceito de que governo, empresas, universidade e
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sociedade precisam buscar elos e objetivos comuns, desenvolvendo atividades que almejem o
desenvolvimento das regides onde se encontram. Para isso faz-se necessario incrementar a
inovacao através do empreendedorismo académico, fortalecendo a pesquisa e a cooperagédo
entre a universidade e as empresas, e deve haver espaco para as universidades trabalharem para
o desenvolvimento regional. Um parque tecnoldgico pode ser o topo desse espago, mas pode-
se iniciar com um laboratdrio ou outro tipo de espaco destinado a compartilhar pesquisa com a
sociedade. Neste viés as empresas podem fomentar projetos e dar vida as acbes desenvolvidas,
estimulando a inovacao aberta. A universidade tem a possibilidade de desenvolver habilidades
por meio de novos modelos de ensino e aprendizagem focados na criatividade e inovacéo,
incentivando docentes e alunos a desenvolverem o empreendedorismo académico. (Santos &
Benneworth,2019).

De acordo com Monteiro, Tajra, Ribeiro e Bussolotti (2019), as universidades séo
reconhecidas por suas importantes contribui¢des, principalmente em relagdo a formacéo de
profissionais para o mercado de trabalho. Inimeras inovacGes beneficiaram a humanidade,
gracas ao desenvolvimento cientifico —tecnoldgico ocorrido nos laboratorios das universidades,
e que, em muitos casos, originaram empresas durante ou apos sua jornada académica. Diante
de novas demandas sociais, agdes importantes para a institucionalizacdo da cultura do
empreendedorismo e a inovacdo sdo necessarias. No entanto, grande parte das instituicdes de
ensino superior brasileiras oferecem em suas matrizes curriculares de graduacéo, p6s-graduacéao
e extensdo apenas disciplinas de empreendedorismo, em muitos casos ndo estimulando o
desenvolvimento do empreendedorismo académico, tendo ainda um longo caminho a percorrer
(Monteiro, Tajra, Ribeiro & Bussolotti, 2019).

Galvao et al. (2018) em seus estudos verificaram que a educacdo para O
empreendedorismo e sua contribui¢cdo para o desenvolvimento regional se tornou oObvia na
Gltima década. Pesquisadores e formuladores de politicas chegaram ao consenso de que a
educacdo para o empreendedorismo € uma ferramenta estratégica para o crescimento e
desenvolvimento regional; os empreendedores académicos apresentam uma capacidade
superior a média para a criagdo de novas empresas, porque esse tipo de educacao contribui para
0 desenvolvimento de aptiddes e competéncias na sociedade e para a criacdo de novos
empregos. A capacidade dos estudantes universitarios de criar empresas intensivas em
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos tem sido destacada na literatura como um importante

instrumento para o desenvolvimento econémico e tecnoldgico dos paises (Garcia et al., 2012).
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Neste sentido, Ipiranga, Freitas e Paiva (2010), pesquisaram sobre a capacidade da
universidade para promover a cooperacdo com as empresas € 0 governo e desses com a
universidade, buscando evidenciar quais barreiras e vantagens implicam a interacdo entre os
entes e de que forma se articulam contratos e arranjos para que esta interacdo seja possivel. Os
estudos revelaram, que o empreendedorismo académico da sinais de existéncia, mas um longo
caminho ainda é necessario percorrer para consolida-lo. A estrutura organizacional da
universidade precisa facilitar uma maior integracdo universidade, governo e empresa,
principalmente no que diz respeito a transferéncia de tecnologia, impactando transformacéao de
conhecimento em inovagao, e esta, em competitividade (Ipiranga et al., 2010).

Para Ipiranga et al. (2010), em geral séo os pesquisadores ligados as universidades que
desenvolvem e exercem o empreendedorismo académico, com as iniciativas de participar de
editais e programas de incentivo divulgados pelo governo. A cooperacao entre universidades,
empresas e governo se acentua conforme os atores envolvidos detectam as vantagens de
interacdo. No entanto, algumas limitacdes e desafios precisam ser considerados: as diferentes
linguagens e culturas da universidade e da empresa devem ser considerados nos modelos de
transferéncia de tecnologia e quando apoiados pelo setor governamental. Tanto universidades,
como governo e empresas se beneficiam de coopera¢des mutuas, porém, o desafio de construir
significados para a flexibilidade, efetividade, eficiéncia, internacionalizacdo e competitividade
dentro de instituicdes académicas ainda é um desafio a ser vencido.

O desenvolvimento do empreendedorismo académico nas universidades pode trazer
enormes beneficios para os alunos e o desenvolvimento de centros de pesquisa, bem como para
as empresas. Conforme apontam (Ipiranga et al., 2010); universidades publicas recebem
recursos, normalmente escassos, mas essenciais para o desenvolvimento do conhecimento. A
busca por novos contatos e recursos, pode se tornar um importante estimulo para que as
instituicOes de ensino superior participem do processo de cooperagdo com o mundo produtivo.
Neste sentido, todos ganham. As universidades ganham com a obtencéo de recursos e possivel
aumento da relevancia da pesquisa académica, e seus alunos, melhores possibilidades de
emprego. As empresas, se beneficiam com recursos humanos qualificados, acesso a
laboratorios e instalacGes e conhecimento de resultado de pesquisas. Mas também existem
dificuldades para realizar o empreendedorismo académico dentro das universidades. “As
relacdes entre empresas e universidades sdéo motivadas por diversos fatores, mas, a0 mesmo
tempo, sdo desestimuladas por barreiras. Ambas as organizagdes possuem naturezas distintas,

com principios ¢ valores muitas vezes antagonicos” (Ipiranga et al., 2010).
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Quadro 3 - Beneficios e Barreiras a Cooperacdo Universidade — Empresa

BENEFICIOS — Cooperacao Universidade — Empresa

Universidade

Empresa

e Obtencdo de novos recursos para pesquisa;

e Aumento da relevancia da pesquisa académica, ao
lidar com necessidades da industria ou da
sociedade, e 0 consequente impacto no ensino;

e Possibilidade de emprego para estudantes
graduados;

e Possibilidade de futuros contratos de consultoria
para pesquisadores;

e Possibilidade de futuros contratos de pesquisa.

e Acesso a recursos humanos qualificados; “Janela ou
antena tecnologica” (conhecer os avangos em sua
area de atuacao);

o Acesso precoce a resultados de pesquisa;

e Solugdo de problemas especificos;

¢ Acesso a laboratorios e instalaces;

¢ Formagdo de funcionérios;

e Melhoria de sua imagem e prestigio dentro da
sociedade;

¢ Necessidade de aumentar sua competitividade;

e Parte de sua estratégia tecnoldgica (padrdo de
competicdo em seu setor);

¢ Reducéo de riscos e custos de pesquisa.

BARREIRAS — Cooperac¢do Universidade — Empresa

Universidade

Empresa

o Falta de regulamentacdes ou excessiva rigidez das
existentes;

e Nd&o utilizagdo de politicas mercadoldgicas
aplicveis a oferta tecnoldgica universitaria;

e Descontinuidade de projetos em decorréncia de
problemas politicos e/ou trabalhistas;

e Docentes ndo preparados para a realizacdo de
projetos de P&D e com formagéo uni disciplinar;

e Pesquisadores isolados da realidade, sem
compreender as necessidades do setor produtivo;

e Maior valorizacdo da pesquisa basica do que da
pesquisa  tecnoldgica  aplicada e  sua
comercializagéo;

e Diferencas culturais, de valores, atitudes e formas
de trabalho, dificultando a comunicagdo, além de
diferentes concepgdes do tempo;

e Visdo do setor produtivo como somente
interessado em seus beneficios prdprios e ndo em
retribuir & universidade e a sociedade;

e Lentidao nos tramites burocraticos para aprovacdo
de convénios;

o Falta de recursos financeiros;

e Carga horéria elevada dos professores.

e Escasso reconhecimento da tecnologia nos planos
empresariais;

e Preferéncia por licenciar tecnologia ao invés de
desenvolvé-la;

¢ Visdo imediatista dos negdcios, que ndo inclui a
pesquisa;

¢ Exigéncia de segredo e propriedade dos resultados
da pesquisa;

e Ambientes e estruturas organizacionais inadequadas
para a vinculacdo, além da falta de recursos
financeiros para financiar projetos;

e Pessoal desatualizado e com baixa motivacgéo;

¢ Desconhecimento da capacitagdo universitéria;

o Aversao ao risco;

e Baixo compromisso com a participacdo nos
projetos;

¢ Nao percepcéo dos beneficios da vinculagéo;

¢ Visdo da universidade como vivendo em um mundo
irreal e distante;

e Suspeita e desconfianga nas capacidades da e nos
resultados de suas atividades;

e Sentimento de inferioridade com relagcdo aos
conhecimentos existentes na universidade;

e Imediatismo da indistria/empresa na busca por
resultados.

Fonte: Adaptado de Ipiranga, Freitas, & Paiva (2010

Além das dificuldades apontadas no quadro 3; em pesquisa realizada pela ENDEAVOR,

(2016), sobre “Empreendedorismo nas Universidades brasileiras”, verificou-se que as

universidades brasileiras precisam estar mais atentas as necessidades dos alunos, visto que

apenas 36% do corpo discente das universidades esta satisfeito com as iniciativas de

empreendedorismo promovidas por sua instituicdo, apontando a universidade como um fator
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que contribui para baixos niveis de caracteristicas de empreendedorismo de seus graduandos,
apontando para uma urgente aproximacdo da universidade com o mercado, com o0s
empreendedores e com a comunidade em geral, ja que isso propiciara o desenvolvimento de
projetos e acdes alinhadas com a demanda dos estudantes de cursos superiores e do mercado.

Ferreira (2012), destaca que outra barreira a ser enfrentada é a falta de professores
qualificados para incentivar o empreendedorismo no setor académico. Nao ha uma boa conexao
entre estes profissionais e 0 mercado, a falta de capacidade desse grupo em compreender as
necessidades das empresas e, na maioria dos casos, a pesquisa universitaria nao € aplicavel as
necessidades das empresas, e 0o desconhecimento de mecanismos de interagdo, e o tempo
limitado dos professores fazem com que os sistemas de cooperacdo sejam incipientes ou ndo
acontecam. Tal barreira também é evidenciada pela ENDEAVOR (2016). Pouco mais da
metade dos professores que sdo considerados referéncia em empreendedorismo, realmente
empreendeu. Isto é, eles ensinam algo que ndo vivenciaram de fato, formando alunos com alto
referencial tedrico e desatualizados tecnologicamente.

Apesar das dificuldades, diversas acdes podem estimular o apoio entre universidades e
empresas tais como: reduzir a burocracia, sensibilizar sobre a importancia da pesquisa aplicada,
capacitar professores para a Universidade empreendedora e a possibilidade de incutir uma
mentalidade empreendedora no meio académico, estimulando acdes para além do ensino.
Promover a atualizacdo dos professores por meio de palestras e programas de formacéo,
oportunizar o contato direto com o0 meio produtivo, dedicando horas do seu trabalho rotineiro
para interagir com as empresas. Para os alunos desenvolverem seu lado empreendedor, e
entender na prética como funciona o mercado e suas oportunidades, conversas com executivos
e profissionais da area de atuacdo é necessario, podendo ser através de estagio em empresas
startups; a criacdo de ligas universitarias e empresas juniores para aproximar estes dois
ambientes (ENDEAVOR, 2016).

2.3 A Formacao do Engenheiro de Controle e Automacéo e as novas DCNs para 0s cursos de
Engenharia
Conforme Lordelo (2011), o mundo vive transformacdes, que impactam diferentes
setores pelas rapidas mudancas tecnoldgicas. Da agricultura a inddstria, os processos de
producdo, a comercializagao dos produtos, organizacéo logistica, a economia, a forma como as
pessoas vivem e se relacionam umas com as outras, séo todos frutos destas transformagdes. No
campo da engenharia, em especial, as transformacbes tecnoldgicas tém sido altamente

impactantes, a exemplo da internet das coisas, robdtica avancada, industria 4.0, controle e
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automacdo de processos, inteligéncia artificial, nanotecnologia. Estas trazem consigo ndo s
desafios tecnoldgicos, mas também questBes éticas e sociais a serem enfrentadas pelos
engenheiros no mundo do trabalho, e impactando também profundamente na formacgédo de
novos profissionais. Neste contexto, exige-se habilidade para conviver com a instabilidade e
com a necessidade da rapida tomada de decisdes, sabendo pensar, perceber e agir diante da
facilidade e enorme quantidade de informac6es acessiveis, e para a constru¢do de um futuro
mais sustentavel (Lordelo, 2011).

As novas DCNs, Resolucdo n° 02 de 24 de abril de 2019/CNE (Brasil, 2019) para as
Engenharias elaboradas com a participacdo de instituicdes de Ensino Superior e setores da
sociedade civil, preconizam que a disponibilidade de recursos humanos bem qualificados, sdo
essenciais para o desenvolvimento e para absor¢do de novas tecnologias, a realizacdo de
inovacdo e o aumento de produtividade. Portanto, investir e priorizar a formacdo de
profissionais passa a ser um pilar estratégico de mudancas, e uma oportunidade para melhorar
0 desempenho inovativo e competitivo da economia brasileira e a consequente diminuicdo da
distancia que nos separa de paises mais desenvolvidos. Num cenério que aponta para rapidas
transformaces sociais, econdémicas e tecnoldgicas, os cursos de engenharia, devem reforcar o
compromisso de capacitar os jovens como agentes de inovacdo, seja enquanto colaboradores
em organizagdes, ou como empreendedores a frente de seus proprios negécios. Isto implica em
valorizar atividades que instiguem os jovens a desenvolver projetos e solu¢cdes com base solida
e responsabilidade, dominar tecnologias digitais, cultivar a criatividade, trabalhar em equipe e
exercitar a lideranca.

O perfil desejado para o egresso dos cursos de Engenharia, a partir das novas DCNs,
compreende caracteristicas de visdo holistica e mais humanista, um ser critico, reflexivo,
criativo, cooperativo e ético e com forte formacédo técnica; ter aptiddo para a pesquisa,
adaptacéo e utilizacdo de novas tecnologias, atuacdo inovadora e empreendedora; capacidade
de reconhecer as necessidades dos usudrios, aptiddo para formular, analisar e resolver os
problemas de Engenharia; adotar perspectivas multidisciplinares e transdisciplinares em sua
pratica; considerar os aspectos globais, politicos, econdémicos, sociais, ambientais, culturais e
de seguranca e saude no trabalho; ser comprometido com a responsabilidade social e com o
desenvolvimento sustentavel (Brasil,2019). Os debates e discussfes acerca das novas DCNs
para as Engenharias, contou com a participacdo de diversos segmentos; representantes da
industria, através da Confederacdo Nacional da Industria (CNI), representantes de instituicoes

privadas dedicadas ao ensino e dos cursos de Engenharia, por meio da Associacdo Brasileira de
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Educacdo em Engenharia (ABENGE); Conselhos responsaveis pelo credenciamento e
regulacao de atuacdo atraves do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA); e as
universidades e Institutos Federais.

O entendimento da CNI-2020, que representa o setor empresarial e produtivo, e
participou da discussao e construgdo do documento contendo as novas diretrizes para 0S Cursos
de Engenharia (Brasil,2019), é de que ¢ necessario formar engenheiros capazes de elaborar e
gerir projetos de inovacao, prospectar novos empreendimentos e participar ativamente dos
processos decisorios, e aptos a reciclarem conhecimentos sempre que 0 contexto tecnoldgico e
inovativo assim o exigir” (CNI, 2020).

Neste sentido as mudangas no mundo do trabalho, e a necessidade de aprendizagem
continuada, tem se mostrado como grandes desafios a serem enfrentados pelos profissionais
oriundos dos cursos de engenharia. Audy (2017), argumenta que serdo necessarias mudancas
significativas na forma de atuar das universidades. As profundas mudangas na sociedade,
geracdo de novas demandas, novas carreiras profissionais, com formacdo mais abrangente e
flexivel, fim do emprego Unico, perspectivas de uma vida profissional com mudancas de
carreira frequentes, capacidade de aprender a aprender, mais autonomia na aquisicao de
conhecimentos e na formacao, necessidade crescente de educagédo continuada por toda a vida,
adaptacdo as mudancas constantes; desafios, problemas das empresas e da sociedade
demandardo conhecimentos diversos na busca de solucdes. Esse cenario demanda para um novo
tipo de formacéo, pressiona para novos cursos, estimula a formacao integral, mais generalista,
e gera a necessidade de novas estruturas nas universidades, em todas as suas dimensoes,
gerando novos desafios, mas também grandes oportunidades, sendo fator de reflexdo e mudanca
em muitas institui¢cdes, com vistas ao futuro da educacéo superior (Audy, 2017).

Mas para dar vida e significado para esta nova formacdo, a universidade deve
compreender a realidade a sua volta, propondo solucBes para problemas sociais, buscando
atender a necessidades locais, tornando-as bases para novos estudos e pesquisas, criando um
ciclo de desenvolvimento intelectual interno (Etzkowitz, 2013), tornando-se uma universidade
empreendedora, favorecendo o empreendedorismo académico no seu amago, para O
desenvolvimento de solucdes tecnoldgicas e producdo de novos conhecimentos, que na medida
do possivel devem ser aplicados no atendimento das necessidades da sociedade como um todo.
Neste sentido, faz-se necessario, que a universidade repense a sua atuacdo na formacéo e
conducdo de novos profissionais para 0 mercado de trabalho, pois estes serdo inseridos em

empresas e organizacOes totalmente ageis e com uma nova dimensdo do tempo e espaco, em
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que a informacdo e a inovacdo tém papel de destaque; mas também como um agente de
transformacéo a servico de necessidades de formacao e desenvolvimento tecnologico e social
inserido no ambiente da sociedade do conhecimento”. (Etzkowitz & Zhou, 2006).

Diante deste cenario, a formacdo do Engenheiro de Controle e Automacdo, precisa
aproximar-se das necessidades da profissdo e do campo de trabalho, que esta em constante
transformacéo e evolucao tecnologica. Para suprir esta necessidade, Kamp (2019), defende que
0 ensino para a formacdo de engenheiros, deve concentrar-se na aquisicao e desenvolvimento
de conhecimentos e capacidades essenciais no dominio das ciéncias da engenharia: descobrir,
analisar, conceituar, projetar, desenvolver, operar e inovar produtos, sistemas e processos
complexos. Esses atributos sdo conquistados com préatica e experiéncia. A responsabilidade de
educar a proxima geracao de engenheiros é o maior impacto que as universidades podem causar
na sociedade. “Sao os graduados em engenharia que fazem a diferenga combinando expertise
técnica com atributos pessoais e profissionais para uma lideranga eficaz” (Kamp, 2019).

A formacao do Engenheiro de Controle e Automacéo, fundamenta-se na Automacéo
que € a area dentro da engenharia voltada para projetos de maguinas automaticas e controle de
processos industriais. Utiliza-se de diversos elementos, como o0s sensores, atuadores,
ferramentas de controle e de supervisao, além de outros métodos que utilizem recursos elétricos,
mecanicos e da computacdo. Tudo isso para facilitar o trabalho do ser humano ou estender sua
capacidade fisica e mental. J4 “Controle” esta associado ao uso de equipamentos eletronicos,
ou controladores, que cuidam de um sistema para que ele se comporte de maneira desejada,
sem o auxilio humano. Sdo exemplos de sistemas de controle e automacao: rob6s industriais,
casas e prédios inteligentes, linhas de montagem de automoveis, linhas de abate de frangos,
suinos, caldeiras automaticas, refinarias de petréleo, sistemas de controle de niveis de
reservatorios de hidroelétricas, etc. A formacdo do “Engenheiro de Controle ¢ Automagdo”
prepara o profissional para projetar, desenvolver e gerenciar equipamentos utilizados em
processos de producgdo de diversas areas da Industria (PPC Curso Superior de Engenharia de
Controle e Automacéo,2020)

O curso de Engenharia de Controle e Automacao em nivel de graduacdo, dura em média
5 anos, e é interdisciplinar. Trabalha e desenvolve conhecimentos dos cursos de Engenharia
Elétrica, Mecanica, da Computacdo e Eletrénica, com uma base forte em matematica e fisica,
com disciplinas como: calculo, geometria analitica, algebra linear, mecéanica, eletrdnica e
outras. Além disso, o Engenheiro de Controle e Automacéao, ao se graduar, deve ter amplo

dominio de conhecimentos em Robética Industrial, Acionamentos Hidraulicos e Pneumaticos,
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Automacdo da Manufatura, Mecatronica e Modelagem de Sistemas Automatizados, entre
outros. O Engenheiro de Controle e Automacgédo tem como funcgéo: planejar, fabricar maquinas
e sistemas automatizados, utilizados em processos de producdo na industria em geral. E
competéncia do Engenheiro de Controle e Automagéo, dar suporte e realizar manutengdes em
equipamentos ja implantados nos processos acima elencados. (PPC Curso Superior de
Engenharia de Controle e Automacéo, 2020)

Para alcancar os objetivos do curso, sdo necessarias estratégias de ensino compativeis
com as competéncias e habilidades que se deseja construir nos futuros engenheiros,
principalmente o desenvolvimento da pesquisa cientifica. Assim, além de proporcionar a
formacéo do engenheiro, o curso deve possibilitar a formacdo de um novo pesquisador da area.
“E possivel ser engenheiro e¢ atuar no mercado de trabalho, mas também, é possivel ser
engenheiro pesquisador e atuar no desenvolvimento de pesquisas, atingindo um propésito ainda
mais amplo”, ou seja, contribuir para o avango da ciéncia e tecnologia em busca de solugdes
para problemas da industria e/ou da sociedade. (PPC Curso Superior de Engenharia de Controle
e Automacdo, 2020)

Para Moran (2015), “se a intengao € contribuir com o desenvolvimento de profissionais
proativos e criativos, é necessario propor desafios aos alunos e coloca-los em situacGes
diferentes para experimentarem novas possiblidades”. Neste sentido, ¢ necessario que haja
compatibilidade entre objetivos e metodologias de ensino adotadas. As estratégias de ensino,
ou metodologias sdo caminhos a serem seguidos pelos docentes, para auxiliar no processo de
apropriacdo do conhecimento. Por isso, a aproximagdo com propostas de metodologias ativas,
sdo caminhos para proporcionar a formacdo critica, estratégias que visam a autonomia,
despertar da curiosidade e aptiddo para tomada de decisdes. Metodologias ativas podem ser
entendidas como propostas metodoldgicas de ensino centradas no aluno (Borges & Alencar,
2014; Brasil, 2019).

Para tornar o processo de interacdo e relagdo dos cursos de engenharia com a sociedade
mais significativo, este deve dar-se preferencialmente, por meio da extensao, e ir para além das
empresas privadas e publicas com a realizacao de eventos conjuntos de trocas de experiéncias,
visitas técnicas, entre outras atividades que possibilitem o estreitamento de relagdes entre as
organizag0es e os cursos (ABENGE, CNI, 2018). Para reforcar a importancia da interagdo entre
os diversos setores, universidade — empresa- governo ,0 Plano Nacional de Educacgdo (PNE) ,
do decénio de 2014/2024, instituiu a obrigatoriedade da curricularizagdo da extensdo nas

instituices federais de ensino superior e demais instituicGes de ensino superior, assegurando
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10% da carga horaria total dos cursos de graduacdo em extensdo, sem que haja aumento ou
reducdo da carga horéaria pré-estabelecida, como uma forma de garantir programas, projetos,
Ccursos, eventos e/ou prestacao de servicos, para a comunidade (Brasil,2014).

Paralelo ao ensino e a pesquisa; a extensdo é parte do pilar de sustentacdo do ensino
superior contribuindo para formacédo profissional, formag&o integral, ética e humanistica dos
estudantes. A possibilidade de vivenciar experiéncias praticas e aplicadas, poderdo contribuir
para o fortalecimento da formacéo profissional, de acordo com a realidade social do campo de
atuacdo do estudante, tornando o ensino e a pesquisa elementos indissocidveis em sua formacao,
buscando beneficiar, encontrar solu¢Ges e/ou melhorias para problemas que envolvam a
comunidade préxima as instituicdes, antes desses profissionais ingressarem no mercado de
trabalho (FORPROEX, 2012).

O PDI 2020/2024 do IFSC, estabelece que; “por meio da indissociabilidade entre o
ensino, a pesquisa e a extensao, a instituicdo tem a possibilidade de trocar saberes em um fluxo
dindmico de conhecimento entre instituicdo e sociedade, gerando uma transformacao mutua.
Dessa forma, a indissociabilidade é traduzida em aprendizagem, producdo e socializacdo do
conhecimento”. Os Institutos Federais devem atuar em consonancia com os setores produtivos,
grupos sociais e manifestacGes culturais locais; estabelecendo parcerias com instituices
publicas e privadas, com o objetivo de ampliar as possibilidades de geragcdo de emprego e renda.
Aos alunos é propiciada uma “formagdo de exceléncia”, contribuindo para que se tornem
cidadaos participativos e corresponsaveis nos processos de transformacdo da sociedade
(PDI/IFSC de 2020/2024)

Nesta perspectiva, Barros (2017), depreende que o IFSC, tem neste novo século, a
missdo de levar a sociedade os conhecimentos adquiridos nas pesquisas, “transformando a
ciéncia em desenvolvimento econdmico, gerando maior riqueza e bem-estar social para o pais”
(Barros,2017). Neste sentido o empreendedorismo académico ganha espago para se expandir
dentro da instituicdo, bem como para além dos seus muros e as interagcBes universidade-
industria-governo, passam a ser a chave para o crescimento econémico e o desenvolvimento

social baseados no conhecimento (Etzkowitz & Zhou, 2017).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesta secdo apresentam-se 0s procedimentos metodologicos adotados para a realizagédo
desta pesquisa: abordagem da pesquisa, tipo, técnicas e instrumentos de coleta e analise de

dados.
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3.1 Delimitacdo da pesquisa

Com o objetivo de analisar a contribuicdo do empreendedorismo académico e a
interacdo universidade, empresa e governo para a formacdo do Engenheiro de Controle e
Automacéo, a pesquisa foi realizada, com docentes, académicos e egressos do Curso de
Engenharia de Controle e Automacdo do IFSC campus Chapecd localizado no Oeste
catarinense, instituicdo publica pertencente & Rede Federal de Educacdo, Ciéncia, Tecnologia e
Inovacéo.

A pesquisa de caréater aplicado, foi realizada com o auxilio de pesquisa bibliografica
documental e entrevistas guiadas por roteiro semiestruturado. Como possui 0 intuito de
compreender um fendmeno e ndo sua quantificacdo, a pesquisa caracteriza-se como qualitativa.
Segundo Flick (2009), a pesquisa qualitativa visa analisar os fatos que ocorrem em determinado
contexto a fim de entender, descrever e, por vezes, explicar um fenémeno. Essa abordagem
permite “ao pesquisador desenvolver modelos, tipologias, teorias como forma de descrever e
explicar as questdes sociais (e psicologicas)”. (Flick, 2009, p.9)

Apesar das pesquisas qualitativas diferenciarem-se nos enfoques, teorias,
epistemologias e metodologias, Flick (2009), argumenta que algumas caracteristicas sdo
comuns na forma de realizar a pesquisa. O pesquisador busca acesso aos dados no contexto
natural; conceitos sdo formulados no decorrer da pesquisa; caso o pesquisador perceba que 0s
métodos iniciais ndo sdo adequados a pesquisa proposta, adequacdes ou alteracdes podem ser
feitas. Seja pelas experiéncias ou pela capacidade de reflexdo, o pesquisador é parte importante
do processo de pesquisa; 0s contextos e casos sdo fundamentais para o entendimento do
fendmeno em estudo; notas, transcrigdes, descri¢des, interpretacfes dos resultados e a propria
pesquisa fazem com que a pesquisa qualitativa seja ancorada e baseada em texto e na escrita,
procurando compreender e/ou interpretar os fenbmenos em termos dos sentidos que as pessoas
Ihe atribuem (Flick, 2009).

3.2 Método de pesquisa

Esta pesquisa buscou atender os critérios de estudo de caso propostos por Yin (2015),
para investigar um fendémeno contemporaneo em profundidade, cujo contexto ndo é nitidamente
evidente, bem como convergir fontes de evidéncia a partir de proposicdes tedricas
anteriormente demonstradas a fim de fundamentar a coleta e analise de dados (Yin, 2015).
Desse modo, 0 método utilizado é uma investigacdo empirica que investiga um fendmeno

contemporaneo (o “caso”) em profundidade e em seu contexto de mundo real, e como resultado
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conta com mudltiplas fontes de evidéncia, com os dados precisando convergir de maneira
triangular, e como outro resultado beneficia-se do desenvolvimento anterior das preposicdes
teoricas para orientar a coleta e a analise dos dados. (Yin, 2015, pg. 17-18)

Para Yin (2015), é necessario observar quatro etapas para auxiliar o pesquisador.
Primeiro define-se quem serd o publico, bem como as questdes e proposi¢des do estudo de caso.
Na segunda etapa, quais 0s sujeitos serdo entrevistados, os documentos a serem analisados bem
como, quais caracteristicas serdo observadas. Na terceira etapa, o pesquisador definira quais as
questdes para coleta de dados, sempre em busca das fontes de evidéncia no intuito de respondé-
las. Na quarta etapa, serdo apresentados os dados, os documentos e as informagdes
bibliograficas do estudo de caso (Yin, 2015).

Segundo Yin (2015), o estudo de caso pode ser tratado como importante estratégia
metodologica para a pesquisa em ciéncias humanas, pois permite ao investigador um
aprofundamento em relacdo ao fendbmeno estudado, revelando nuances dificeis de serem
enxergadas “a olho nu”. Além disso, o estudo de caso favorece uma visdo holistica sobre os
acontecimentos da vida real, destacando-se seu carater de investigacdo empirica de fenbmenos
contemporaneos. Por fim, o autor sugere que um estudo de caso “atraente” reuna algumas
caracteristicas basicas: Engajamento, instigacdo e seducdo — essas sao caracteristicas incomuns
dos estudos de caso. Produzir um estudo de caso como esse exige que o pesquisador seja
entusiastico em relacdo a investigacdo e deseje transmitir amplamente os resultados obtidos.
(Yin, 2015, p. 197). A partir dos dados coletados, “serdo estabelecidas as técnicas de analise
para obter a fundamentacao da pesquisa por meio de procedimento simples e objetivo. Por fim,
os resultados da analise do estudo de caso serdo demonstrados por meio de relatério conclusivo

a fim de compilar os procedimentos realizados” (Yin, 2015).

3.3 Técnicas e instrumentos de coleta de dados

A coleta dos dados para esta pesquisa, aconteceu em duas fases. A primeira envolveu
os dados secundarios representados pela bibliografia, teses, dissertacdes, artigos, legislacdes,
PPC do curso, utilizados para realizar a analise documental; e a segunda fase, envolveu os dados
primarios colhidos através de roteiros de entrevistas semiestruturadas.

Em estudos de caso, a analise documental é importante para comprovar e colaborar com
informacdes de outras fontes, e podem ter diferentes origens como cartas, noticias, artigos e
documentos administrativos, estes documentos muitas vezes estdo disponiveis na internet (Yin,

2015). Conforme Yin (2015), nos estudos de caso, a pesquisa documental é importante para
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confirmar as evidéncias de outras fontes. Assim com o apoio da analise documental aumenta-
se a qualidade e confiabilidade da pesquisa através da triangulacdo das informacgdes. A
intepretacdo dos dados coletados € a principal etapa de uma pesquisa, e neste estudo foi utilizada
a técnica de analise de conteddo para a compreensdo dos dados extraidos.

A coleta de dados foi realizada a partir da aplicagdo de um roteiro de entrevistas
semiestruturadas conforme apéndice B, disponivel no final do documento, que segundo Yin
(2015, p. 114), é “uma das fontes mais importantes de informacao para o estudo de caso”. A
entrevista é uma fonte essencial porque trata de assuntos humanos ou eventos comportamentais,
e pode fornecer insights importantes para o investigador sobre determinados assuntos ou
eventos, além de em alguns momentos, permitir identificar outras e novas fontes de evidéncia.
Assim, a entrevista pode ser caracterizada como uma técnica de coleta de dados verbal, guiada
pelo entrevistador com base em uma conversa, permitindo esclarecer os fenbmenos a serem
analisados (Yin, 2015).

O Quadro 4 apresenta os objetivos especificos, a forma de proceder a coleta de dados,

0s sujeitos pesquisados para posterior analise de dados da pesquisa.

Quadro 4 - Sintese do design da pesquisa
Objetivos especificos Objeto de Andlise | Sujeitos Pesquisados | Coleta de Dados

Caracterizar a instituicdo de ensino | Andlise documental e | Documentos do IFSC Documentos
superior e 0 curso de Engenharia de | contetido
Controle e Automacéo
PDI

Relatorio de Gestdo,
Histérico do IFSC
Identificar acBes sobre o papel da | Analise documental e | Projeto Pedagdgico do | Documentos;

universidade, empresa e governo e | contetdo Curso, Roteiro de
acbes que buscam promover o DCNs/CNE dos cursos | Entrevista
empreendedorismo académico na | PDI do IFSC; superiores de Engenharia; | semiestruturada
formagdo do Engenheiro de Controle | PPC do  Curso | Documentos do IFSC;
e Automacao; Superior de Controle | Amostra de:
e Automacao ; Alunos ativos;
Matriz Curricular, Alunos egressos
DCNs/CNE Docentes do Curso
Gestores
Identificar dificuldades e barreiras
para promover o empreendedorismo | Entrevistas Amostra de: Roteiro de
académico na  formacdo  do Docentes; Entrevista
Engenheiro de Controle e Automacéo Egressos do curso; semiestruturada
Alunos ativos
Propor alternativas para 0 | Propostas Autora Autora

empreendedorismo  académico na
formacdo do Engenheiro de Controle
e Automacéo

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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A realizacédo das entrevistas para este estudo de caso teve a contribuigédo inicial de um
docente que foi coordenador do curso, exerceu cargo de Gestdo no periodo de 2014 a 2018 e
acompanhou todo o processo de discussdo com a comunidade interna e externa para a
implantacdo e oferta do Curso Superior de Engenharia de Controle e Automacdo no IFSC
campus Chapec6. Sendo conhecedor dos trdmites que ocorreram para a criagdo do curso e
desdobramentos para a sua oferta, o entrevistado sugeriu uma lista de nomes de docentes e
alunos ativos e egressos que poderiam contribuir com o estudo. Estas pessoas foram contatadas
por WhatsApp, e as que concordaram em participar da entrevista semiestruturada tiveram
horéario agendado em comum acordo.

As entrevistas foram individuais, e realizadas no més de dezembro de 2020, por video
conferéncia no Google Meet. Foram 9 entrevistados que contribuiram para a pesquisa. Por
causa da pandemia do (COVID-19) que assola o mundo inteiro, ficou impossibilitada a
proximidade fisica das pessoas. Participaram docentes, alunos egressos e alunos cursando
atualmente o Curso Superior de Engenharia de Controle e Automacdo. Com permissdo dos
entrevistados, as entrevistas foram gravadas no celular pertencente a esta pesquisadora. De
acordo com Yin (2015), a gravacdo proporciona ao entrevistador uma interpretagdo mais
detalhada do que se for feita s6 por meio de anotagdes. Posteriormente todas as entrevistas
foram transcritas, para entdo extrair questfes relevantes para esta pesquisa. As entrevistas foram
transcritas em texto no Word, e resultaram em 71 paginas de conversa transcrita. O Quadro n°

5 apresenta quem foram os entrevistados, data, horario e duracao das entrevistas realizadas:

Quadro 5 - Entrevistas semiestruturadas

Identificacdo | Entrevistado Data Horério Duracéo
1- Docente 07/12/2020 18h 00:54:29
2- Docente 17/12/2020 8h30min 00:55:30
3- Docente 21/12/2020 8h 01:28:30
4- Docente 22/12/2020 10h30min 00:48:37
5- Aluno 08/12/2020 19h 00:42:04
6- Aluno 16/12/2020 18h30min 00:40:15
7- Aluno 17/12/2020 20h 00:40:13
8- Aluno 18/12/2020 20h 00:41:07
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9-

Aluno 21/12/2020 10h30min 01:19:10

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

O Quadro n° 6 apresenta o protocolo da pesquisa. De acordo com Yin (2015, p. 88), “o

protocolo é uma maneira importante de aumentar a confiabilidade da pesquisa de estudo e se

destina a orientar o pesquisador na realizacdo da coleta de dados.” (Yin, 2015).

Quadro 6 - Protocolo de pesquisa

Etapa

Descrigdo

Sele¢do do caso

Os principais critérios para a selecdo da organizacao a ser pesquisada:

e O IFSC é a primeira instituicdo publica de ensino a se instalar na regido Oeste/SC,
com oferta de cursos Técnicos e Superiores para atender demandas do setor
produtivo industrial eletro metal mecénico;

e A oferta do curso Superior de Engenharia de Controle e Automag&o teve origem
em demandas do setor produtivo e industrial da regido;

e O setor produtivo diretamente ligado a formacdo de Engenharia de Controle e
Automacado, ¢ muito dindmico e avido pelo desenvolvimento de conhecimento
tecnoldgico e novas tecnologias;

e O curso superior de Engenharia de Controle e Automac&o é o primeiro curso de
Engenharia do IFSC em Santa Catarina;

e As demandas por préaticas para o empreendedorismo académico e a formagéo
profissional;

e Desenvolvimento industrial e tecnolégico, Industria 4.0, Inteligéncia Artificial

Questdes norteadoras

e Possibilidades de interacdo universidade-empresa-governo para a formacdo do
Engenheiro de Controle e Automagdo, sob a 6tica da Universidade empreendedora;

e Contribuicbes do processo de Ensino- pesquisa e extensdo na formacdo do
Engenheiro de Controle e Automacéo com vistas ao empreendedorismo académico
e a interagdo universidade-empresa-governo;

e Alternativas praticas para auxiliar na formacdo do Engenheiro de Controle e
Automacéo;

e Transformagdes do mundo do trabalho, rapida evolucéo tecnoldgica, capacitacdo
continuada, ambientes de producéo e inovacdo (organizacdes hibridas) e a atuagéo
dos profissionais da Engenharia de Controle e Automacéo;

o Necessidade de capacitacdo continuada, a qualquer tempo.

Unidade de analise

Curso Superior de Engenharia de Controle e Automacdo do IFSC Chapecd

Cronograma

Julho/2019 a Julho /2021

Coleta de dados

o Entrevistas semiestruturadas; com gestores, coordenagdo de curso, docentes,
alunos e egressos,
e Documentos secundarios (DCNS/CNE, PPC do Curso, website, legislacio)

Andlise dos dados

Anélise documental e de conteldo conforme Bardin (2016)

Confiabilidade
dados

dos

e Mudltiplas fontes de dados conforme Yin (2015).
e Triangulacdo dos dados conforme Yin (2015)

Relatério

Dissertacéo

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

3.4 Técnica de andlise de dados

Para a analise dos dados foi utilizada predominantemente a técnica de andlise de

conteudo, que de acordo com Bardin (2016, p.48), ¢ “um conjunto de técnicas de analise das

comunicac0es visando obter procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo



55

das mensagens e indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢es de producdo/recepcao (varidveis inferidas) dessas
mensagens”. A analise de conteudo requer a utilizagdo de procedimentos objetivos e
sistematicos da descri¢do das mensagens ocultas do texto.

Como foi utilizada mais de uma fonte de dados para investigar um mesmo fenémeno,
para validar a pesquisa; os dados foram tratados por meio da técnica da triangulacéo, conforme
aborda Yin (2015). De acordo com o autor, a triangulacdo dos dados demostra que as
descobertas do estudo de caso sdo oriundas de multiplas fontes, mas que visam a mesma
descoberta. Ao contrério, se cada fonte utilizada for analisada isoladamente, julga-se que foram
feitas comparacdes de diferentes estudos (Yin, 2015).

Bardin (2016) destaca que a analise de dados esta dividida em trés fases:

Quadro 7 - Analise de dados

Organizacdo do material e sistematizacdo das ideias iniciais, tornando-

Fase 1: Pré analise R
as operacionais.

Descricdo analitica, sendo muito importante, pois pode possibilitar ou
ndo a riqueza das interpretacfes e inferéncias.
Definigdo das categorias de analise

Fase 2: Exploracdo do material e
tratamento dos resultados

Destina-se ao tratamento dos resultados, destacando-se a importancia
Fase 3: Inferéncia e interpretacdo da codificacdo e categorizacdo que facilitam a inferéncia e
interpretacdo, ou seja, possibilitam a andlise de dados.

Fonte: Adaptado de Bardin, L. (2016).
A andlise de contetdo é constituida de um conjunto de técnicas de analise das

comunicagOes e discursos que permitem entender o significado das palavras dispostas nas
diferentes técnicas de coleta utilizadas e é organizada por categorias de analise. Essas
inicialmente se referem a pesquisa bibliografica e a posteriormente a analise de dados. Com
1sso, “classificar elementos em categorias impoe a investigacdo do que cada um deles tem em
comum com os outros” (Bardin, 2016, p.148). As categorias de analise sdo compostas por um
conjunto de elementos que podem ser definidas pelo contetido, que sdo as unidades de registro
ou pelas categorias semanticas que sao os temas.

Conforme Bardin (2016), a analise dos dados é a etapa que faz o tratamento das
informacOes obtidas pela coleta de dados para ter condigdes de apresenta-la e entender os
resultados. As fases para realizar a analise de contetdo:

1) Fase de pré exploracdo do material ou de leituras flutuantes do corpus das entrevistas,
sendo que na leitura flutuante o contato com os documentos faz com que se conheca o contexto,

surgindo assim, impressdes e orientacoes;
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2) Através da selecdo das unidades de analise, nos estudos qualitativos, o investigador
é orientado pelas questdes de pesquisa que necessitam ser respondidas;

3) O processo de categorizacdo e subcategorizacdo, € 0 momento em que o pesquisador
classifica os elementos que compreendem os temas segundo seu grau de intimidade ou
proximidade, para que através de sua analise, exprimam significados e elaboragdes importantes
gue atendam aos objetivos de estudo e criacdo de novos conhecimentos, ampliando a visao
sobre 0 assunto em questao. Essa técnica de analise de dados é rica, importante e com potencial
para o desenvolvimento tedrico no campo da administracdo, e precisa ser antecedida por
defini¢cbes normais que acompanham um projeto de pesquisa, que sdo, explicitacdo de um
problema, estabelecimento claro dos objetivos da pesquisa e a partir disto reunir os dados

previstos pelo projeto.

3.5 Descricdo das Categorias de Analise

As categorias de analise, foram definidas e organizadas, a partir do referencial tedrico e com o
auxilio da literatura, e as evidencias trazidas do campo de investigagdo através do estudo de
caso. Foram assim definidas: Papel da Universidade, empresa e governo e a¢fes que buscam
promover o empreendedorismo académico na formacao do ECA; Dificuldades e barreiras
para promover o empreendedorismo académico na formacgédo do ECA; Alternativas para
promover o empreendedorismo académico na formacao do ECA.

Quadro 8 - Categorias e subcategorias de analise

Categoria de analise Sub- categorias

A universidade como lécus do conhecimento-indissociabilidade

Papel da universidade, empresa € | ensino-pesquisa-extensdo-inovacio
governo e agBes que buscam promover o

empreendedorismo académico na | O governo como responsavel em prover recursos
formagdo do Engenheiro de Controle e

Automagéo A empresa como lécus de producéo e pratica

Diversidade cultural

Dificuldades e barreiras para promover o | Contrato de trabalho dos docentes
empreendedorismo académico na
formacdo do Engenheiro de Controle e
Automagao Comunicacdo interna e com o setor produtivo

Burocracia

Recursos para realizar Pesquisa e Extenséo

Projetos Integradores

Alternativas para promover O | Empresa Janior
empreendedorismo académico na

formagdo do Engenheiro de Controle e | Eventos de Ensino, Pesquisa e Extensdo

Automacéo

Intercambio com outras institui¢es — Internacionalizacdo

Fonte: Elaborado pela autora (2021)
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A partir da criacdo das categorias de analise, os dados foram tratados, analisados e
comparados com a literatura cientifica e, por consequéncia, foram obtidos os resultados da

pesquisa que constam a seguir, neste documento.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Esta secdo aborda os resultados e analise da pesquisa. Em um primeiro momento foi
realizada a caracterizagdo da instituicdo responsavel em realizar a Formacéo do Engenheiro de
Controle e Automacdo, e a caracterizacdo do curso. Posteriormente sdo apresentadas as

categorias de andlise, e os resultados da pesquisa.

4.1 Caracterizacgdo da Instituicdo e o Curso de Bacharelado de Controle e Automagéo do
IFSC Chapecd

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina (IFSC),
integrante da Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, € uma instituicdo publica;
foi criado a partir do CEFET-SC, mediante a lei n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008, e que
originou 38 Institutos Federais de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia em todo pais. Os Institutos
Federais sdo instituicdes de educacdo basica, profissional e superior, especializados na oferta
de educacéo profissional e tecnoldgica com insercdo na area de pesquisa, extensao e inovacao.
Dentre as finalidades dos Institutos Federais, destacam-se, 0 estimulo a pesquisa aplicada, a
producédo cultural, o empreendedorismo, o cooperativismo e 0 desenvolvimento cientifico e
tecnologico; o desenvolvimento de programas de extensdo e de divulgacdo cientifica e
tecnologica; constituindo-se em centros de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias aplicadas,
estimulando o desenvolvimento de espirito critico, voltado a investigacdo
empirica e adaptacdo de solucGes técnicas e tecnoldgicas as demandas sociais e peculiaridades
regionais. (Lei n° 11.892, 2008).

O IFSC é constituido pela Reitoria, sede administrativa que estd localizada em
Florian6polis/SC, por 22 campi e um Centro de referéncia em EAD, localizados

estrategicamente no territorio catarinense:
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® o

° Campus Floriandpolis

o Campus Sao José

0 Campus Jaragua do Sul-Centro
o Campus Floriandpolis- Continente
e Campus Ararangua

e Campus Joinville

o Campus Chapeco

0 Campus Sao Miguel do Oeste
e Céampus Canoinhas

@ Campus Cricidma

Norte @

S c T w
Planalto Serrano Grande Fpolis $

@ Campus Itajal N\ sul

0 Campus Palhoga Bilingue )

Oeste

@ Campus Xanxeré
@ Campus Cagador

m Campus Urupema
@ campus Jaragué do Sul-Rau

@ Campus Séo Carlos
@ Campus Avancado Sao Lourengo do Oeste

@ Campus Garopaba
@ Campus Tubarao

m Campus Gaspar
@ Campus Lages

Figura 3 - Distribui¢do Geogréafica dos campi do IFSC
Fonte: Relatério de Gestdo do IFSC/2017,
https://www.ifsc.edu.br/documents/23567/185204/relatorio_gestao_2017.pdf

O IFSC oferta cursos de Formacéo Inicial e Continuada (FIC); PROEJA- Programa
Nacional de Integracdo da Educacgdo Profissional com a Educagdo Bésica, na Modalidade de
Jovens e Adultos; Cursos Técnicos nas modalidades: Integrado ao Ensino Médio, Concomitante
ao Ensino Médio e Subsequente ao Ensino Médio; Formagao de Formadores através da oferta
de Licenciaturas, Cursos superiores de Tecnologia, Bacharelados em Engenharia, Pds
graduacdo Latu-Sensu, e POs graduacdo Strictu Sensu. Os cursos sdo presenciais e ou/a
distancia, todos gratuitos e sua oferta é publica.

O IFSC foi a primeira Instituicdo Federal de ensino a se estabelecer no oeste catarinense,
com a inauguracdo do Campus Chapecé em 22 de agosto de 2006. As primeiras ofertas de
cursos técnicos foram: Técnico em Mecénica e Técnico em Eletroeletrénica, ambos
subsequentes ao ensino médio, e tinham por objetivo, formar uma demanda reprimida que ja
atuava na industria local, porém, sem qualificacdo e formagdo técnica. Atualmente o IFSC
Chapecé oferta também o curso Técnico Integrado em Informatica e o Técnico em
Eletromecanica na modalidade PROEJA, além de cursos de qualificacdo profissional, idiomas,
0 curso Superior de Bacharelado em Engenharia de Controle e Automacao, e cursos de pos-

graduacdo a distancia. (PPC Curso Superior de Engenharia de Controle e Automagéo,2020)


https://www.ifsc.edu.br/documents/23567/185204/relatorio_gestao_2017.pdf
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Em 2009, iniciou-se no IFSC Campus Chapeco, debates para a criagdo e oferta de cursos
Superiores, considerando os Eixos tecnoldgicos e o seu Itinerario formativo na area de
Manutencéo Industrial, e as demandas do setor produtivo e industrial local. A opcéo foi pelo
Curso Superior em Bacharelado de Engenharia de Controle e Automacgao, sendo este também
0 primeiro curso Superior de Engenharia do IFSC. O curso iniciou em 2011, e em margo de
2016, a formatura dos primeiros bacharéis em engenharia do IFSC- Campus Chapeco, sendo
estes também os primeiros a se formarem em curso de engenharia no IFSC. A oferta do curso
Superior de Engenharia de Controle e Automacdo trouxe mais visibilidade para o IFSC
Chapecé e possibilitou oportunidades de desenvolvimento de pesquisa aplicada em uma
engenharia com amplitude e integracdo de diferentes areas de conhecimento. (PPC Curso
Superior de Engenharia de Controle e Automacéo, 2020)

Considerou-se a realidade e as necessidades de desenvolvimento tecnolégico da
industria local, principalmente o setor eletro metal mecénico. Este setor, pela caréncia de oferta
de cursos de Engenharia, principalmente a formacao de Engenheiros de Controle e Automacao,
necessitava contratar profissionais oriundos de outras regifes do pais. Também o interesse dos
alunos egressos dos cursos téecnicos, e a inexisténcia de oferta pablica de cursos superiores de
Engenharia no Oeste Catarinense, foram fatores preponderantes para a criagdo do Curso
Superior de Engenharia de Controle e Automacdo. Outros aspectos também foram
considerados: o grande déficit de engenheiros no Brasil; comparacdo com 0s paises
desenvolvidos e as pretensdes brasileiras de assumir papel de destaque na industria mundial,
amplo mercado de trabalho potencializado para o egresso em industrias do setor produtivo, dos
mais variados tipos, como: Alimentos; Mineracdo; Quimica; Siderurgia; Automotiva;
Infraestrutura; Automacdo da manufatura; Informatica industrial; Empresas de energia elétrica
como : Usinas geradoras; SubestacGes automatizadas; Transmissdo e redes de distribuicao
automatizadas ou inteligentes, sistemas de energias renovaveis; Unidades produtoras de
matérias-primas diversas; Empresas de servigcos automatizados diversos voltados ao uso do
publico em geral; Empresas de consultoria e implementagdo de sistemas de controle e
automacdo de grande porte; Universidades e centros de pesquisa. (PPC Curso Superior de
Engenharia de Controle e Automacéo, 2020)

Conforme dados do setor de Eletro Metal Mecénica — Chapec6/SC no web site:

https://www.eletrometalmecanica.com.br, Chapecd é considerada a capital da regido Oeste

catarinense; sendo considerada importante polo da Agroindustria Brasileira, principalmente, a

industria de processamento de alimentos que exporta para mais de 150 paises, e somente esse


https://www.eletrometalmecanica.com.br/
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setor tem 155 empresas na cidade de Chapeco. O setor de eletro- metal- mecéanica, é composto
por 650 empresas em Chapecd/SC; e incentiva a inovacdo na regido, promove O
desenvolvimento do meio industrial e empresarial com avancos tecnoldgicos. Atua na producéo
de equipamentos de automacdo, robdtica, Industria 4.0, novos insumos e langamentos em
maéaquinas e equipamentos, incrementando a industria do Oeste catarinense, 0 que vem a ser um
campo fertil para a atuacdo dos profissionais de Engenharia de Controle e Automacao. (Eletro

Metalmecanica, s.d. s.a. https://www.eletrometalmecanica.com.br).

Conforme descrito no PPC do curso de Engenharia de Controle e Automacgao (2020) do
IFSC; além do contexto regional, o setor produtivo brasileiro tem se modernizado
continuamente nas Gltimas décadas, tendo em vista 0 mercado globalizado e a necessidade de
otimizar suas acdes e produtos. Os investimentos em automacéo e a inddstria nacional tem
demandado tecnologia e profissionais de forma crescente. O estado de Santa Catarina sempre
teve papel importante na indastria nacional, e tem destaque até mesmo no contexto mundial.
Seu parque industrial se caracteriza tanto pela diversidade de atividades, como pela forte
vocacao exportadora de suas empresas. Entre os principais setores produtivos catarinenses
destacam-se: ceramica, téxtil, metalmecanica, plasticos, eletromecénica, madeireiro,
agroindustria e alimentos. (PPC Curso Superior de Engenharia de Controle e Automacéo, 2020)

Todos esses setores, passam continuamente por modernizagao de seus processos e suas
plantas industriais. Os principais frigorificos e agroindustrias do pais e algumas das marcas
mais consolidadas no mercado nacional e internacional, estdo localizados no Oeste catarinense.
Isso faz de Santa Catarina o maior exportador de suinos e frangos do Brasil. Como suporte a
agroindustria e ao setor alimenticio, o setor eletro metalmecéanico de Chapecé e regido, se
desenvolveu muito nos Gltimos anos, fabricando pecas e maquinario necessarios ao segmento.
A ampla necessidade de automatizar esses processos foi 0 que incentivou a criacdo de empresas
dedicadas a “Controle ¢ Automacao” no municipio. Estas, prestam servicos para empresas
estatais e privadas do Brasil inteiro, estreitando parcerias com companhias estrangeiras que
desenvolvem tecnologias similares ou fornecem-lhes dispositivos necessarios em determinados
processos. (PPC Curso Superior de Engenharia de Controle e Automacéo, 2020)

Com base na contextualizacdo descrita no PPC do curso Superior de Engenharia, de
Controle e Automacdo do IFSC; a regido oeste de Santa Catarina também é um polo
eletroenergético. As usinas hidrelétricas situadas no rio Uruguai e alguns afluentes, produzem
montantes consideraveis de energia, e estdo conectadas ao Sistema Interligado Nacional,

desempenhando importante papel na operacdo deste sistema. Grandes empresas do setor
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mantém bases na regido e desenvolvem tecnologia nas areas de protecédo elétrica, manutengédo
e operacdo de sistemas. O incremento no numero de pequenas centrais hidrelétricas e a
integracdo de novas fontes alternativas oriundas de propriedades rurais, também € intenso.
Turbinas para centrais hidrelétricas sdo produzidas, e essas empresas tém investido em geracao
de energia aproveitando sua propria producdo. Além dos supracitados, outros setores de
atividades importantes da regido devem ser mencionados: papel e celulose; empresas do setor
moveleiro; construcdo civil; alimentos em geral; bebidas; transporte; embalagens
predominantemente para o setor alimenticio; todas, atividades que carecem de profissionais da
area de Controle e Automacdo. (PPC Curso Superior de Engenharia de Controle e Automagéo,
2020)

O Engenheiro de Controle e Automacéo é um profissional de formacéo generalista, que
atua no controle e automagao de equipamentos, processos, unidades e sistemas de producéo.
Em sua atuacdo, estuda, projeta e especifica materiais, componentes, dispositivos ou
equipamentos elétricos, eletromecanicos, eletrénicos, magnéticos, opticos, de instrumentacéo,
de aquisicédo de dados e de maquinas elétricas. Planeja, projeta, instala, opera e mantém sistemas
de medicédo e instrumentacdo eletroeletronica, de acionamentos de maquinas, de controle e
automacao de processos, de equipamentos dedicados, de comando numérico e de maquinas de
operacao autbnoma. Projeta, instala e mantém rob0s, sistemas de manufatura e redes industriais.
Coordena e supervisiona equipes de trabalho, realiza estudos de viabilidade técnico-econémica,
executa e fiscaliza obras e servicos técnicos e efetua vistorias, pericias e avaliacfes, emitindo
laudos e pareceres técnicos. Em suas atividades, precisa considerar e respeitar 0os aspectos
referentes a ética, a seguranga, a legislagéo e aos impactos ambientais. (PPC Curso Superior de
Engenharia de Controle e Automacéo,2020)

Considerando a demanda, e a necessidade por profissionais formados nesta area, o0s
setores eletro metal mecénico, agroindustrial e produtivo da regido apoiaram a decisdo da
implantagdo do curso superior em Engenharia de Controle e Automagao. Dezenas de bacharéis
Engenheiros em Controle e Automagdo ja concluiram sua formacéo no IFSC Campus Chapecd,
sendo que a maioria ja sai empregada no setor, ao se formar. Atualmente, todo o processo de
ingresso é realizado pelo SISU, oportunizando a realizacao do curso para interessados do Brasil

inteiro.

4.2 Andlise e discussao dos resultados
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Nesta sessédo, sdo revisitados documentos como o PPC do curso, o PDI da institui¢do, e
as Novas DCNs para os cursos de Engenharia, para enriquecer a analise, bem como, a relacdo
com o arcabouco tedrico. Também descrevo algumas impressdes dos entrevistados sobre o tema
em discussdo. Os entrevistados foram gestores, docentes, alunos e egressos do curso Superior
Engenharia de Controle e Automacéo.

4.3 Categorias de analise

4.3.1 Papel da universidade, empresa e governo e agdes que buscam promover o

empreendedorismo académico na formacéo do Engenheiro de Controle e Automacéo

A relacdo universidade, empresa e governo para uma instituicdo publica de ensino
profissionalizante é primordial, at¢ mesmo, para que esta se mantenha sustentavel. Os
documentos estudados, e para os entrevistados; esta relacdo deve ensejar a promocao do
desenvolvimento regional no campo socio econdmico, tecnologico, cultural. Uma regido tem
condi¢cbes de se desenvolver se tiver uma boa estrutura educacional e tecnoldgica. A
Universidade pode contribuir formando profissionais competentes, conhecedores,
responsaveis, éticos, comprometidos com o desenvolvimento de solucdes, gerando novos
negdcios para melhorar a economia local e regional.

Neste sentido Etzkowitz e Zhou (2017), definem a Triplice Hélice como “um modelo
de inovacdo em que a universidade/academia, a industria e o governo, como esferas
institucionais primarias, interagem para promover o desenvolvimento, por meio da inovagédo e
empreendedorismo”. Este modelo ¢é utilizado para desenvolver estratégias de inovacao,
examinar pontos fortes e fracos locais, e preencher lacunas nas relagdes entre universidades,
industrias e governos. A capacidade de se unir em torno de objetivos comuns faz com que a
ciéncia deixe de ser um processo cultural que consome o0 excedente da sociedade e se torne uma
forca produtiva que gera novos produtos e rendimentos. Representantes da universidade,
governo e industria bem como outros atores, quando se unem para discutir os problemas e as
potencialidades regionais, legitimam o nascimento de uma nova dinamica de inovagdo e
empreendedorismo, mesmo que alguns espacos ndo estejam suficientemente maduros
(Etzkowitz & Zhou, 2017).

4.3.1.1 A universidade como lécus do conhecimento: indissociabilidade entre ensino-
pesquisa-extensdo-inovagao
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Em relacdo ao papel da Universidade o PDI/IFSC- 2020/2024 prevé que o principio da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo € um elemento estruturante do projeto
pedagogico do Instituto Federal, ndo como uma mera questdo formal, mas como principio
epistemoldgico, que remete a concepgdo e a identidade da instituicdo. Trata-se de um processo
de producdo do conhecimento por meio de acdo investigativa para intervir na realidade da
sociedade na qual a instituicdo encontra-se inserida e neste sentido realizar e estimular a
pesquisa aplicada, a producdo cultural, o empreendedorismo, 0 cooperativismo e 0
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, bem como orientar sua oferta formativa em beneficio
da consolidacdo e do fortalecimento dos arranjos produtivos, sociais e culturais locais,
identificados com base no mapeamento das potencialidades de desenvolvimento
socioecondémico e cultural no d&mbito de atuacdo do Instituto Federal, previsto na Lei
11.892/2008, que outorga a reestruturacdo da educacéo profissional, e possibilitou a expansédo
e a capilaridade da Rede Federal para todo interior do Brasil .

Para se tornar efetiva para a sociedade, a Universidade precisa expandir sua atuacao
para fora dos prédios, chegando a comunidade com divulgacgéo cientifica e tecnoldgica, dando
significado aos conteudos de sala de aula, questionar as certezas da ciéncia para promover
avangos no entorno do campus. Neste sentido, empresas, industrias, governos, empreendedores,
autbnomos e outros publicos podem demandar atividades extensionistas ao IFSC, através de
atividades desenvolvidas em seus cursos. O dialogo entre a instituicdo, sociedade civil
organizada e empresariado € uma excelente forma de promocdo de desenvolvimento
educacional integral. (PDI/IFSC de 2020/2024)

A Universidade no seu amago deve promover a apropriagdo do conhecimento e
desenvolvimento de produtos e novas tecnologias pelo corpo docente em coopera¢do com 0s
alunos, corroborando com o que € preconizado no PDI do IFSC- 2020/2024 quando concebe
que a “educagdo vai muito além de compartilhar saberes ja produzidos. Professor e aluno séo
sujeitos ativos do processo de ensino aprendizagem; e 0 espaco académico, um espaco para
produzir novos saberes. E importante entender, que se as relagdes que se estabelecem na
instituicdo sdo marcadas pela acdo critica e criadora, o exercicio do ensino, pesquisa e da
extensdo sera incorporado como pratica educativa, dando consisténcia as relacbes que se
estabelecem entre a instituicdo e a sociedade. [...] Isto significa que as atividades ndo serdo
restritas a sala de aula.” (PDI/IFSC de 2020/2024)

Corroborando, Chais et al. (2019), afirmam que a universidade empreendedora deve

consolidar-se como um instrumento que nao s6 proporciona forga de trabalho e valor agregado
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com a criagdo ou transformacgéo do conhecimento, mas aprimorar o individuo, criando valores
e atitudes e estimulando, assim, a capacidade empreendedora, assumindo posicdo no
desenvolvimento econémico e social e na integracao desse com 0 meio académico, como forma
de proporcionar invengéo, inovacao e difusdo. Na sociedade do conhecimento, as universidades
precisam interagir estreitamente com a industria e o governo, por meio da estratégia de
inovacao, para que o desenvolvimento socioeconémico aconteca (Etzkowitz & Zhou, 2017).

O entrevistado 7, aponta que o papel da Universidade é de proporcionar cada vez mais
conhecimentos atualizados em tecnologias da Industria 4.0, 1A. “O conhecimento classico das
engenharias € importante, mas ja é bem difundido na industria/mercado. O Engenheiro de
Controle e Automacdo é buscado no mercado pelo seu potencial de solucdo de problemas,
criatividade, inovacao. Se ndo soubermos isso, somos s6 mais um engenheiro com diploma”.
(Entrevistado 7). Pensando em um profissional mais alinhado com as necessidades do meio
produtivo e da sociedade , esta percepc¢éo do entrevistado 7, vem ao encontro das novas Novas
Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduacdo em Engenharia, instituidas pela
resolucdo CNE 02/2019, do Conselho Nacional de Educacdo (Brasil,2019), ao enfatizar que 0s
processos fabris necessitam cada vez mais a utilizacdo de tecnologias digitais para a expansao
da industria 4.0, requerendo um curriculo mais prético e interdisciplinar. O perfil do egresso do
curso de Engenharia deverd compreender : uma visao holistica e mais humanista, ser critico,
reflexivo, criativo, cooperativo e ético e com forte formacao técnica; desenvolver aptidao para
a pesquisa, adaptacdo e utilizacdo de novas tecnologias, com atuacdo inovadora e
empreendedora; capacidade de reconhecer as necessidades dos usuarios, apto a formular,
analisar e resolver os problemas de Engenharia; adotar perspectivas multidisciplinares e
transdisciplinares em sua pratica; considerar os aspectos globais, politicos, econémicos, sociais,
ambientais, culturais e de seguranca e saude no trabalho; ser comprometido com a
responsabilidade social e com o desenvolvimento sustentavel (Brasil,2019).

Neste viés, Lordelo (2011), afirma que o mundo vive um periodo de profundas
transformacoes, e que diferentes setores sdo impactados pelas rapidas mudancas tecnoldgicas;
da agricultura a industria, alterando a forma como as pessoas vivem e se relacionam umas com
as outras, a forma de produzir, como se comercializa os produtos, fruto destas transformacdes.
As transformaces tecnoldgicas tém sido altamente impactantes, a exemplo da internet das
coisas, robdtica avancada, industria 4.0, controle e automagdo de processos, inteligéncia
artificial, nanotecnologia. Desafios tecnol6gicos, questfes éticas e sociais a serem enfrentadas

no mundo do trabalho, e que impactam profundamente na formacdo de novos profissionais.
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Neste contexto, exige-se habilidade para conviver com a instabilidade e com a necessidade da
rapida tomada de decisdes, sabendo pensar, perceber e agir diante da facilidade e enorme
quantidade de informacdes acessiveis, e para a construcdo de um futuro mais sustentavel
(Lordelo, 2011).

Considerando a necessidade de adequar a formacdo em Engenharia as demandas da
sociedade em nivel global, em um contexto complexo e dinamico, influenciado por tecnologias
disruptivas, e rompendo com os padrdes, modelos ou tecnologias ja estabelecidos no mercado
e novos meios de producdo, servico e relacionamento humano, a CNI corrobora quando afirma
que, “é necessario formar engenheiros capazes de elaborar e gerir projetos de inovagdo,
prospectar novos empreendimentos e participar ativamente dos processos decisorios, e aptos a
reciclarem conhecimentos sempre que o contexto tecnolégico e inovativo assim o exigir”
(CNI-2020). Para dar vida a formagcdo, exige-se que a universidade compreenda a realidade a
sua volta, propondo solucGes para problemas sociais, buscando atender a necessidades locais,
tornando-os as bases para novos estudos e pesquisas, criando um ciclo de desenvolvimento
intelectual interno. Os novos profissionais aptos para o mercado de trabalho, serdo inseridos em
empresas e organizacOes totalmente ageis e com uma nova dimensdo do tempo e espaco, em
que a informacdo e a inovagdo tém papel de destaque; deverdo atuar também como agentes de
transformacéo a servigo de necessidades de formacao e desenvolvimento tecnologico e social
inserido no ambiente da sociedade do conhecimento” (Etzkowitz & Zhou, 2006, 2017).

As novas DCNs para as Engenharias (Brasil, 2019), preconizam que a disponibilidade
de recursos humanos bem qualificados, séo essenciais para o desenvolvimento e para absor¢ao
de novas tecnologias, a realizacdo de inovacao e o aumento de produtividade. Portanto; investir
e priorizar a formacdo de profissionais passa a ser um pilar estratégico de mudancas, e uma
oportunidade para melhorar o desempenho inovativo e competitivo da economia brasileira e a
consequente diminuicdo da distancia que nos separa de paises mais desenvolvidos. Num cenario
que aponta para répidas transformacdes sociais, econdmicas e tecnoldgicas, 0s cursos de
engenharia, devem reforgar o compromisso de capacitar os jovens como agentes de inovacao,
seja enquanto colaboradores em organizacGes, seja como empreendedores a frente de seus
proprios negaécios. Isto implica em valorizar atividades que instiguem os jovens a desenvolver
projetos e solugdes com base solida e responsabilidade, dominar tecnologias digitais, cultivar a
criatividade, trabalhar em equipe e exercitar a lideranca.

Audy (2017), aponta que serdo necessarias mudancas significativas na forma de atuar

das universidades. As profundas mudancas na sociedade, geracdo de novas demandas, novas
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carreiras profissionais, com formacdo mais abrangente e flexivel, fim do emprego Unico,
perspectivas de uma vida profissional com mudancas de carreira frequentes, capacidade de
aprender a aprender, mais autonomia na aquisicdo de conhecimentos e na formagcéo,
necessidade crescente de educacdo continuada por toda a vida, adaptacdo as mudancas
constantes; desafios, problemas das empresas e da sociedade demandardo conhecimentos
diversos na busca de solucdes. Esse cenario demanda para um novo tipo de formacao, pressiona
para novos cursos, estimula a formacdo integral, mais generalista, e gera a necessidade de novas
estruturas nas universidades, em todas as suas dimensdes, gerando novos desafios, mas também
grandes oportunidades, sendo fator de reflexdo e mudanca em muitas instituicbes, com vistas
ao futuro da educacao superior (Audy, 2017).

Nesta perspectiva, as novas DCNs (Brasil, 2019), reforcam que “as organizagdes sao os
espacos privilegiados, por serem os locais onde a aplicacdo da Engenharia ocorre de fato”, que
devem ser implementadas a partir de projetos desenvolvidos em comum. Torna-se essencial
que os projetos de curso prevejam a acao de docentes nas empresas e, também, dos profissionais
destas empresas no ambito do curso; considerar a relevancia do papel do Estado nesta relacéo
dos cursos com as instituicdes, visto que ha a necessidade de incentivo e fomento em muitos
dos casos. Podendo a aplicacdo do modelo Triplice Hélice ser uma alternativa, uma vez que sua
abordagem é baseada na perspectiva da Universidade como indutora das rela¢cbes com as
Empresas (setor produtivo de bens e servigos) e o Governo (setor regulador e fomentador da
atividade econdmica), visando a producdo de novos conhecimentos, a inovacdo tecnologica e
ao desenvolvimento econémico. A inovac¢do é compreendida como resultante de um processo
complexo e dindmico de experiéncias nas relagfes entre ciéncia, tecnologia, pesquisa e
desenvolvimento nas universidades, nas empresas e nos governos, em uma espiral de transi¢oes
sem fim” (Etzkowitz, 2013, 2017; ABENGE, CNI 2018).

Os objetivos propostos no PPC do curso Superior de Controle e Automacéo do IFSC,
reforcam o papel da universidade e a responsabilidade com o entorno dela quando se propde a
formar Engenheiros de Controle e Automagéo capazes de desenvolver sistemas de controle e
automacdo de processos e manufaturas, tanto no campo da implementacéo e gestdo de projetos
qguanto na andlise e aperfeicoamento dos mesmos; fomentar a pesquisa para prover
oportunidades de crescimento pessoal e profissional a populacdo atendida; contribuir para o
desenvolvimento regional, criando novas demandas em funcdo da oferta de profissionais

diferenciados; formar empreendedores e transformadores sociais capazes de construir seu
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futuro visando o bem-estar social. (PPC Curso Superior de Engenharia de Controle e
Automacéo ,2020)

Kamp (2019), enfatiza que o ensino para a formacéo de engenheiros, deve concentrar-
se na aquisigdo e desenvolvimento de conhecimentos e capacidades essenciais no dominio das
ciéncias da engenharia: descobrir, analisar, conceituar, projetar, desenvolver, operar e inovar
produtos, sistemas e processos complexos. Esses atributos sdo conquistados com pratica e
experiéncia. A responsabilidade de educar a proxima geracdo de engenheiros € o maior impacto
que as universidades podem causar na sociedade. “Sao os graduados em engenharia que fazem
a diferenca combinando expertise técnica com atributos pessoais e profissionais para uma
lideranga eficaz” (Kamp, 2019).

O entrevistado 8 complementa que € papel da Universidade, “estimular a criagdo de
espacos de inovacédo (startups, incubadoras) e facilitar a criacdo de parcerias com empresas
privadas, para o intercambio com o meio produtivo” oportunizando aos professores e alunos a
interacdo com o0 meio produtivo, e assim contribuir para a Missao do IFSC que ¢ de “Promover
a inclusdo e formar cidaddos, por meio da educacdo profissional, cientifica e tecnoldgica,
gerando, difundindo e aplicando conhecimento e inovagdo, contribuindo para o
desenvolvimento socioeconomico e cultural”. (PDI/IFSC de 2020/2024. Para Etzkowitz (2009),
as incubadoras de empresas sdo consideradas bons exemplos de organizacdo hibrida e do
funcionamento da Triplice Hélice. As incubadoras de empresas sdo ambientes que favorecem
a criacdo e desenvolvimento de produtos, em especial os inovadores e intensivos em
conhecimento, e tém sido utilizados para auxiliar na formacdo de novas empresas, para
melhorar niveis tecnoldgicos de outras ja existentes e criar empregos em regides necessitadas
(Etzkowitz, 2009).

O modelo da Triplice Hélice, impulsionado por iniciativas da universidade, conforme
Bencke et al. (2018). (2018) pode auxiliar o desenvolvimento regional através de institui¢oes
hibridas, quando ¢ possivel contar com “liderancas dispostas a transformar uma realidade,
originando novas alternativas de desenvolvimento econdmico e tecnoldgico, incentivando a
cultura de cooperacéo e interacdo entre diferentes atores para inovar”. Novas possibilidades de
desenvolvimento econémico e tecnolégico de uma regido, muitas vezes com poucas
oportunidades de trabalho, se abrem, aproximando governo, empresas e universidade,
possibilitando geracdo de renda, mdo de obra qualificada, retencdo de talentos, além de
possibilitar a realizacdo de eventos e capacitagOes para fomentar e incentivar a inovagao,

proporcionando ganhos para todos os envolvidos. (Bencke et al., 2018).
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Esta ideia também é reforcada por Santos e Benneworth, (2019), a participacéo e ajuda
mutua da universidade na regido em que esta situada, contribui para o desenvolvimento local.
Para isso faz-se necessario incrementar a inovagdo atraves do empreendedorismo académico,
fortalecendo a pesquisa e a cooperacéo entre a universidade e as empresas, e deve haver espaco
para as universidades trabalharem para o desenvolvimento regional. Pode-se iniciar com um
laboratorio, ou outro tipo de espaco destinado a compartilhar pesquisa com a sociedade. Neste
viés as empresas podem fomentar projetos e dar vida as acdes desenvolvidas, estimulando a
inovacao aberta. A universidade tem a possibilidade de desenvolver habilidades por meio de
novos modelos de ensino e aprendizagem focados na criatividade e inovacédo, incentivando
docentes e alunos a desenvolverem o empreendedorismo académico (Santos & Benneworth,
2019).

Audy (2017), defende que as relagcBes entre ciéncia, tecnologia, inovagdo e
desenvolvimento séo interativas, simultaneas e complexas, tendo as pessoas como principal
forca propulsora de um ciclo virtuoso, a pesquisa como base, a inovacdo como vetor e 0
desenvolvimento como consequéncia desse processo, sendo o capital social a principal forca
propulsora (Audy, 2017).

De acordo com Monteiro et al. (2019), as universidades sdo reconhecidas por suas
importantes contribuicdes, principalmente em relacdo a formacdo de profissionais para o
mercado de trabalho. Indmeras inovacdes beneficiaram a humanidade, gracas ao
desenvolvimento cientifico — tecnoldgico ocorrido nos laboratérios das universidades, e que,
em muitos casos, originaram empresas durante ou apés sua jornada académica. Diante de novas
demandas sociais, ag¢Oes importantes para a institucionalizacdo da cultura do
empreendedorismo e a inovacgdo sao necessarias. No entanto, grande parte das instituicdes de
ensino superior brasileiras oferecem em suas matrizes curriculares de graduacédo, pds-graduacéo
e extensdo apenas disciplinas de empreendedorismo, em muitos casos ndo estimulando o
desenvolvimento do empreendedorismo académico, tendo ainda um longo caminho a percorrer
(Monteiro et al., 2019).

Verifica-se que o curso Superior de Engenharia de Controle e Automacéo prevé em seu
PPC, uma Unidade Curricular sobre Administracio e Empreendedorismo. E ofertada no nono
semestre com objetivo de estudar nogdes basicas de administracdo e empreendedorismo. Para
0 entrevistado 8, é pouco explorada e pouco contribui no sentido de promover um movimento
em prol do Empreendedorismo Académico. Esta dissociada da pratica, sendo encarado como

mais um contetdo desenvolvido no curso. A revisdo do PPC do curso, prevé que 0s
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conhecimentos trabalhados nesta UC se tornem conte(dos transversais a serem desenvolvidos
nas UCs dos Projetos Integradores, para auxiliar na solugédo de problemas.

Chais et al. (2019), em pesquisa realizada com académicos mexicanos e brasileiros
sobre o impacto da universidade empreendedora para a sua formagao académica, verificaram
que a instituicdo mexicana esta voltada a educagdo empreendedora em atividades que integram
estudantes e empresas nas aulas e pesquisas, incentivando a interacdo por meio da resolucédo de
problemas reais. J& na instituicdo brasileira, 0 empreendedorismo é percebido pelos alunos
como algo a ser amadurecido, pois resume-se a uma disciplina desenvolvida em alguns cursos
superiores. Os brasileiros demonstraram dificuldades em entender a universidade
empreendedora e 0 modo como ela pode ajudar os alunos e a comunidade em geral na abertura
e no desenvolvimento de novos negocios e/ou ideias. Esses quesitos sdo entendidos com clareza
pelos mexicanos, que afirmam sentirem-se apoiados para criar e auxiliar pessoas da
comunidade que ndo tiveram acesso a universidade a montarem o seu préprio negécio, pois a
universidade possui todas as ferramentas e 0s recursos necessarios. Os alunos brasileiros
entendem o “empreendedorismo” apenas como uma disciplina. Ja os discentes mexicanos
compreendem que a disciplina de empreendedorismo, serve para experienciar 0
empreendedorismo por meio de parcerias com empresas fora da universidade. Os alunos
brasileiros informaram que em geral fazem trabalhos dentro da sala de aula, o que pode ndo
representar a realidade futura. (Chais et al., 2019)

Neste aspecto, estamos mexendo no PPC do curso, e o conteudo da Unidade Curricular

sobre Empreendedorismo, seré diluido nas Unidades Curriculares de Projeto Integrador

(Pl) como um conteudo transversal, para maior aderéncia as necessidades de

desenvolvimento de projetos que necessitem destes conhecimentos. No meu

entendimento o conteldo sobre empreendedorismo deve servir de motivacdo e

sustentacdo para o desenvolvimento do empreendedorismo académico por parte de

professores e alunos, suscitando o desenvolvimento de projetos de aplicacdo pratica.

Deve dar suporte ao desenvolvimento de atividades empresariais tais como:

organizacdo, planejamento, plano de negdcios, finangas, marketing, vendas, custos,

valor agregado, desenvolvimento de produto e solugdes para 0 meio produtivo.
(Entrevistado 3).

A universidade que almeja ser reconhecida como empreendedora, deve mudar
paradigmas e transformar sua forma hierarquica tradicional, de forma que seus gestores,
professores, chefes de departamentos, coordenadores de curso e de pesquisa e inovacao, possam
exercer papel decisivo na promocdo do empreendedorismo académico. N&do somente a pesquisa

deve ser considerada mérito da instituicdo, mas também a valorizacdo de outras atividades
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relacionadas, como a formacdo de parcerias com o setor empresarial e a transferéncia de
tecnologia, para além dos muros da universidade (Bicalho, 2011).

Para Bussler et al. (2020), “as universidades, além de proporcionar educagdo com
qualidade por intermédio da pesquisa, do ensino e da extensdo, devem buscar desenvolver
pessoas, que por meio de atitudes e de uma mentalidade inovadora possam encontrar solugoes
para diversos problemas e desafios”. O processo do empreendedorismo académico, origina-se
com a motivacdo dos professores, da universidade, das industrias e do governo, além do
engajamento dos alunos com o objetivo de disseminar e comercializar o conhecimento que se
origina dentro do ambiente universitario. O gerenciamento do conhecimento para estabelecer
estratégias de ensino e de empreendedorismo auxilia no fortalecimento da universidade como
protagonista do desenvolvimento local e das pessoas e impactando diretamente a vida de muitos
alunos (Bussler et al., 2020).

Ruis e Martens (2019), defendem que a universidade empreendedora ndo se fecha em
seus muros. Pelo contréario, ela adquire um conjunto de caracteristicas institucionais adaptadas
e orientadas para um comportamento empreendedor. Além de estabelecer parcerias com as
industrias e o governo, desenvolve um ecossistema empreendedor, no qual os atores tém o
objetivo de mudar, inovar, reconhecer e criar oportunidades e estdo dispostos a assumir riscos

e responder aos desafios, criando valor publico para a sociedade” (Ruiz & Martens, 2019).

4.3.1.2 O governo responsavel em prover recursos

Figura indispensavel na interacdo universidade-empresa € 0 governo, que atua como
agente fomentador, instituindo politicas pablicas de estimulo a cooperacdo mdtua através da
flexibilizacdo das leis e por meio de aportes financeiros. Conforme Etzkowitz e Leydesdorff
(2000) esta configuracdo é reforcada pelo modelo da Triplice Hélice. A parceria universidade-
empresa-governo favorece o desenvolvimento de tecnologia, aperfeicoamento dos recursos
humanos, criacdo de novos produtos e a comercializacdo de invencgdes, patentes, licengas etc.
(Volles et al., 2017; Ipiranga et al., 2010; Guerreiro & Urbano, 2012; Etzkowitz & Leydesdorff,
1995; 2000; 2013; Santos & Benneworth, 2019)

Nos Ultimos anos, nota-se por parte do governo, uma diminuigdo nos investimentos para
Ciéncia e tecnologia, bem como, realizacdo de pesquisa tanto académica como pesquisa
aplicada, revitalizacdo de laboratorios, aquisi¢do de insumos e manutencédo da infraestrutura, o
que acarreta diretamente o funcionamento e a qualidade dos cursos, e o intercambio com o setor

produtivo. O entrevistado 7 lamenta a atual politica governamental afirmando: “Lamentavel a
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atuacdo do governo na educagdo. Desconhego qualquer acdo deste governo que favorega o
ensino, apenas o sucateamento e desvalorizacdo do ensino publico” (Entrevistado 7)

Segundo o entrevistado 4, “a autonomia conferida aos Institutos Federais pode ser
considerada uma grande contribuicdo do governo”. Esta a¢do permite que os gestores e
professores consigam aproximar a formacgdo, das necessidades regionais em que 0 curso esta
inserido. Periodicamente sdo lancados editais pelo governo para disponibilizar recursos, via
projetos de pesquisa e extensao. Estes projetos sdo importantes vias para o Instituto Federal se
integrar com o setor produtivo. O Edital IFSC/FAPESC é um edital que representa esta linha
de atuacgéo. (Entrevistado 4)

Na percepc¢do do entrevistado 8, uma importante acdo desenvolvida pelo governo para
auxiliar na Formacao do Engenheiro de Controle e Automacéo, foi subsidiar o intercambio de
estudantes em Universidades de outros paises através do Programa “Ciéncias sem Fronteiras”.
No entanto; esta acdo também foi descontinuada. Alguns alunos egressos das primeiras turmas
tiveram oportunidade de participar de programa de intercambio (mobilidade internacional)
Ciéncias sem Fronteiras, BRAFITEC, com possibilidade de estudar em uma institui¢do
estrangeira, pelo periodo de seis meses até um ano e meio; e no retorno ao IFSC, validar UCs
no curso de Engenharia de Controle e Automacéo. Os alunos, consideraram esta experiéncia
muito rica, pois além de poder cursar parte do curso em uma universidade estrangeira, conhecer
outras realidades, inserir-se em outra cultura, aprender uma segunda lingua, a experiéncia
contribuiu para abrir leques de novas possibilidades e pensar a Formacdo do Engenheiro de
Controle e Automacao como algo mais amplo e diverso, além das possibilidades de elevacédo
de escolaridade em nivel de po6s-graduacédo, e desenvolvimento de pesquisa. No momento,
existem programas de intercambio financiados com recursos do governo, de menor duracao e
com bem menos investimento, dificultando a mobilidade e estadia de estudantes brasileiros em

outros paises, para complementar sua formacao.

4.3.1.3 A Empresa como locus da producéo e pratica

Para Etzkowitz (2009), a empresa é considerada o I6cus da producdo e o principal
usuario da inovacao, podendo desencadear novos modos de producdo em determinada regido.
A formacdo de empresas baseadas no conhecimento, através da cooperacgdo entre universidade
e governo, pode resultar em um novo modo de producao de uma determinada regido e uma boa
estratégia de inovacdo e prosperidade. O futuro das empresas depende de diferentes

combinag6es entre modos de organizagéo e arranjos institucionais que afetam os processos de
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aprendizagem de individuos e organizagdes. Através da interacdo, as empresas podem
aprimorar a capacidade de inovar. (Etzkowitz, 2009).

Na visdo dos entrevistados, a relacdo e a aproximacdo com as empresas, pode ser
melhorada. Ainda h&a um distanciamento entre o IFSC e 0 meio produtivo. A cultura de ajuda
mutua entre a instituicdo e as empresas da regido ainda é fragil. Isto se deve a processos muito
burocréaticos que precisam ser percorridos para estabelecer parcerias entre a instituicdo e as
empresas locais. Muito se teria a ganhar, se essa aproximacao fosse facilitada, pois os alunos e
professores necessitam se aproximar da realidade do setor produtivo, e até mesmo se inserir
nele para o desenvolvimento de novas tecnologias, produtos, com vistas ao empreendedorismo
académico, bem como dar vida a formacéo dos futuros Engenheiros de Controle e Automacéo.

Conforme Audy (2006), a base da sociedade do conhecimento sdo pessoas com talento
e conhecimento, o0 que evidencia a relacdo direta entre a atragdo de pessoas qualificadas e o
potencial de desenvolvimento econdmico e social de uma cidade ou regido. Essas pessoas sdo
responsaveis por desenvolver novos negdcios, novos ambientes e novas oportunidades de
crescimento pessoal e profissional, promovendo melhoria da qualidade de vida. Criar e
transferir conhecimento para o mercado de trabalho sdo atividades que criam uma relacéo
saudavel entre academia e empresas, impulsionando as organiza¢@es, aumentando a captacao
de recursos para a universidade e desenvolvendo a regido (Audy, 2006).

A integracdo com o setor empresarial € essencial para que o estudante consiga

amadurecer no sentido de perceber as necessidades do meio produtivo, afirma o entrevistado 4:

Os estimulos vém por meio do foco do trabalho em projetos integradores, realizacao de
estagios e participacdo em projetos de pesquisa e extensdo com empresas. O langamento
de editais de pesquisa e extensdo, com contrapartida empresarial ou direcionados para
solucdo de problemas indicados pelo setor industrial, também favorece essa integracao.
(Entrevistado 4)

Conforme o entrevistado 3, apds varios anos de existéncia do Curso Superior de
Engenharia de Controle e Automacao, ja se percebe mudanga de comportamento por parte do
setor empresarial e industrial. Foram realizadas mudancas na organizacéo curricular do curso,
e a partir do quinto semestre, os alunos sdo estimulados a buscar junto as empresas situacées
problema para o desenvolvimento de solu¢Bes durante as quatro unidades curriculares de
Projeto Integrador. “Os resultados tém sido animadores. Percebe-se que as empresas estdo
abertas e ndo tem mostrado muita resisténcia em colaborar. Estas a¢des tém favorecido a
aproximagéo do IFSC com o meio produtivo, e aos poucos sendo conhecido e reconhecido

como referéncia nesta area” (Entrevistado 3)
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Segundo Etztkowitz (2009), em geral as empresas tendem a criar parcerias com outras
similares ao seu ramo, startups e centros de pesquisa ou universidades para garantir a
proximidade com o conhecimento gerado pela pesquisa basica e aplicada, desenvolvida em
grupos de pesquisa académica, visando o licenciamento de novos produtos com potencial
mercadoldgico. A formagdo de uma empresa baseada no conhecimento, por meio da cooperagao
entre universidade e governo, pode resultar em um novo modo de producdo em uma
determinada regido, podendo se tornar uma questdo estratégica de inovacdo e prosperidade
(Etzkowitz, 2009).

Para o entrevistado 6, a relagdo com as empresas precisa ser solidificada através de

parcerias para a promoc¢ao de cursos de qualificacao.

Isso poderia ser em conjunto com o SIMEC, como ja se fazia nos primeiros anos do
IFSC em Chapecé. As vezes uma tecnologia que esta dentro de uma empresa poderia
trazer beneficios para o processo de formacdo dos futuros engenheiros, ou vice-versa,
um conhecimento produzido na instituicdo de ensino poderia vir a colaborar no
desenvolvimento de uma solucdo para um determinado problema dentro da industria
revertendo em ganhos para ambos. (Entrevistado 6)

O entrevistado 6 durante sua formacao, fez intercdmbio na Franca e vivenciou uma
experiéncia muito interessante na universidade, neste sentido. “As empresas faziam
intercdmbio com a Universidade, levando problemas para possiveis solucdes, oferta de vagas
de estagio para que o aluno durante o curso tivesse oportunidade de relacionar-se com o meio
produtivo, podendo exercitar -se como lider e profissional na area.” (Entrevistado 6)

Em debates ocorridos no FORPROEX (2012), evento que discute questdes relativas a
extensdo, alunos e professores além de atores na geracdo de novos conhecimentos, sdo
considerados inventores em potencial, podendo contribuir para a difusdo do conhecimento
cientifico e da propriedade intelectual. Novas ideias e fluxos dindmicos de capital humano,
colaboram para a formacdo ndo sé de profissionais qualificados, mas também de pessoas
capazes de desempenhar papel fundamental no sistema de inovacdo, no desenvolvimento
tecnoldgico, social e econbmico de uma regido ou pais. A possibilidade de vivenciar
experiéncias contribui para o fortalecimento da formagdo profissional de acordo com a
realidade social do campo de atuacdo do estudante, buscando encontrar solucdes e/ou melhorias
para problemas que envolvam a comunidade proxima as instituicfes antes desses futuros

profissionais ingressarem no mercado de trabalho (FORPROEX, 2012).



74

Na percepcao do entrevistado 4, é necessario que a gestdo da instituicao esteja atenta as
demandas locais, e neste sentido incentive a participacdo dos pesquisadores do campus nos

nucleos empresariais da regiao.

Este € um dos caminhos para que as oportunidades e propostas de projetos sejam
discutidas e evoluam para parcerias. Hoje muito se faz por iniciativas individualizadas.
A gestdo deve ficar atenta aos profissionais que tenham caracteristicas favoraveis e dar
condicdes para que eles consigam obter bons resultados. A equipe de gestdo e instituicdo
deve se esforcar para que os resultados sejam amplamente divulgados e que cheguem
ao publico alvo. (Entrevistado 4)

De acordo com Audy (2017), a contribuicdo com o desenvolvimento social e local, do
local e do seu entorno, por meio da criacdo de novas tecnologias e inovacdo fazem parte da
missao da universidade e que passa a ter tripla missdo: ensino, pesquisa e desenvolvimento
econémico e social. Sua vantagem esta no conhecimento produzido pelos estudantes que fazem
parte de seus cursos de graduacdo ou engenharia. Neste sentido, a universidade deve mudar
paradigmas e transformar sua forma hierarquica tradicional, para que seus gestores, professores,
chefes de departamentos, coordenadores de curso e de pesquisa e inovagao, possam exercer
papel decisivo na promocgdo do empreendedorismo académico. Nao somente a pesquisa deve
ser considerada mérito da instituicdo, mas também a valorizagcdo de atividades relacionadas
com a formacao de parcerias com o setor empresarial e a transferéncia de tecnologia, para além
dos muros da universidade (Audy, 2017; Bicalho, 2011; Etzkowitz, 2013).

Por outro viés, segundo Abdala et al. (2013), cabe as empresas a responsabilidade de
gerar demandas, desenvolver produtos, implementar as inovacOes, liderar os processos de
mudanca cultural e intensificar as relagdes com as institui¢des de ensino, ciéncia e tecnologia,
bem como, com o poder publico. A iniciativa privada deve responsabilizar-se em desenvolver
produtos e servigos inovadores; promover a interacdo com a comunidade cientifica e liderar

processos de mudanca (Abdala et al., 2013).

4.3.2 Dificuldades e barreiras para promover o empreendedorismo académico na

formacéo do Engenheiro de Controle e Automacéao

Para o desenvolvimento do Empreendedorismo Académico € necessario que se criem
estruturas capazes de atender demandas do curso e do setor produtivo. Na percepcdo dos

entrevistados, apesar das iniciativas, existem barreiras que dificultam este desenvolvimento.

4.3.2.1 Diversidade cultural
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Uma das barreiras percebidas pelos entrevistados é que alunos e professores, oriundos
de regides diversas do pais, desconhecem a realidade e cultura local. Dificulta a insercdo no
meio produtivo e por consequéncia, as empresas do setor demoram a perceber a importancia do
estabelecimento de parcerias para o desenvolvimento de solugcbes em conjunto:
IFSC/EMPRESA.

O entrevistado 1 destaca muito bem este aspecto.

Os docentes séo oriundos das mais diversas regides do Brasil, muitos vindo direto da
academia, com Doutorado ou Po6s-Doutorado, e sofrem para se adaptar, ndo tem
experiéncia na docéncia, e nem laboraram no setor produtivo; muito tedricos, pouco
praticos; com dificuldades de fazer este link da instituicdo com as empresas. 1sso torna
0 processo mais demorado, dificultando a integracdo com o setor produtivo,
consequentemente, demorando a serem reconhecidos e aceitos no meio empresarial
como referéncia em pesquisa, desenvolvimento de solugdes e atividades de extenséo.
(Entrevistado 1).

Dificuldade semelhante também se verifica em relagcdo a procedéncia dos académicos.
Para o entrevistado 2; a maioria dos graduandos, oriundos do Ensino Médio ndo tiveram contato
com algum curso Técnico profissionalizante, além das muitas deficiéncias de conteldo,
principalmente da area de exatas, demoram muito a perceber a importancia da relacdo com o

setor produtivo.

Percebe-se pouca iniciativa no que diz respeito ao empreendedorismo académico. A
pouca interacdo do atual Ensino Médio com a Ciéncia e Tecnologia, pode ser um fator
que contribui para o ndo empreendedorismo académico, dificultando o desenvolvimento
de atividades empreendedoras no Ensino Superior. Dificuldades relacionadas a habitos
de estudo, disciplina, organizacéo e planejamento das atividades tem atrapalhado o éxito
dos alunos. (Entrevistado 2)

Nesse sentido, Etzkowitz e Zhou (2017), defendem que a universidade, a industria e o
governo, devem interagir para promover o desenvolvimento, por meio da inovagdo e
empreendedorismo, examinar pontos fortes e fracos locais, e preencher lacunas nas relagdes
entre universidades, industrias e governos. A Triplice Hélice torna-se um processo dinamico
para inovacéo, envolvendo os meios de conhecimento, consenso e inovagao que abrem espaco
para novas adaptacOes, novas metodologias para o desenvolvimento econdémico e social, e pode
ser um campo fértil para que cientistas e outros atores se apropriem do conhecimento cientifico
com objetivo de geracdo de renda. Uma nova dindmica de inovacdo e empreendedorismo
precisa ser pensada, mesmo que alguns espacos ndo estejam suficientemente maduros

(Etzkowitz & Zhou, 2017). A utilizagdo destes mecanismos, podem amenizar as dificuldades
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enfrentadas pelos docentes e alunos no processo de adaptacdo ao contexto regional em que a

instituicao esta inserida.

4.3.2.2 Contrato de trabalho dos docentes

O contrato para dedicacdo exclusiva dos professores ao IFSC, € um fator que inibe o
contato com o setor produtivo e acaba muitas vezes por forca da legislagcdo, engessando a sua
atuacdo somente com a carga horéria para ensino, pesquisa e extensao dentro da institui¢do, ndo
se dispondo a realizar atividades em parceria com o setor empresarial concernente as atividades
especificas da formacdo do Engenheiro de Controle e Automacéo e que poderiam fomentar o

empreendedorismo académico, enfatiza o entrevistado 1.

Eu acho que este é um grande problema porque o professor, ele entra professor, e ele
fica isolado, né. Esse € um problema que eu acho dificil de resolver. Eu sempre falo
assim: - o0 SENAI e o IFSC séo dois extremos. O SENAI emprega professores da
industria que tem pouco de académico, quase nada, e o IFSC tem professores que sdo
totalmente académicos e tem pouco conhecimento de industria. Deveria ter um meio
termo ai, mas, essa legislacdo ai de dedicacdo exclusiva acabou ndo resolvendo muito.
(Entrevistado 1)

Para Etzkowitz (2019), a relacdo extramuros ou a permeabilidade no meio produtivo, é
0 principal critério para medir quanto uma universidade é empreendedora. No seu
entendimento, pelo menos 20% do quadro docente deve passar uma parte significativa de tempo
desempenhando outros papéis na sociedade. Cita como exemplo a Universidade de Stanford,
que criou trés categorias de cargos docentes, voltadas ao ensino, pesquisa e consultoria,
reconhecendo trés propor¢des diferentes de tempo gasto pelo docente. Esta iniciativa confere
maior mobilidade e atuagdo dentro e fora da universidade e permite um engajamento sério junto
a sociedade. O reconhecimento da atividade docente fora da universidade foi a forma como o
Massachussets Institute of Tecnology (MIT) se tornou efetivamente uma universidade
empreendedora. A atividade de consultoria qualifica o profissional para ministrar aulas
melhores. O MIT, também criou a regra do “um quinto”. O docente deve passar um quinto de
seu tempo desenvolvendo atividades de sua area para a sociedade e ajudando empresas a
desenvolver tecnologias.” Entdo a universidade deve legitimar o tempo que o docente se dedica
a inovagdo e ao empreendedorismo junto a sociedade”, (Etzkowitz, 2019).

Estas importantes iniciativas elencadas por Etzkowitz, (2019), no IFSC ainda néo séo

possiveis, por questdes legais que legitimam a contratacdo de docentes para dedicagdo exclusiva
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ao IFSC. Mas tendo em vista o desenvolvimento de praticas empreendedoras e uma maior
aproximacao com o setor produtivo, € mister que se pense em alternativas de dedicacdo de carga
horéria sem prejuizos ao docente e a instituicdo, para promover a interagdo com a sociedade
industrial e empresarial, visando a integracdo e o desenvolvimento de produtos com valor
agregado — pesquisa- desenvolvimento- inovacao.

O entrevistado 7 também evidencia a dedicacdo exclusiva como uma barreira. Destaca
que ha falta de cobranca institucional para que haja um maior engajamento de todos os docentes
na formacao do Engenheiro de Controle e Automagéo e a integracdo com o0 meio produtivo. A
dificuldade de alguns docentes em aceitar e receber o feedback dos alunos nas avaliacdes de
desempenho, geram conflitos e atrapalham a relacdo professor/aluno, e sdo barreiras que
contribuem para que o empreendedorismo académico ndo seja estimulado. “E necessario uma
acdo da parte da coordenacdo do curso, que faca que os professores entendam que sua
responsabilidade ndo é apenas estar na sala de aula, e sim, mudar o mindset dos alunos e prover
oportunidades”. (Entrevistado 7)

Neste sentido, a instituicdo também precisa rever a forma de avaliar o desempenho dos
servidores, e estimular e valorizar atividades relacionadas ao empreendedorismo académico.

Ferreira (2012), destaca que a falta de professores preparados para incentivar o
empreendedorismo no setor académico é uma barreira a ser enfrentada. “N&o ha uma boa
conexdo entre estes profissionais e o mercado, a falta de capacidade desse grupo em
compreender as necessidades das empresas e, na maioria dos casos, a pesquisa universitaria ndo
é aplicavel as necessidades das empresas, e 0 desconhecimento de mecanismos de interacgdo, e
o tempo limitado dos professores fazem com que os sistemas de cooperagdo sejam incipientes
ou ndo acontegam” (Ferreira, 2012). Esta barreira também é evidenciada pela pesquisa realizada
pela ENDEAVOR (2016). “Pouco mais da metade dos professores que sdo considerados
referéncia em empreendedorismo, realmente empreendeu”. Isto €, eles ensinam algo que nao
vivenciaram de fato, formando alunos com alto referencial tedrico e desatualizados
tecnologicamente. (ENDEAVOR, 2016).

Em pesquisa realizada pela ENDEAVOR, (2016), sobre “Empreendedorismo nas
Universidades Brasileiras”, um dado estatistico aponta que apenas 36% do corpo discente das
universidades esta satisfeito com as iniciativas de empreendedorismo promovidas por sua
instituicdo, indicando a universidade como responsavel pelos baixos niveis de caracteristicas
de empreendedorismo de seus graduandos, apontando para uma urgente aproximacgdo da

universidade com o mercado, com os empreendedores e com a comunidade em geral, ja que
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isso propiciaré o desenvolvimento de projetos e a¢des alinhadas com a demanda dos estudantes
de cursos superiores e do mercado.

Para auxiliar na quebra desta barreira, apesar das dificuldades, segundo a ENDEAVOR
(2016), diversas agOes podem estimular o apoio entre universidades e empresas: promover a
atualizacdo dos professores por meio de palestras e programas de formacgédo, oportunizar o
contato direto com 0 meio produtivo, dedicando horas do seu trabalho rotineiro para interagir
com as empresas. Para os alunos desenvolverem seu lado empreendedor, e entender na préatica
como funciona o mercado e suas oportunidades, conversas com executivos e profissionais da
area de atuacgdo torna-se necessario, podendo ser através de estagio em empresas startups; a
criacdo de ligas universitarias e empresas juniores para aproximar estes dois ambientes
(ENDEAVOR, 2016).

Segundo Bussler et al. (2020), o processo do empreendedorismo académico, origina-se
com a motivacdo dos professores, da universidade, das industrias e do governo, além do
engajamento dos alunos com o objetivo de disseminar e comercializar o conhecimento que se
origina dentro do ambiente universitario.

As universidades, alem de proporcionar educacdo com qualidade por intermédio da
pesquisa, do ensino e da extensdo, devem buscar desenvolver pessoas, que por meio de
atitudes e de uma mentalidade inovadora possam encontrar solucbes para diversos
problemas e desafios. O gerenciamento do conhecimento para estabelecer estratégias de
ensino e de empreendedorismo auxilia no fortalecimento da universidade como
protagonista do desenvolvimento local e das pessoas. (Bussler et al., 2020)

Neste sentido percebe-se que uma das necessidades primordiais para desenvolver o
empreendedorismo académico na formacdo do ECA, esta em fomentar a capacitagdo dos
docentes diretamente envolvidos neste processo. Capacitar para desenvolver projetos
inovadores, capacitar para atuar em parceria com o meio produtivo, capacitar para desenvolver
atividades e atitudes empreendedoras. Capacitar para interagir e motivar os alunos para 0s
desafios da pesquisa, inovacdo e transformacdes tecnoldgicas cada vez mais desafiadoras. A
contratacdo de um docente com formacdo na area da Administracdo pelo IFSC Campus

Chapecd, também pode ser uma boa alternativa para auxiliar neste processo.

4.3.2.3 Burocracia

Por ser uma Institui¢do Publica, o IFSC enfrenta questdes de carater burocratico para o
estabelecimento de parcerias com o setor produtivo. Esses processos geralmente sdo morosos,

exigem comprovacdo por meio documental, sdo analisados em varias instancias. O setor
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produtivo tem pressa e ndo vé com bons olhos esta demora, ocasionando falta de credibilidade
e em muitos casos a desisténcia de efetuar a parceria. Conforme o entrevistado 2, “isto dificulta
a participacdo das empresas do setor, em editais de pesquisa aplicada e inovacéo, fomento e
bolsas para pesquisa”. Em outros casos as empresas querem um produto pronto e acabado sem
contribuir em troca, desmotivando o estabelecimento de parcerias entre universidade e empresa.

O entrevistado 1, observa que um dos fatores que prejudica a relagdo com as empresas,
¢ a falta de conhecimento da legislacdo e dos procedimentos para a relacdo universidade-

empresa.

Quando o IFSC é procurado para auxiliar na resolucdo de problemas de cunho
tecnologico na empresa, espera-se uma contrapartida. Exemplo: pagar uma bolsa para
um aluno, para desenvolver um estudo, um projeto, para deslocamento até a empresa,
desenvolver um produto ou uma solucdo, equipar ou fornecer um equipamento para um
laboratdrio. (Entrevistado 1)

Este € um processo que ainda precisa ser amadurecido e melhor assistido. “Precisamos
criar uma via de mao dupla e isto ainda precisa ser mais assimilado pelas empresas, porque
assim como o IFSC, elas tém muito a ganhar”. (Entrevistado 1)

No entendimento de Abdala et al. (2013), essa barreira em relagdo as empresas e a pouca
capacidade de investimento para o desenvolvimento de novas tecnologias, o despreparo
académico e tecnologico para a condugédo de pesquisas também € visto como fator limitador
para a inovacgdo. (Abdala et al., 2013)

O entrevistado 6 corrobora com esta visdo: “E eu na verdade sempre vi isso como uma
deficiéncia aqui, ndo diria uma deficiéncia local, mas do sistema como um todo de talvez ndo
conseguir fazer esta integragdo com as empresas”. Para o entrevistado 6, um dos grandes
entraves € a burocracia, para o estabelecimento de parcerias instituicdo/empresa para a
utilizacdo de laboratérios do IFSC, para o desenvolvimento de produtos ou solucdo de
problemas. Por outro lado, o entrevistado 1, chama atencdo para o cuidado com o
estabelecimento de parcerias do IFSC com o setor produtivo, uma vez que o IFSC é uma
instituicdo publica e s6 pode agir conforme o que preconiza a legislacéo.

O entrevistado 4 reforca que outra barreira em relacdo as empresas é cultural e, assim
sendo, ndo sera uma acdo individualizada que conseguira alterar o cenario, mas sim um
conjunto de agdes integradas. “Julgo que a grande barreira ainda seja a consideragdo, pelas
empresas e industria, das instituicbes de ensino e pesquisa como uma parceira para o

desenvolvimento tecnologico e de inovacdo.” (Entrevistado 4)
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Ipiranga et al. (2010), retratam resisténcias por parte das empresas em relagdo a
universidade. A universidade € vista como uma instituicdo que vive em um mundo distante e
irreal em relacdo ao setor produtivo. Geralmente as empresas preferem licenciar tecnologia ao
invés de investir para desenvolvé-la, muitas vezes por desconhecimento da capacidade
universitaria. O imediatismo na busca de resultados e produtos com tecnologia agregada é mais
uma barreira. Em muitos casos, as empresas ndo dispdem de pessoal atualizado e motivado para
perceber o valor da atuacdo conjunta com o potencial de conhecimento e solugdes projetadas a
partir da pesquisa dentro da universidade, onde ambos teriam a ganhar: a universidade
contribuindo no desenvolvimento de solugbes e produtos, e a empresa usufruindo e se
projetando em tecnologia e inovagdo. Outro fator é que nem sempre as empresas dispdem de
recursos para serem investidos em projetos de pesquisa em parceria com a universidade. Tal
dificuldade cria aversdo ao risco, baixo compromisso com a participagdo em projetos e em
consequéncia a ndo percepcdo dos beneficios da vinculacdo universidade-empresa (Ipiranga,
Freitas & Paiva, 2010).

Para o entrevistado 8, a maior aproximacdo com a area empresarial ocorre no
desenvolvimento dos Projetos Integradores e na disponibilizacdo de bolsas de pesquisa. Porém,
existe uma grande dificuldade de conseguir financiamento para 0s projetos, por ndo existir uma
porta de entrada clara para os empresarios, com as responsabilidades de cada lado, dependendo
sempre do edital especifico. Também, existe o receio que as pesquisas e 0s conhecimentos
adquiridos, financiadas por empresas, sejam utilizadas para concorrer com a propria empresa,
pelos alunos, apds a formacdo. (Entrevistado 8)

Segundo o entrevistado 2, a relacdo direta com 0 meio produtivo nem sempre é bem-
vista, € muitos servidores resistem dificultando o desenvolvimento do empreendedorismo
académico por parte dos docentes e académicos. “Para muitos, referir-se; ou desenvolver o
empreendedorismo académico denota preparar para o “capital”, formar mado de obra barata,
explorada, risco de privatizacdo da Rede Federal”. O entrevistado 2 ndo esconde a sua

indignacéo quando relata:

A gente encontrou barreiras, ja tentamos puxar esse protagonismo antes, mas tivemos
muita resisténcia de algumas pessoas dentro da instituicdo que acham que professor e
aluno ndo devem trabalhar com empresa privada porque estimula o capitalismo; “assim,
extremismo ideoldgico presente na instituigdo”, este tipo de atitude tem dificultado a
credibilidade e o processo de estabelecimento de parcerias entre instituicdo e empresas
(Entrevistado 2)
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Neste sentido Ipiranga et al. (2010), alertam para os entraves que colaboram para o
distanciamento da relacao universidade-empresa. As diferencas culturais, de valores, atitudes e
formas de trabalho, dificultam a comunicacéo, além de diferentes concepcbes do tempo. As
empresas requerem resultados rapidos. Pesquisadores isolados da realidade, sem compreender
as necessidades do setor produtivo, maior valoriza¢do da pesquisa basica do que da pesquisa
tecnologica aplicada e sua comercializacdo sdo barreiras comuns. Por consequéncia a
universidade cria uma visao do setor produtivo como somente interessado em seus beneficios
proprios e ndo em retribuir a universidade e a sociedade recursos para investimento em novas
pesquisas e solugdes. A descontinuidade de projetos em decorréncia de problemas politicos
e/ou trabalhistas é outro fator que fragiliza a relacdo universidade/empresa, sem contar a falta
de regulamentacfes ou excessiva rigidez das existentes e a lentiddo nos tramites burocraticos
para aprovacao de convénios (Ipiranga et al., 2010).

Outro fator preocupante segundo os entrevistados 4 e 8, sdo as exigéncias do
MEC/CREA/CONFEA que dificultam o desenvolvimento de curriculos mais flexiveis e que,
eventualmente, poderiam ser mais exitosos no cenario atual, para a formacéo da grade curricular
dos engenheiros. O CREA néo atua ativamente na melhoria da classe, e ndo ¢ bem-visto na
comunidade de engenheiros, pois fiscaliza apenas algumas areas, mas ndo fiscaliza
efetivamente a remuneracéo e as atribuicdes dos profissionais, permitindo a banalizagdo da

profissdo.
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4.3.2.4 Comunicacao interna e com o setor produtivo

Em tempos de rapidas mudancas, a comunicacdo é um fator preponderante para que as
instituicdes se tornem ageis e ndo percam oportunidades de aproximagdo com seus publicos e
com 0 meio produtivo. A comunicacdo interna do IFSC tem sido &gil neste sentido, tornando-
se uma barreira frequente, dificultando a comunicacéo e orientacao legal para o estabelecimento
de parcerias com empresas por parte da institui¢do. “A instituigdo representada pela Reitoria e
Pro-reitorias, precisa melhorar a comunicagdo com 0S campi para que a parceria
instituicdo/empresa flua mais rapido e seja um processo menos burocratico, para evitar o
distanciamento das empresas da instituicdo” (Entrevistado 2 e 3).

O entrevistado 2, atuou em empresa privada antes de se tornar docente no IFSC, e vé
com preocupagdo a morosidade na comunicacéo e o distanciamento da instituicdo com o meio
produtivo. O pouco envolvimento em desenvolvimento de produto em parceria, ou solugoes
para problemas detectados pelo mercado, sdo barreiras que atrapalham a relacdo. A falta de
mecanismos para promover esta aproximagdo com o setor empresarial também é outro fator
preocupante. “Sinto que temos problemas sérios de comunica¢do”. Entrevistado 2
Desconhecemos 0s processos para constituicdo por exemplo de um Polo EMBRAPII,
funcionamento de um NIT, constituicdo de uma Incubadora de Empresas, pouco dominio da
legislacdo especifica. Os meios, caminhos para se apropriar destes mecanismos sao fatores que

dificultam o desenvolvimento do empreendedorismo académico (professores e alunos);

Percebe-se que ha dificuldades de comunicagdo com 0s setores responsaveis na
Reitoria, e as informacdes necessarias demoram para chegar aos campus. O IFSC é uma
instituicdo tecnoldgica, noés temos que lutar para que a gente consiga as informagdes,
que nos orientem, nos deem um respaldo legal. A pessoa responsavel que esta la na pro-
reitoria do IFSC, tem obrigacdo de obter as informagGes e nos repassar.
(Entrevistado 2)

Ainda neste sentido, sobre a dificuldade de comunicacéo e orientacédo, o entrevistado 2
expressa que talvez seja necessario recorrer a outros mecanismos para ter acesso as

informacdes.

Se ndo for desta forma, vou pela ouvidoria, se ndo der, vou pelo Ministério Publico,
dizer que esta sendo jogado dinheiro publico no lixo; de produtos desenvolvidos com
tecnologia e valor agregados que poderiam estar no mercado. NOs compramos essa
briga, ndo so eu, os professores do NDE, do colegiado do curso estdo de acordo de a
gente partir para essa iniciativa. [...] quem sabe com esse protagonismo agora da gente
estar puxando isso, né, os alunos também comecem a se motivar um pouco mais.
(Entrevistado 2)
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Para Ipiranga et al. (2010), em geral sdo os pesquisadores ligados as universidades que
desenvolvem e exercem o empreendedorismo académico, com a iniciativa de participar de
editais e programas de incentivo divulgados pelo governo. A cooperacao entre universidades,
empresas e governo se acentua conforme os atores envolvidos detectam as vantagens de
interacdo. No entanto, algumas limitacGes e desafios precisam ser considerados: as diferentes
linguagens e culturas da universidade e da empresa devem ser considerados nos modelos de
transferéncia de tecnologia e quando apoiados pelo setor governamental. Tanto universidades,
como governo e empresas se beneficiam de coopera¢Ges matuas, porém construir significados
para a flexibilidade, efetividade, eficiéncia, internacionalizagéo e competitividade dentro de
instituicGes académicas ainda é um desafio a ser vencido. (Ipiranga et al., 2010)

Os autores Ipiranga et al. (2010), detectaram os problemas acima citados em pesquisas
realizadas em 2010, mas que continuam atuais. Exigem atencéo. Necessitam ser considerados
e com o tempo serem atenuados ou sanados, visando uma interacdo proficua entre a

Universidade e o setor produtivo.
4.3.2.5 Recursos para realizar Pesquisa e Extenséo

O desenvolvimento do empreendedorismo académico nas universidades pode trazer
beneficios para os alunos, os docentes no desenvolvimento de centros de pesquisa, bem como
para as empresas. Conforme apontam (Ipiranga et al., 2010); universidades publicas recebem
recursos, normalmente escassos, mas essenciais para o desenvolvimento do conhecimento. A
busca por novos contatos e recursos, pode se tornar um importante estimulo para que as
instituicOes de ensino superior participem do processo de cooperagdo com 0 mundo produtivo.
Neste sentido, todos ganham. As universidades ganham com a obtencao de recursos e possivel
aumento da relevancia da pesquisa académica, e seus alunos, melhores possibilidades de
emprego. As empresas, se beneficiam com recursos humanos qualificados, acesso a
laboratorios e instalagdes e conhecimento de resultado de pesquisas.

Na percepcéo do entrevistado 1, os recursos para realizagdo de Pesquisa nos Institutos
Federais oriundos do governo séo escassos, tornando-se uma barreira para o desenvolvimento

de solucdes.

O problema € o recurso. Eu acho que se trabalha muito pouco com pesquisa. O incentivo
a pesquisa do IFSC, ndo € tdo bom assim. Se o IFSC conseguisse um aporte melhor para
pesquisa a gente teria mais pesquisa no IFSC. [...] o IFSC é muito bom na inclusao de
alunos em vulnerabilidade social e econdmica pois “temos um programa de assisténcia
estudantil que ameniza os problemas de ordem pessoal; mas a outra parte de tentar
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entregar para a sociedade solugdes da &rea tecnolOgica, cara €, muito pouco.
(Entrevistado 1)

A instituicdo investe cifras consideraveis na promocao de eventos de carater cientifico
e tecnologico durante o transcorrer do ano letivo. O objetivo € oportunizar o compartilhamento
de experiéncias, apresentar resultados e produtos novos, discutir a luz da ciéncia os achados das
pesquisas académicas e aplicadas, a exemplo da Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia,
Semana Académica, Seminario de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Inovacgdo. Estes eventos sao
fortes propulsores para o desenvolvimento do empreendedorismo académico, além de fortalecer
a Formacdo do Engenheiro de Controle e Automacao. No entanto; estes eventos necessitam de
maior visibilidade e amplitude de publicos. Geralmente sdo promovidos no Campus, ou inter
campi, para o publico interno. O publico externo geralmente ndo é contemplado e projetos
interessantes ndo chegam ao conhecimento do setor produtivo e acabam ndo gerando 0s
impactos desejados pelos pesquisadores. O entrevistado 7 chama atengao para este aspecto: “Os
eventos promovidos pela instituicdo precisam de visibilidade. A Semana Académica poderia
ser bem mais aproveitada, participagdo em feiras da cidade, convidar pessoas do mercado e
egressos para compartilhar experiéncias e resultados de pesquisa e inovacdo”. (Entrevistado 7)

Segundo Scorsatto et al. (2019), os fatores que contribuem para o desenvolvimento e a
localizagdo do empreendedorismo académico, revelam que quanto mais desenvolvida
economicamente a regido onde se localiza a universidade, maior é a aderéncia ao
empreendedorismo académico, sendo que os principais fatores que determinam os processos de
proximidade geogréfica atraves da retencdo e atracdo de empreendedores académicos estdo
associados a: facilidade da colaboracdo em pesquisa e os fluxos de conhecimento; reducdo de
custos relacionados a essas transages; facilidade para superar problemas que novas empresas
enfrentam (altos custos, falta de equipamentos, etc.); existéncia de possiveis rela¢des sociais do
préprio empresario com a universidade. (Scorsatto et al., 2019).

Bussler et al. (2020), afirmam que o processo do empreendedorismo académico,
origina-se com a motivagao dos professores, da universidade, das industrias e do governo, além
do engajamento dos alunos com o objetivo de disseminar e comercializar o conhecimento que
se origina dentro do ambiente universitario. Segundo os autores, “as universidades, além de
proporcionar educacdo com qualidade por intermédio da pesquisa, do ensino e da extensao,
devem buscar desenvolver pessoas, que por meio de atitudes e de uma mentalidade inovadora
possam encontrar solugdes para diversos problemas e desafios”. O gerenciamento do

conhecimento para estabelecer estratégias de ensino e de empreendedorismo auxilia no
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fortalecimento da universidade como protagonista do desenvolvimento local e das pessoas.
Descobertas relacionadas ao empreendedorismo ja estdo se tornando acdes que estdo

influenciando e impactando diretamente a vida dos alunos (Bussler et al.,2020).

4.3.3 Alternativas para promover o empreendedorismo académico na formacdo do

Engenheiro de Controle e Automacéao

Segundo Etzkowitz (2019) uma universidade empreendedora precisa ser permeavel e
desenvolver atividades, por meio de programas, projetos, cursos, eventos e produtos de
extensdo, expandindo a atuacao para fora dos prédios, chegando a comunidade com divulgacéo
cientifica e tecnoldgica, dando significado aos contetdos de sala de aula, questionar as certezas
da ciéncia para promover avancos no entorno do campus. Induzir a permeabilidade nos limites
académicos € o primeiro passo para a criagdo de uma universidade empreendedora (Etzkowitz,
2019). Neste viés, o dialogo entre InstituicGes de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia; sociedade
civil organizada e empresariado é uma excelente forma de promocéo de desenvolvimento
educacional integral. No caso do IFSC, empresas, industrias, governos, empreendedores,
autbnomos e outros puablicos podem demandar necessidades de inovacao tecnoldgica e
atividades extensionistas ao IFSC. (PDI/IFSC de 2020/2024)

Ainda ha um longo caminho a percorrer. Tanto os alunos, como os docentes
entrevistados percebem a importancia e a necessidade do desenvolvimento do
empreendedorismo académico para auxiliar na Formacdo do Engenheiro de Controle e
Automacdo. No entanto, os movimentos neste sentido ainda sdo timidos. Na visdo dos
entrevistados, sdo muitos os fatores, pontos fortes e positivos apontados no quadro 9, que
podem contribuir para o desenvolvimento do empreendedorismo académico, a comecar pela

vocagdo da instituicdo: Educacédo, Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo como € o caso do IFSC.

Quadro 9 - Pontos fortes para a formacédo do ECA e o Empreendedorismo Académico
Pontos fortes para a formacédo do ECA e 0 Empreendedorismo Académico

e O curso é oferecido por uma instituicdo pablica de ciéncia e tecnologia e oportuniza
formacdo de forma gratuita para pessoas de todos 0s niveis sociais.

e O Campus Chapeco esta localizado numa regido agroindustrial, area fértil para
desenvolvimento de produtos e solucdes de controle e automacao para o setor do
agronegocio.

e Campo de possibilidades de atuacao para profissionais formados diversificado:
alimentos, mineragdo, quimica, siderurgia, automotiva, infraestrutura, automacgao
da manufatura, informatica industrial, automacéo residencial, empresas de energia
elétrica como: usinas geradoras, subestacfes automatizadas, transmissdo e redes de
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distribuicdo automatizadas ou inteligentes, sistemas de energias renovaveis, unidades
produtoras de matérias-primas diversas, empresas de servigos automatizados diversos
voltados ao uso do publico em geral, empresas de consultoria e implementacao de
sistemas de controle e automagao de grande porte, universidades e centros de
pesquisa.

e Possibilidades de participacdo em editais diversos de projetos de ensino, pesquisa e
extensdo, com fomento interno e externo;

e Dedicacdo exclusiva dos docentes a instituicdo. A possibilidade de trabalhar e fazer
carreira em uma Unica instituicdo facilita o trabalho pedagogico e a interacdo direta
com os alunos.

e Atuacdo em pesquisa aplicada e desenvolvimento de produto.

e Possibilidades de intercambio para os alunos em instituicdes estrangeiras;

e Desenvolvimento de projetos de pesquisa na instituicdo de ensino brasileira em
parceria com instituicdo estrangeira para obtencdo de dupla titularidade.

e Existéncia de unidades curriculares de Projeto Integrador previstos no PPC para fins
de desenvolvimento de produto e aproximagdo com o meio produtivo e outras
instituicdes publicas e privadas.

e A experiéncia didatico pedagdgica do projeto integrador na estrutura do curso
favorece o desenvolvimento de projetos e produtos. Esta experiéncia pode possibilitar
0 Empreendedorismo Académico.

e Contribuicdo por parte das empresas com situagdes problema, para estudo e solugéo
durante o desenvolvimento dos Projetos Integradores.

e Criacdo da Empresa Janior com fins de desenvolvimento de atitudes proativas,
vivéncias préaticas sobre organizacdo e o planejamento de uma empresa, e atividades
de extensdo na area de Controle e Automagcéo.

e Possibilidade de estabelecimento de parceria com institui¢cdes de pesquisa estatais
para o desenvolvimento de pesquisa e cria¢do de solucBes para o Agro 4.0 em
Energias renovaveis e solucdes de Controle e Automacao.

e Promocé&o de eventos institucionais de carater cientifico e tecnologico durante o ano
letivo oportunizam que alunos e docentes compartilhem experiéncias, apresentem
resultados e produtos novos, e discutam a luz da ciéncia os achados das pesquisas
académicas e aplicadas.

e O processo de interacdo dos cursos de engenharia com a sociedade por meio de
atividades de extensdo, realizacdo de eventos para trocas de experiéncias, visitas
técnicas, entre outras atividades, possibilita o estreitamento de relacGes entre as
organizag0es e 0S Cursos.

e Possibilidade de investimento em novas préaticas pedagogicas para tornar a formacéo
mais préxima das necessidades da profissdo e do campo de trabalho.

e O desenvolvimento do empreendedorismo académico fomenta a aproximagdo com as
empresas.

e Projetos de pesquisa bem elaborados podem gerar produtos.

e  Estudo de situagdes problemas podem contribuir significativamente na formacéo de
profissionais mais criativos e propensos ao empreendedorismo académico,
corroborando com uma capacitacdo docente intensiva e fortalecida.

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Na opinido do entrevistado 1, desenvolver o empreendedorismo académico, fomenta a

aproximacgédo com as empresas. Projetos de pesquisa bem elaborados, podem gerar produtos,
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“bons projetos de pesquisa que realmente queiram resolver problemas reais, né, eles t€ém sim,
grande chance de virar um produto e uma solucao.” (Entrevistado 1)

O processo de interacéo e relagdo dos cursos de engenharia com a sociedade, deve dar-
se preferencialmente, por meio da extensdo, e deve ir para além das empresas privadas e
publicas com a realizacdo de eventos conjuntos de trocas de experiéncias, além de visitas
técnicas, entre outras atividades que possibilitem o estreitamento de relacdes entre as
organizacges e os cursos (ABENGE, CNI, 2018). Para reforcar a importancia da interacdo entre
os diversos setores, universidade — empresa- governo ,0 PNE- Plano Nacional de Educacéo
(Brasil,2014), do decénio de 2014- 2024, instituiu a obrigatoriedade da curricularizagdo da
extensdo nas instituicdes federais de ensino superior e demais instituicfes de ensino superior,
assegurando 10% da carga horaria total dos cursos de graduacdo em extensao, sem que haja
aumento ou reducdo da carga horaria pré-estabelecida, como uma forma de garantir programas,
projetos, cursos, eventos e/ou prestacdo de servicos, para a comunidade, abrindo espago para o
desenvolvimento do empreendedorismo académico, contribuindo com as novas DCNs (Brasil,
2019) para os cursos de Engenharia.

Outro fator que podera impulsionar a inovacao e o empreendedorismo nas instituicoes
de ensino superior é a pratica pedagdgica. Segundo o diretor-presidente da Fundacdo de
Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo (Fapesp), Carlos Américo Pacheco (2016), é preciso
reinventar-se como professor, para que o empreendedorismo ndo seja s6 uma disciplina na

grade curricular do curso.

Do ponto de vista pedag6gico é dificil mudar a maneira como se ensinam as coisas,
especialmente nas escolas de engenharia, que sdo tradicionais e resistem mais as
mudancas. Uma coisa € introduzir uma disciplina de empreendedorismo e outra é mudar

a forma de ensinar, tirar o aluno da conduta passiva, estimular mais a solucdo de

problemas, introduzir mais projetos e menos provas. [...] E preciso se reinventar como

professor, buscar coisas novas dentro da pratica pedagdgica. (Pacheco, 2016)

Neste sentido as novas DCNs (Brasil,2019), para as engenharias, propdem a utilizacéo
de Metodologias Ativas, estudo de situagdes problemas, e outras estratégias que poderdo ser
utilizadas pelos professores para contribuir significativamente na formacgéo de profissionais
mais criativos e propensos ao empreendedorismo académico, corroborando que a capacitacdo
dos docentes precisa ser intensiva e fortalecida. A instituicdo precisa manter um programa de
capacitacdao permanente para que seus docentes se mantenham atualizados e conectados com as
necessidades da prética docente e também com as necessidades da formacdo dos seus

estudantes.
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4.3.3.1 Projetos Integradores

Uma atividade muito interessante e prevista no PPC, desenvolvida a partir da quinta fase
do curso é o Projeto Integrador. Este € obrigatdrio e é desenvolvido durante quatro semestres
do curso. Sdo componentes curriculares que tem por objetivo integrar os conteudos tedricos e
praticos, visando aplicagdes e solucdes praticas. Podem ser realizados em pequenos grupos, e
necessariamente, os alunos precisam buscar um problema em alguma empresa do ramo na
regido. Esta experiéncia didatico pedagogica, além de fazer parte da estrutura do curso, favorece
o desenvolvimento de projetos e produtos que poderdo resolver um problema ou resultar em
uma tecnologia nova ou desenvolvimento de produto. Esta experiéncia pode levar ao
Empreendedorismo Académico por parte de professores e alunos.

Segundo o entrevistado 3, os quatro Projetos Integradores sdo UCs previstas no PPC do
curso, e contribuem para a Formacdo do Engenheiro de Controle e Automacdo no sentido de
desenvolver uma atividade planejada, com método e com previsdo de um resultado pratico: uma
atividade que facilite os processos industriais, solucdo de um problema em linha de producéo,

surgimento de um produto novo.

Para tanto, sdo realizadas buscas de necessidades reais em empresas, com aval, das
mesmas. Os alunos precisam fazer contato, e buscar uma carta de anuéncia das empresas
constituidas por CNPJ, apresentando um problema que possa ser resolvido, ou uma
solucdo que possa ser desenvolvida num periodo de 2 anos. Orientados pelos
professores do curso, e munidos de embasamento tedrico sobre desenvolvimento de
projeto, tecnologia, planos de trabalho, ao cabo de 2 anos essas solugdes sé@o
apresentadas para uma banca de professores do curso e para as empresas, podendo ser
executados ou ndo. (Entrevistado 3)

Na percepcdo do entrevistado 3, com as mudancas realizadas no PPC do curso de
Engenharia de Controle e Automacéo, e as adequacdes das Unidades Curriculares de Projeto
Integrador, que instigam e desafiam o aluno a buscar junto as empresas do setor, problemas
para serem solucionados num prazo de dois anos; esta relacdo universidade-empresa vem

surtindo efeitos positivos.

Ndo temos percebido resisténcia por parte das empresas. Pelo contrario; nos
depoimentos dos alunos, eles tém sido bem recebidos, e esta ideia de resolver problemas
em parceria tem sido bem acolhida pelas empresas. Parece ser uma questao de tempo,
para quebrarmos esta barreira. Percebe-se que o maior protagonismo se da por parte dos
alunos. (Entrevistado 3)
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Esta prética tem sido surpreendente, e a aceitagdo e colaboracdo das empresas tem
superado as expectativas, sinalizando para uma sinergia positiva entre instituicdo e empresas.
Muitos destes projetos, também podem ser objeto de desenvolvimento do TCC, atividade
obrigatdria para a conclusdo do curso. Prova disto, e para servir de ilustracdo ,conforme
entrevistados 3 e 5, alguns projetos que estdo em desenvolvimento e que sdo demandas de
mercado no momento: Controle de Automacdo de secagem de grdos em parceria com a
EPAGRI ; criacdo de um dispositivo de consumo via mabil, de automacdo em cafeteiras da
Brasitalia alocadas e distribuidas pela cidade; prot6tipo de carro elétrico utilizado no campus
para aprimorar estudos e demandas sobre 0 uso de energias renovaveis; desenvolvimento de
aeradores solares para piscicultura, demanda da EPAGRI, fabricacdo de protétipo de préteses
para pessoas com deficiéncia, ativadas por sensores mio graficos, fabricacdo de cadeiras de
rodas auto equilibrantes, cadeiras de rodas com auxilio de propulsdo, entre outros. “Estas
atividades servem também para criar identidade e buscar um nicho pro IFSC; bem como o setor
do Agronegdcio, pecudria, agricultura, para auxiliar na parte de automacdo dessas areas, e
também na pesquisa e producdo de equipamentos para acessibilidade.” (Entrevistado 3)

Segundo o entrevistado 7, a UC de Projeto Integrador foi um 6timo inicio para o mindset
de inovacdo e cultura empreendedora, no entanto, é necessario desenvolver o link com a
comunidade empreendedora chapecoense para que isso fagca mais sentido e as demandas de
mercado estejam sempre atualizadas, o que ¢ motivado também pelo entrevistado 4: “O foco
das disciplinas de projeto integrador, o incentivo a participacdo de projetos de pesquisa e
extensdo e a realizacdo de estdgios nas empresas devem ser constantemente reforcados.”
(Entrevistado 4)

Para Etzkowitz, e Zhou (2017), ensinar ¢ a vantagem da universidade, podendo
fortalecer a pesquisa, inovacdo e o desenvolvimento econémico. Alunos e professores sdo
considerados “inventores em potencial”, capazes de contribuir para a difusdo do conhecimento
cientifico e da propriedade intelectual. Tais competéncias sdo geradoras de novas ideias e fluxos
dindmicos de capital humano; o que vem colaborar para a formagdo ndo s6 de profissionais
qualificados, mas também de pessoas capazes de desempenhar papel fundamental no sistema
de inovacao, no desenvolvimento tecnoldgico, social e econémico de uma regido ou pais. Neste
contexto a Universidade ¢ considerada “empreendedora” com grande potencial para o
desenvolvimento do empreendedorismo académico com fins de transformar o entorno e

produzir solucgdes para problemas emergentes do meio produtivo e da sociedade em geral, capaz
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de aumentar sua visibilidade e desempenhar um papel estratégico no incentivo de inovacao na
sua regido. (Etzkowitz, 2013, Etzkowitz, & Zhou 2017)

As novas DCNs (Brasil, 2019) para as engenharias, reforcam as falas dos entrevistados.
Os processos fabris necessitam cada vez mais a utilizacdo de tecnologias digitais para a
expansdo da industria 4.0, requerendo um curriculo mais pratico e interdisciplinar. Em
consequéncia, o perfil do egresso, do curso de graduacdo em Engenharia devera compreender
caracteristicas de uma visdo holistica e mais humanista, ser critico, reflexivo, criativo,
cooperativo e ético e com forte formacao técnica; desenvolvimento de aptiddo para a pesquisa,
adaptacdo e utilizagdo de novas tecnologias, com atuacdo inovadora e empreendedora;
capacidade de reconhecer as necessidades dos usuarios, apto a formular, analisar e resolver 0s
problemas de Engenharia; adotar perspectivas multidisciplinares e transdisciplinares em sua
pratica; considerar os aspectos globais, politicos, econdmicos, sociais, ambientais, culturais e
de seguranca e saude no trabalho; ser comprometido com a responsabilidade social e com o
desenvolvimento sustentavel (Brasil, 2019; Kampf, 2019).

Segundo Kampf (2019), fortalecer a colaboracdo universidade-industria é algo
emergente. A engenharia é uma profissdo baseada na préatica. Portanto, os programas de estudo,
precisam fazer os alunos sentirem o gosto genuino pela pesquisa, projetar, e aprender fazendo.
O local de trabalho profissional é o ambiente no qual o impacto da mudanca tecnoldgica €
sentido mais fortemente. As universidades devem, portanto, abordar as estratégias que 0s
empregadores estdo procurando realizar e as formas como a mudanca tecnoldgica e a inovacao
moldam as inddstrias. Estudos, e 0s programas nao devem apenas estar alinhados com 0s mais
recentes desenvolvimentos em pesquisa e ciéncia, mas também na pratica de engenharia
(Kampf, 2019).

4.3.3.2 Empresa Junior

Em 2019, para cumprir a legislacdo sobre a Curricularizacdo da Extensdo (Resolucédo
n°7 MEC/CNE/CES, 18 de dezembro de 2018) no Curso Superior de Engenharia de Controle
e Automacdo, foi criada uma Empresa Janior no Campus, que entrou em funcionamento em
2020, em pleno ano de pandemia - Covid-19. Conforme entrevistados 2, 5 e 9, a Empresa Junior
no momento ocupa-se com o desenvolvimento de Websites e confeccdo de brindes, impressos
em impressora 3D. A Empresa Junior estd em processo de amadurecimento. Sua atuagédo ainda
é timida e incipiente. Observa-se, que os alunos das primeiras fases do curso Superior de

Engenharia de Controle e Automacao se interessam mais em participar da Empresa Junior.
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(Entrevistada 5 e 9). Os alunos das fases finais do curso, acabam ndo aderindo a Empresa Junior,
e envidam esforcos para conseguir vaga de estagio, (uma vez que este é obrigatorio), e
geralmente é remunerado.

Segundo entrevistado 9, todo suporte e apoio para a constituicdo da EJ foi prestada pela
pré-reitoria de extensdo e apoiado pela gestdo do Campus e pela Coordenagdo do Curso. “Tem
sido um exercicio interessante. A constituicao da EJ, requer um estatuto proprio, uma diretoria,
planejamento, controle financeiro, gestao de pessoas, prestacdo de contas, como se fosse uma
empresa normal, com a diferenga de ndo ter fins lucrativos. Todo trabalho feito dentro de uma
Empresa Junior € voluntério e todo lucro, € investido no desenvolvimento dos membros atraves
de capacitacdes, eventos, entre outros. “Como experiéncia, tem sido muito valido, e penso que
no futuro deveremos deixa-la mais alinhada com as areas trabalhadas no curso de Engenharia
de Controle e Automacao, produzindo e comercializando produtos e solu¢fes concernentes a
area”. (Entrevistado 9)

Conforme Schmitz (2017), para se tornarem empreendedoras e inovadoras, as
universidades precisam incorporar atividades que nem sempre estiveram no seu escopo, agregar
novas atividades as antigas. Instituir politicas institucionais considerando as &reas de
transferéncia de tecnologia, projetos de pesquisa com empresas; desenvolver ambientes de
inovacdo, como escritdrio de transferéncia de tecnologia, escritorio de ética em pesquisa,
parques tecnoldgicos, incubadoras, redes de inovacao; estes ambientes sdo importantes para
criar as condigbes para o desenvolvimento de um clima voltado & inovagédo e ao
empreendedorismo. A inovacdo e o empreendedorismo precisam se tornar atividades que
alavancam as organizagdes, a economia ¢ a sociedade, sendo para isso necessario, “uma
sociedade empreendedora em que a inovagdo e o empreendedorismo sdo naturais, estaveis e
continuos” (Audy, 2006; Drucker, 2006).

Mudancgas radicais e disruptivas no contexto da missao e atuacao das universidades, tem
gerado novos desafios e oportunidades para as institui¢des. “A geracdo de empreendimentos,
como incubadoras, aceleradoras e espagos de coworking, bem como os ambientes de inovacéo,
como parques cientificos e tecnoldgicos, fablabs e distritos de inovagdo, desafiam as
instituigdes a se repensarem profundamente” (Audy, 2017).

A constituicdo da Empresa Junior e o seu funcionamento pode ser um fator motivador
inicial para promover o empreendedorismo académico no campus e futuramente dar lugar a

outros mecanismos de interagdo com o0 meio produtivo como a constitui¢cdo de uma incubadora
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de empresas, um escritério de transferéncia de tecnologia, um Polo EMBRAPII, afirmaram os

entrevistados 2, 3e 9.
4.3.3.3 Eventos de Ensino, Pesquisa e Extensdo

A instituicdo promove eventos de carater cientifico e tecnoldgico durante o transcorrer
do ano letivo, oportunizando aos alunos e docentes, compartilhar experiéncias, apresentar
resultados e produtos novos, discutir a luz da ciéncia os achados das pesquisas académicas e
aplicadas, a exemplo da Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia, Semana Académica,
Seminario de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Inovacdo. Nesse universo, as contribuicdes de
Kampf (2019), ganham significado quando afirma que a melhor maneira de aprender é criar,
fazer, desenvolver, explorar algo, tentar, falhar, analisar as falhas, reinventar. Sera necessario
desenvolver capacidade de trabalho em equipe para resolver problemas complexos, respeitar as
ideias e outras formas de trabalhar, gerenciar pessoas, competir em um mercado de trabalho
onde maquinas inteligentes trabalham lado a lado com profissionais de carne e osso. Cada vez
mais temos que ensinar nossos alunos de engenharia a respeitar as ideias e formas de trabalhar,
permanecer aberto a outras culturas e ambientes de trabalho (Kampf, 2019).

Estes eventos podem ser fortes propulsores para desencadear o desenvolvimento do
empreendedorismo académico, além de fortalecer a Formacdo do Engenheiro de Controle e
Automacdo. Uma forma de fortalecer a conex@o com o setor produtivo ¢ a “participagdo de
gestores e pesquisadores nos grupos e nucleos de tecnologia regionais para permitir que o setor
produtivo reconheca a competéncia das universidades como parceiras para o desenvolvimento
de novos produtos.” (Entrevistado 4). Neste sentido o Entrevistado 8 sugere: “Como sugestao,
poderia haver um portal online, onde as empresas possam se cadastrar, informando qual linha
de pesquisa deseja desenvolver e quais 0s recursos esta disposta a oferecer. Isso aliado a uma
definicédo clara de como funciona o processo, tranquilizando os empresarios quanto a interacéo
com Institutos Federais”. (Entrevistado 8)

O Entrevistado 6, relatou uma experiéncia interessante vivenciada durante o intercambio

realizado em uma universidade da Franga.

A Universidade onde fiz o intercambio, tem como pratica, proporcionar eventos que
aproximem as empresas da Universidade, trazendo problemas, situacOes para
desenvolvimento de pesquisa e inovagao e oportunidades de estagio para aproximar 0s
futuros  profissionais com a realidade e as necessidades do setor
empresarial/industrial”.[...] “entdo, aquele dia, por exemplo, que teve a reunido pra
entrega dos curriculos e busca por vagas de estagio, €, parecia como se fosse uma feira
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parecida com a do parque de exposi¢oes da EFAPI. Tinha no minimo umas 60 empresas
dentro da universidade; eram varias salas e varios andares ocupados pelas empresas. Foi
realmente bem proveitoso. Cada empresa tinha o seu stand, e apresentavam seus
projetos, como trabalham, e problemas para resolver. Os alunos apresentavam seus
curriculos, conversavam. Uma integracdo realmente muito boa. Apesar de ser uma
cidade pequena, era um polo universitario, entdo tinha muito interesse das empresas em
estar dentro dessas universidades também. (Entrevistado 6)

Audy (2017) destaca, que o papel das universidades como vetor de troca de
conhecimento tem avangado cada vez mais nos Ultimos anos. As atribui¢es da universidade
vao além do ensino, pesquisa e extensdo. A contribuicdo com o desenvolvimento social e local,
do local e do seu entorno, por meio da criacdo de novas tecnologias e inovagdo fazem parte do
bojo de sua missdo. Ou seja, a universidade passa a ter tripla missdo: ensino, pesquisa e
desenvolvimento econdémico e social. Sua vantagem estd no conhecimento produzido pelos
estudantes que fazem parte de seus cursos graduacdo ou engenharia. Dessa forma, a
universidade pode se comprometer capacitando académicos para areas relevantes na economia
local (Audy, 2017; Etzkowitz, 2013).

O desenvolvimento do empreendedorismo académico nas universidades pode trazer
enormes beneficios para os alunos e o desenvolvimento de centros de pesquisa, bem como para
as empresas. A busca por novos contatos e recursos, pode se tornar um importante estimulo
para que as instituicdes de ensino superior participem do processo de coopera¢ao com 0 mundo
produtivo. Neste sentido, todos ganham. As universidades ganham com a obtencgéo de recursos
e possivel aumento da relevancia da pesquisa académica, e seus alunos, melhores possibilidades
de emprego. As empresas, se beneficiam com recursos humanos qualificados, acesso a

laboratdrios e instalacBes e conhecimento de resultado de pesquisas (Ipiranga et al., 2010).
4.3.3.4 Intercambio com outras instituicdes — Internacionalizacdo

Segundo Errasti, Bezanilla, Garcia-Olalla, Auzmendi, e Pafios, (2018), uma
universidade que deseja ser considerada empreendedora ndo mede esforcos para colaborar na
mobilidade de seus académicos em busca de novas experiéncias e conhecimentos. Considera
essencial reconhecer o valor da mobilidade internacional para o desenvolvimento de projetos
de pesquisa, e a viabilidade de dupla diplomacdo. Varios entrevistados buscaram nas
possibilidades de intercambio ampliar seus conhecimentos na area e acesso ao dominio de uma
segunda lingua. O governo federal através de programas especificos- Ciéncia sem Fronteiras, e
o IFSC, (em especial no periodo de 2012 a 2017), viabilizaram aos académicos da ECA a

possibilidade de permanecerem um tempo em universidades estrangeiras durante a realizacéo



94

do curso, para aprimoramento de conhecimentos na area, e cultural. As despesas com
mensalidades nas universidades estrangeiras, material escolar, estadia, deslocamento, seguro
salude, foram pagas através de recursos da CAPES, apés selecdo realizada por editais
especificos, para a realizacdo de intercambio. Esta foi uma contribuicdo significativa do
governo brasileiro para a formacéo destes profissionais.

O entrevistado 4, docente do curso, relatou que fez parte do seu Doutoramento
(2014/2015) pelo programa Ciéncia sem Fronteiras, na Universidade de LINKOPING - Suécia.
Para ele, a experiéncia do intercambio foi muito gratificante e pode vivenciar na pratica um

pouco da aplicacdo do modelo Triplice Hélice.

Suécia € referéncia no modelo Triplice Hélice, e a universidade em que realizei parte da
minha pesquisa esta realidade estava muito presente. A grande maioria dos
equipamentos utilizados em laboratorios da universidade foram doados pelas empresas
para a realizagdo de pesquisas e treinamentos. Dificil falar de inicio se essa € a causa ou
consequéncia da integracdo entre 0s setores, mas com certeza € uma acao que impacta
bastante nesta relacdo. Ao doar o equipamento as empresas se colocam dentro da
universidade e permitem que os estudantes diretamente contribuam com a evolucgéo do
produto. Neste contexto, o setor industrial participa mais ativamente nas universidades
e favorece para que a formagao académica dos seus “futuros colaboradores” esteja mais
alinhada as reais necessidades. Boa parte dos pesquisadores de doutorado da
universidade estdo ligados, inclusive pagos, pelas industrias. A pesquisa é realizada de
forma mista na universidade e inddstria. Um pouco na linha que é nosso mestrado
profissional, mas com uma integragdo bem mais fortalecida. (Entrevistado 4)

O entrevistado 8 fez intercambio na University of Evansville (Evansville, Indiana) e
Tennessee Technological University (Cookeville, Tennessee), nos Estados Unidos, e morou nas
instalacbes da universidade, experiéncia que proporcionou uma integracdo com alunos de
diversos cursos e areas da engenharia. Morar nas dependéncias da Universidade é uma

possibilidade ofertada para todos 0s académicos, nativos e oriundos de outros paises.

Foi uma experiéncia muito interessante onde pude observar as diferengas entre as
universidades brasileiras e americanas e quais sao os pontos fortes de cada uma. Existe
a questdo do “campus Life”, pois I4, geralmente, os estudantes moram na universidade,
onde as relagdes com alunos de diferentes cursos e com outras areas é constante. Quanto
aos professores e o nivel das aulas, ndo senti diferenca, os niveis sdo equivalentes.
Infelizmente, ndo fui colocado em universidades com o curso de automacao, entdo tive
que estudar matérias relacionadas, mas a experiéncia agrega muito pessoal e
profissionalmente. A grande diferenca se da na relacdo com as empresas, algumas
empresas buscam profissionais diretamente dentro das universidades e financiam
laboratdrios e projetos na universidade para suprir suas necessidades, ja o governo tem
pouca interagdo com as universidades. (Entrevistado 8)
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O entrevistado 7, teve oportunidade de estudar na University of Arkansas, nos Estados
Unidos. Para ele a experiéncia foi sensacional pois ajudou demais nas soft-skills (caracteristicas
comportamentais) que a universidade no Brasil ndo desenvolveu, além do aprendizado do
idioma. Quanto a formacéo, as aulas la eram tdo boas quanto as daqui e aprendeu a valorizar
mais a instituicdo brasileira que estava lhe dando oportunidade de formacgdo superior. As
negociacdes do intercambio foram realizadas diretamente com a CAPES através do Programa
Ciéncias sem Fronteiras, e sem problemas para o estudante.

J& o entrevistado 6 fez intercambio na universidade francesa: HEI - Hautes Etudes
d'Ingénieur-Grande école d'ingénieur généraliste sur Lille, Franca, através do programa
BRAFITEC, um brago do programa Ciéncia sem Fronteiras. Frequentou durante dois semestres
disciplinas na graduacéo concernente a Engenharia de Automac&o, em que foi inserido e neste
mesmo periodo conseguiu um estagio de mais dois semestres em uma empresa do setor de

Automacdao, experiéncia que Ihe agregou muito conhecimento e crescimento pessoal.

A vivencia tanto académica, quanto cultural que se tem com o intercambio, no
crescimento pessoal é muito grande. Quando vocé sai, descobre que tem muito mais a
fazer, que vocé é capaz de muito mais coisas, muitas outras vivencias, né, isso para
mim, realmente foi muito interessante. E além da vivéncia académica e cultural, eu
consegui também um estagio em uma empresa de Automacdo [...] consegui ter uma
visdo bem diferente do que nds temos aqui, a cultura organizacional, como funciona,
desde a parte de informagdes como circulam, reunides, entdo, deu uma visao realmente
muito diferente do que nés tinhamos aqui. (Entrevistado 6)

Percebe-se pelas falas dos entrevistados, o qudo importante foi ter a oportunidade de
estudar em outro pais. No entanto, o Programa “Ciéncia sem Fronteiras” foi descontinuado pelo
governo brasileiro para graduacdo sanduiche no exterior, em 2017. Atualmente o IFSC mantém
parcerias para dupla titularidade com universidades de Portugal e Espanha, como parte do
programa de internacionalizacdo da instituicdo. Porém, com 0 escasseamento de recursos
destinados as instituicdes federais, a mobilidade estudantil foi severamente afetada, e uma parte
das despesas precisa ser arcada pelo estudante, dificultando a mobilidade e o intercambio.
Recentemente, devido a pandemia do COVID-19 e o necessario distanciamento social, inovou-
se com iniciativas de intercambio virtual com a Universidade de Deusto — Portugal e o IFSC.
Através de edital especifico, académicos dos cursos de Engenharia podem ser selecionados para
cursar Unidades Curriculares em EAD, nesta Universidade.

Estudos realizados por Bordin, Schmitz, Ritter e Stallivieri (2019), apontam que as

relacbes académicas internacionais, representam condicdes fundamentais para 0
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desenvolvimento institucional e dos académicos, em especial, quando se trata dos aspectos
cientificos e tecnoldgicos. Conhecer experiéncias de outros paises, torna-se essencial para o
dialogo entre culturas, a compreensdo das diferencas e a troca de conhecimentos. Os Institutos
Federais, neste sentido, cumprem um papel importante para o desenvolvimento de uma nova
etapa da educag@o profissional. “ Ao mesmo tempo em que buscam, constantemente, uma
énfase nas particularidades locais e regionais para atingir um verdadeiro processo de inclusdo
social, consideram a dimenséo internacional como forma de garantir novas oportunidades, além
de gerar visibilidade mundial nas a¢des desenvolvidas pela educagéo profissional e tecnoldgica
brasileira.[...] No entanto , faz-se necessario fortalecer a estrutura administrativa, com suporte,
recursos humanos e materiais adequados para 0 cumprimento dos objetivos de cooperagédo e
intercambio internacionais, com vistas, a uma robusta inser¢do dessas instituicbes no cenario
da educacdo mundial (Bordin, Schmitz, Ritter & Stallivieri, 2019).

5 APLICABILIDADE DO ESTUDO

A aplicabilidade deste estudo sobre a formacao do Engenheiro de Controle e Automacéo
e 0 empreendedorismo académico, e a interacdo universidade, empresa e governo a partir da
analise dos objetivos propostos e dos resultados encontrados, revela algumas oportunidades de
melhoria no que tange aos procedimentos internos do curso e da instituicdo, para conduzir
futuras atividades com fins ao empreendedorismo académico para a formacao do Engenheiro
de Controle e Automacéo

Apo6s a revisdo da literatura, das teméticas desse estudo, andlise das narrativas dos
sujeitos de pesquisa e dos documentos institucionais; na intencéo de contribuir para a formacgéo
do ECAno IFSC e, para o desenvolvimento do empreendedorismo académico, faco as seguintes

proposicoes:

1- Capacitacéo docente e Metodologias de ensino e aprendizagem

Para aprimorar e solidificar o empreendedorismo académico, faz-se necessario capacitar
a instituicdo, principalmente os atores diretamente envolvidos: os docentes. Capacitar 0s
docentes para o desenvolvimento do empreendedorismo académico, uso de metodologias ativas
de ensino para a formacdo em engenharia, considerando o eixo comum e o eixo especifico.
Aplicar as metodologias ativas tanto no ambiente presencial de salas flexiveis e inteligentes,

como nos ambientes virtuais de aprendizagem. Conforme as novas DCNs (Brasil,2019) sera
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necessario atualizar as metodologias de ensino, para desenvolver a criticidade, autonomia
intelectual, comunicacdo, trabalho em equipe, inovacdo e empreendedorismo. Desenvolver
metodologias de ensino e de aprendizagem, fundadas em uma concepc¢éo de construcdo ativa e
colaborativa de conhecimento, sustentadas no tripé: experiéncia, reflexdo e acdo, para
desenvolver projetos de acdo que possam contribuir para transformar o contexto em que 0s
académicos estdo inseridos.

A construcdo metodoldgica orientada para as experiéncias que articulam teoria e
pratica, de modo indissociavel, transcendem o espaco pedagdgico da sala de aula, e necessitam
debrugar-se sobre contextos, problematicas e vivéncias da contemporaneidade profissional do
egresso. Somado a tudo isso, durante o curso de graduacao, o estudante deve desenvolver uma
cultura de inovacéo, fazendo com que o empreendedorismo permeie o cotidiano. Neste sentido,
a intencionalidade pedagogica concretiza-se em diferentes cendrios de aprendizagem, pautada
por uma perspectiva ativa, humanistica, e tecnologica, viabilizando espagos colaborativos de
construcdo de conhecimento; a construgdo e o desenvolvimento de parcerias com contextos
diversos de atuacdo profissional; a exploracdo de espacos distintos de aprendizagem, tanto no
ambito virtual quanto presencial, académico e profissional; a proposicdo de projetos
colaborativos de aprendizagem investigativa visando a elaboracdo de soluc@es reais; o fomento
do protagonismo compartilhado entre docentes e discentes, de modo que a
instituicao/universidade seja um espaco que integre construcdo de conhecimento e convivio
entre diferentes seres e saberes; estimulo ao desenvolvimento de postura empreendedora,
propositiva e colaborativa.

Oportunizar aos docentes experiéncias em situag0es reais em parceria com empresas.
Ampliar oportunidades de pesquisa aplicada em parceria com o setor produtivo e a industria,
tais como: Projetos de aula desenvolvidos em parceria com as empresas; atividades praticas
voltadas para a proposicdo de solucdes para problemas reais em dialogo com empresas
parceiras; visitas técnicas realizadas pelos alunos e equipe de professores no contexto das
atividades académicas; possibilidades de desenvolver trabalhos com tecnologias que circulam
no mercado em laboratorios da instituicdo de ensino com parceria ou patrocinados por empresas
de referéncia na area do curso, desde que oficializadas as parcerias conforme prevé a legislacéo;
participacdo dos docentes e alunos em programas de extensdo conforme preconiza a legislacéo

da curricularizagédo da extenséo.

2- Oficinas e Vivéncias praticas para os alunos:
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- Organizar eventos de imersdo no curso desde o seu inicio com oferta de oficinas, rodas
de conversa para entendimento do contexto e oportunidades, como exemplificado abaixo:

- O IFSC: que Instituigdo é essa?

- Acolhimento e Informacdes iniciais aos calouros: Tudo o que voceé precisa saber para
entender como funcionam a Engenharia de Controle e Automacédo e o IFSC;

- Contexto regional e o IFSC Chapecé: oportunidades a serem exploradas neste
contexto;

- Atividades complementares, Atividades de extensdo: O que sdo? Para que servem? O
que desenvolver? Empreendedorismo Académico? Conhecimentos de Administracdo e
Economia.

- Iniciacdo Cientifica: detalhes das atividades mais comentadas da graduacdo (Pesquisa,
Extensdo, Inovacdo) Tecnologia, Industria 4.0, 1A, Nanotecnologia, Domética, Tecnologia
embarcada, Tecnologia 5G, Controle, Automacao, etc.

- Oportunidades de intercAmbio: Estudar em um outro pais durante a graduacdo ou
intercdmbio em outros Institutos Federais. (rodas de conversa com intercambistas para relatos
e troca de experiéncias)

- Mundo transformado por uma pandemia: Desafios p6s-covid;

- De calouro a profissional: a trajetoria de formagdo de um Engenheiro de Controle e
Automacéo;

- Atividades praticas: Vivéncia em atividades relacionadas com a profissdo escolhida
(visitas técnicas, atividades de laboratdrio, relato de experiéncias de profissionais que atuam no
segmento).

- Incluséo e diversidade: - O que temos a aprender uns com os outros? Cultura, respeito,
convivéncia, valores?

- Inclusdo das mulheres no campo das engenharias: Participacdo das mulheres nas areas
de exatas, nas empresas que promovem a inclusao da diversidade em seu quadro de funcionarios
e reconhecem as suas contribui¢fes ndo apenas no ambiente de trabalho, mas na produtividade
das empresas como um todo.

- Oficinas Articuladoras e Integradoras ( pré- projeto integrador) para qualificar e
integrar as atividades académicas, numa perspectiva interdisciplinar.( Compreendem contetidos
de formacéo profissional e especifica, organizadas em um modelo de integracéo teoria pratica
por Projetos orientados para solucao de problemas de Engenharia, com objetivo de promover a

articulacdo de conhecimentos e de competéncias através de construgdes individuais e coletivas,
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que identifiquem o aluno com seu percurso formativo e com sua atuagédo profissional, mobilizar
conhecimentos de diferentes areas para solucionar problemas reais e projetos futuros.

- Oportunizar a participacao de stakeholders (empresas) em oficinas de Articulacdo dos
Projetos Integradores e oficinas TCC, para o langcamento de desafios e problemas reais da
engenharia a serem solucionados pelos alunos e seus professores orientadores, para dar vazao
a iniciativas de empreendedorismo académico. Promover seminarios para a apresentacdo dos
resultados dos Pls e TCCs, com participacdo da comunidade académica e externa.

- Minicursos sobre Gestéo de Carreiras: para todos os alunos do curso. Os cursos podem
ser online, encontros semanais, com duracdo de 1 hora cada, podendo ser gravados e
disponibilizados para consulta posterior. Durante 0s cursos propor aos alunos a busca por
informacdes de boa qualidade sobre os temas propostos, analisar e compartilhar com os colegas.
Exercitar a elaboracdo de curriculos. Disponibilizar em plataforma on-line o compilado de
achados aos participantes, para consultas futuras. Proporcionar a participacdo de ex-alunos,
profissionais da area, e com diferentes perfis, para consultoria, industrial corporativo,
académico pesquisador e empreendedor, para troca de experiéncias, oportunizando o contato
com diferentes historias de carreiras e suas mudancas ou adequacgdes de planos, estratégias e
caminhos profissionais. Temas que podem ser desenvolvidos:

a. Valorizacao da profissdo: O que é Engenharia de Controle e Automacdo? Como a
profissdo evolui no Brasil? Quais os desafios do presente e do futuro? A Inddstria 4.0 -
Integracdo de tecnologias, processos e pessoas. Como manter-se atualizado na area?

b. Construcéo do perfil profissional: Quais competéncias necessitam ser desenvolvidas?

Curriculos e redes sociais. Dindmicas de grupo e entrevistas. Onde encontrar oportunidades?

3 - Atualizacéo do PPC do Curso

Rever e atualizar o PPC do curso, manter alinhado com os desafios da profisséo,
modernizar o curriculo, a metodologia e a avaliacdo, para garantir uma formacao préxima das
necessidades e a evolugdo tecnoldgica do setor de Controle e Automacao. De acordo com as
novas DCNs (2019) para os cursos superiores de Engenharia, o PPC do curso pode ser
modificado e atualizado, a qualquer tempo, sendo necessario, no interno da instituicdo,
encaminhar para apreciacao e aprovacdo nas instancias do Campus e do Colegiado de Ensino,

Pesquisa e Extensdo da Instituicao;
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4- Curricularizagdo da Extenséo:

Para tornar o processo de interacédo e relacdo dos cursos de engenharia mais aderente e
significativo com a sociedade, “este deve dar-se preferencialmente, por meio da extensao, e ir
para além das empresas privadas e publicas com a realizagdo de eventos conjuntos de trocas de
experiéncias, visitas técnicas, entre outras atividades que possibilitem o estreitamento de
relacdes entre as organizacdes e 0s cursos” (ABENGE, CNI,2018).

A curricularizagdo da extensdo, ou creditagdo curricular da extensdo, € uma estratégia
prevista no Plano Nacional de Educagdo (PNE), regulamentada pela Resolu¢do n°7
MEC/CNE/CES, em 18 de dezembro de 2018. Este documento prevé a obrigatoriedade de no
minimo 10% (dez por cento) do total dos creditos curriculares exigidos para a graduacdo em
programas e projetos de extensdo universitaria, articulado de forma indissociavel com o ensino
e a pesquisa, objetivando a formagéo integral dos estudantes para sua atuacao profissional, bem
como a promocdo da transformacdo social. Neste sentido, sugere-se a pratica de
desenvolvimento de projetos que visem a aproximacdo com a sociedade para socializar e
operacionalizar propostas que possam resolver problemas e necessidades do setor produtivo,
ou de grupos especificos , instituicdes sociais, etc. Trabalhar conteldos pertinentes ao
empreendedorismo, administracdo e economia de forma transversal durante o desenvolvimento
dos Projetos Integradores. Estes podem ser motivados a partir de atividades, projetos
integradores, ou temas geradores; realizados em pequenos grupos e assessorados pelos

professores, e de preferéncia articulados com necessidades do setor produtivo.

5 - Formalizacéo de parcerias com o setor produtivo

Estabelecer e consolidar parcerias com o setor produtivo, para a formacao de recursos
humanos capacitados para a inovagéo, o empreendedorismo, a pesquisa, 0 desenvolvimento e
a producdo. Segundo dados sobre o Indice Global de Inovacdo e no indice Global de
Competitividade da Manufatura (BRASIL, 2020), a industria representa hoje menos de 10% do
PIB do Brasil. Esse cenario ja foi de mais de 20% na decada de 1980. Para modernizar a
engenharia no Brasil, promover pesquisa de ponta, desenvolvimento de novos produtos e
servicos criativos e inovadores é necessario que haja uma maior aproximacéo das instituicdes

de ensino com o setor produtivo e entender quais Sd0 as perspectivas para aumentar a sua
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competitividade. Possuir parcerias com o setor produtivo pode auxiliar na melhoria e na
formacéo dos egressos que comporao a forca de trabalho da industria.

- Estabelecer parceria com a EPAGRI/SC empresa governamental para o
desenvolvimento de produtos e solugdes de Controle e Automacdo para o setor da
Agropecuaria.

6- Base de dados

Criar e manter uma base de dados atualizada, de Empresas do setor de Controle e
Automacdo para contribuir com situacdes problemas na realizacdo de Pesquisa aplicada,
solucdes técnicas, construcdo de protdtipos e promover inovacdo tecnolégica no campo da area

de Controle e Automacao; oportunizar vagas de estagio e vagas de emprego.

7- Forum Permanente da Engenharia do IFSC

O Forum Permanente das Engenharias do IFSC, foi regulamentado pela Resolucéo
CEPE/IFSC N° 035 DE 06 DE JUNHO DE 2019. E um 6rgéo de carater consultivo composto
pelas coordenacBes de curso, para servir de instancia para discussdes e tomadas de decisdo em
nivel institucional. Urge colocar em funcionamento, para a discussao conjunta de politicas, rede
de troca de experiéncias, compartilhar boas praticas realizadas nos cursos de Engenharia, para
0 desenvolvimento do empreendedorismo académico. Discutir questdes institucionais
pertinentes ao ensino pesquisa e extensdo nas engenharias, curriculo, avaliacdo, destino de
carga horaria docente para o relacionamento com o setor produtivo, objetivando fortalecer ainda

mais a formacéo de futuros engenheiros.

8- Carga horaria docente

Estudar a viabilidade legal de destinacdo de carga horaria aos docentes com dedicagéo
exclusiva e que atuam nos cursos de engenharia, para dedicar horas/atividade em parceria com
0 setor produtivo com vistas ao empreendedorismo académico. No minimo 4 h semanais, sem

acarretar prejuizos a instituicdo e ao servidor.

9- Eventos Cientifico/Tecnoldgicos
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- Organizar eventos Cientifico/Tecnologicos a cada dois anos, que contemplem as
necessidades, as inovagdes tecnoldgicas e cientificas do setor de Controle e Automacéo e que
aproximem a instituicdo da sociedade e do meio empresarial, com a participacdo de alunos,
docentes, empresarios, pesquisadores, egressos;

- Programar a SNCT e o SEPEI como eventos abertos ao publico em geral, convidar as
empresas do setor, profissionais e alunos egressos para participar, apresentar os resultados das
Pesquisas, Projetos Integradores, TCCs nestas oportunidades;

- Promover Seminarios para apresentar o resultado dos Projetos integradores com a
presenca de representantes do setor produtivo para discutir e avaliar e propor melhorias nos

projetos.

10- Portal do Egresso

Criar uma plataforma institucional - Portal do Egresso, como canal de contato e
comunicacdo permanente com o aluno egresso, objetivando troca de experiéncias sobre as
necessidades do mundo do trabalho e do setor especifico voltado para a area de Controle
Automacao, areas de interesse para novas capacitaces. Este Portal podera ser utilizado para

subsidiar necessidades de palestras, trocas de experiéncias, oportunidades de trabalho.

11- Empresa Junior

Fortalecer a Empresa Janior, orientando e apoiando suas atividades, e direcionar o foco
de sua atuacdo para a formacdo do Engenheiro de Controle e Automacdo. A Empresa Junior
pode respaldar e servir de ponto de partida para a institucionalizacdo de uma futura Incubadora
de Empresas no ramo de Controle e Automacgdo. (A Rede Federal disponibiliza editais

especificos, para a implantacdo de Incubadoras)
12- Polo EMBRAPII e Incubadora de empresas
- Estudar a viabilidade com os setores competentes na instituicdo, buscar informacoes e

com base na legislagdo, para constituir e credenciar um Polo EMBRAPII voltado ao setor do
AGRONEGOCIO, credenciando os campus do IFSC do Oeste de Santa Catarina. A
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EMBRAPII (Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovagéo Industrial) tem como objetivo apoiar
instituicOes de pesquisa na execucdo de projetos inovadores com o setor industrial para
potencializar a forca competitiva das empresas tanto no mercado interno quanto internacional,
e atua como uma ponte entre a indUstria e institutos de pesquisas e universidades. Um Polo
desta envergadura, serviria também para fortalecer as atividades dos grupos de Pesquisa: Grupo
de pesquisa em Instrumentacdo e Controle (LABCON) e o grupo de pesquisa em Energias
Renovéaveis do Campus Chapecd/SC, bem como os demais grupos constituidos nos campi do
oeste, fortalecendo a pesquisa aplicada e inovacdo tecnolégica, como fator motivador para o
Empreendedorismo Académico.

Estudar a viabilidade de criar uma incubadora de empresas voltada para
desenvolvimento de projetos, produtos e inovacdo no setor de Controle e Automacdo. Criar
projetos inovadores e oferecer suporte para empreendedores transformarem ideias criativas em
negocios de sucesso, buscando solugdes em produtos e servigos para a sociedade sdo objetivos
de uma incubadora de empresas, além de colaborar para a préatica do ensino, pesquisa €
extensao.

Em sintese ,pode-se considerar como ac¢des que contribuem para o desenvolvimento do
Empreendedorismo académico e consequente melhoria da formacéo do ECA: Capacitacdo dos
docentes para o desenvolvimento de projetos e atividades que visam ao empreendedorismo
académico, formacdo de alunos qualificados tecnologicamente, construcdo de mentalidade
empreendedora nos docentes e alunos, constituicdo de grupos de pesquisa com carater
multidisciplinar; constituicdo de grupos de pesquisa colaborativa com as industrias e empresas,
constituicdo de Empresa Junior voltada para as necessidades do curso, laboratério maker,
podendo ser um ponta pé inicial para a constituicdo de escritério modelo, constituicdo de
incubadora de empresas; contribuicdo para o desenvolvimento econdmico por intermédio de
projetos e desenvolvimento de produto, contribuicdo para o desenvolvimento social ao
fomentar e estimular o desenvolvimento da regido. A mobilidade estudantil e oportunidades de
intercambio para contato com outras culturas, é outro fator que pode motivar o
empreendedorismo académico e favorecer para a formacdo de um profissional mais preparado
para enfrentar os desafios da profisséo.

Para a execucdo das propostas sugere-se o envolvimento das Coordenagfes de curso,
docentes, profissionais dos Nucleos Pedagdgicos, alunos egressos, profissionais da area,
empresarios do setor de Controle e Automacdo, representantes do CREA e CONFEA, Direcao

do campus, Pré -reitoria de Ensino, Pesquisa e Inovacao e de Extensdo, Relagdes Internacionais.



104

Como contribuicdo deste estudo para o Programa de Pds-Graduagdo Mestrado
Profissional em Administracdo (MPA), bem como a linha de pesquisa Sustentabilidade nas
Organizacdes, pode-se inferir que ele esta relacionado aos conceitos e modelo da Triplice
Hélice criado por Etzkowitz. O processo de interacdo universidade-empresa-governo ancorado
em trabalho e objetivos comuns para o desenvolvimento de atividades que almejam o
desenvolvimento local e regional, precisam fortalecer a pesquisa e a cooperacdo entre a
universidade e as empresas. As empresas podem fomentar projetos e dar vida as acdes
desenvolvidas, estimulando a inovagdo aberta. A universidade tem a possibilidade de
desenvolver habilidades por meio de novos modelos de ensino e aprendizagem focados na
criatividade e inovacao, incentivando docentes e alunos a desenvolverem o empreendedorismo
académico. A parceria universidade-empresa-governo pode favorecer o desenvolvimento de
tecnologia, aperfeicoamento dos recursos humanos, criagdo de novos produtos e a
comercializacdo de invencdes, patentes, licencas etc. (Volles et al., 2017; Ipiranga et al., 2010;
Guerreiro & Urbano, 2012; Etzkowitz & Leydesdorff, 1995; 2000; 2013; Santos &
Benneworth, 2019).

Etzkowitz e Zhou (2017), afirmam que a universidade, a indUstria e o governo,
precisam interagir para promover o0 desenvolvimento, por meio da inovagdo e
empreendedorismo, e podem utilizar-se de estratégias de inovacdo bem-sucedidas, examinar
pontos fortes e fracos locais, e preencher lacunas nas relagdes entre universidade, industria e
governo. Cria-se assim, um campo fértil para que cientistas e outros atores se apropriem do
conhecimento cientifico com objetivo de geracdo de renda e se unam em torno de objetivos
comuns; para que a ciéncia deixe de ser um processo cultural que consome o excedente da
sociedade e se torne uma forga produtiva que gera novos produtos e rendimentos. (Etzkowitz
& Zhou, 2017).

Migrar de uma universidade tradicional para uma universidade empreendedora parece
ser o grande desafio. A universidade empreendedora ¢ uma instituicdo que possui capacidade
de mudancga, por estar inserida num sistema formado por governo, grupos empresariais e
organizacionais e ser composta por um corpo profissional institucional multidisciplinar, capaz
de desenvolver conhecimento para a sociedade. A universidade que almeja ser reconhecida
como empreendedora, deve mudar paradigmas e transformar sua forma hierarquica tradicional,
de forma que seus gestores, professores, chefes de departamentos, coordenadores de curso e de
pesquisa e inovagdo, possam exercer papel decisivo na promog¢do do empreendedorismo

académico. E vital que a gestao seja estratégica e participativa, em que a comunidade académica
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tenha condic¢des de desenvolver conhecimentos, por meio do ensino, pesquisa e extensdo,
buscando modernizar sua infraestrutura e captar diferentes fontes de recursos financeiros com
fins de efetivar o empreendedorismo académico. Ndo somente a pesquisa deve ser considerada
mérito da instituicdo, mas também a valorizacdo de outras atividades relacionadas, como a
formacdo de parcerias com o setor empresarial e a transferéncia de tecnologia, para além dos
muros da universidade (Audy, 2017; Bicalho, 2011; Etzkowitz, 2013; PDI-IFSC 2020/2024;
Ruiz & Martens,2019).

Cabe as universidades incorporar atividades que nem sempre estiveram no seu escopo,
como, instituir politicas institucionais considerando as areas de transferéncia de tecnologia,
projetos de pesquisa com empresas; desenvolver ambientes de inovacdo, como escritorio de
transferéncia de tecnologia, escritério de ética em pesquisa, parques tecnolédgicos, incubadoras
e redes de inovacdo. Estes ambientes sdo importantes para criar as condicdes para 0
desenvolvimento de um clima para alavancar as organizacgdes, a economia e a sociedade, sendo
para isso necessario, ‘“uma sociedade empreendedora em que a inovacao e o empreendedorismo
sdo naturais, estaveis e continuos” (Audy, 2006; Drucker, 2006; Schmitz, 2017).

Neste sentido Etzkowitz (2019), defende que uma universidade empreendedora precisa
ser permeavel e desenvolver atividades, por meio de programas, projetos, cursos, eventos e
produtos de extensdo, expandindo a atuacdo para fora dos prédios, chegando a comunidade com
divulgacao cientifica e tecnoldgica, dando significado aos contetidos de sala de aula, questionar
as certezas da ciéncia para promover avangos no entorno do campus e regido. A universidade
empreendedora ndo se fecha em seus muros. As parcerias ndo sao estabelecidas apenas com as
indUstrias e 0 governo, “mas passa a pertencer a um ecossistema empreendedor, no qual os
atores tém o objetivo de mudar, inovar, reconhecer e criar oportunidades e estdo dispostos a
assumir riscos e responder aos desafios, criando valor publico para a sociedade.” (Ruiz &
Martens, 2019).

Para dar vida e significado a formacao, principalmente de Engenheiros, € necessario que
a universidade compreenda a realidade a sua volta, propondo solug6es para problemas sociais,
buscando atender a necessidades locais, tornando-os as bases para novos estudos e pesquisas,
criando um ciclo de desenvolvimento intelectual interno. Os novos profissionais aptos para o
mercado de trabalho, serdo inseridos em empresas e organizacOes totalmente ageis e com uma
nova dimensao do tempo e espaco, em que a informacg&o e a inovagdo tém papel de destaque;

deverdo atuar também como agentes de transformacdo a servi¢o de necessidades de formacéo
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e desenvolvimento tecnoldgico e social inserido no ambiente da sociedade do conhecimento”
(Etzkowitz & Zhou, 2006, 2017).

As universidades, e neste estudo de caso, o IFSC — Instituicdo publica de Ciéncia e
Tecnologia, além de proporcionar educagdo com qualidade por intermédio da pesquisa, do
ensino e da extensdo, devem buscar desenvolver pessoas, que por meio de atitudes e de uma
mentalidade inovadora possam encontrar solu¢bes para diversos problemas e desafios. O
empreendedorismo académico pode ser um fator tracionador. Necessita da motivacdo dos
professores, da universidade, das industrias e do governo, além do engajamento dos alunos com
0 objetivo de disseminar e comercializar o conhecimento desenvolvido na universidade. O
gerenciamento do conhecimento para estabelecer estratégias de ensino e de empreendedorismo
auxilia no fortalecimento da universidade como protagonista do desenvolvimento local e das
pessoas. Descobertas relacionadas ao empreendedorismo ja estdo se tornando acles que estdo
influenciando e impactando diretamente a vida dos alunos (Bussler et al., 2020).

O desenvolvimento de agbes para o empreendedorismo académico na formacdo do
ECA, é a forma que o IFSC tem de contribuir para uma formacdo sélida e pautada nas
necessidades da sociedade e do setor produtivo, liderado por uma instituicdo publica voltada
para a educacéo, ciéncia e tecnologia. Essas contribui¢des vao ao encontro do pensamento de
Kamp (2019), ao afirmar que as universidades do século XXI, terdo um papel importante no
preparo de seus alunos, que ndo podera ser apenas imediatista para um primeiro emprego, mas
de preparar para o0 aprendizado e o trabalho durante a vida toda. Os graduados ndo devem apenas
aprender a lidar com o mundo em mudanca, mas sendo eles préprios transformadores,
desafiando-se a desenvolver habilidades e mentalidades para prosperar no mundo da Industria
4.0 que ird evoluir para uma 'Sociedade 5.0', onde o conhecimento ndo sera apenas criado por
humanos, mas cada vez mais por algoritmos em maquinas inteligentes, movidas a sensores
remotos e uma abundancia de dados. Neste sentido cabe as Universidades aprimorarem a forma
de se relacionar com o mundo produtivo, para enfrentar os desafios incertos das novas geragoes

e 0s impactos econdmicos e sociais em escala local, regional e nacional (Kamp, 2019).

6 CONSIDERAGCOES FINAIS

Os objetivos propostos neste estudo, mesmo com as limitacbes ocasionadas pelo
distanciamento social por causa da pandemia da COVID-19, foram alcancados. A questdo da
pesquisa: “como 0 empreendedorismo académico e a interacao universidade empresa e governo

podem contribuir na Formagdo do Engenheiro de Controle e Automagao” requer mais estudos,
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debates, amadurecimento e acdo pelos atores diretamente envolvidos. Percebe-se que o
desenvolvimento do empreendedorismo académico como uma alternativa para auxiliar na
formacédo do ECA no IFSC Chapecd, da sinais de existéncia, mesmo que de forma timida, e a
relagdo com o setor produtivo necessita de reciprocidade e confianga. Questfes burocraticas
que atrapalham a agilidade no estabelecimento de parcerias com 0 meio produtivo, precisam
ser discutidas e revistas pela instituicdo, sempre considerando o escopo da legislacéo, por ser
uma instituicdo publica e s6 poder agir conforme preconiza a lei.

Quanto ao objetivo geral: analisar a contribuicdo do empreendedorismo académico e a
interacdo universidade, empresa e governo para a formacdo do Engenheiro de Controle e
Automacao; os resultados apontam que o empreendedorismo é um fator chave na formacéao do
Engenheiro de Controle e Automacdo. Pelos achados da pesquisa, percebe-se que 0
desenvolvimento de praticas que levem ao empreendedorismo académico auxilia para a
formacéo dos profissionais, contribui para a aproximagdo com o0 meio produtivo e na solucdo
de problemas de ordem tecnoldgica que aparecem durante o curso. As demandas provenientes
de empresas na realizacao de Projetos Integradores, cuja proposta € desenvolvida em Unidades
curriculares do curso, como uma forma de aproximacdo com problemas e solucdes reais e a
aproximacdo com o mundo do trabalho enriquecem a formacdo dos profissionais desta area.
Neste sentido, torna-se imprescindivel a participacdo direta da instituicdo e das empresas. O
governo, neste caso especifico, atua mais no sentido de garantir acesso a educacdo superior
gratuita, e no financiamento de recursos para realizacdo de pesquisa académica e aplicada. Estes
recursos, sdo escassos e forcam a gestdo e os profissionais envolvidos na formacdo a buscar
outras formas de fomento.

O primeiro objetivo especifico: caracterizar a instituicao de ensino superior e o0 curso de
Engenharia de Controle e Automacdo: Trata-se de uma instituicdo publica pertencente ao
Instituto Federal de Santa Catarina, localizada no oeste catarinense e que oferta o curso Superior
de Engenharia de Controle e Automacédo. Este curso foi criado com objetivo de atender a
demanda por capacitacdo e formacéo de profissionais desta &rea bastante escassos na regido em
que se localiza a instituicdo. Com a expansdo da Rede Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia a partir de 2008, quando foram criados os Institutos Federais, possibilitou-se a
oferta de cursos superiores de Engenharia. O curso de Engenharia de Controle e Automacéo é
o primeiro curso de Engenharia no IFSC e o Unico curso ofertado por instituicdo publica no
Oeste de Santa Catarina. Carece se tornar mais conhecido e reconhecido pela sua importancia

para a regido.
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O segundo objetivo especifico identificar acbes sobre o papel da universidade, empresa e
governo e acdes que buscam promover o empreendedorismo académico na formacdo do
Engenheiro de Controle e Automacdo; elucidou varias a¢des desenvolvidas durante a formacéo
do ECA, tais como: desenvolvimento de Pls dentro das UCs especificas, a criagdo da EJ,
realizacdo de eventos cientificos, pesquisa aplicada , atividades de extensdo que contribuem
para que o empreendedorismo académico possa aflorar, mesmo que de forma timida, mas ja
dando sinais de existéncia.

O terceiro objetivo especifico: identificar dificuldades e barreiras para promover o
empreendedorismo académico na formagdo do Engenheiro de Controle e Automacéo; trouxe a
tona questdes cruciais que acabam interferindo e dificultando um trabalho que desencadeie
acOes para a promoc¢do do empreendedorismo académico e de certa forma prejudicando a
formacdo de profissionais que estejam abertos, atentos e sensiveis para as demandas do setor
de Controle e Automagao. Barreiras que foram identificadas e precisam de ateng&o especial por
parte da instituicdo: o desconhecimento da cultura local; profissionais oriundos direto da
academia, sem contato com o meio produtivo e que necessitam se adaptar as peculiaridades
regionais; professores com dedicacdo exclusiva ao IFSC; alunos oriundos do Ensino Medio,
com base fraca, pouca disciplina e organizacgdo para o estudo, dificuldades em desenvolver
atividades que visem o empreendedorismo académico; recursos publicos escassos para realizar
pesquisa académica e aplicada; a relacdo com o setor privado que nem sempre é bem aceita
dentro da instituicdo publica; atuacdo do IFSC na comunidade externa, precisa ganhar mais
visibilidade; promocdo de eventos de carater cientifico, mas para o seu publico interno;
Curricularizagdo da extensdo: processo que precisa ser melhor compreendido , necessita de
mais capacitacdo para 0s docentes para que 0S mesmos se sintam seguros e habilitados a
desenvolver atividades que remetam a sociedade e ao setor produtivo os resultados das
pesquisas realizadas durante a formacdo do ECA; dificuldade em colocar em pratica a
indissociabilidade: ensino-pesquisa-extensdo; auséncia no quadro funcional de um docente da
area de Administracdo; Unidade Curricular de Administracdo e Empreendedorismo, ofertada
no final do curso, 6rgdos regulamentadores da profissdao que ndo atuam e ndo fiscalizam de
forma adequada ; questbes legais de ordem institucional que burocratizam a relagao
instituicdo/empresa;

O quarto objetivo especifico: propor alternativas para promover o empreendedorismo
académico na formacdo do Engenheiro de Controle e Automagédo. Com o intuito de contribuir

,foram propostas acfes praticas que podem auxiliar e desencadear o empreendedorismo
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académico, tais como: instituir no curso um programa de imersao, em que assuntos diversos
sobre a formacdo do ECA sdo colocados em debate para aproximar o aluno de questdes
intrinsicamente relacionadas com o curso e a formacao profissional, intensificar a aproximacéo
com o setor produtivo atraves de parcerias, construir uma Base de dados e de contatos com
empresas do setor e manté-la atualizada , criar com urgéncia um canal de comunicagdo com
alunos egressos(Portal do Egresso), para troca de experiéncias; manter um programa de
capacitacdo continuada para os docentes, possibilidade de dedicacdo horas de trabalho para
intercambio com empresas; estudar a viabilidade de criagdo de um Polo EMBRAPII na regido
oeste de Santa Catarina para realizacdo de pesquisa no setor do Agronegdcio; continuar
oportunizando o intercambio de académicos em universidades de outros paises, direcionar
ainda mais o foco da EJ para a area de Controle e Automacéo, colocar em funcionamento o
Foérum das Engenharias no IFSC para busca conjunta de solugdes.

Diante dos desafios que a sociedade do conhecimento se encontra, € mister que o IFSC
precisa potencializar a relacdo com o meio produtivo e a sociedade em geral. Adotar e
incorporar atitudes de universidade empreendedora, pode tornar a instituicdo propulsora do
empreendedorismo e inovacdo tecnoldgica, contribuindo a médio e longo prazo, com o
desenvolvimento sustentavel, social e econdmico da regido em que esté inserido. A formagéo
de Engenheiros de Controle e Automacdo, conhecedores e aptos a enfrentar os desafios da
profissdo sdo fatores importantes para esse desenvolvimento.

Como limitagdes deste estudo destaco : 0 acesso aos entrevistados so foi possivel por meio
de video conferencia e watts app, por causa da pandemia do SARS/COVID-2019, que assola o
mundo inteiro desde dezembro de 2019, limitando docentes e alunos a permanecerem home
office e desenvolver atividades de ensino a distancia; a curta existéncia do curso de Engenharia
de Controle e Automacdo do IFSC Chapeco, a existéncia de poucos dados sobre a formacéao do
ECA no IFSC, recente expertise do curso com o setor produtivo e o desenvolvimento do
empreendedorismo académico ainda carece de mais visibilidade pelo setor.

Para maior robustez a pesquisa sobre o desenvolvimento do empreendedorismo
académico, estudos futuros podem ser realizados em todos o0s cursos de engenharia ofertados
pelo IFSC. Ouvir representantes do setor empresarial e do governo, para confrontar as ideias e
os principios do modelo da Triplice Hélice e as possibilidades para o desenvolvimento do
empreendedorismo académico durante a formacéo dos futuros engenheiros do IFSC. Dessa
forma, estudos comparativos entre os cursos de Engenharia do IFSC podem ser realizados,

contribuindo para o compartilhamento de boas préaticas de estimulo ao empreendedorismo
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académico. Além disso, recomenda-se a realizagdo de estudos especificos que aprofundem a
analise sobre as iniciativas de apoio ao empreendedorismo académico ja existentes no IFSC,
podendo ser utilizado o método de estudo de caso, entrevistas com 0s atores diretamente
envolvidos, e levantamento de dados estatisticos. Por fim, estudos com profissionais egressos
do IFSC, para avaliar a influéncia da formacdo nas Engenharias para o empreendedorismo

académico e o desenvolvimento regional.
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Apéndice A - Termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE) para entrevistas

Prezado(a) participante,

Sou Margarida Hahn, académica do Mestrado Profissional em Administracdo, da
Universidade do Oeste de Santa Catarina (Unoesc). Estou realizando esta pesquisa sob
supervisdo do professor Dr. Fernando Fantoni Benke. O objetivo desta pesquisa é analisar a
formacdo do Engenheiro de Controle e Automacdo: O empreendedorismo académico e
possibilidades de interagdo Universidade- empresa — governo.

Os beneficios da sua contribuicdo com esta pesquisa poderdo ser observados nas
informacdes que serdo geradas para propor melhorias no processo de formacdo do Engenheiro
de Controle e Automacao do IFSC com vistas ao empreendedorismo académico e a possivel
interacdo ente os entes compostos pela universidade — empresa e governo. Neste sentido O(A)
Senhor(a) estd sendo convidado(a) a participar do seguinte procedimento: entrevista
semiestruturada.

Solicito sua autorizacdo para gravar as falas com o unico objetivo de recupera-las para
transcricdes e analises, sendo que a gravacdo das entrevistas sera descartada logo apds a
conclusdo da andlise das informacGes apresentadas. Também solicitamos a sua autorizacéo para
0 uso de seus dados para a producdo da dissertacdo de mestrado e de artigos técnicos e
cientificos. Sera garantido o esclarecimento de diavidas relacionadas a pesquisa, e podera ter
acesso aos seus dados em qualquer etapa do estudo: A formacéo do Engenheiro de Controle e
Automacdo: O empreendedorismo académico e possibilidades de interagdo Universidade-
empresa — governo.

Este termo de consentimento livre e esclarecido é feito em duas vias, sendo que uma
delas ficard em poder do pesquisador e outra com o sujeito participante da pesquisa. Quaisquer
duvidas relativas a pesquisa poderao ser esclarecidas no e-mail margarida.hahn@gmail.com,
pelo telefone (49) 99982-8833. Também cabe esclarecer que o participante pode se recusar a
participar ou retirar seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem qualquer tipo de
constrangimento

Atenciosamente,

Mestranda Margarida Hahn
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Eu, , declaro ter sido

informado sobre todos os procedimentos da pesquisa e concordo em participar, como
voluntario, do projeto de pesquisa descrito anteriormente e, que fui informado que posso me

retirar do estudo a qualquer momento.
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Apéndice B - Roteiro de Entrevistas

1. O que motivou o campus Chapeco a ofertar o curso de Engenharia de Controle e Automacao?
Como comegou?

2. Na sua opinido, a formacéo do Engenheiro de Controle e Automacao corresponde/atende as
necessidades do mercado/mundo do trabalho atual? Durante a formacao, os académicos sdo
estimulados para acdes de empreendedorismo e inovacdo? Quais acdes sdo desenvolvidas
no curso?

3. Durante a formacéo, os académicos sdo estimulados a interagir com contexto empresarial e
do meio produtivo? Quais acdes sdo realizadas? Quais barreiras sdo enfrentadas?

4. E a integracdo com o setor do Governo; como o governo tem contribuido para a formacéo
do Engenheiro de Controle e Automacédo? Que acdes séo realizadas? O que tem dificultado?

5. Como a universidade tem contribuido para agdes de incentivo ao empreendedorismo e
inovacéo na formacéo do Engenheiro de Controle e Automacgéo?

6. Quais pessoas poderiam, na sua visdo, auxiliar nesta pesquisa? Sugestdes de pessoas a serem
entrevistadas.

7. Quais documentos poderiam ser consultados?



