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RESUMO

O chocolate bean to bar nao é apenas um método de producdo, € uma filosofia
carregada de principios e convicgdes, como a transparéncia na producgdo, a
rastreabilidade e a proximidade com o produtor. Estudos indicam que este modelo
de producdo pode ser encaixado dentro dos pilares do tripé da sustentabilidade. No
Brasil, este € um negdcio em crescimento e a presente pesquisa fez uma analise
qualitativa acerca dos beneficios que o bean to bar pode acarretar. Desse modo, 0
objetivo geral desta pesquisa é compreender a importancia da produgao do
chocolate bean to bar no Brasil, como forma de buscar por maior justica social para
os individuos envolvidos na cadeia produtiva do cacau. A partir da aplicagdo de
questionarios e da revisédo bibliografica de outros autores, foi possivel concluir que
as vantagens da popularizagdo e do aumento da produgao de chocolate bean to bar
no Brasil sdo capazes de beneficiar diversas partes envolvidas na cadeia produtiva
do cacau e proporcionar maior justica social aos envolvidos e ao meio ambiente.
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ABSTRACT

Bean to bar chocolate is not just a production method, it is more a philosophy with
principles and convictions, transparency in production, traceability, and working close
with the small producers. Studies indicate that this production model complies with
the main pillars of sustainability, economics, social and environmental. In Brazil, we
find a growing business and in this research we developed a qualitative analysis
about the benefits that the bean to bar can bring. Thus, the general objective of this
research is to understand the importance of the production of bean to bar chocolate
in Brazil, as a way of seeking greater impact in social justice for the individuals
involved in the cocoa production chain. From the application of questionnaires and
the bibliographic review of other authors, it was possible to conclude that the
advantages of the popularization and increase in the production of bean to bar
chocolate in Brazil are capable of benefiting the local producers involved in the cocoa
manufacturing production chain providing improvements for both social and
environment.
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1. INTRODUGAO

O Brasil vem ganhando destaque ao redor do mundo no que diz respeito ao
cultivo de cacau. Dados da Associagao de Processadores de Cacau (AIPC) apontam
que o Brasil produziu cerca de 224.168 mil toneladas de cacau em 2021,
consagrando-se como o0 sétimo maior produtor de cacau do mundo, tendo uma
produgdo de 4,6% do total mundial (PRODUCAO DE CACAU, 2021). No Brasil, sua
producao esta presente em oito estados: Para, Bahia, Espirito Santo, Rondénia,
Roraima, Mato Grosso, Tocantins e Minas Gerais, sendo 94,4% da producao
cacaueira do Brasil obtida no Para (49,3%) e na Bahia (45,1%), confirmando-se
como os dois maiores estados produtores do fruto no pais. A agricultura familiar
prové 70,8% da producdo cacaueira do Para e 32,7% da Bahia, no Brasil como um
todo o numero €& de 39,4%, de acordo com o Censo Agropecuario de 2006
(ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2018).

A sociedade esta se tornando cada vez mais consciente sobre as questdes
ambientais e o bem-estar dos envolvidos nos processos de produgao de alimentos
(GILLER, 2017). Como resultado, a sustentabilidade tornou-se uma das maiores
tendéncias para o futuro da alimentagao, implicando diretamente na escolha dos
produtos a serem consumidos, inclusive do chocolate (FRANGIONI, 2022). Em
decorréncia dessa tendéncia e mudanga nos habitos alimentares e estilos de vida,
surge o chocolate bean to bar, na Califérnia, Estados Unidos, no final dos anos 90
(FRANGIONI, 2022). De acordo com a Associagdo Bean to Bar Brasil (2022), este
método de producdo de chocolate esta definido como o produto feito a partir da
améndoa integral do cacau, sem segmentagcdo de processos, até a barra de
chocolate para o consumidor final.

O bean to bar ndo € apenas um método de trabalho, € uma filosofia carregada
de principios e convicgdes. Muitos dos consumidores deste tipo de chocolate foram
atraidos ao seu consumo, primeiramente, pelo conceito que representa (GILLER,
2017). Como mencionado por Gallo, Antolin-Lopez e Montiel (2018), ao longo dos
anos novos modelos de negdcios inovadores vém sendo criados, como, por
exemplo, os Modelos de Negdcios Sustentaveis, que tém como alguns dos seus
objetivos ser socialmente e ambientalmente sustentaveis.

Gibbons (2020) coloca que a produgao de chocolate bean to bar se enquadra

como um desses modelos de negocio, pois representa uma forma especifica de



fabricar chocolate de forma mais artesanal e transparente. Nela, os produtores
visitam pessoalmente as plantagcdes de cacau para encontrar a améndoa de cacau
ideal para transformar em chocolate. Para o autor, produzir chocolate bean to bar
tem como principal objetivo limitar o intermediario entre processos, assim permitindo
que a cadeia produtiva do cacau seja totalmente transparente e rastreavel,
valorizando o cacauicultor.

Nesse contexto, esta pesquisa tem como tema principal a premissa de que o
chocolate bean to bar pode ser um fator relevante para promover praticas sociais e
ambientais mais éticas e as vantagens e beneficios que o movimento pode gerar
com 0O seu crescimento e popularizagéo. Portanto, a pergunta de pesquisa € “De que
forma a produgcdo do chocolate bean to bar pode ser vantajosa para a cadeia
produtiva do cacau?”.

O uso de méao de obra infantil e analoga a escraviddao nas plantagdes de
cacau, a precarizagao do trabalho e a falta de valorizacdo dos envolvidos nesta
cadeia produtiva foi o grande motivador desta pesquisa. Um estudo encomendado
pela Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) e o Ministério Publico do Trabalho
(MPT) mapeou e identificou como recorrente a pratica do trabalho infantil: ha pelo
menos oito mil criangas e adolescentes brasileiros trabalhando na cadeia produtiva
do chocolate (ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2018). O
trabalho nas fazendas de cacau, historicamente caracteriza-se por apresentar
desigualdades sociais e exploracdo de mao de obra, seja infantil ou escrava. Nos
ultimos 25 anos foram resgatados mais de 55 mil trabalhadores em situagbes
analagas a escravidao (CAMPOS; DIAS, 2020). Esse tipo de trabalho é
condicionado pelas grandes industrias consumidoras do cacau commodity e seria de
grande importancia que modelos de mercado sustentaveis fossem introduzidos e
aplicados por essas industrias, para que houvesse melhora nas condicbes de
trabalho dos envolvidos.

A sustentabilidade é uma das maiores tendéncias para o futuro da
alimentacdo. De acordo com dados de 2007 da International Cocoa Organization
(ICCO, 2007), cada vez mais esta sendo exigido pelos consumidores de chocolate
que as praticas envolvidas nos processos sejam mais sustentaveis. Ou seja, os
consumidores esperam consumir produtos que sejam produzidos de uma maneira

mais justa ambiental e socialmente.



Para seguir um modelo de negdcio sustentavel é preciso que a
sustentabilidade seja pensada e planejada desde a criagdo do projeto de negdcio.
Nao basta apenas possuir processos sustentaveis, € preciso saber 0 que seus
clientes e beneficiarios desejam e consideram importante. E necessario saber
escolher a causa, o servico e o produto que mais se adequam e conferem a
organizagao um posicionamento sustentavel estratégico.

Diante do exposto, percebe-se a necessidade de compreender se as marcas
bean to bar se inserem nos novos modelos de negdcios sustentaveis que vém com
propostas de impacto positivo na sociedade. Desta forma, poderia haver melhorias
na cadeia produtiva do cacau, pelo fato dos produtores de chocolate inseridos no
movimento bean to bar monitorarem suas cadeias produtivas, analisando o processo
de compra e verificando que na propriedade em questdo, ndo ha violagbes de

direito, sejam sociais ou ambientais.

1.1 Objetivo Geral

O objetivo geral desta pesquisa € compreender a importancia da produgéo do
chocolate bean to bar no Brasil, como forma de buscar por maior justica social para

os individuos inseridos na cadeia produtiva do cacau.

1.2 Objetivos Especificos

Alguns objetivos especificos sao propostos para alcangar o objetivo geral:

a. Compreender a importancia econémica e social do cacau no Brasil.

b. Descrever e contextualizar sua cadeia produtiva, tendo foco nos
estados da Bahia e do Para.

C. Verificar se marcas de chocolate bean to bar podem se inserir no
modelo de negocio sustentavel.

d. Analisar os beneficios de um modelo de negdcio sustentavel voltado
para a cadeia produtiva do cacau.

e. Verificar se 0 aumento da popularizacdo e da produg¢ao do chocolate

bean to bar é capaz de colaborar com melhorias no processo produtivo do cacau.



2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. Importancia social e econémica do cacau no Brasil

No Brasil, o cacau tem sido protagonista no agronegdcio, principalmente no
sul da Bahia e no Para. O cultivo do cacau no Brasil remete a meados do século
XVIIl, quando o cacau comecgou a ter o seu cultivo popularizado, principalmente no
nordeste do Brasil. No inicio do século XX, o cacau ja era 0 mais importante produto
de exportagdo da Bahia, tornando-se destaque na economia regional baiana.

Fontes (2013) afirma que a cadeia do agronegdcio do cacau/chocolate tem se
mostrado relevante ao transformar as regides produtoras, econémica e socialmente.
A autora ainda aponta que no atual estado de transformacgdes sociais e ambientais,
marcado pela globalizacdo, o sistema agroalimentar do cacau também
caracteriza-se pelo desenvolvimento tecnoldgico (FONTES, 2013).

O entendimento de que o fortalecimento do empreendedorismo de pequeno
porte, principalmente de pequenos produtores, pode ser a forma mais eficiente de
reduzir as dificuldades encontradas pelos produtores rurais. Um novo conceito no
meio das pequenas agroindustrias do cacau vem ganhando maior visibilidade nos
ultimos tempos, os clusters, que podem ser definidos como “[...] agrupamentos de
industrias e instituicbes com ligagcdes particularmente fortes entre si, tanto horizontal
como verticalmente, configurando trés dimensdes - a empresa, a cadeia produtiva e
a regiao” (FONTES, 2013, p. 48).

Esse ambiente que esta sendo desenvolvido no meio rural cacaueiro tem
colaborado para a formacgéao de arranjos produtivos inovadores, principalmente por
um crescente dialogo do setor, que vem desenrolando-se, com o intuito de buscar
alternativas sustentaveis baseadas no associativismo e na cooperacédo, objetivando

a estruturagao de politicas publicas, parcerias e fortalecimento de suas instituicoes.

2.2. Cadeia produtiva do cacau

Para falar sobre a cadeia produtiva do cacau, primeiro & preciso definir o
conceito de cadeia produtiva. De acordo com Silva (2005, apud VIAL et al., 2009) as
cadeias produtivas podem ser definidas, de maneira simples, como um conjunto de
elementos que interagem em um processo produtivo para oferta de produtos ou
servicos ao mercado consumidor. Um exemplo de acdo em cadeia sdo os

agricultores organizados em cooperativas que passam a comprar, comercializar



insumos, armazenar e comercializar commodities e beneficiar ou transformar
matérias primas.

Mais especificamente sobre a cadeia produtiva do cacau, apds o processo
realizado nas fazendas (colheita, fermentagao e secagem) as améndoas de cacau
sdo vendidas e transportadas para as chamadas processadoras de améndoas. As
principais processadoras estdo instaladas na Bahia, proximas das regides
produtoras de cacau.

O processamento é a fase em que a améndoa do cacau é transformada em
liquor ou massa de cacau. De acordo com Leite (2018), o liquor e a manteiga de
cacau sao as principais matérias primas na produgéo de chocolate, ja o cacau em pé
€ mais utilizado na producao de outros produtos industrializados.

Depois disso, 0 cacau segue para as industrias de chocolate. Algumas das
maiores marcas do mundo possuem fabricas no Brasil, mais precisamente nas
regides Sudeste e Sul do pais, longe das regides produtoras de cacau. S&o elas:
Nestlé, Mondelez, Ferrero, Arcor, Mars e Hershey's (CHRIST, 2020).
Economicamente, as industrias de chocolate no Brasil possuem um mercado
oligopolizado, onde 80% do mercado é concentrado entre trés empresas: Nestlé,
Garoto e Lacta (LEITE, 2018).

A principal diferenga entre os produtores de chocolate bean to bar e as
industrias de chocolate é que, nas industrias, as améndoas de cacau raramente sao
utilizadas para a produgao do chocolate. Muitas dessas empresas compram o liquor,
ou massa de cacau, ja pronto e na producédo de chocolate adicionam a essa massa
alguns ingredientes como gorduras hidrogenadas, agucar, leite em pd, cacau em poé
e outros conservantes e aditivos quimicos. Enquanto na produgado de um chocolate
bean to bar, além da qualidade de améndoa ser maior, os ingredientes dificiimente
passam de: massa de cacau, produzida pelo chocolateiro(a) e agucar (podendo
haver adi¢des conforme o tipo de chocolate) (CHRIST, 2020).

Christ (2020) salienta que o chocolate bean to bar e tree to bar elimina da
cadeia produtiva os intermediarios, entre o cacau e a produc¢ao de chocolate, como
processadoras de améndoas e as grandes industrias de chocolate. Esses
movimentos procuram destacar: a produgao artesanal em pequenos lotes, a
utilizagdo de ingredientes puros, com o objetivo de ressaltar as qualidades
sensoriais do cacau (mais teor de cacau, menos agucar, nenhuma gordura além da

manteiga de cacau, nenhum aromatizante), o relacionamento com a cadeia



produtiva, valorizando a relacdo entre o chocolateiro e o produtor de cacau, a
responsabilidade social e ambiental e a transparéncia (CHRIST, 2020).

Uma das cadeias produtivas mais antigas, rentaveis e complexas a se
desenvolver no Brasil é a cadeia do cacau. O desenvolvimento sustentavel surge a
partir da interrelagdo entre o crescimento econédmico com bases éticas, o respeito
aos fendbmenos e processos ambientais e o cuidado com as populagdes envolvidas
(GONTIJO, 2020).

2.3 Cacau e sustentabilidade - novos modelos de negécio

Se tratando de sustentabilidade, Yakah (2017) traz que para um bom
funcionamento da sustentabilidade dentro da empresa, ela deve ser integrada ao
centro da estratégia da organizacéo e n&o vista como uma jogada de marketing para
atrair uma boa imagem na sociedade. Vale ressaltar que as diversas partes
interessadas na industria do cacau e do chocolate estdo trabalhando para que a
sustentabilidade seja um dos seus maiores pilares, tendo em vista que nas ultimas
décadas muitas iniciativas individuais tém sido feitas para sustentar a industria
cacaueira. Yakah (2017) ainda realga que, nos ultimos anos, o numero de produtores
de bean to bar aumentou exponencialmente.

Para os produtores de bean to bar que estao inseridos no modelo de negocio
sustentavel, assim como os produtores de cacau, existem certos padrdes e
certificagbes de sustentabilidade. Essas normas visam mostrar o compromisso das
empresas e envolvidos com o desenvolvimento sustentavel. Para o autor, “Padrdes e
certificagdes dominaram o discurso de sustentabilidade da industria do cacau e se
tornaram quase sindnimos de cacau sustentavel” (YAKAH, 2017, p. 18).

Os padroes de empreendimentos que possuem desenvolvimentos tradicionais
sdo focados, majoritariamente, na geragao de lucro, enquanto empreendimentos
com desenvolvimentos sustentaveis vao para além disso. A maior motivagcao dos
empreendimentos sustentaveis € a necessidade de causar mudangas sociais e
salvaguardar o meio ambiente (YAKAH, 2017).

O relatério de Brundtland, criado em 1987, foi o responsavel por colocar o
conceito de “desenvolvimento sustentavel” no ambito politico. Também conhecido
como “Nosso Futuro Comum?”, o relatério ficou pronto apos dezenas de reuniées na
Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento, liderada por Gro

Harlem Brundtland, médica, mestre em saude publica e ex-Primeira Ministra da



Noruega. Brundtland foi o primeiro relatério a trazer para discussao publica o
conceito de desenvolvimento sustentavel (BRUNDTLAND, 1991).

A introdugao do conceito de “desenvolvimento sustentavel” deu abertura para
que novas concepgbes fossem geradas a partir de discussdes relacionadas a
tematica sustentavel depois disso que surge, entdo, o conceito de “Triple Bottom
Line”, ou, “Tripé da Sustentabilidade”, idealizado por John Elkington, na década de
1990 (ELKINGTON, 1997). Avila (2022) traz que o “Tripé da Sustentabilidade”
também é conhecido como os “3 P’s da Sustentabilidade”: Pessoas, aspecto social,
(people); Planeta, aspecto ambiental, (planet); e Lucro, aspecto financeiro, (profit),
tendo como principio avaliar e discutir como as empresas poderiam ser mais
sustentaveis analisando melhor os impactos gerados por elas. No aspecto social, o
autor cita que as principais questdes a serem tratadas sao as questdes éticas, as de
contribuigdo com a comunidade, o cumprimento de acordos trabalhistas e outros
(AVILA, 2022). Ja no aspecto ambiental, as preocupagbdes giram em torno do
impacto no meio ambiente, na reducdo de desperdicios, no consumo de agua e
energia reduzidos e outros similares. Por fim, no aspecto financeiro as preocupagoes
maiores dizem respeito a saude financeira, ao pagamento de fornecedores no prazo,
havendo cuidado com endividamento e boa lucratividade, respeitando o fluxo de
caixa (AVILA, 2022).

Nesse sentido, em 2015, os paises membros das Nag¢des Unidas adotaram
uma nova politica global: a Agenda 2030 para Desenvolvimento Sustentavel, com o
objetivo de elevar o desenvolvimento mundial e melhorar a qualidade de vida de
todos. Foram estabelecidos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
com 169 metas a serem alcangadas através de agdes conjuntas entre diferentes
niveis de governo, organizagdes, empresas e sociedade como um todo.

Alguns dos temas da Agenda 2030 de Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) fazem bastante relagdo com os principais pilares do Relatério de
Brundtland e de principios ativos da filosofia do bean to bar. garantir uma vida
saudavel e promover bem-estar a todos (ODS 3); garantir trabalho decente e
crescimento econémico sustentavel (ODS 8); promover o desenvolvimento da
industria, fomentar a inovagdo e garantir infraestrutura (ODS 9); oportunizar
modalidades de consumo e producgao sustentaveis (ODS 12); promover sociedade

pacificas e inclusivas e garantir a justica para todos (ODS 16) e outros (ONU, 2015).



A partir desse relatério e da criagdo das ODS constituiu-se, entre os
empreendedores, uma grande conscientizagdo acerca da sustentabilidade. Surgiu
entdo, o conceito de eco empreendedorismo.

O chocolate bean to bar nao deve ser definido apenas como o chocolate feito
do zero, a partir das améndoas de cacau, por uma unica ou pequeno grupo de
pessoas. O movimento bean to bar, de acordo com Yakah (2017) possui duas
premissas principais: 1) o contato direto com seus produtores de cacau e 2)
relacionamento direto com seus clientes. As empresas bean to bar precisam ir além
da relacdo comercial convencional com os agricultores e consumidores. E preciso
demonstrar o compromisso de garantir que os agricultores e suas comunidades néo
vivam de maneira precarizada na pobreza e que sejam tratados corretamente. Além
disso, € muito importante que os produtores de chocolate bean to bar eduquem seus
consumidores para que eles possam se conscientizar acerca dos problemas por tras
da industria do cacau. De acordo com o autor: “Eles estariam dispostos a pagar mais
por produtos de chocolate se soubessem como suas compras estdo apoiando os
produtores de cacau” (YAKAH, 2017, p. 36).

De acordo com Amiglio e Calia (2016), em termos praticos, as pesquisas
evidenciam que as organizagdes tentam apenas fazer mudangas administrativas por
meio de planos de diminuicdo dos impactos sociais € ambientais, no entanto, a
sustentabilidade necessita ser parte da esséncia do negdcio. Muitas vezes, é
necessario uma transicao organizacional, e nao s6 uma otimizagdo no sistema ja
existente.

Em um modelo de negécio sustentavel, a necessidade de todos os
stakeholders® é levada em consideracgdo. Dito isso, Amiglio e Calia (2016) trazem
que o meio ambiente deve ser considerado um stakeholder ja que esse modelo de
negocio baseia-se em aspectos econdmicos, sociais e ambientais (Tripé da
Sustentabilidade).

A partir de iniciativas sustentaveis, as organiza¢gdes podem receber prémios,

titulos e/ou reconhecimento formal, sendo possivel agregar maior valor ao produto

20 termo “stakeholder” foi criado em 1963 pelo filésofo e professor de administragdo Robert Edward
Freeman e é definido como: os grupos e individuos que, de uma forma ou de outra, apresentam
algum nivel de interesse nos projetos, atividades e resultados de uma determinada organizagdo. O
termo é utilizado para se referir a pessoas que sdo impactadas pelas decisdes que a empresa toma,
positiva ou negativamente.
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final. Na industria do chocolate existem alguns selos e certificagdes, discutidos aqui
posteriormente, que comprovam essa ideia.

Vivemos atualmente em um cenario marcado pelo produtivismo e pelo
consumismo, caracteristica basica da vigente sociedade capitalista. A necessidade
humana de se auto valorizar e de ser respeitado pelos outros manifestam-se por
meio do consumismo e da compra de bens supérfluos (PENNA, 1999 apud
MENEGUZZO, CHAICOUSKI E MENEGUZZO, 2009).

Em 1987, através de um documento conhecido como Relatério Brundtland, foi
oficializada a ideia de desenvolvimento sustentavel. Esse conceito se apresenta
como um projeto social e politico destinado a “[...] erradicar a pobreza, satisfazer as
necessidades basicas, melhorar a qualidade de vida da populagdo e promover a
conservagao ambiental” (MENEGUZZO, CHAICOUSKI E MENEGUZZO, 2009, p.
515). O desenvolvimento sustentavel ainda prevé, através da educagédo ambiental, a
formacéao de cidadaos conscientes de sua participacdo no ambiente em que vivem.

O mercado de chocolate bean to bar no Brasil € muito recente. Na Bahia,
alguns dados apontam que em 2013 existiam apenas trés marcas de chocolate, e
em 2019 o numero ja passava de 70 (CHRIST; SALAZAR, 2020). Para as autoras,
os modelos de negocio produtores de chocolate bean to bar possuem como principio
a responsabilidade social, um elemento altamente valorizado pelo consumidor, em
que os direitos humanos e trabalhistas sao preservados (CHRIST; SALAZAR, 2020).
Condizendo com os principios da sustentabilidade econd6mica, que implica nao
apenas no crescimento de negocios, mas também na capacidade de crescer de
maneira ética e justa.

Mediante o exposto, se vé necessario um aprofundamento sobre a relagéo
entre a cadeia produtiva do cacau e a sustentabilidade, visto que é um modelo de
negocio em ascensdo e que ainda existem poucos materiais de estudo e pesquisa

acerca do assunto.

2.4 O bean to bar e o consumo politico e sustentavel

N&do € possivel falar sobre alimentagdo e sustentabilidade sem discutir o
campo politico onde estao inseridos. Os autores Portilho, Castafneda e Castro (2010)
mencionam que a nova abordagem da alimentagdo como campo politico pode ser
traduzida na percepgao e no uso do consumo como pratica politica, conhecido como

consumo politico. A expansado das comunicag¢des e do consumo geram associagdes
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de consumidores e lutas sociais com mais informagdes sobre as condi¢coes
nacionais e internacionais.

Portilho, Castefieda e Castro (2010) definem o consumo politico como: “[...] a
percepcdo e o uso das praticas e escolhas de consumo como uma forma de
participacdo na esfera publica” (p. 147). Sao tentativas de concretizar a adesédo a
valores em beneficio de melhorias sociais e ambientais. Desta forma, o consumo
deixa de ser apenas um acgao material do individuo e torna-se, também e cada vez
mais, uma estratégia de ag¢ao politica que incorpora valores como solidariedade e
responsabilidade socioambiental.

De acordo com Halkier e Holm (2008 apud PORTILHO, CASTANEDA e
CASTRO, 2010), dois conjuntos de praticas de consumo politico sdo enfatizadas nos
estudos de processo de politizagdo do consumo: boicotes e buycotts. As duas
praticas se relacionam: a primeira trata da negacdo do consumo de produtos e
servigos por consideragdes sociais e/ou ambientais, e a segunda trata da opgao
intencional por produtos e servicos que sao percebidos como sociais e/ou
ambientalmente amigos.

Esses processos acabam contribuindo, no consumidor, com um aumento do
sentimento de pertencimento na sociedade, ja que os consumidores percebem o
significado de suas préprias agdes em relagdo aos seus efeitos no meio ambiente e
em outros grupos sociais. O movimento bean fto bar compreende ideologias
compativeis com as de consumo politico, boicotes e buycotts. As pessoas
envolvidas nesse mercado, desde o agricultor até o consumidor do chocolate,
desejam se dedicar a essa esfera. A visdo de que cada alimento passa a ser
reconhecido como um produto que possui historias e implicagdbes mais complexas
passa a ser cada vez mais percebida.

Captar os novos processos de politizagcdo da alimentacido e suas praticas de
consumo politico, também no campo da alimentagao, torna-se necessario para que
maiores reflexdes sobre esses temas possam surgir. Ha crescimento, no Brasil, de
redes de produtos e consumidores, associagdes de compras coletivas, boicotes e
buycotts, e ainda a adogdo do consumo politico como estratégia para alcangar
alguns objetivos, como, por exemplo, os movimentos de economia solidaria e o
comércio justo (PORTILHO, CASTANEDA E CASTRO, 2010).
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2.5 Beneficios de um modelo de negécio sustentavel voltado para a cadeia
produtiva do cacau

A partir da década de 1990 a situagdo do mercado mundial, com forte queda
nos pregcos e na produtividade do cacau commodity, trouxe prejuizos consideraveis
aos cacauicultores. Em decorréncia desse fato houve maior desenvolvimento e a
reorganizagdo da produgcdo e distribuicdo de cacau/chocolate no Brasil,
principalmente voltados as recomendagdes de 6rgaos oficiais e ndo governamentais
para aproveitar as mudangas no consumo do cacau relacionadas a preservagao
ambiental. Como resultado, surgem alternativas para a produgao tradicional de
cacau e chocolate, visando um produto de maior qualidade e mais sustentavel
(WEISS et al, 2021). As autoras mencionam que os modelos de negdcio
sustentaveis estao ligados a questdes sociais, ambientais e valores tradicionais e
ainda dizem que esse novo nicho de mercado nao representa uma estrutura
substituta para formas convencionais e hegemdnicas de produgédo de alimentos e
sim uma possibilidade de dinamizagcdo de formas locais importadas em regides
rurais especificas.

Weiss et al. (2021) frisam que a exigéncia de garantir uma produgao de
alimentos mais sustentavel, com maior seguranga alimentar, e o fornecimento de
alimentos de qualidade para a sociedade, atuam como fatores condicionantes das
atividades produtivas. Além disso, reforcam que cadeias curtas e modelos de
negocios sustentaveis passam a ser entendidos como exemplos de reciprocidade,
demonstrando qualidade e confianga nos produtos oferecidos (WEISS et al., 2021).

No litoral Sul da Bahia, por exemplo, com o aumento da producdo de cacau
fino e do mercado sustentavel, houve um reconhecimento por partes internacionais
da qualidade do cacau brasileiro, resultando em inUmeros prémios e certificagdes,
fato que acabou sendo relevante no processo de recuperacéo da producao de cacau
no Brasil (ESTIVAL et al., 2019). Das certificacbes existentes voltadas para a
produgao de cacau e chocolate, a mais relevante para os produtores de cacau € a

certificagado de Indicagao Geografica (1G).
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A certificagdo de Indicagdo Geografica (IG)? identifica o produtor por meio do
selo de origem ou de procedéncia, que € emitido apds avaliagdo de processos
submetidos ao INPI (Instituto Nacional da Propriedade Industrial). Esse sistema pode
ter duas modalidades: a Indicacdo procedéncia (IP), conferida aos produtos
plantados, criados e/ou fabricados por agricultores situados dentro de uma area
delimitada e também a Denominacédo de Origem (DO) que, além de indicar a
procedéncia por area limitada, ainda reconhece que a fabricagdo ou extragao,
confere caracteristicas unicas no produto final (HORA et al., 2021). Com essas duas
certificagées, é possivel conceber uma imagem de exceléncia dos produtos que
estdo sob o seu reconhecimento, contribuindo para que as referéncias das
localidades de produgao atinjam, inclusive, o consumidor quanto a credibilidade
associada a esses locais.

No Sul da Bahia, o cacau cabruca € a pratica de cultivo mais comum. A
cabruca € um sistema agroflorestal que mantém harmonia entre o cacaueiro e a
biodiversidade da regido. Nesta modalidade, ndo ha desmatamento: o cacaueiro é
plantado sob a sombra das arvores nativas, coexistindo com mais de 200 espécies
de plantas e animais. O cultivo do cacau cabruca permite a conservagdo da Mata
Atléntica na regido e de acordo com o Slow Food Brasil (2022), nasce na Bahia a
Fortaleza do Cacau Cabruca do Sul da Bahia com o intuito de proteger esse
sistema.

Buscando unir a cadeia de cacau para tratar de temas relacionados a
sustentabilidade, a World Cocoa Foundation (WCF) criou uma iniciativa
publico-privada conhecida como CocoaAction. Estabelecida no Brasil em marco de
2018, atualmente conta com a participacdo de diversas empresas do ramo e
representantes de 6rgaos publicos como o Ministério do Meio Ambiente (MMA). O
objetivo é fomentar a sustentabilidade da atividade, com foco no produtor de cacau
(BASTOS, 2019). Iniciativas como essa andam lado a lado com o movimento bean
to bar pois estao focados nos mesmos pilares da sustentabilidade: econémico, social

e ambiental.

30s sistemas de certificagdo por Indicagdo Geografica objetiva a preservagdo ambiental, a
valorizagdo dos saberes dos produtores e camponeses, a padronizagdo e aperfeicoamento da
qualidade da améndoa de cacau, além de estimular o associativismo e o cooperativismo. Apenas as
modalidades de cultivo do cacau cabruca e os sistemas agroflorestais que possuem o cacaueiro
como principal cultura agricola sdo consideradas dentro do sistema de Indicagdo Geografica.
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Em 2015, diante uma maior conscientizacdo sobre inumeros problemas
sociais e ambientais relacionados a cadeia produtiva do cacau, varias marcas
multinacionais da industria do chocolate se comprometeram com a meta de utilizar
em suas produgdes 100% de cacau de fornecedores certificados até o ano de 2020.
Entretanto, os dados apontem que cerca de, apenas, 13% a 20% do volume de
vendas dos produtores de cacau sejam de cacau sustentavel e certificado
(NIEBURG, 2015).

O setor de mercados de negdcios sustentaveis, como o do bean to bar, ja
utiliza 100% de cacau sustentavel em sua produgdo, um dos motivos que o reforga
como fator relevante na busca por maior sustentabilidade (GALLO;
ANTOLIN-LOPEZ; MONTIEL, 2018). Os autores ainda trazem que a cadeia
sustentavel do cacau e chocolate trazem como beneficios a proximidade com o
produtor, criando um senso de aliangca e cooperatividade; o aumento na troca de
aprendizados; muitas vezes a proximidade com ONGs; e o aumento de lucro para os
produtores de cacau, pois se torna possivel uma maior valorizacdo do seu trabalho.
Dessa forma, percebe-se que a qualidade de vida e de trabalho das comunidades
cacaueiras, em termos sociais e ambientais, € um dos grandes principios na cadeia

do chocolate bean to bar.

3. METODOLOGIA

A presente pesquisa de cunho qualitativo com carater exploratorio tem como
objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema de pesquisa. Para atingir
este objetivo as estratégias utilizadas foram o levantamento bibliografico e a
aplicagao de questionarios com um publico alvo delimitado.

A partir do referencial tedrico e do levantamento de dados, a pesquisa visa
compreender o cacau no contexto brasileiro, mais especificamente, compreender a
cadeia produtiva do cacau e do chocolate, com o intuito de verificar se a
popularizagdo do chocolate bean to bar € capaz de colaborar com melhorias no

processo produtivo cacaueiro.

3.1 Procedimentos metodoldgicos

De acordo com os objetivos que norteiam este estudo, foi realizada uma
pesquisa qualitativa, com o intuito de produzir informacgdes aprofundadas e

ilustrativas sem se preocupar com aspectos da realidade que n&o podem ser
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quantificados, centrando-se na compreensao e na explicagdo da dindmica das
relacdes sociais (GERHARDT, SILVEIRA, 2009).

Possui carater exploratério, uma vez que na perspectiva de Gil (2007),
objetiva proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais
explicito ou construir hipoteses. As estratégias utilizadas sado: levantamento
bibliografico, aplicagcdo de questionario e andlise de exemplos que estimulem a
compreensdo (GIL, 2007). E uma pesquisa desenvolvida primordialmente por meio
de: pesquisas bibliograficas, conversas com outros pesquisadores especialistas na
area e pela utlizagdo de questionarios autoaplicaveis em grupos focais
(SAUNDERS, LEWIS, THORNHILL, 2000).

Segundo Gil (1999), o questionario pode ser definido como uma técnica de
investigacdo que possui como objetivo o conhecimento de opinides, crengas e
sentimentos. Em relagdo as questdes de cunho empirico, o questionario ira coletar
as informagdes da realidade, com as vantagens de poder ser aplicado a distancia,
podendo atingir pessoas e marcas do todo o Brasil, além de garantir 0 anonimato
das respostas e permitir que as pessoas respondam no momento mais conveniente
para elas. Os questionarios aplicados foram destinados a cinco marcas de chocolate
bean to bar ja inseridas no mercado de trabalho com foco nos pilares da

sustentabilidade.

3.2 Instrumentos de pesquisa

A partir do levantamento de dados e referéncias teoricas ja analisadas e
publicadas, o trabalho visa compreender econémica e socialmente o cacau no
contexto brasileiro — mais especificamente, compreender a cadeia produtiva do
cacau nos estados da Bahia e do Para e verificar se a popularizacdo do chocolate
bean to bar é capaz de colaborar com melhorias no processo produtivo cacaueiro.

Como fonte de coleta de dados e instrumento de pesquisa, o presente estudo
tem a intengdo de realizar a pratica de questionarios com algumas marcas de
chocolate bean to bar ja inseridas no mercado de negécio com foco nos pilares da
sustentabilidade. A constituicdo de dados se dara através das respostas de um
questionario autoaplicavel, em que ha um roteiro com perguntas abertas sem
respostas pré-estabelecidas, onde, neste caso, o informante escrevera o que lhe vier
a mente (MAY, 2004).
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As perguntas foram elaboradas com o objetivo de identificar se as empresas
de chocolate bean fo bar escolhidas estdo inseridas no modelo de negdcio
sustentavel e caso estejam, verificar e discutir quais os beneficios deste modelo de

negocio para a cadeia produtiva do cacau.
3.3 Desenho metodolégico da pesquisa

Para maior clareza no entendimento da metodologia, foi feito um desenho
metodoldgico da pesquisa, em esquema de diagrama. E possivel conferir o desenho

na figura 1 abaixo.

Figura 1 - Esquema de diagrama do método da pesquisa

Conhecimento empirico, levantamento
bibliogrifico e Estado da arte

Questionamento Classificagio Defini¢ao do
Problemitica § método e
Defini¢éo dos o t1p0. € I abordagem

¢ pesquisa
objetivos qualitativa
Elaboracao e
Andlise e Aplicagao de definicdo dos

interpretagio 4#——  questiondrios 4 instrumentos de
dos dados coleta de dados

Avaliacao dos resultados
da pesquisa e comparacdo
com o referencial tedrico

Fonte: Autora (2022)

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Com o intuito de compreender a importancia da producédo do chocolate bean
to bar no Brasil como forma de buscar por maior justica social para os individuos
envolvidos na cadeia produtiva do cacau, apresenta-se a seguir as analises das

respostas dos questionarios aplicados e a verificagao e discussédo acerca de quais
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os beneficios de um modelo de negdcio sustentavel para a cadeia produtiva do
cacau.
O quadro 1 abaixo detalha o perfil das cinco marcas de chocolate bean to bar

que foram entrevistadas.

Quadro 1 - Perfil das marcas de chocolate bean to bar analisadas

Marcas De Chocolate Ano de Localizagao - Estado
Bean To Bar criagao
Marca “A” 2016 Distrito Federal
Marca “B” 2019 Santa Catarina
Marca “C” 2015 Sao Paulo
Marca “D” 2014 Sao Paulo
Marca “E” 2014 Para

Fonte: Autora (2022)

Ao retomar os objetivos especificos, a analise e discussao dos resultados

pretende:

A. Verificar se marcas de chocolate bean to bar podem se inserir no modelo de
negocio sustentavel,

B. Analisar os beneficios de um modelo de negdcio sustentavel voltado para a
cadeia produtiva do cacau;

C. Verificar se o aumento da popularizagao e da producado do chocolate bean to

bar é capaz de colaborar com melhorias no processo produtivo do cacau.

Com o intuito de responder as questdes levantadas nos objetivos especificos
foi aplicado um formulario com seis perguntas (ver APENDICE A) abertas sem
respostas pré-estabelecidas, para que a pessoa entrevistada pudesse responder de

maneira livre com o que lhe viesse a mente.



18

4.1. Verificar se marcas de chocolate bean to bar podem se inserir no modelo

de negécio sustentavel.

Com intuito de identificar se as marcas de chocolate selecionadas estao
inseridas num modelo de negdcio sustentavel, foi realizada a seguinte pergunta aos
entrevistados: “Um modelo de negdcio sustentavel preza, dentre outros pilares, por
causar mudangas sociais e salvaguardar o meio ambiente. Quéao importante sao
esses aspectos na sua empresa? E de que forma sdo desenvolvidos?”.

No quadro 2 apresentado abaixo foram elencadas as respostas das marcas

para facilitar a analise.

Quadro 2 - Aspectos sustentaveis dentro das empresas

MARCAS PILARES SUSTENTAVEIS DESENVOLVIDOS DENTRO DA
EMPRESA

“A” Proximidade com o produtor, garantia de que na fazenda
escolhida, os funcionarios sejam tratados de maneira respeitosa e
dentro das normas da CLT. Ha distribuicdo de lucros entre os

funcionarios da empresa.

“B” Preocupacao com a escolha das fazendas: ha a procura por
fazendas que trabalham com sistemas que ajudem a manter a
biodiversidade do local. Incentivo a populagao ribeirinha que
recebe um valor maior pelo cacau fino. Procura por fazendas que
possuam cuidados com questdes sociais dentro da fazenda. E ha
o interesse em auxiliar um projeto social na regido onde é

localizada a empresa (SC).

“c” Producao baseada em uma relacao de proximidade e
cooperatividade com pequenos produtores familiares do Brasil,
onde ha compra direta de cacau (sem atravessadores) e com
pagamentos de valores justos. Utilizagdo do maximo de produtos
organicos possiveis na produgéo dos chocolates, ha separagéo de

lixo e coleta seletiva, uso racional de agua e luz e preocupacéo em
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utilizar o minimo de plastico possivel.

“D”

Possui como pilares o desenvolvimento social, a preservacao do
meio ambiente e a entrega de um produto de qualidade para os
clientes. Dar oportunidade para as comunidades ribeirinhas e
estimular a preservagdo do meio ambiente através do plantio do
cacau, pois se trata de uma arvore preservacionista (ela precisa
das arvores ao seu redor). E esta sendo implantado um programa
de reflorestamento proximo aos nucleos urbanos com plantagéo de

cacau, banana e seringa.

“E”

Esta empresa sente que a sustentabilidade desenvolvida dentro da
sua empresa € uma questdo muito interna e intuitiva, € um senso
de humanidade e de respeito a vida e a outras pessoas. A
preocupagao ambiental veio, principalmente, através do contato e
troca de ensinamentos com as comunidades tradicionais e os
povos originarios, de onde se compra o cacau, eles que
ensinaram, principalmente, a esta empresa. Ha o manejo
respeitoso da floresta, nao tirando mais do que o necessario. Em
relagdo as questdes sociais, ha o cooperativismo, o respeito e a

solidariedade, que sdo questdes aplicadas na empresa.

Fonte: Autora (2022)

E de referir que, de acordo com Yakah (2017), além do nimero de produtores

de bean to bar ter crescido exponencialmente nos ultimos anos, para que estas

empresas possam ser classificadas dentro de modelos de negdcios sustentaveis é

necessario que tenham como maiores motivagcbes a necessidade de causar

mudangas sociais e salvaguardar o meio ambiente.

John Elkington, idealizador do conceito de Tripé da Sustentabilidade cita que

no aspecto social, as principais questdes a serem tratadas séo as questdes éticas e

de cumprimento de acordos trabalhistas, além de outros (ELKINGTON, 1997). No

aspecto ambiental, o autor traz que as principais preocupagdes giram em torno do

impacto no meio ambiente, na reducdo de desperdicios, etc. Por fim, o aspecto

financeiro, que nao é relevante neste momento.
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Relacionando as respostas dos entrevistados com o Tripé da Sustentabilidade
de John Elkington, foi possivel verificar que todas as empresas demonstraram
preocupacgao com questdes relacionadas a sustentabilidade. As empresas A, Be C
reforcam a importancia do pagamento de valores justos aos produtores de cacau. As
empresas D e E prezam muito pela cooperatividade e preservacédo da Mata, além da
valorizacao dos produtores de cacau.

A vista disso, todas as cinco empresas demonstram valores que, de acordo

com os autores citados, estdo inseridos dentro de modelos de negdcio sustentaveis.

4.2. Analisar os beneficios de um modelo de negécio sustentavel voltado para

a cadeia produtiva do cacau.

Ja no quesito de analisar e perceber quais sdo os beneficios de um modelo
de negocio sustentavel na cadeia produtiva do cacau, foram utilizadas respostas da
mesma pergunta do topico anterior, além de analises de estudos previamente feitos
sobre o assunto por outros autores.

Weiss et al. (2021) traz que cadeias curtas, como a do bean to bar, por
exemplo, e modelos de negdcios sustentaveis passam a ser vistos como exemplos
de reciprocidade, além de demonstrar confianca e qualidade nos produtos
oferecidos. Gallo, Antolin-Lopez e Montiel (2018) reforcam que o chocolate bean to
bar pode ser benéfico quando se trata de sustentabilidade, além de também
afirmarem que as empresas inseridas neste modelo de negdcio prezam por uma boa
relagao de cooperatividade e distribuicdo de lucros mais justa.

Analisando as respostas dos entrevistados é possivel perceber que as
empresas A e C praticam e tém como prioridade uma relagao de proximidade com o
produtor e o fornecedor de cacau. Além disso, todas as empresas mencionaram a
importancia do respeito e da valorizacdo do trabalho do produtor de cacau. As
empresas A, B, C e D mencionaram que pagam valores mais altos e mais justos aos
seus fornecedores.

Outro beneficio analisado nas respostas € sobre a rastreabilidade do cacau, e
0s cuidados com os processos envolvidos na cadeia, 0 que permite uma seguranga
e afirmagdo maior sobre a qualidade do cacau que sera utilizado para entregar com

garantia um produto de qualidade e com transparéncia para o cliente final. Em
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relagdo a este ponto, as empresas B, C, D e E afirmaram que para prezar pela
qualidade do produto final, a rastreabilidade é essencial.

As empresas demonstram preocupagao quanto a preservagado do meio
ambiente. A empresa D menciona que pelo fato do cacaueiro ser uma arvore
preservacionista, que se beneficia de outras arvores ao seu redor para estimular a
floracdo e a frutificacdo do cacau, o chocolate bean to bar se torna vantajoso pois
dentro do movimento ha maior consideragao por estes pontos. Além disso, o plantio
do cacau utilizado pelas empresas bean to bar nao sao de terras que sofrem com
desmatamento e queima continua, auxiliando na preservacdo da biodiversidade.
Alguns métodos de plantio, como o cacau cabruca (utilizado, também, pelas
empresas B, D e E) estimulam ainda mais a preservagdo do meio ambiente por
fazerem parte de Sistemas Agroflorestais Biodiversos (SAFs) que possuem alta
capacidade para melhorar o meio ambiente. Os SAFs s&o formados por plantios de
diferentes espécies vegetais na mesma area e, ao mesmo tempo (consorcios)
(SLOW FOOD BRASIL, 2022). As empresas que mencionaram a preocupagao

ambiental como prioridade foram as empresas B, D e E.

4.3. Verificar se o aumento da popularizagao e da producao do chocolate bean

to bar é capaz de colaborar com melhorias no processo produtivo do cacau.

Por fim, com a intengdo de verificar se 0 aumento da popularizagdo do
chocolate bean to bar é, de fato, capaz de colaborar com melhorias no processo
produtivo do cacau, foram feitas as seguintes perguntas aos entrevistados: “Para
vocé, quais os beneficios do bean to bar?” e “E para finalizar, de que forma vocé
acha que a producédo e a popularizagao do bean to bar no Brasil pode ser vantajosa
para a cadeia produtiva do cacau de uma forma geral?”. Além das respostas destas
perguntas, foram também feitas andlises em materiais de outros autores em relagao
ao assunto.

Apos a analise dos beneficios de um modelo de negdécio sustentavel, no

quadro 3 abaixo estdo, de maneira resumida, as respostas das empresas.

Quadro 3 - Respostas das empresas em relagao as duas perguntas mencionadas

MARCAS RESPOSTAS
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“A”

De maneira sucinta, a empresa A respondeu que como beneficio
ha o incentivo para que o produtor de cacau seja correto em
termos trabalhistas na cadeia produtiva e que a produgao de
chocolates bean to bar é vantajosa pois incentiva maior qualidade

de vida e qualidade ambiental para todos envolvidos.

“B”

A empresa B acredita que os pontos benéficos do bean to bar
sejam que as marcas aplicam o conceito verdadeiro do movimento
e participam de mudancgas de vida das regides produtoras de
cacau, pois assim, os produtores podem investir em processos que
melhorem a qualidade do cacau e das améndoas, podendo cobrar
valores justos por sua producgao, além de auxiliar na preservagao
do meio ambiente. A marca também ressaltou que ha beneficios
para o consumidor final, que aprende a degustar um chocolate de

qualidade e passa a valorizar mais o produto nacional.

“C”

A valorizacao de toda a cadeia, de todas as pessoas que
trabalham nela e do meio ambiente sao os beneficios do bean to
bar para a empresa C. A marca concorda que a produgao € a
popularizagédo do chocolate bean to bar “pode ajudar em todos os
sentidos, desde o pessoal que produz muda de cacau, o produtor
de cacau, os ajudantes nos sitios, as fabricas, o0 comércio. Um
produto bem feito e valorizado pelo publico movimenta a economia

de forma sustentavel”.

“D”

A empresa D acredita que “cada vez mais o cliente esta tomando
consciéncia do que é uma cadeia justa e sustentavel” e que o
chocolate bean to bar veio para estreitar a cadeia e fazer um
trabalho mais justo, sustentavel e de qualidade no produto final. “O
cacau brasileiro esta melhorando a sua qualidade para assim

atender a esse mercado que esta exigindo transparéncia”.

“E”

A empresa E afirmou: “acho que é muito positivo essa presenca
desse movimento bean to bar no Brasil” porque € possivel atingir

um nivel de consciéncia e conhecimento maior nas pessoas,
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mudar a percepg¢ao que o publico tem de dentro de um processo
produtivo. A popularizagao do bean to bar seria capaz de
confrontar as grandes industrias para que mudem o seu
comportamento e buscar maior qualidade de trabalho e maior

cuidado com o meio ambiente.

Fonte: Autora (2022)

Ao observar as respostas das empresas, ficou perceptivel que a presenca do
movimento bean to bar no Brasil traz beneficios ndo apenas para o produtor de
cacau, mas também para o meio ambiente e o consumidor final, que acaba por
consumir um produto mais limpo e justo.

Gontijo (2020) refor¢ca que a cadeia produtiva do cacau no Brasil € uma das
mais antigas, rentaveis e complexas e que o seu desenvolvimento sustentavel surge
a partir da interrelagao entre o crescimento econémico com bases éticas, o respeito
aos fenbmenos e processos ambientais e o cuidado com as populagdes envolvidas.
Todas as empresas em suas respostas demonstraram preocupacdes éticas
envolvendo os produtores de cacau. As empresas A e B reforcaram que o
pagamento de valores justos é essencial para essa mudancga. O cuidado com o0 meio
ambiente e a preservagédo da biodiversidade também foi mencionada pelas cinco
empresas entrevistadas. A empresa B acredita que o aumento na producado de
améndoas de cacau sustentaveis pode auxiliar na preservagao do meio ambiente. A
empresa C e D creem que um produto que possui transparéncia e seja de qualidade
e bem feito ajuda a movimentar a economia de uma forma sustentavel.

Assim sendo, alguns dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
da Agenda 2030 ja sdo cumpridos e executados pelas empresas entrevistas:
garantir uma vida saudavel e promover bem-estar a todos (ODS 3), garantir trabalho
decente e crescimento econdémico sustentavel (ODS 8); oportunizar modalidades de
consumo e produgdo sustentaveis (ODS 12); promover sociedade pacificas e
inclusivas e garantir a justica para todos (ODS 16). (ONU, 2015).

De acordo com as respostas das empresas e das analises de materiais de
outros autores, as melhorias no processo produtivo do cacau podem ser atingidas de
forma justa e ética com o aumento da popularizagdo e da produgao do chocolate

bean to bar, para, como menciona a empresa E atingir um nivel de consciéncia e
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conhecimento maior nas pessoas € mudar a percepg¢ao do publico em relagdo aos

processos produtivos.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho pretendeu compreender e analisar o chocolate bean to bar
como um fator relevante para promogao de praticas sociais e ambientais mais justas
e as vantagens e beneficios que o movimento pode gerar com o seu crescimento e
sua popularizagdo. De forma geral, o trabalho nas fazendas de cacau é repleto de
desigualdades sociais e exploragbes de mao de obra infantil ou escrava. As grandes
industrias consumidoras do cacau commodity s&o as principais condicionadoras
desse tipo de trabalho. Pelo fato do chocolate bean to bar, monitorar suas cadeias
produtivas de perto e analisar e controlar o processo de compra, ha verificagdo e
maior seguranga acerca do cumprimento dos direitos, sejam sociais e ambientais.
Logo, conclui-se que o chocolate bean to bar se torna um modelo de negdcio
sustentavel e deve ser analisado para verificar se estes modelos geram impactos
positivos na sociedade.

O problema principal desta pesquisa foi verificar de qual forma a producao do
chocolate bean to bar pode ser vantajosa para a cadeia produtiva do cacau. Nesse
sentido, foi possivel concluir que a lista de beneficios é extensa: estimular cadeias
de producdo curtas; ser um produto sustentavel que incentiva o cooperativismo;
permitir a rastreabilidade do produto; estreitar as relagdes com o produtor, sendo
possivel, assim, uma distribuicdo de lucros e um pagamento de valores mais justos
para o produtor e os envolvidos na cadeia produtiva, como seus funcionarios. Além
disso, ha maior seguranca em relacdo a qualidade do cacau e em relagdo ao
trabalho do produtor de cacau, que por sua vez € mais valorizado e respeitado. Por
fim, vale ressaltar os diversos beneficios em relagcdo ao meio ambiente, ja que, em
sua maioria, sdo modelos de negdcio que nao incentivam o desmatamento, as
queimadas e outras questbes ambientais prejudiciais para o ecossistema — pelo o
contrario, sdo modelos de negocio que incentivam a preservagao da biodiversidade
€ o respeito a natureza.

Algumas limitagdes encontradas durante a realizacdo dessa pesquisa foram a
dificuldade na busca por marcas de chocolate que aceitassem responder o

questionario: das dezenove empresas contatadas, somente cinco responderam;
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outro obstaculo foi a dificuldade em encontrar material voltado especificamente para
os beneficios do chocolate bean to bar.

Em vista disso, sente-se a necessidade da realizacdo de mais pesquisas
futuras na area dos beneficios que a producao e a popularizagao do chocolate bean

tfo bar pode oferecer.
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APENDICE A - PERGUNTAS DO QUESTIONARIO

Roteiro de perguntas para o questionario enviado as cinco marcas

participantes da entrevista.

1. Qual ou quais os principais motivos que fizeram vocé entrar e explorar o
modelo de negdcio do chocolate bean to bar?

2. Um modelo de negdcio sustentavel preza, dentre outros pilares, por causar
mudangas sociais e salvaguardar o meio ambiente. Quéo importante sao
esses aspectos na sua empresa? E de que forma sédo desenvolvidos?

3. O que vocé conhece a respeito das questdes que estdo por tras da grande
industria do cacau e do chocolate?

4. Vocé acha importante que o publico seja conscientizado sobre essas
questdes? De que forma o seu publico pode ser conscientizado acerca
dessas questdes?

5. Para vocé, quais os beneficios do bean to bar?

6. E para finalizar, de que forma vocé acha que a producéao e a popularizagao do
bean to bar no Brasil pode ser vantajosa para a cadeia de uma forma geral?



31

Raphaela Gongalves da Costa Pereira

A IMPORTANCIA DA PRODUGAO DO CHOCOLATE BEAN TO BAR NO BRASIL
NA BUSCA POR MAIOR JUSTICA SOCIAL PARA OS INSERIDOS NA CADEIA
PRODUTIVA DO CACAU

Este Trabalho de Conclusdo de Curso foi julgado e aprovado para a obtengdo do
titulo de Especialista em Cultura e Sociobiodiversidade na Gastronomia pelo
Programa de Poés-Graduagédo Lato sensu em Cultura e Sociobiodiversidade na
Gastronomia (Campus Florianopolis-Continente do Instituto Federal de Santa
Catarina (CTE/IFSC).

Florianopolis, (dia) de julho de 2022.

Prof®. Liz Cristina Camargo Ribas

Coordenadora do Programa

BANCA EXAMINADORA

Prof. Fernando Goulart Rocha, Dr./Dra. - Membro Interno



