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RESUMO

A sobrevivéncia de uma industria passa pela manutengcdo da sua posi¢cao de
mercado e a capacidade de manter o seu processo lucrativo, enfrentando um
mercado com extrema competitividade. Porém, essa realizagcdo depende muito da
relagcdo de vendas com o seu cliente e o pregco de venda que é repassado a ele, pois
no mundo de negodcios, valores sempre falam mais alto do que uma relagao
amigavel. Nesse caso, para ajudar a empresa de estudo, situada no ramo de
plastico flexivel, a buscar o melhor prego dentro do mercado, enxergando as falhas
e oportunidades da empresa, este projeto teve a finalidade de substituir o sistema de
precificagdo ja existente por outro que seja compativel com o processo produtivo,
trazendo informagdes cruciais para a analise de vendas e a confiabilidade na
formagdo dos dados apresentados, gerando mais seguranga para a empresa no
momento de venda. Dessa forma, este projeto se debrugou em compreender o
processo produtivo da empresa, entender as suas necessidades comerciais junto a
sua posicdo no mercado, revelando problemas e encontrando solugbes para o

processo de vendas de seus produtos.

Palavras-Chave: Preco de Venda. Plastico Flexivel. Processo Produtivo.



ABSTRACT

The survival of an industry depends on maintaining its market position and the ability
to maintain its profitable process, facing an extremely competitive market. However,
achieving this depends on the sales relationship with your customer and much more
on the sales price that is passed on to them, as in the business world, values always
speak louder than a friendly relationship. In this case, to help the study company,
located in the flexible plastic sector, to seek the best price within the market, seeing
the company's failures and opportunities, this project aimed to replace the existing
pricing system with another that is compatible with the production process, bringing
crucial information for sales analysis and reliability in the formation of the data
presented, generating more security for the company at the time of sale. That way,
this project focused on understanding the company's production process,
understanding its commercial needs along with its position in the market, revealing

problems and finding solutions for the sales process of its products.

Key Words: Sale price. Flexible Plastic. Productive Process.
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1 INTRODUGAO

Para se estabelecer em um nicho de mercado competitivo do ramo industrial
requer inumeras decisdes e agdes por parte da empresa, agdes essas que garantam
a sua sobrevivéncia, preferencialmente gerando lucros para a organizagédo e seus
acionistas. Uma dessas decisdes esta baseada em como realizar a formagao de
preco da empresa e adequar esse modelo aos pregos do mercado.

Segundo Martins (2003), o preco de venda € entendido como o montante em
dinheiro, bens ou servicos que se espera receber em troca do produto, sendo ele um
dos principais fatores que determinam a competitividade das empresas, uma vez
que influencia diretamente a demanda pelos produtos e servigos oferecidos.

Essa decisdao de como precificar tem o poder de, se feito da maneira correta,
alavancar os lucros de uma empresa e torna-la competitiva em seu segmento,
promovendo um crescimento da instituicdo. Todavia, nem sempre a empresa possui
o menor custo do mercado ou melhor poder de barganha na compra de seus
insumos, isso traz um desafio a mais no momento de elaborar o preco de venda,
pois o custo interno da operagcdo da empresa precisa de alguma forma se encaixar
dentro do universo de precos oferecidos pelo mercado, ja que raramente uma
empresa estara sozinha em um segmento. Nesse sentido, € preciso que o modelo
de preco de venda usado pela empresa demonstre com precisdo os indicadores do
processo fabril e o lucro de seus produtos, modelando com clareza a realidade da
fabrica e trazendo esse entendimento para a realizagdo do preco.

Junto a essa visdo, € preciso analisar as variaveis externas em que a
empresa esta inserida, ajudando a diagnosticar as distorgbes do prego de venda
gerado internamente em relagdo ao praticado no mercado, ja que para Porter (2004)
quando ha uma disparidade significativa de custos em relagdo aos concorrentes, a
vantagem competitiva pode ser corroida.

Em acordo, Martins (2003, p.217) explica que para sobreviver nesses
mercados cada vez mais competitivos, a empresa precisa perseguir e alcangar altos
niveis de qualidade, eficiéncia e produtividade, eliminando desperdicios e reduzindo
custos. Assim, €& necessario que os gestores recebam informagdes precisas,
tempestivas e atualizadas para um apoio eficaz ao processo decisorio.

Nesse contexto, realizar a precificagdo de um produto ou servico nao se trata

apenas da realizagdo de um calculo puramente dito, € preciso compreender as



nuances do ecossistema em que a empresa esta inserida e o que o mercado espera
dos produtos oferecidos, assim como definido por Marshall (2009), que afirmam que
"o prego € um sinal importante da qualidade e do valor percebido pelo consumidor”.
Isso declara que, por mais que uma empresa promova uma ideia de valor agregado
através do marketing de seus produtos, demonstragées de qualidade e afins, a
decisao final do preco de venda sempre recai sobre o0 mercado consumidor, que vai
entdo decidir se esta disposto a pagar o prego pelo produto oferecido. Percebe-se
ainda que, os consumidores da atualidade possuem mais acesso a informagdes
sobre as mercadorias vendidas e as praticas de negoécio das empresas, fazendo
com que sempre que um produto é langado ao mercado, ele passe por
comparativos, verificando qual dos concorrentes pode oferecer mais vantagens com
menor preco, gerando sempre uma ideia de custo beneficio ao consumidor, o que
limita por vezes até que ponto o preco de venda de um determinado produto pode
chegar.

Com essas visdes estabelecidas, o gestor da organizacdo pode criar
estratégias comerciais que irdo impulsionar o crescimento da empresa, decidindo,
por exemplo, qual segmento de sua linha estd com melhor desempenho em suas
vendas e qual deles possui maior margem de lucro, se aproximando a passos largos
do mix de venda ideal de empresa, analisando o macro e microambiente em que a
empresa esta inserida.

Dessa forma, o pre¢o de venda € uma das pecas chave para o andamento
saudavel de uma organizagdo Ela é a porta de entrada para boas noticias no
momento da apuragado dos lucros e sem essa compreensao por parte da empresa,
os riscos da operacao se tornar inviavel se tornam altos, além de debilitar a visdo da
empresa perante ao mercado, afastando investidores e trazendo a tona a chance de

faléncia da instituicao.

1.1 Definigao do Problema

Observa-se que definir a maneira de aplicar o preco de venda sobre os
produtos vendidos € uma das principais dificuldades da empresa, visto que, essa
decisao tera impacto direto sobre os lucros da instituicio.

Essa dificuldade estd associada ao numero de variaveis que surgem no

momento de realizar o preco de venda, podendo ir desde questdes tributarias até o



custo do processo da fabrica. Tais variaveis podem aumentar conforme o tipo de
producao existente, gerando condigdes especificas no custo do processo. Nesse
contexto, a empresa pode operar em sua estrutura de manufatura uma produgao em
série, apresentando assim uma alta padronizagdo no processo e no custeio de seus
produtos, ou realizar toda sua producdo sob demanda, personalizando seus itens
para cada cliente, fazendo com que cada pedido gere um custo e uma margem de
lucro individual.

Essas variaveis precisam ser construidas no modelo de preco de venda com
muita cautela, ja que simular informagdes erradas como, percentual de residuos,
aplicagdes de materiais secundarios e impostos, podem além de ludibriar o setor
comercial, acarretar em prejuizos enormes para a empresa, principalmente quando
o prego de venda repassado esta associado a contratos de longo prazo, gerando
ainda mais infortunios para a saude financeira da fabrica.

Contudo, é preciso entender que nem sempre tudo pode ou deve ser
considerado no momento da precificagdo de um item, ndo ignorando as estratégias
da empresa, mas analisando determinados fatores com parcimbnia, de forma
consciente, pode trazer beneficios competitivos para a fabrica. Um exemplo rotineiro
sdo os pregos dos insumos utilizados, ja que nem sempre ha uma constancia no
preco dos fornecedores, fazendo com que haja incertezas do quanto ira custar o
produto vendido no futuro. Nesse caso, € possivel que a empresa adote medidas
que fujam do custo atual de seu estoque, prevendo assim uma alta ou uma queda
dos pregos de seus materiais, gerando flexibilidade no momento de finalizar o prego
de venda.

Diante do exposto, a empresa alvo deste trabalho enfrenta quase todos os
problemas citados acima, ja que além de possuir atualmente uma ferramenta que
apresenta graves distor¢gdes entre o custo real e projetado, o armazenamento das
informacgdes geradas é feito de uma maneira mecanica, sem a possibilidade de
conferéncias ou analises sobre os dados gerados. Esses erros promoveram
inconsisténcias nos precos apresentados, ocasionando em diversos itens com
demonstracdo de prejuizo nos meses seguintes as cotacgdes, além de ludibriar a
interpretacao do setor comercial sobre o0 desempenho das suas vendas no més.

Um dos principais erros do modelo vigente na empresa é basear todo o seu
processo de custeio por quilos produzidos e ndo pelo tempo gerado de esfor¢o no

processo produtivo, isso apresenta falhas gravissimas na formac¢ao de preco, pois



imagina-se o seguinte cenario, dois itens, ambos com o peso de 300 quilos cada, o
primeiro possui largura X e comprimento W e uma espessura de 10Y, ja os segundo
apresenta os mesmo valores de comprimento e largura porém uma espessura de 2Y,
valor 80% menor que o primeiro, consequentemente sera necessario produzir muito
mais embalagens do segundo item para conseguir chegar no mesmo peso de 300
quilos do primeiro, nesse cenario, qual seria 0 mais caro ? ou ambos teriam o
mesmo custo ? ora, se 0 equipamento produz a mesma quantidade de unidades por
minuto, logo, o item menos espesso tera mais tempo em producdo, ocupando mais
espaco do meu tempo fabril, logo ele deve custar mais para ser produzido, contudo,
quando se diz que o custo da empresa é por quilo produzido, ambos custam o
mesmo valor. Imagina-se agora a quantidade de analises erradas que podem ter
sido repassadas ao setor comercial quanto a lucratividade dos itens, quantos itens
de alto custo podem ter sido vendidos por baixo preco e quantos deixaram de ser
vendidos por simularem alto custo, quando na verdade possuiam alta eficiéncia em
processo de custeio.

Nesse contexto de incertezas, trabalhar com uma ferramenta de formacgao de
preco de venda que ndo possua a devida atencdo aos detalhes do processo, nao
obtenha a possibilidade de auditorias, meios para gerar alteragdes quando
necessario ou que permita o controle das informagdes geradas, torna-se um risco ao
desempenho econ6mico da empresa. Essa falha € uma afirmagao de que o setor
comercial encontra-se iludido diante das cotagcdes de venda de seus produtos,
realizando o planejamento de suas agdes baseado em dados que nao se comportam
como a realidade da sua fabrica, abrindo caminho para futuros prejuizos na

instituicao.

1.2 Delimitagao do Estudo

O presente trabalho sera abordado em uma empresa de médio porte que atua
na transformacao de plastico em materiais para embalagens flexiveis, especializada
em sacos e bobinas plasticas, estando presente a mais de 50 anos na cidade de
Cacador, SC. Por se tratar de uma empresa ja consolidada, alguns procedimentos
em meio ao processo de realizacao do preco de venda encontram-se enraizados na
metodologia da empresa, oferecendo certa resisténcia as mudangas propostas.

Apesar da dificuldade encontrada, muitas das iniciativas abordadas foram aceitas



pela gestdo da fabrica, tendo apenas algumas negativas durante o processo, que
foram contornadas e chegado a um consenso que contemplasse ambas as partes.

Nesse sentido, alguns aspectos demonstrados em teorias tiveram que passar
por ajustes, seguindo uma linha légica, para poderem ser aplicados de maneira que
nao ferissem o resultado final do projeto, mas que pudessem estar de acordo com
as opinides e necessidades da empresa. Alguns desses exemplos sdo: o preco de
insumos usados, os aspectos tributarios e a forma de entender a margem de
contribuigdo unitaria, questdes que terdo influéncia principalmente no controle de
informagdes e na tomada de deciséo.

Embora nem todas as premissas iniciais foram de total agrado da gestdo da
fabrica, o presente trabalho serve como referéncia para outros estudos que abordam

temas semelhantes

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo geral

Desenvolver um modelo de preco de venda em uma industria de
transformacado de plastico flexivel baseado na estrutura do processo fabril da

empresa de estudo.

1.3.2 Objetivo especifico

Apresenta-se como objetivos especificos:

- Compreender o mercado em que a empresa esta inserida.

- Realizar um levantamento das caracteristicas do processo produtivo da
empresa.

- Contabilizar os gastos da empresa por periodo.

- Estabelecer um método de custeio adequado ao processo.

- Definir, de acordo com as necessidades da empresa, uma formagao do

preco de venda.



1.4 Organizagao do Trabalho

O presente trabalho foi estruturado e organizado em cinco capitulos, a saber:

O primeiro capitulo € uma introdugcao ao tema proposto, situando o leitor as
condigdes e ao ambiente de pesquisa abordado, gerando nogdes basicas do cenario
da formagado de preco de venda. Em seguida foi definido o problema em si a ser
estudo, junto com seus objetivos gerais e especificos, delimitando assim o caminho
a ser seguido até o fim do trabalho.

O segundo capitulo diz respeito a revisao da literatura, onde foram abordadas
as bases tedricas das discussdes propostas. Na primeira parte foi exposto os
principios base do mercado econdémico, evidenciando as analises de autores e os
possiveis cenarios que podem atuar como influenciadores no prego de venda da
empresa. Posterior a isso foi construido um estudo sobre os aspectos gerais da
producdo de plastico flexivel, explorando os materiais usados na confec¢ao dos
materiais, 0os processos industriais que a fabrica possui, além de suas limitagdes e
peculiaridades. Por fim foi abordado os aspectos tedricos necessarios para a
formagao de pregco de venda em uma industria, assim como a natureza de gastos e
suas derivagdes, métodos de custeio, analise de tempo, margem de contribui¢cdo e
afins, gerando uma bagagem tedrica que ira contribuir para o andamento do
trabalho, garantindo que as analises propostas se desenvolvam com mais coeréncia
com a literatura exposta.

O terceiro e quarto capitulo se referem a metodologia do trabalho, em como
seguiu o desenvolvimento da ideia proposta. Em primeiro momento, tem se a
proposta de realizar um estudo do processo fabril da empresa, em busca de
entender os tempos, residuos e afins e de cada setor produtivo para que, em posse
dessas informagbes, conseguir vincular essas varidveis com as necessidades
comerciais solicitadas, buscando chegar a um denominador comum entre os
setores. Posteriormente sera buscado e analisado os valores de gastos mensal da
empresa, separados de acordo com sua classe e fungdo no ato de formacgao de
preco, obtendo entdo as informacbes necessarias para a confeccdo da primeira
versdo do novo modelo de precificacdo. Apds o primeiro modelo pronto ele sera
levado ao setor comercial e submetido a diversas validagdes, tanto na confiabilidade
das informacgdes quanto na usabilidade do modelo criado, sendo apenas dado como

finalizado quando ambos os requisitos forem atendidos.



Por fim sera organizado as avaliagbes e ponderagdes sobre o trabalho, tendo
em base uma analise critica sobre o desempenho do projeto e os resultados
alcancados. Nessa etapa cabe uma reflexdo sobre os erros e acertos cometidos,
buscando evidenciar os pontos mais relevantes do projeto, terminando com
sugestbes de melhorias para a propria empresa ou para trabalhos futuros que

tenham esse como base.



2 REVISAO DA LITERATURA

A arte de gerir um negécio e torna-lo lucrativo € um desafio a varios gestores
de todo o mundo. Administrar essa premissa dentro de um cenario globalizado, em
que sempre ha um fator para gerar duvida nas decisbes da empresa nao é algo
simples. Para organizar essas variaveis € necessario uma compreensdo do seu
processo € o quanto os impactos externos podem afetar a empresa, tendo assim o
entendimento de onde e quando explorar uma oportunidade ou fugir de riscos.
(Kotler e Keller, 2019)

Dutra (2010) discorre que, quando essas afirmag¢des sao feitas dentro do
territério nacional, o cuidado deve ser redobrado, visto as incertezas econémicas e
politicas que sempre sondam o pais, gerando ainda mais inseguranga nas ag¢des por
parte dos empresarios. Nesse contexto, tomar medidas que possam assegurar O
desempenho econdmico da empresa tornam-se imprescindiveis.

Uma dessas medidas esta na correta formacdo do preco de venda dos
produtos, criando espago para a empresa em uma economia que gera cada vez
mais concorréncia. Segundo Kotler e Keller (2019) os clientes ja possuem muita
informacédo para serem ludibriados sobre o preco de venda aplicado, basta uma
simples pesquisa de mercado para encontrar um custo beneficio melhor, isso faz
com que mesmo que uma empresa tente fugir do preg¢o praticado no mercado, os
préprios clientes vao sinalizar se ha algo de errado. Nesse sentido, gerir estratégias,
organizar equipes qualificadas e entender as necessidades dos seus clientes sao
pecas chaves para conseguir desenvolver um preg¢o de venda que atenda todas as
partes interessadas, fazendo com que haja um equilibrio entre a necessidade do
cliente e a do empresario.

Assim, para auxiliar na compreensido do conteudo abordado, este capitulo ira
se dividir em quatro frentes, a saber : 0 mercado econémico e seus impactos sobre a
gestao dos negdcios, uma explanagdo com conceitos relevantes para a produgao de
plasticos flexiveis e os aspectos cruciais para a formacdo do pregco de venda

baseado no custeio do processo.

2.1 Mercado Economico

A economia mundial passou por diversas mudangas ao longo do tempo,

sofrendo com guerras, crises humanitarias e periodos inflacionarios, gerando



grandes depressdes financeiras pelo mundo, Contudo, também houve fatores de
progresso, que através da globalizagdo se espalharam com o surgimento de novas
tecnologias e praticidades na circulagcdo de dinheiro. A economia é algo vivo,
variavel, esta em constante movimento e precisa ser acompanhada de perto pelos
gestores para nao ser engolida por ela, essa visdo é declarada por Signorelli (2022),

que diz :

“E imprescindivel que os executivos estejam alertas a essas
oscilagdes e desenvolvam planejamentos de curto prazo, para
nao serem pegos de surpresa e causem prejuizos financeiros

na organizagao.”

Entende-se com visdo de do autor, que ndo basta apenas olhar para a
situagdo interna da empresa e dentro do seu cenario atual, é preciso construir uma
visdo sistémica, que permita identificar as variaveis da economia ao seu redor,
protegendo o negocio de possiveis catastrofes.

Entender essas variaveis € uma das chaves para compreender o mercado
econdmico, para isso é necessario saber os agentes que estdo envolvidos nele,

segundo Mendes et al. (2015) esses agentes sao:

“Empresas: inclui todos os agentes encarregados de produzir e
comercializar bens e servicos, ligados por sistemas de
informacado e influenciados por um ambiente externo. A
producdo se da pela combinacdo dos fatores produtivos
adquiridos junto as familias. As decisbes da empresa séo
todas voltadas para o objetivo de conseguir o maximo de lucro

e mais investimentos.”

"Familia: inclui todos os individuos e unidades familiares da
economia e que, no papel de consumidores, adquirem os mais
diversos tipos de bens e servigos para o atendimento de suas
necessidades. Por outro lado, sdo as familias as proprietarias
dos recursos produtivos e as que fornecem as empresas 0s
diversos fatores de produgao, tais como: trabalho, terra, capital

e capacidade empresarial. Recebem em troca, como



pagamento, salarios, aluguéis, juros e lucros, e € com essa
renda que compram o0s bens e servicos produzidos pelas
empresas. O que as familias sempre buscam é a maximizagao

da satisfagdo de suas necessidades.”

“Governo: inclui todas as organizagcdes que, direta ou
indiretamente, estdo sob o controle do Estado, nas suas
esferas: federal, estadual ou municipal. Vez por outra o
governo atua no sistema econbmico, produzindo bens e
servigos, através de empresas de natureza publica como a

Petrobras, os Correios etc.”

Nesse sentido, entender qual desses agentes tem maior influéncia sobre o
modelo de empresa € crucial para a antecipacdo nas tomadas de decisdo, pois isso
ajudara a saber se os indicios futuros do mercado econémico sao favoraveis ou
desfavoraveis aos negocios. (Mendes et al., 2015)

Entende-se com as citagdes acima que o mercado econdmico esta em
constante alteracdo e nédo pode ser entendida como um aspecto simples, ja que
através dos seus agentes, promovem e mudam as necessidades de um local,
alterando demandas e ofertas, taxas de juros ou simplesmente aumentando a

quantidade de concorréncia em um determinado segmento.

2.2.1 Tipos de Mercado

Além dos aspectos apresentados, € preciso entender que a forca econdmica
da sociedade em que o negécio esta localizado interfere diretamente nas decisdes
econOmicas da empresa, pois, a distribuicdo de renda e recursos nem sempre esta
organizada de forma igualitaria. Esse cenario pode influenciar diretamente a relagéo
da empresa com seu preco de venda (Mendes et al., 2015).

De acordo com Rodrigues (2014), o mercado onde esta localizado a empresa
como sendo um dos fatores externos que mais influenciam nas decisdes de fixagao
de precos, sendo que estes fatores influenciam nestas decisdes principalmente pela
demanda e pela concorréncia.

Observa-se que em alguns mercados, mesmo que a empresa tenha boas

estruturas financeiras, os movimentos de vendas e os precos praticados sao



comandados por quem promove maior influéncia no meio, seja ela um grupo de
empresas ou uma concorrente isolada, gerando ora uma concorréncia perfeita ou

uma concorréncia imperfeita (Rodrigues, 2014).

2.2.1.1 Concorréncia perfeita

Em um mercado onde ha a concorréncia perfeita, as ag¢des realizadas por
uma unica empresa nao sao capazes de desestabilizar as vendas ou os precos de
um grupo, a parcela que essa empresa representa é tdo pequena, que sua tomada
de decisdao tem muito mais beneficios ou maleficios proprios do que para todo o
mercado em que essa esta inserida. (Marshall, 2009)

Segundo Marshall (2009), a concorréncia perfeita pode ser descrita como:

“Um bairro, em que ha muitos compradores e muitos
vendedores, sempre em tal estado de alerta e téo
familiarizados com os negdcios dos outros, que o prego de um

produto é sempre ou praticamente o mesmo em todo bairro.”

Nesse cenario, nenhuma empresa consegue estabelecer variacbes que
causem mudangas no mercado, ja que o que € oferecido pelas empresa ja existe em
grande volume, fazendo com que os compradores apenas optem por qual possui
melhor vantagem financeira no ato da compra, dificultando a sobressaliéncia nesse

ramo, essa visao € compartilhada por Sardinha (1995, p.30) em que afirma que:

“As firmas nesses mercados ofertam produtos homogéneos,
tendo como estratégia de pregco a simples adogdo daquele
patamar determinado pelo conjunto de agentes no mercado;

sao ditas "Price-takers".

Além disso, Mankiw (2014, p. 262) diz que o mercado competitivo sempre

possui trés caracteristicas:

““Ha muitos compradores e vendedores no mercado”
“-Os bens oferecidos por diversos vendedores sao, em grande

escala, os mesmo”



“-As empresas podem entrar e sair livremente no mercado”

Dessa forma, entende-se que ha tantos vendedores no mercado, que a agao
de apenas um deles n&o é capaz de mudar o pre¢go do mercado como um todo, pois
a fatia de produtos que esse unico vendedor possui € infima perto do todo do
mercado. Dessa forma o preco precisa se comportar entre a média de pregos, pois
como ha muita oferta, os compradores irdo migrar para outros vendedores

naturalmente.

2.2.1.2 Concorréncia Imperfeita

A concorréncia imperfeita € uma caracteristica presente em muitos mercados
econdmicos, na qual ha poucos ou nenhum concorrente real em relagdo a uma
determinada empresa ou produto. Nesses casos, a empresa tem mais controle
sobre os precos e as condigdes de mercado do que em um mercado perfeitamente
competitivo. (Porter, 2004)

Segundo Mankiw (2014), a concorréncia imperfeita € uma condigdo em que
as empresas tém algum controle sobre os pregos. Essa situagao é caracterizada por
uma alta concentragdo de mercado e barreiras a entrada, que tornam dificil para
novas empresas competirem com as ja estabelecidas.

De acordo com Tirole (1988), a concorréncia imperfeita pode resultar em uma
alocacgao ineficiente de recursos e pregos mais elevados para os consumidores. Em
vez de competir em preco e qualidade, as empresas podem se envolver em
estratégias de marketing, diferenciagdo de produtos e barreiras a entrada para
manter seu dominio no mercado.

Junto a essa visdo, Shapiro e Varian (1999) afirmam que a concorréncia
imperfeita pode levar a um menor investimento em pesquisa e desenvolvimento,
uma vez que as empresas tém menos incentivos para inovar quando nao enfrentam
uma concorréncia real. Além disso, as empresas podem adotar praticas
anticompetitivas, como fixacdo de precos e acordos de divisdo de mercado, para
manter seu dominio.

No entanto, segundo Porter (2004), a concorréncia imperfeita pode ter
algumas vantagens. Por exemplo, pode permitir que as empresas obtenham

economias de escala e invistam em inovacado e desenvolvimento de produtos. Além



disso, a concorréncia imperfeita pode permitir que as empresas obtenham lucros
maiores, 0 que pode incentivar mais investimentos no setor.

Em suma, a concorréncia imperfeita € uma caracteristica comum em muitos
mercados econdmicos, que pode ter tanto efeitos positivos quanto negativos. As
empresas podem se beneficiar da concorréncia imperfeita, porém podendo resultar

em precos mais elevados e na alocacgao ineficiente de recursos.

2.2 Fabricagao de Embalagens de Plastico Flexivel

2.2.1 Elementos da Fabricacao de Plasticos Flexiveis

O processo de producéo de filmes e sacarias plasticas pode ser dividido em
algumas etapas, que incluem a extrusdo, a orientagdo molecular e a laminagao.
Segundo Kolafik (2012), a extrusao é a primeira etapa, na qual o material plastico é
fundido e transformado em um filme plano. Ja a orientacdo molecular € um processo
no qual o filme é esticado em duas diregdes, o que confere maior resisténcia e
transparéncia ao material. Por fim, a laminagcdo é a etapa na qual duas ou mais
camadas de filme sdo unidas por meio de calor e presséo.

De acordo com Harada (2022), os materiais mais utilizados na produc¢ao de
filmes plasticos sdo o polietiieno de alta densidade (PEAD), o polietileno de baixa
densidade (PEBD) e o polipropileno (PP). Cada um desses materiais possui
propriedades especificas, que os tornam mais adequados para determinadas
aplicagdes.

Além disso, a producéo de filme plastico também envolve o uso de aditivos,
que podem conferir propriedades adicionais ao material. Segundo Harada (2022) os
aditivos mais utilizados sao os antioxidantes, os estabilizantes térmicos, os agentes
anti-fogo, os agentes anti bloqueio e os pigmentos.

Para garantir a qualidade do filme plastico produzido, € necessario controlar
diversos parametros durante o processo de fabricagdo. Segundo Hopmann, Windeck
e Hennings (2014), alguns dos parametros que devem ser monitorados sao a
temperatura do material, a velocidade de extrusédo, a espessura do filme e a tenséo
de orientacao.

Em resumo, a producdo de filme plastico € um processo complexo, que

envolve diversas etapas e parametros de controle. E fundamental que a industria



esteja atenta a qualidade do material produzido, bem como a sua reciclabilidade,

para garantir a sustentabilidade ambiental.

2.2.1.1 Densidade

A densidade é uma propriedade crucial na produgdo de materiais plasticos,
sendo amplamente utilizada na selecdo de materiais para aplicacdes especificas,
propriedade que, segundo Baird e Collias (2014), é definida como a massa de um
material por unidade de volume, sendo medida em g/cm?® nos materiais plasticos,
variando de acordo com sua composicdo quimica, estrutura molecular e
processamento.

Em complemento, Ashby e Jones (2012) afirmam que a densidade € uma das
propriedades que afetam a resisténcia, rigidez e durabilidade dos materiais plasticos,
pois, quanto maior a densidade, maior a resisténcia mecanica e térmica do material.
Por outro lado, materiais de baixa densidade sdo mais flexiveis e possuem melhor
isolamento térmico.

Além disso, a densidade dos materiais plasticos € influenciada pelas
condi¢cbes ambientais, como temperatura e umidade. De acordo com Pirkle e Braatz
(2003), a densidade de materiais plasticos pode mudar devido a absor¢do de
umidade, o que pode afetar a estabilidade dimensional e as propriedades mecanicas

do material.

2.2.2 Processos de Fabricagao

A producao de filme plastico € um processo essencial na industria de
embalagens, automotiva, construgao civil e muitas outras areas. O filme plastico é
um material versatil e resistente, que pode ser utilizado em diversas aplicacoes,
desde embalagens para alimentos até revestimentos para protecdo de edificios
(Harada, 2022).

2.2.2.1 Extrusao

O primeiro passo na producao de filmes plasticos € a formulagdo das misturas
dos materiais, unindo diferentes compostos para formar um blend de materiais que

possam fornecer as caracteristicas desejadas ao material, como rigidez, resisténcia



térmica, estatica e afins. (Kolarik, 2012)

Apoés realizado a mistura desse material, inicia-se o processo de fabricagao
dos filmes plasticos, o processo utilizado pela empresa deste projeto é a Extrusao
Baldo, uma técnica de processamento de materiais poliméricos que permite a
producado de produtos de forma continua e eficiente. Nesse processo, um polimero &
inserido em uma rosca, que através do atrito e de resisténcias térmicas aquece o
material, fundido o mesmo e forgado-o a passar através de um orificio, um molde
que dara a largura necessaria para o filme plastico. Ao chegar no molde o polimero
quente recebe uma carga de ar comprimido, gerando um baldo inflado (Figura 1),
que passara por rolos para o seu resfriamento e rebobinamento (Baird e Collias,
2014).

Figura 1 - Esquema do processamento de uma extrusora balo.
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Fonte: (Kolarik, 2012).

Segundo Harada (2022), a extrusao balao € uma técnica versatil que pode ser
utilizada para a producdo de uma ampla variedade de produtos, desde filmes
plasticos até tubos e mangueiras. Baird e Collias (2014) destacam que a técnica é

especialmente adequada para materiais termoplasticos de alta viscosidade, que



podem ser processados com eficiéncia sem comprometer suas propriedades.
Apesar de versatil para a industria, Harada (2022) afirma que é preciso tomar
cuidado com o0 manejo da produgao desses materiais, pois qualquer variagdo em
seus parametros pode estragar o baldo. Cuidados com a formulagdo usada,
velocidade da rebobinamento, rosca da maquina adequada e temperatura sao
algumas das caracteristicas, que segundo o autor, devem ser levadas a sério pelo
operador da maquina para que haja integridade no produto e ndo haja danos graves

a producéo.

2.2.2.1.1 Razao de Sopro

A razao de sopro é um parametro fundamental na producao de plasticos por
meio do processo de sopro. De acordo com Kolafik (2012) este parametro influencia
diretamente a espessura e a uniformidade da parede dos produtos moldados, bem
como a sua resisténcia mecanica.

Antes de descrever o calculo usado, é preciso entender que a razao de sopro
pode receber influéncias da composi¢cao do material utilizado, da temperatura usada
em maquina e afins. De acordo com Pirkle e Braatz (2003), diferentes materiais
podem requerer diferentes razdes de sopro para garantir a uniformidade da
espessura da parede. O autor sugere que sejam realizados testes de moldagem
com diferentes razdes de sopro para determinar a melhor configuragdo para cada
material.

Complementando o tema, outro fator que influencia a razdo de sopro é o
formato do molde. Segundo Ferreira e Santana (2015), o formato do molde pode
afetar a distribuicdo de espessura da parede em um produto moldado por sopro. Os
autores recomendam que sejam realizados testes com diferentes formatos de molde
para determinar a melhor configuragao para cada produto.

Visto as questdes processuais do tema, &€ preciso definir essa variavel de
forma numeérica, para conseguir medir as possibilidades de operagdo da maquina. A
razdo de sopro é definida como a relagdo entre o didmetro do tubo inflado e o
didmetro do mandril utilizado para inflar o tubo, sendo que essa razao pode variar,
em média, entre 1,90 a 4,20 (Harada, 2022).



2.2.2.2 Laminagao Solventless

A laminagao plastica com solvente € um processo utilizado para unir
diferentes materiais, como filmes plasticos, papéis, tecidos, entre outros. Esse
processo, representado na Figura 2, envolve a aplicagédo de uma camada de adesivo
solvente em uma das superficies dos materiais, seguida da aplicagdo de uma
pelicula plastica sobre a mesma, exercendo pressao e calor para que ocorra a uniao

dos materiais. (Popelka, 2018)

Figura 2 - Esquema de Produgédo de um material com laminagao Solventless.
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Fonte: (Celti, 2016)

De acordo com Popelka (2019), a laminagao plastica com solvente é
amplamente utilizada na industria de embalagens flexiveis, uma vez que possibilita a
producdo de embalagens com diversas propriedades, como barreira a gases e
umidade, resisténcia mecanica e protecéo contra a luz.

A escolha do adesivo e solvente utilizado na laminacéo é um fator crucial para
0 sucesso do processo. Segundo Moore, Pavan e Williams (2001), a escolha do
adesivo deve levar em consideragao diversas variaveis, como a natureza dos
materiais a serem laminados, as condicdes de processamento, as propriedades
fisicas e quimicas do adesivo, entre outros fatores.

Por fim, é importante destacar que a laminagao plastica com solvente pode
ser uma alternativa para a producao de embalagens mais sustentaveis. Conforme

apontado por Moore, Pavan e Wiliams (2001), a utilizacdo de materiais



biodegradaveis e adesivos a base de agua pode reduzir o impacto ambiental da

producao de embalagens flexiveis.
2.2.2.3 Impressao flexografica
De acordo com Cetesb (2013, p. 22) a impresséao do tipo Flexografia é:

“Um sistema de impressao direta que utiliza formas flexiveis,
feitas de borracha ou polimero, com as areas de grafismo em
alto-relevo, em que a impressao é realizada diretamente sobre
o substrato utilizando tintas fluidas, volateis e de secagem

rapida, ou tinta do tipo ultravioleta.”

Em complemento Phillips et al. (2012), descreve que a impressao flexografica
€ uma técnica de impressao rotativa que utiliza matrizes flexiveis para transferir a
tinta, alocado em uma calha que é aderida por um rolo chamado de “anilox”, que
transfere tinta para o substrato e posteriormente ao filme plastico (Figura 3). Além de
ser uma técnica versatil que permite a impressao em diferentes tipos de substratos,
indo além de somente filmes plasticos. 1zdebska e Thomas (2016) destacam que a
impressao flexografica em filmes plasticos apresenta desafios relacionados a
adesao da tinta ao substrato e a qualidade da imagem impressa, pois variaveis
como a temperatura do ambiente, concentragao da tinta, configuragao do anilox e do
substrato usado, sao criticas ao processo, alterando significativamente a qualidade
do produto final, podendo melhorar a adesio da tinta ao filme plastico e reduzir a

ocorréncia de defeitos na impressao, como o arrasto da tinta.



Figura 3 - Esquema do processo de transferéncia de tinta em impressao flexografica.
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Segundo lzdebska e Thomas (2016) a qualidade da imagem impressa em
filmes plasticos também é influenciada por diversos fatores, como a viscosidade da
tinta, a uniformidade da camada de tinta, a resolu¢do da matriz e a consisténcia do
substrato, além do uso de matrizes com maior resolugao pode melhorar a qualidade
da imagem impressa em filmes plasticos.

Para obter uma boa adesao da tinta ao filme plastico, € necessario o uso de
tintas especiais e o controle adequado dos parametros de impressao, como a
pressdo da matriz e a velocidade da maquina. De acordo com Niga et al (2012), o
uso de tintas de baixo teor de solvente pode melhorar a adesao da tinta ao filme
plastico, além de reduzir a emissido de solventes no ambiente de trabalho.

Além disso, é importante destacar que a impressao flexografica em filmes
plasticos também apresenta desafios relacionados a sustentabilidade. Essa técnica

empregada em filmes plasticos pode gerar residuos que sao dificeis de reciclar e



podem causar impactos ambientais negativos. Visando minimizar esses impactos, é
possivel utilizar técnicas de reciclagem e de redugado de residuos na producao de
embalagens, como materiais biodegradaveis e de tintas a base de agua, que podem
contribuir para a redugdo dos impactos ambientais da impresséo flexografica em
filmes plasticos. (Cetesb, 2013)

Em suma, a impressao flexografica em filmes plasticos apresenta desafios
relacionados a adesdo da tinta ao substrato e a qualidade da imagem impressa.
Para superar esses desafios, € necessario o uso de técnicas e materiais adequados,
bem como o controle adequado dos parametros de impressao. A utilizacdo de
materiais e de tintas a base de agua podem contribuir para a redugéo dos impactos
ambientais da impressao flexografica em filmes plasticos, promovendo a

sustentabilidade da industria de embalagens.

2.2.2.4 Corte e Solda

A industria de embalagens plasticas € uma das mais importantes e
crescentes do mundo, e uma das operagdes mais comuns € o corte e solda de
sacos plasticos. Segundo Lai, Fan e Liu (2022), a soldagem por calor é a técnica
mais utilizada para unir termoplasticos. Essa técnica consiste na aplicagéo de calor e
pressado nas areas a serem unidas, promovendo a fusao das superficies, seguida da
solidificacdo, formando uma unica pecga. Para sacos plasticos, essa técnica é
especialmente importante, pois permite a criagdo de uma vedagdo segura e
resistente.

No entanto, para obter uma solda de qualidade, € necessario controlar varios
parametros, como a temperatura, pressao e tempo de soldagem. Um estudo de Lai,
Fan e Liu (2022) mostrou que o aumento da temperatura de soldagem pode
melhorar a forga de adesdo, mas em excesso pode causar deformacao e até mesmo
danificar o plastico.

Além disso, o tipo de plastico também influencia o processo de soldagem,
polimeros diferentes tém pontos de fusdo e viscosidades diferentes, o que pode
afetar a qualidade da solda. Segundo Pokharel, Kim e Choi (2019), polietileno de
alta densidade (PEAD) e polietileno de baixa densidade (PEBDL) sdo os plasticos
mais comuns em sacos plasticos, e apresentam diferengas significativas na

soldagem por calor.



2.3 Gastos industriais

A estrutura da contabilidade de custos € uma ferramenta poderosa no que se
diz respeito a controle de processo, visto que, quando bem feita, pode gerar
informagdes que guiardo a empresa a tomada de decisbes seguras e mais
assertivas. Nesse contexto, Silva (1999, p. 2) destaca que a gestdo de custos € um
dos instrumentos que o administrador pode utilizar para revitalizar a estrutura interna
de controle da empresa, assegurando o dominio de todos os fatores que interferem
nas operagoes.

Pompermayer (2008, p. 70) complementa a visao ressaltando que o sistema
de custeio visa principalmente subsidiar o seu usuario com informagdes que
contribuam para o exercicio das fungdes de controle e planejamento. Portanto, o
sistema procura disponibilizar aos seus usuarios 0 maior numero possivel de
informacgdes, auxiliando-os na gestdo de seus negocios.

Para poder compreender como estruturar o custeio de um processo, as
margens de lucro e as formas de analisar os resultados obtidos com a precificacéo
de um produto, é preciso primeiro entender os conceitos mais basicos da
contabilidade de custos.

Nesse cenario, € importante iniciar com a definicdo mais basica das
estruturas de custos, o0 que sdo gastos ? Segundo Martins (2003, p. 24), gastos sao
a compra de um produto ou servigo qualquer, que gera sacrificio financeiro para a
entidade (desembolso), sacrificio esse representado por entrega ou promessa de
entrega em ativos (normalmente dinheiro).

O préprio autor também descreve o que € um desembolso, sendo esse um
pagamento resultante da aquisicdo do bem ou servigo, podendo ocorrer antes,
durante ou apds a entrada da utilidade comprada, portanto defasada ou ndo do

momento do gasto. (Martins, 2003)

2.3.1 Custos

Mediante a inumeras formas de gastos que podem haver em uma industria, é
preciso identifica-los de modo que os valores mais criticos ao processo sejam
analisados e acompanhados de forma correta. Mediante a isso, deve-se definir

primeiro 0 que é custo de um processo, segundo Martins (2003, p. 25), custo é um



gasto relativo a bem ou servigo utilizado na produgédo de outros bens ou servigos.
Ainda na mesma pagina ele disserta sobre despesa, sendo essa definida como,bem
ou servigo consumido direta ou indiretamente para a obtencéo de receitas.

Concordando com o exposto acima, Dutra (2010, p. 24) conceitua custos
como um gasto que é aplicado na produg¢ao ou em qualquer outra fungao de custo,
gasto esse desembolsado ou ndo. E o valor aceito pelo comprador para adquirir um
bem ou € a soma de todos os valores agregados ao bem, desde sua aquisi¢cao, até
que ele atinja o estagio de comercializagao

Juntamente a essa definicdo, € preciso entender as categorias de custos

usados, pois ndo ha um tipo unico de custos, segundo explicado por Moreira (1988),

“Numa empresa tipica, existem dois tipos de custos: fixos e
variaveis. Os custos fixos sdo relacionados ao capital
empregado, plantas e equipamentos e devem ser pagos até
quando a firma nao produz absolutamente nada. Os custos
variaveis sdo pagos em funcao do nivel de produgédo e séo
relacionados a matéria-prima, energia elétrica, mao- de-obra e

outros bens intermediarios.”

Em complemento, Leone (2000) ressalta que existem varios tipos de custos,
alguns tipos de custos sao conhecidos e sua determinagao pela contabilidade € uma
atividade repetitiva, corrente. Outros tipos somente sido levantados ou estabelecidos

a medida que a administracdo necessita deles.

2.3.1.1 Custo Fixo

Apods definido o que séo os custos dentro de um processo produtivo, € preciso
realizar a separagao das categorias de custos, ja que nao ha apenas uma variavel
para esse tema

A primeira definicdo dentro do aspecto de custos € a de custo fixo, definido
por Lyrio et al. (2017:p,24) como: Aqueles cujos valores permanecem inalterados,
independente do volume de produgédo da empresa. Sdo os custos que permanecem
constantes dentro de determinada capacidade instalada, independentemente do
volume de produgao, ou seja, uma alteragcdo no volume de produgao, para mais ou

para menos, nao modifica o valor total do custo.



2.3.1.2 Custo Variavel

Outras vertentes sobre custo sdo os custos variaveis, esse sao definidos por
Lyrio et al. (2017, p,24) como, aqueles cujos os valores sao alterados em fungéo do
volume de producao da empresa. Quanto maior o volume de produgéo no periodo,
maior sera o custo variavel. Esses custos variam direta ou proporcionalmente com o
volume da producéo.

Os custos variaveis sao aqueles que se alteram com o volume produzido
como, matéria prima, material secundario, embalagens e afins. Crepaldi (2008, p.
146) descreve custo variavel desses materiais como “aquele que varia em fungao da
quantidade produzida". Dessa forma, quanto maior a quantidade produzida, maior o

custo variavel total”.

2.3.1.3 Custo Direto

Uma definigdo conjunta as duas anteriores € de que o custo de um produto
pode ser alocado diretamente ou indiretamente em um produto, sendo o custo direto
definido como um custo que é possivel medir o consumo daquele insumo por
produto, os custos diretos, como o préprio nome diz, sdo apropriados diretamente
aos produtos fabricados, pois ha uma medida objetiva e precisa de seu consumo.
Lyrio et al. (2017, p,22)

Em complemento, Dutra (2010, p. 26) diz que , os custos diretos sdo os
custos que podem ser diretamente apropriados a cada tipo de bem ou érgéo, no
momento de sua ocorréncia, isto €, esta ligado diretamente a cada tipo de bem ou

funcao de custo.

2.3.1.4 Custo Indireto

Ja os custos agregados de forma indireta sdo definidos como custos que nao
podem ser associados diretamente ao produto. Correspondem aos custos que
dependem de rateios para serem apropriados a determinado produto. (Lyrio et al
2017, p. 22).

Em complemento, Dutra (2010, p. 26) disserta que, custo indireto € o custo
que nao se pode apropriar diretamente a cada tipo de bem ou fungdo de custo no

momento de sua ocorréncia. O custo indireto participa de todas ou de varias fung¢des



concomitantemente, sem possibilidade de segregagao da parcela que esta onerando

cada uma das fungdes quando de sua aplicagao.

2.3.2 Despesas

As despesas incorridas no més sao valores relacionados a administracéo da
operacao e as vendas dos produtos da fabrica, valores que nao tém contato direto
com a manufatura dos produtos. (Lyrio et al 2017)

Segundo Martins (2003), as despesas de carater variavel sdo aquelas que “se
alteram em funcdo da producido e/ou vendas, aumentando ou diminuindo em
proporcao direta ao volume de negdcios”. Exemplos de despesas variaveis incluem
mao de obra direta, comissdes de venda, frete, entre outras.

De acordo com Seitenfus e Souza (2016), as despesas variaveis podem ser
controladas por meio da analise da margem de contribui¢cdo, que é a diferenga entre
o preco de venda e o custo variavel unitario. A margem de contribuicdo indica
quanto cada produto ou servigco contribui para cobrir as despesas fixas e gerar lucro
para a empresa.

Por fim, Wernke (2017) destaca que as despesas variaveis devem ser
consideradas na formacgao do preco de venda de um produto ou servigo. O preco de
venda ideal deve levar em conta ndo apenas os custos fixos, mas também as

despesas variaveis, para garantir a rentabilidade do negdcio.

2.3.3 Perdas

Outra definicdo que ira colaborar para o entendimento futuro deste trabalho é
a definicdo de perda, pelo viés contabil, que segundo Martins (2003, p. 26) Perda é
um bem ou servico consumidos de forma anormal e involuntaria.

O mesmo autor descreve que, geralmente as perdas sao ocorridos que
envolvem incéndios, quebras inesperadas, greves e afins, sendo isso inserido
diretamente para resultado, sem agregar no ativo da empresa, contudo, perdas
comuns do processo, ja conhecidas e que nao geram valores infimos, séo
agregados aos valores do produto, fazendo parte dos ativos da empresa.(Martins,
2003)

Nesse caso, os custos referentes aos insumos utilizados de forma néao



eficiente sdo considerados como desperdicios (perdas) e por isso ndo sao alocados
aos produtos. Esse principio serve como apoio a melhoria continua da empresa,
uma vez que pode evidenciar a dimensao das perdas do processo produtivo, sejam
elas decorrentes de ociosidade, ineficiéncia, retrabalho ou unidade refugada, por

exemplo. (Ferreira, 2021)

2.4 Custeio de Producao

Pode-se definir e analisar os custos de um produto de diferentes abordagens,
variando de acordo com a necessidade do processo, informagdes necessarias para
gestdo ou para o comprimento da legislagdo. Para Leone (2000, p. 43) "a
contabilidade de custos estuda os custos de acordo com sua relevancia, usabilidade
e variabilidade."

Em conjunto, Gregorio e Soares (2013) definem que o método de custeio
pode ser entendido como o critério utilizado, por uma unidade, para apropriar custos
dos fatores de produgao as entidades de objeto de acumulacao de custos, definidos
pelo método de acumulagao de custos.

Os sistemas de custeio sdo formados por principios € métodos. O principio
informa o tipo de informacéo que é gerado e quais informagdes sdo importantes a
serem fornecidas. Por outro lado, o método informa como as informagdes serao
obtidas. (Bornia, 2010)

2.4.1 Custeio por Absorcao

Conforme Camargos e Gongalves (2005), no sistema de custeio por absor¢ao
todos os custos de producgédo (diretos ou indiretos) sdo alocados aos produtos.
Inicialmente, classificam-se os custos em indiretos e diretos, sendo que ambos séo
“absorvidos” pelos produtos/servigos durante o processo de producao. Desta forma,
faz a apropriagdo somente dos custos, sendo que as despesas (diretas ou indiretas)
nao sao atribuidas aos produtos e servicos, e sim lancadas em sua totalidade na
demonstragao do resultado do exercicio (DRE).

Crepaldi (2008,p,78) define custeio por absor¢cdo como o método em que
todos os custos sao alocados aos produtos produzidos, sendo este aceito pela

legislagdo para apurar o custo dos produtos. Os custos diretos sdo alocados de



acordo com a quantidade produzida e os custos indiretos sdo alocados com base
em critérios de rateio para sua alocagado ao bem produzido. J4 as despesas, nao sao
alocadas de nenhuma forma ao produto.

Para fins de apropriagédo destes custos, Bornia (2010) elenca cinco passos:

“i) segmentacao dos custos em itens,

i) divisio homogénea da empresa em departamentos,
chamados centros de custos

iii) alocacdo dos custos aos centros, também chamado de
distribuicdo primaria, pois o0 centro que usou determinado
recurso deve arcar com os custos correspondentes

iv) redistribuicdo dos custos dos centros indiretos, que servem
de apoio a producéo, até os diretos ou distribuicdo secundaria
- nessa etapa, sado utilizados critérios que reflitam a verdadeira
utilizacao dos centros indiretos pelos diretos

v) distribuigdo final dos custos dos centros diretos aos

produtos. “

De acordo com Martins (2003), o custeio por absorgao apresenta algumas
vantagens em relagdao a outros métodos de custeio, como o custeio variavel, por

exemplo. Dentre as principais vantagens, pode-se citar:

“a) a apropriagao integral dos custos fixos aos produtos, o que
permite uma melhor analise da margem de contribuicdo e do
ponto de equilibrio “

“b) a utilizacdo de uma unica base de rateio para todos os
custos indiretos, o que simplifica o processo de custeio”

“c) a conformidade com as normas contabeis internacionais.”

No entanto, o custeio por absorgdo apresenta algumas desvantagens que
devem ser consideradas pelas empresas. Uma das principais desvantagens € a
possibilidade de distor¢cbes nos custos dos produtos, caso haja variagbes
significativas no volume de producdo, conforme alertam Garrison e Noreen (2013).
Além disso, esse método pode ndo ser adequado para empresas que possuem

grande quantidade de produtos e que precisam de informagdes mais detalhadas



sobre os custos.

De acordo com Leone (2000), o custeio por absorgdo também apresenta
alguns desafios em relagao a alocagao dos custos fixos. Isso porque os custos fixos
nao estao relacionados diretamente com o volume de producgao, o que pode levar a
distor¢gdes nos custos dos produtos. Para minimizar esse problema, as empresas
podem adotar técnicas de analise de sensibilidade e simulagao de cenarios.

Essa dificuldade é abordada por Martins (2003, p. 127), que destaca em um
primeiro cenario o custo fixo indireto sendo distribuido de acordo com as horas de
producao de cada produto (Quadro 1).

Quadro 1 - Exemplo de resultado operacional por item.

Custo Custo Custo Preco de
Direto Indireto Total Venda Lucro
$ hMOD x $/hMOD $ $ $
Produto L $700 20 x 20 = $400 $1.100 $1.550 $450
Produto M $1.000 25 X 20 = $500 $1.500 $2.000 $500
Produto N $750 20 x 20 = $400 $1.150 $1.700 $550

Fonte: (MARTINS, 2003, p. 128)

Em seguida apresenta uma comparagdo com um cenario de rateio de custo

fixo de acordo com o custo direto de cada produto (Quadro 2).

Quadro 2 - Exemplo de resultado operacional por item.

Custo Custo Custo Preco de
Direto Indireto Total Venda Lucro
$ 3 $ $ $
Produto L $700 $325 $1.025 $1.550 $525
Produto M $1.000 $500 $1.500 $2.000 $500
Produto N $750 $460 $1.210 $1.700 $490

Fonte: (MARTINS, 2003, p. 128)

Esse cenario destacado por Martins (2003) indica que independente da forma
de rateio usada, sempre havera um grau subjetividade, além de distorcer possiveis

analise de lucro dos itens, o proprio autor descreve que :

“Afinal, qual é o produto mais lucrativo, L ou N? Ou sera o M,

mais constante em todos os critérios? E claro que as bases de



rateio ndo deveriam ser estabelecidas e alteradas assim,
aleatoriamente; porém, por melhor que seja o critério, sempre
havera certo grau de imprecisdo no rateio dos custos

indiretos.”

Nesse cenario Martins (2003) destaca a necessidade de revisao constante
dos critérios de rateio dos custos indiretos, isso porque a alocagao desses custos
pode ser influenciada por fatores externos a empresa, como mudang¢as no mercado
ou na tecnologia utilizada na producao.

Em suma, o custeio por absorgdo é um método amplamente utilizado pelas
empresas para alocar os custos aos produtos. Embora apresente algumas
limitacbes, como a possibilidade de distorcdes nos custos dos produtos e a
necessidade de revisdo constante dos critérios de rateio, esse método continua
sendo uma opcao viavel e confiavel para a gestdo empresarial. E importante que as
empresas avaliem as vantagens e desvantagens do custeio por absorc¢éo, levando
em consideragdo as particularidades do seu negdcio, para decidir qual a melhor

opgao de método de custeio a ser adotado. (Padoveze, 2012)

2.4.1.1 Centros de Custos

Segundo Martins (2003, p. 65) Departamento € uma separacao de pessoas e
maquinas ( na maioria das vezes ), que desempenham fungbes homogéneas. Ja os
Centros de Custos, podem ser alocacdes de custos ou atividades que podem
pertencer a um mesmo departamento, a exemplo de um departamento de
impressao, que possui varios formatos de impressdo possiveis, sendo esses
formatos os centro de custos.

Silva (2022) afirma que eles se dividem em: produtivos, que s&o aqueles onde
ocorrem os custos diretamente ligados a producao; auxiliares, que sao aqueles que
servem de apoio aos centros produtivos; vendas, que é onde se geram custos
referentes as vendas da empresa; e administrativos, que sao aqueles que prestam
servicos a empresa

Para realizar essa distribuicdo é preciso definir as formas que serao feitos os
rateios dos custos fixos de cada setor. Nesse sentido, Ferreira (2007) afirma que a
determinacgao do critério de rateio deve estar baseada no bom senso dos gestores

para que se tenha uma apropriagdo mais real e justa possivel.



Em complemento, Dutra (2010, p. 189) conceitua-se rateio como sendo:

“Uma divisdo proporcional pelos valores de uma base. Esses
valores devem estar distribuidos pelos diferentes produtos ou
fungdes dos quais se deseja apurar o custo, devendo ser
conhecidos e estar disponiveis no final do periodo de
apuracado. Entre as bases disponiveis, elege-se a considerada
como a melhor para o custo que sera rateado em fungao da
afinidade entre os dois, por se supor que o custo tem

correlacao direta com a base escolhida”

Nesse contexto, Martins (2003, p. 47) apresenta em exemplo de um empresa

ficticia com centros de custos produtivos e auxiliares em que se tem a necessidade

de valorizar os itens de cada setor produtivo, os valores de cada setor sao

apresentados no Quadro 3.

Quadro 3 - Separacgéao de custo entre centros de custo produtivos e de apoio.

Custos
Indiretos

Aluguel
Energia

Mat. Indiretos
M.O. Indireta
Depreciacdo
Total

Adm. Almoxa- Usina- Cromea- Monta- Cont. Manu-
Geral rifado gem céo gem Qualid. tencdo  Total
$150.000 - - - - . - $150.000
$40.000 — $30.000 $10.000 $10.000 - - $90.000
$18.000 $10.000 $6.000 $4.000 $8.000 $5.000 $9.000  $60.000
$80.000 $60.000 $40.000 $30.000  $50.000 $30.000 $60.000 $350.000
$8.000 - _$21.000 _$13.000 $2.000 _$10.000 _$16.000 __$70.000

$296.000 $70.000 $97.000 $57.000 $70.000 $45.000 $85.000 $720.000

Fonte: (MARTINS, 2003, p.47)

Tendo em vista todos os valores de cada setor, Martins (2003) realiza a

distribuicdo dos centro de custos de “apoio” a todos os produtivos, contabiliza o

tempo de producédo total de cada setor, que € o critério de rateio utilizado nesse

cenario, e distribui conforme o tempo de producdo de cada item, processo

demonstrado no Quadro 4.



Quadro 4 - Estrutura de custo fixo por hora separado por tipo de produto.

Usinagem Cromeacio Montagem Total
Custo $308.000 = $219.000 + $193.000 =
Industrial/hm 350hm = 300hm = 193hm =
$880/hm $730/hm $1.000/hm
Produio G 150hm x 120hm x 80hm x $299.600
$880/hm = $730/hm = $1.000/hm =
$132.000 $87.600 $80.000
Produto H 120hm x 120hm x 70hm X $263.200
$880/hm = $730/hm = $1.000/hm =
$105.600 $87.600 $70.000
Produto I 80hm x 60hm X 43hm x $157.200
$880/hm = $730/hm = $1.000/hm =
$70.400 $43.800 $43.000
Total $308.000 $219.000 $193.000 $£720.000

Fonte: (MARTINS, 2003, p.50)

Dessa forma, os valores de custo direto e indireto serdo distribuidos aos
produtos realizados no més, através de um critério escolhido pela empresa,
valorizando a produg¢ao da empresa e disparando esses valores para estoque. Apos
esse procedimento realizado, esses valores, segundo Martins (2003), serao

destacados em CPV no periodo corrente.

2.5 Formacao de Preco de Venda

O preco de venda é um elemento-chave para o sucesso de qualquer negocio.
Ele afeta diretamente a margem de lucro e a competitividade da empresa. Para
definir um prego de venda justo e rentavel, € necessario levar em consideragao
diversos fatores, como custos de produgao, concorréncia e demanda do mercado.

Segundo Martins (2003), o preco de venda deve ser considerado o fator mais
importante na determinagdo da rentabilidade das empresas, uma vez que afeta
diretamente o lucro bruto e o resultado final. Portanto, é fundamental que as
empresas realizem um estudo minucioso dos custos envolvidos na produgao de
seus produtos ou servigos, a fim de definir um prego justo e competitivo.

Outro aspecto importante na definicdo do preco de venda é a analise da
concorréncia. Como aponta Kotler e Keller (2019), "os concorrentes sdo uma das
forcas mais importantes que moldam o ambiente de marketing de uma empresa". Ao
conhecer a estratégia de pregos dos concorrentes, a empresa pode ajustar seus

precos de forma a manter-se competitiva.



Além disso, € preciso considerar a demanda do mercado. Segundo Yanase
(2018), "o pregco € um fator importante na determinacdo da demanda de um
produto”. Portanto, é importante que a empresa avalie a disposigdao dos
consumidores em pagar pelo produto ou servigo oferecido, bem como as tendéncias
de mercado..

Por fim, é importante lembrar que a definicdo do preco de venda ndo € um
processo estatico, mas sim dinamico e que deve ser constantemente avaliado e
ajustado. Como destaca Kotler e Keller (2019, p. 413), "o pre¢o de um produto deve
ser revisto periodicamente para refletir mudangas no ambiente de marketing e nas
condigdes econbmicas". Portanto, € fundamental que as empresas estejam atentas
as mudancas do mercado e ajustem seus pregos de forma a manterem-se

competitivas e rentaveis.

2.5.1 Impostos

Os tributos sado responsaveis por diminuir o lucro do exercicio
substancialmente, e por terem carater progressivo, quanto maior a receita, maior a
aliquota aplicada. Por este motivo, algumas das grandes empresas adotam em sua
estrutura organizacional um comité fiscal para exercer o planejamento tributario a fim
de encontrar oportunidade para reduzir a carga tributaria. Dentre os objetivos
basicos buscados pelo exercicio do planejamento tributario. (Borba, 2018)

No caso do imposto, tem-se definicdo legal: “imposto é o tributo cuja
obrigacao tem por fato gerador uma situagao independente de qualquer atividade
estatal especifica, relativa ao contribuinte”. (Jusbrasil, 2023)

O imposto diferencia-se de taxa por ser independente de qualquer atividade
especifica. Ja a taxa, conforme o CTN, é um tributo que tem como fato gerador a
utilizagao de um servigo publico especifico e divisivel

Assim, os impostos se distinguem entre si pelos respectivos fatos geradores e
com base nessa distingao, nos paises de organizacao federativa, como o0 nosso, sao
atribuidos as diversas entidades entre as quais se divide o poder politico. (Hines,
2007)



2.5.2 Markup

O preco de venda com markup € uma técnica utilizada por empresas para
determinar o prego final de seus produtos, cobrindo os custos e despesas
relacionados a venda. O markup € um indice multiplicador aplicado sobre o custo de
um produto para obter o preco de venda. Esta técnica € uma das mais comuns para
definicdo de precos, mas requer cuidados na sua utilizagao.

De acordo com Kotler e Keller (2019), esse indice permite que a empresa
inclua os custos fixos e variaveis, bem como a margem de lucro desejada, no prego
de venda. O markup é expresso em percentual e calculado a partir da seguinte

formula mostrada no Quadro 5

Quadro 5 : Demonstragéo calculo de prego de venda com o uso de Markup

v Custo unitario: $8

v Despesas Gerais e Administrativas (DGA): 10% da receita bruta (*)

v Comissoes dos Vendedores (COM): 5% do prego de venda bruto

v Tributos (IMP) incidentes sobre o prego de venda: 20% bruto

v Margem de Lucro desejada (MLD): 5% sobre a receita bruta

(*) Trata-se de despesas operacionais fixas; o percentual é uma estimativa.

O markup seria, entdo, calculado da seguinte forma:

DGA = 10%
COM = 5%
IMP = 20%
MLD = 5%

TOTAL = 40% sobre o pre¢o de venda bruto = markup

O preco de venda (PV) sera o custo acrescido de 40% do PV:
PV=$8+04PV

PV—0,4PV=§8

0,6 PV=58

$8
0,6

PV = $13,33

PV =

Por esse método o prego de venda seria fixado em $13,33.

Fonte: Martins (p. 157, 2003)



Segundo Martins (2003), o markup pode ser classificado em trés tipos: sobre
o custo, sobre o preco de venda e sobre o valor agregado. No cenario sobre o custo,
o indice é aplicado sobre o custo do produto. Ja sobre o preg¢o de venda, o indice é
aplicado sobre o preco de venda do produto. Por fim, no markup sobre o valor
agregado, o indice é aplicado sobre o valor agregado ao produto.

Ainda segundo Martins (2003), o uso sobre o valor agregado € o mais
indicado para empresas que produzem produtos com alto valor agregado, pois
permite que a empresa inclua os custos fixos e variaveis, bem como a margem de
lucro desejada, no preco de venda.

Segundo Yanase (2018), o markup é uma técnica que pode ser utilizada em
conjunto com outras técnicas, como o custeio variavel e o ponto de equilibrio, para
uma analise mais completa dos custos e precos da empresa.

No entanto, este método pode apresentar algumas falhas que devem ser
consideradas na hora de utiliza-lo. De acordo com Sardinha (1995), o markup pode
levar a uma precificagdo inadequada em casos de concorréncia acirrada, pois 0s
precos determinados pelo markup nao consideram as estratégias de pregos dos
concorrentes. Além disso, este método nao leva em consideragao a elasticidade da
demanda, o que pode resultar em pregos muito altos ou muito baixos.

Outra limitagdo do markup € a sua incapacidade de considerar os custos fixos
da empresa, o que pode levar a uma precificagcdo incoerente com a realidade do
negocio. Segundo Yanase (2018), o markup pode resultar em pregos muito altos,
especialmente em empresas com altos custos fixos, como as industrias.

Além disso, o markup pode ser influenciado pela variagdo cambial, o que
pode levar a pregos desatualizados em relagdo ao mercado internacional. Segundo
Sardinha (1995), essa falta de atualizagdo pode prejudicar a competitividade das
empresas no mercado global.

Diante da ideias apresentada acima, fica evidente a possibilidade de uso da
ferramenta markup para a formacao de preco de venda, contemplando os custos e
despesas provenientes do processo da empresa, porém € importante que as
empresas utilizem outras técnicas de precificagdo em conjunto, como a analise de
valor percebido ou a precificagdo dindmica, a fim de garantir que os precos estejam

adequados a realidade do mercado e da empresa.



2.5.3 Margem de Contribuigcao

A margem de contribuicdo € um indicador fundamental para a gestado
financeira de uma empresa, uma vez que possibilita avaliar a rentabilidade de cada
produto ou servigo oferecido. Segundo Martins (2003), a margem de contribui¢ao é
obtida pela diferenga entre o preco de venda e o custo variavel unitario de um
produto, ou seja, € o valor que sobra para pagar as despesas fixas e gerar lucro.

Em complemento, Crepaldi (2008, p.129) entende que a margem de
contribuicdo pode ser entendida como “a parcela do preco de venda que ultrapassa
os custos e as despesas variaveis e que contribuira para a absorgiao dos custos
fixos e a geracéo de lucros”.

Além disso, a margem de contribuicdo € utilizada para a tomada de decisdes
em relacdo ao mix de produtos e servigos oferecidos pela empresa. De acordo com
Horngren, Foster e Datar (2000), ao calcular a margem de contribuicdo de cada
produto ou servigo, é possivel identificar quais sdo os mais rentaveis e, assim,
direcionar os esforcos da empresa para a producdo e comercializacido desses
produtos.

Outro ponto importante € que a margem de contribuicdo € uma ferramenta
que ajuda a empresa a estabelecer precos de venda adequados. Conforme ressalta
Sardinha (1995), ao conhecer a margem de contribuicdo, € possivel estabelecer
precos que cubram os custos variaveis e as despesas fixas e, ainda, geram lucro
para a empresa.

Em virtude de ser um bom indicador de desempenho, visto que abrange de
uma forma genérica todos os custo e despesas da empresa, Martins (2003) define
que a margem de contribuicdo também é uma ferramenta de gestao de precgos, pois
permite que a empresa calcule a quantidade minima que precisa vender para cobrir
seus custos fixos e obter lucro. Além disso, a margem de contribuicdo ajuda a
identificar os produtos ou servigos mais rentaveis da empresa e a determinar precos
competitivos.

Nesse aspecto de preco de venda, Seitenfus e Souza (2016), afirmam que a
margem de contribuicdo deve ser usada em conjunto com o custo total do produto
ou servigo para determinar o pre¢co de venda adequado. Isso inclui a inclusdo dos
custos fixos indiretos, como aluguel, salarios administrativos e despesas gerais. Os

autores defendem esse uso para que o gestor comercial também consiga vislumbrar



o possivel “lucro” e algumas analises vindas do custo fixo do produto, aumentando a
assertividade da precificagao.

Além disso, é importante lembrar que a margem de contribuigdo pode variar
dependendo do volume de vendas. De acordo com Martins (2003), quanto maior o
volume de vendas, menor a margem de contribuicdo necessaria para cobrir os
custos fixos. Isso permite que a empresa reduza o preco de venda para aumentar as
vendas sem afetar sua lucratividade.

Outro fator importante a considerar ao definir o prego de venda por margem
de contribuicdo € a concorréncia. De acordo com Sardinha (1995), a empresa deve
levar em consideracdo os pregos praticados pelos concorrentes ao determinar o
preco de venda. Se a empresa estiver cobrando um prego mais alto, ela precisara
oferecer valor adicional para justificar essa diferenga de preco.

Segundo Yanase (2018), a margem de contribuicdo também pode ser usada
para determinar a quantidade de desconto que uma empresa pode oferecer sem
afetar sua lucratividade. A empresa pode reduzir o pregco de venda para aumentar as
vendas, mas apenas se a margem de contribuicdo for suficientemente alta para
cobrir os custos fixos e gerar lucro.

No entanto, a adogao do preco de venda por margem de contribuicdo pode
apresentar algumas falhas que podem comprometer a eficacia dessa ferramenta de
gestdo. Uma das principais criticas a utilizagdo do prego de venda por margem de
contribuicdo € a sua incapacidade de levar em conta o impacto das vendas sobre o
volume de produgéo e os custos fixos da empresa. Como destaca Horngren, Foster
e Datar (2000), "a margem de contribuicdo nado leva em consideragao o fato de que
um aumento nas vendas pode exigir um aumento nos custos fixos, como méao de
obra, equipamentos e espaco de armazenamento". Dessa forma, se a empresa
estiver operando proxima da capacidade maxima, a venda adicional pode implicar
em custos fixos adicionais, o que reduziria a margem de contribuicdo e,
consequentemente, o lucro.

Outra limitagdo do pre¢co de venda por margem de contribuicdo € a sua
insensibilidade as variagdes nos pregos de mercado. De acordo com Porter (2004),
"a margem de contribuicdo assume que o preco de venda permanece constante,
independentemente do volume de vendas", o que pode ser uma falha critica em
mercados competitivos, onde o0s pregcos sao dinamicos e podem variar

significativamente ao longo do tempo. Nesses casos, uma empresa que define seu



preco de venda com base na margem de contribuigdo pode perder oportunidades de
lucratividade ou sofrer prejuizos ao se manter inflexivel em relagéo aos precgos.

Outro problema decorrente do uso da margem de contribui¢ao é a dificuldade
de estabelecer pregos competitivos. Segundo Yanase (2018), "a margem de
contribuicdo nao fornece informagdes suficientes para a tomada de decisao sobre
precos, pois nao considera a relagdo entre preco e demanda". Ou seja, uma
empresa que define seus pregos apenas com base na margem de contribuigcdo pode
estar vendendo abaixo do potencial de mercado, deixando de aproveitar
oportunidades de lucro ou, ao contrario, estabelecendo pregcos muito altos e
perdendo competitividade.

Em conclusao, margem de contribuicdo € uma métrica util para avaliar a
rentabilidade de produtos e servigos, apresentando um uso mais simples visto que
nao precisa de rateios de custos ou despesas, porém sua ado¢do como base para a
definicdo de precos pode apresentar algumas falhas que comprometem a eficacia
dessa ferramenta de gestdo. Dessa forma, é importante que as empresas
considerem as limitagdes da margem de contribuicdo e utilize, em conjunto, outras
métricas e ferramentas de gestdo, como analise de demanda, concorréncia e

markup para definir precos de forma mais eficaz e estratégica

2.5.3.1 Outros aspectos da Margem de Contribuicao

Outro aspecto que pode ser abordado sobre MC é a margem de contribuicao
unitaria, um indicador financeiro que mostra o quanto cada produto ou servigo
contribui para cobrir os custos fixos da empresa e gerar lucro. Segundo Seitenfus e
Souza (2016), a margem de contribuigdo unitaria € calculada subtraindo-se o custo
variavel unitario do preco de venda unitario do produto ou servigo.

Esse conceito tem grande importancia no processo de formagéao de precos.
Segundo Martins (2003), o preco de venda de um produto ou servigo deve ser
definido considerando-se ndo apenas o custo de produgdo, mas também a margem
de contribuicdo unitaria e a demanda do mercado. Assim, € possivel estabelecer
precos competitivos e rentaveis ao mesmo tempo. Outra aplicagcdo da margem de
contribuigdo unitaria é no calculo do grau de alavancagem operacional (GAO), que
mede a sensibilidade do lucro da empresa as variagcbes no volume de vendas.

Conforme Yanase (2018), quanto maior a margem de contribuigdo unitaria, maior



sera o GAO, o que pode aumentar o potencial de lucro da empresa em periodos de
alta demanda.

No entanto, em algumas situagcbes, a empresa pode enfrentar restricbes em
sua capacidade produtiva ou de vendas, o que pode afetar a margem de
contribuicdo e, consequentemente, sua rentabilidade. Nesse sentido, a analise da
margem de contribuigdo com restricdo é fundamental para a tomada de decisdes
estratégicas da empresa.

Segundo Horngren, Foster e Datar (2000), a margem de contribuicdo com
restricdo é obtida através da analise da contribuigdo marginal de cada produto ou
servico em relacdo a capacidade produtiva disponivel. A restricdo pode estar
relacionada a capacidade de producdo, como a falta de matéria-prima ou de mao de
obra, ou a capacidade de vendas, como a falta de demanda pelo produto. Nesse
caso, € importante identificar qual produto ou servico gera a maior contribuicdo
marginal por unidade e prioriza-lo na produg¢ao ou venda, de forma a maximizar a
rentabilidade da empresa.

De acordo com Martins (2003), a analise da margem de contribuicdo com
restricdo € essencial em empresas que possuem uma variedade de produtos ou
servigos, pois permite a identificagao dos produtos mais rentaveis em situacdes de
capacidade limitada. Além disso, a analise pode ser utilizada na definicao de pregos
de venda, de forma a garantir a rentabilidade da empresa mesmo em situacdes de
restrigao.

Além disso, o uso da margem de contribuicdo pode gerar o uso do ponto de
equilibrio, um importante conceito utilizado em contabilidade e gestao financeira, que
indica o nivel de vendas necessario para que uma empresa cubra todos o0s seus
custos e ndo tenha prejuizo. De acordo com Padoveze (2012), o ponto de equilibrio
€ um indicador fundamental para avaliar a viabilidade econémica de um negdcio.
Crepaldi (2008, p.133) explica que a analise do ponto de equilibrio conFigura se “no
processo de se calcular as vendas necessarias para cobrir os custos de forma que
os lucros e prejuizos sejam iguais a zero”, sendo equivale ao faturamento minimo
de vendas que uma empresa necessita para nao incorrer em prejuizo. De acordo
com o proprio autor, o ponto de equilibrio por margem de contribuicdo € obtido
através da divisdo das despesas fixas pela margem de contribuicdo unitaria. Essa
margem ¢é obtida pela diferenga entre o pregco de venda e os custos e despesas

variaveis, ou seja, a parcela que sobra apds deduzir esses custos. Contudo,



segundo Horngren, Foster e Datar (2000), € importante ressaltar que o ponto de
equilibrio ndo é um indicador de rentabilidade, mas sim de sobrevivéncia. Isso
significa que, embora o ponto de equilibrio permita que a empresa nao tenha
prejuizo, € necessario que a empresa alcance um volume de vendas maior do que o
ponto de equilibrio para obter lucro.

Dessa forma compreende-se que o ponto de equilibrio pode ser afetado por
diversos fatores externos e internos, como a concorréncia, a sazonalidade, a
variagdo do precgo dos insumos, a mudanga na estrutura de custos, entre outros. Por
isso, € importante que os gestores acompanhem regularmente o ponto de equilibrio

e as mudancgas no ambiente de negdcios.



3 METODOLOGIA

O presente trabalho é configurado como um projeto de extens&o, estando de
acordo com a Lei n°® 9.394, de 20 de Dezembro de 1996 que estabelece as diretrizes
e bases da educacdo nacional, a extensdo deve ser promovida buscando a difusao
dos resultados culturais, cientificos e tecnolégicos gerados na instituicdo. Além
disso, este trabalho se trata de um projeto de pesquisa aplicada de carater
exploratorio, ja que tem como principio implementar um trabalho académico em uma
empresa da regido, utilizando os conhecimentos adquiridos durante o curso de
graduacéao para o melhor desempenho da empresa em questao. O projeto tem uma
abordagem quali-quantitativa, ja que visa unir as relagdes teodricas e numeéricas da
producdo junto a as necessidades de gestdo da area comercial, conversando os
dois meios de informagao para melhor atender a empresa. Além disso, o projeto se
enquadra como uma pesquisa e agao, ja que ira atuar de forma efetiva no problema
apresentado pela empresa do presente trabalho, essa visao é descrita em Severino
(2017), que descreve que uma das principais caracteristicas da pesquisa e agao € a
énfase na contextualizagdo do fendbmeno investigado. Os pesquisadores procuram
entender o caso dentro do seu ambiente natural, considerando os fatores sociais,
culturais, politicos e econémicos que possam influenciar os resultados.

Para um melhor entendimento dos processos que serao desenvolvidos neste
tépico, foi elaborado um fluxograma das atividades que devem ser realizadas para a

conclusao desse projeto.

Figura 4 - Fluxograma do desenvolvimento do projeto.
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As etapas definidas no fluxograma tém em sua finalidade os seguintes
motivos:
1 - Compreender o mercado e as operagdes de vendas: no primeiro ponto a

ser discutido sera o funcionamento da precificacdo na area comercial da empresa,
entender como funciona o fluxo do processo do setor, as dificuldades e beneficios do
sistema em que esta em uso no momento, compreender como 0 mercado se
comporta e como o preco de venda se comporta com as variagdes do mercado e
afins. Em suma, é necessario ter nogcao do que sera preciso fazer para atender o
maximo possivel das dores do setor comercial.

2 - Compreender o processo produtivo: apds entendida as necessidade
comerciais da empresa, € o momento de entender todo o desenvolvimento do
processo produtivo da empresa, analisando os setores e entendendo as variagdes e
as dificuldades da operacéo, ja fazendo vinculo com as informagdes repassadas
pelo comercial, fazendo uma breve conversa entre os setores. Em conjunto, sera
necessario definir os parametros de produgao das maquinas, velocidades, tempo de
util e setup dos setores, perdas incluidas no processo e o percentual de eficiéncia do
processo, valores que irdo contribuir para a construgdo do custeio dos produtos,
tanto para as bases de rateios quanto para o consumo dos materiais. Dessa
maneira, os parametros estardo mapeados e prontos para serem inseridos no
simulador de preco de venda.

3 - Contabilizar os gastos: organizar os valores dos gastos da fabrica,
separando por periodos e destacando valores como mao de obra, energia, custos
indiretos, despesas e afins. Além disso, é necessario, apos o entendimento do
processo, contabilizar as métricas de consumo dos materiais secundarios, como
tintas e adesivos, juntamente com os valores de cada componente. Apos todos os
valores ja separados e catalogos, € possivel definir a melhor forma para desenvolver
o custeio dos produtos.

4 - Desenvolver o Custeio dos Produtos: apods definido o tempo util de cada
setor e os gastos diretos e indiretos, o método de custeio por absorgao ja pode ser
desenvolvido, tendo o custo unitario por tempo para cada setor, precisando apenas
definir a forma de rateio dos setores indiretos para os setores produtivos e a forma
de inserir os valores de despesas do més sobre o custo final do produto. Nesse
ponto do projeto ja € de conhecimento, as necessidades comerciais, os aspectos da

producao, os valores gastos e as formas de custear esses produtos, faltando apenas



unir essas informagdes as questdes de margens, tanto de lucro quanto de
contribuigdo, despesas variaveis e impostos, adentrando na parte final do projeto.

5 - Desenvolvimento do Simulador: etapa de criagdo do simulador, unindo
todas as informagdes e necessidades catalogadas para criar o modelo de
precificacdo. O Simulador de prego sera criado em planilha de Excel, contendo uma
aba do programa para cada filial da empresa, duas ao total, além de uma pasta com
banco de dados e um painel para analises prévias das cotagdes de vendas ja feitas.
Uma tentativa do projeto sera criar um mecanismo para salvar em PDF todas as
cotacbes de vendas feitas em pastas bloqueadas, para manter o registro das
informacdes feitas e facilitar a impressdo ou a propria auditoria dos pregos. Como
todo o trabalho sera feito em Excel, precisara de muita organizagado, inUmeras
revisbes e cautela no momento de criar as informagdes, pois o software € totalmente
editavel e precisa ter conferéncia constante para ndo gerar dados equivocados, o
que pode acarretar na ndo efetivagéo desse projeto.

6 - Entrega do Simulador: apdés exaustivas conferéncias, o projeto do
simulador podera ser entregue ao setor comercial para passar por um periodo de
teste para verificar possiveis falhas que ainda estejam no sistema e a prépria
adaptacao dos colaboradores com o novo modelo de precificacdo. Sendo positivo o
periodo de teste do novo modelo, tem-se como entregue e finalizado projeto, caso
contrario, sera necessario rever a metodologia aplicada, desenvolver uma nova
métrica para o prego de venda ou em casos mais graves, encerrar o projeto sem a
sua conclusdo, fato esse que ira depender de varias analises dos setores da
empresa envolvidos.

Definido os passo principais deste projeto, sera definido nos préoximos topicos
0S passos para a sua construcdo de forma mais detalhada. Cabe ressaltar que, a
pedido da empresa de estudo os valores, tanto produtivos quanto econdémicos, que
prejudiquem a integridade das informagdes da empresa serao distorcidos, evitando
qualquer dano para qualquer parte envolvida, ja que sido valores que envolvem
lucratividade e desempenho da operacdo, sendo esses dados apresentados de

forma didatica para a possivel construgcao do presente projeto.

3.1 Mercado Inserido

Visando estabelecer melhor conexao entre as decisdes tomadas no interior da



empresa com os comportamento do mercado externo da empresa, o presente
trabalho ira coletar informacdes sobre o funcionamento das vendas do setor
comercial, visando entender como melhorar as dificuldades encontradas. Tais
informagdes do mercado externo serdo coletadas em entrevistas com os setores
comerciais e a direcdo da empresa. Apds a definicdo do mercado econémico, &
preciso entender o processo de precificacdo ja existente no setor comercial, as
partes fundamentais que precisam ser mantidas, o que precisa ser mudado € o que
seria importante inserir no novo modelo, levando em conta tanto as visdes do
mercado externo como a realidade da empresa de estudo, trazendo um olhar mais
realista ao desenvolvimento do projeto. Tais informag¢des foram extraidas por meio
de um formulario realizado junto ao setor comercial com perguntas ja pré
estabelecidas, visando uma padronizagao nas respostas, sendo disponibilizado um
formulario pela plataforma  Google, devido a sua facilidade de criagdo e

disponibilizagao para os usuarios, o formulario usado esta representado na Figura 5.

Figura 5 - Exemplo do formulario usado com o setor comercial.
-

Dados Comerciais

Esse documento contem uma serie de perguntas que irdo nortear o desenvolvimento do simulador de
precificacdo, levando em conta os aspectos necessarios para realizar o projeto de acordo com a visdo do
setor comercial da empresa.

1 - De qual maneira sera definido o prego de venda? *

Uma porcentagem de Lucro
Uma porcentagem da Margem de Contribuigédo

Um valor unitério fixo

2 - As margens de Lucro e Contribuicéo precisardo estar sobre ? *
Faturamento Liquido

Faturamento Bruto

Fonte: Autoria propria (2023).



3.2 Estudo do Processo Produtivo

O processo produtivo de embalagens flexiveis € um conjunto de etapas
cuidadosamente planejadas e executadas para a fabricacdo desses componentes.
Essas embalagens sdo amplamente utilizadas em diversos setores, como alimentos,
bebidas, produtos farmacéuticos e cosméticos, tudo isso devido a sua versatilidade,

resisténcia e capacidade de protecéo.

Figura 6 - Exemplo de embalagens plasticas produzidas.
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Fonte: Autoria prépria (2023).

O processo produtivo da empresa sera estudo quatro frentes, sendo eles os
setores produtivos, os indices de perdas, matéria prima e insumos secundarios. Tais
tépicos demandaram estudo aplicado in loco do funcionamento do processo, para
facilitar a compreensdo e o surgimento de ideais para a alocagdo dessas
informagdes na simulagdo de preco, o detalhamento desses estudos estédo

detalhados nos topicos a seguir.

3.2.1 Setores

Para os estudos dos setores foi desenvolvido um relatorio técnico que contém
as informacdes necessarias para o compreendimento de suas atividades e aspectos
técnicos, ele foi usado in loco nos setores da fabrica, tendo carater quali quantitativo,
apresentando informagdes como a velocidade de cada maquina, unidade de medida,

turnos, tempo por turno, dias trabalhados e a descricdo de como ocorre o



funcionamento de cada maquina, tendo esse relatério como premissa a extragao do
numero de horas e o comportamento das maquinas do setor, o modelo de relatério

técnico usado pode ser visto nas figuras 7 e 8.

Figura 7 - Relatorio técnico com parte quantitativa.

Relatorio Técnico Date

Setor : Filial :
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Maquinas Velocidade Unid / Tempo Turnos Tempo / Turno Dias Uteis

=]

10
11
12
13

Fonte: Autoria prépria (2023).
Figura 8 - Relatdrio técnico com parte qualitativa.

Relatorio Técnico Data

Setor : Filial :

Descreva o Funcionamento da Maquina.

Comeo calcular o Tempo de Producéo dessas maquinas ?

Fonte: Autoria prépria (2023).

Com o modelo do relatdrio técnico em maos, esse documento foi usado para
coletar as informagdes em cada setor fabril, tendo analises em maquina, conversas
com funcionarios dos setores além do conhecimento ampliado dos produtos da
empresa, visto que foi possivel avaliar de forma presencial o desempenho e o

funcionamento desses produtos em maquina. Através dessas especificidades dos



produtos foi definido grupos de itens, visando a possibilidade de identificagdo dessas
caracteristica que alteram o desempenho do item em produgdo no momento de
realizar o orgamento de venda, ou seja, traduzir a linguagem da produgédo para um
melhor entendimento do setor comercial. Uma dessas linguagens € calcular a raz&o
de sopro aplicada no setor de Extrusédo para ser usada como validagcao de vendas,
ou seja, o simulador tera que indicar se o item pode ou ndo ser extrusado em
alguma das maquinas do setor, caso contrario devera impedir o preco de ser
realizado. O calculo da Raz&o de sopro pode ser deduzido comparando a largura
total do material extrusado (A) com a circunferéncia total do baldo (B), pois as duas
medidas precisam ser iguais ja que sao a mesma estrutura em formatos diferentes,
nesse ponto basta isolar as variaveis e chegar na férmula que gera o diametro do
Balao (Db) e dividir pelo didametro da Matriz (Dm), chegando assim ao valor da RS,

conforme demonstrado na Quadro 6.

Quadro 6 - Demonstragao do calculo de Raz&o de Sopro

A
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L =1nR Db:—
| A oom
v " |
Db v
R=_—_ Db =1L1-0,637
| 2 .Ill
v v
Db Db
L=m -— —— =Rs
2 Dm

Fonte: Autoria propria (2023).

3.2.2 indices de Perdas

As perdas de cada setor foram catalogadas utilizando como base o
comportamento de dois anos de producdo, de 2021 até 2022, sendo trabalhadas

como e aplicados no preco de venda em forma de percentual.



Com os valores de histérico de perdas foram definidas percentuais médios de
perdas para cada processo produtivo, sendo estipulado um peso minimo de
producao e conforme houver aumento de produtividade, o percentual de perda reduz
até certo limite, procurando simular a diluicdo de perdas que ocorrem na fabrica
conforme aumenta o tamanho do lote de producdo. Para reproduzir esse decaimento
foi determinada uma fungéo de primeiro grau que simula essa variagao, tendo como
eixo X 0s pesos minimo e maximo para a reducao de perdas e 0 eixo Y o percentual
de perda decorrente de cada peso da reta, essa funcao sera definida conforme os

indices maximo e minimo de cada setor produtivo.

3.2.3 Insumos - Matéria Prima

O controle de informacdes referente a matéria prima € um fator crucial para
toda empresa, principalmente para industrias de transformacao. Nesse sentido, as
matérias primas foram analisadas de acordo com as fichas técnicas ja existentes no
ERP na empresa, sendo catalogadas todas as formulagdes presentes no sistema e
repassadas ao simulador de prego, ou seja, toda as estruturas que ja estdo em
andamento no parque fabril serdo a base da composicdo de matéria prima para
preco de venda. Para validacdo das informacbdes foi conferido se todas as
composigdes somavam o total de 100% ou se havia alguma irregularidade com as
composicoes, tais avarias foram repassadas ao setor de PCP para que pudesse
ajustar as informacgoes.

Esse cenario sera levado em consideragao apenas para as matérias primas
formuladas na empresa, matérias primas prontas nao terdo suas informacgoes
registradas na planilha, ficando a cargo do setor comercial a escolha deste material,
visto que a compra desses insumos é exclusivamente conforme a compra, ou seja,
nao ha registro do insumo na empresa sem haver um venda ja estabelecida.

Outro aspecto acerca das matérias primas € a densidade usada, pois, por fins
de decisdo da direcido da empresa, todo material que possuir densidade abaixo de 1
g/cm?® tera o valor de 1 g/cm® como base de calculo para seu volume, apenas as
densidade acima desse valor terdo seus valores originais inseridos na planilha.
Ainda sobre as densidades, quando na simulagdo de venda ocorrer uma mistura de
materiais com densidades diferentes, havera um calculo para demonstrar a

densidade final do material, sendo esse calculo o fator da densidade pela espessura



de cada material somados, dividido pela espessura final do produto, derivando assim

no valor de densidade final do produto.

3.2.4 Insumos - Secundarios

Os materiais secundarios sdo aqueles que ndo compdem a estrutura primaria
do produto mas ainda sim estdo agregados a ele, assim como as tintas, materiais de
embalagem e afins. Para a compreensdo desses materiais foi elaborado uma
medi¢ado de indices para cada categoria de produto, buscando se aproximar ao
maximo do consumo real obtido na produgao.

Para o consumo de tintas foi elaborado um fator de gramas consumidas para
cada metro quadrado produzido, sendo baseado no histérico de producido de dois
anos de produgao, catalogando um fator de aplicagao para cada ordem de produgao
gerada nesse periodo. Apos essa compilagdo de informacado foi gerada uma
distribuicado grafica de fatores com o intuito de compreender o numero de ordens de
producdo que se alocaram em determinadas faixas de indices, ou seja, em quais
indices de consumo as ordens de produ¢ao mais se encaixavam e partir delas foram
gerados valores padroes de aplicagado de tinta e solventes passiveis de uso no
simulador de preco. Com os materiais de adesivo e catalisador usados no setor de
laminacéo, aplicados para realizar a colagem entre os materiais, o fator usado € um
padrao de aplicagdo seguido pelo PCP da empresa que precisa ser respeitado em
toda ordem de produgéao, que foi comprovado com uma busca de consumo realizado
nas ordens de produgdo com um ano de historico apenas, sendo da mesma unidade
de medida de aplicac&o das tintas, gramas por metro quadrados.

Além desses materiais de aplicacdo liquida ha componentes como o ziper,
aplicado nas embalagens do tipo sacaria, atuando como um facilitador de
armazenagem para o consumidor final, esse material tem aplicagao simples, sendo
um centimetro de material para cada centimetro da largura do produto produzido. O
ultimo material de aplicagao variavel sdo os tubetes, tendo seu valor de aplicagao
como a razao da média do valor de consumo mensal pela produgdo em quilos do
setor de extrusao, fator usado devido a falta de meios para determinar o consumo

real desse material para cada produto em especifico.



3.3 Contabilizagao dos Gastos

Em um ambiente empresarial complexo e dinamico, o controle e a separagao
de gastos desempenham um papel essencial na gestao financeira eficaz de uma
organizagdo. Esses processos visam garantir a transparéncia, a precisdo e a
conformidade dos registros contabeis, bem como a otimizagdo do uso dos recursos

financeiros disponiveis.
3.3.1 Gastos Fixos

Para a contabilizagdo dos valores gastos, foram coletados os langamentos
contabeis de um ano, de agosto de 2022 até agosto de 2023, gerando um valor
meédio de gastos para cada grupo de contas, sendo apresentados apenas em grupos
de interesse, sendo eles méao de obra, custo fixo, energia, centro de custos de apoio
produtivo e despesas. Todos os valores de comuns de uma competéncia contabil
estdo presentes nesses grupos, valores como depreciagcdo, beneficios aos
colaboradores, requisicbes de almoxarifado e afins, sendo um espelho dos valores
langados na contabilidade.

Para nao prejudicar o desempenho do pregco de venda, alguns valores do
balancete mensal serdo retirados por serem de carater especificos, como uma
rescisao trabalhista com alto valor, festas de comemoragao, agées judiciais e afins,

valores que nao corriqueiros das competéncias analisadas.

3.3.2 Prego de Insumos

O principal componente do custo dos insumos do produto € a matéria prima e
por ser produzida através de uma commodity altamente variavel como é o petroleo,
0 preco desse componente ndo pode simplesmente seguir o prego de estoque ou
um meétrica fixa, pois isso levaria a prejuizos enormes visto que o custo de producgao
pode ficar maior do que preco vendido de matéria prima.

Nesse sentido, para mitigar esse problema foi estabelecido junto ao setor de
compras uma analise mensal, do preco atual de mercado dos componentes, o custo
unitario do estoque e uma simulagdo do estoque do més subsequente, essa
simulacao foi feita usando o volume de compras estipulado para o més e o valor de

estoque inicial do més, a jungcdo desses dois componentes dardo o preco médio



simulado do estoque para o proximo més.

Para os demais insumos como os secundarios, o entendimento do prego sera
diferente, sendo usado o valor de estoque médio para cada grupo de produtos, pois
nao sao materiais que apresentam tamanhas variagbes em sua compra e

representam um valor menor em relagao ao custo total do produto.

3.4 Aplicagao dos Gastos Fixos

Com as informagdes coletadas dos tempos de producédo e os valores dos
gastos de cada setor definido, o projeto pode agora realizar o calculo da taxa hora
de custo para cada centro de custo. Essa informagdo passara primeiro pela
separagao dos valores de tempo de cada setor, ja extraidos dos relatérios técnicos
utilizados, esses valores também foram utilizados como base de rateio dos valores
de custo indireto da fabrica, ou seja, o setor que tem mais tempo de produgao
recebera proporcionalmente mais valor de custo dos setores de apoio produtivo.
Apods essa distribuigao realizada, basta somar o custo fixo direto encontrado de cada
setor com o rateio recebido dos apoios e dividir essa soma pelo numero de horas
liquidas encontradas, gerando assim a taxa hora de custo para cada processo. Para
a conclusdo dos gastos gerais, as despesas serdo incluidas no pre¢co de venda
como um percentual sobre o custo total da industria, sendo esse valor de despesa
dividido pela valor total de custo, gerando assim um percentual de despesa sobre
custos, valor esse que sera usado para compor o total de gastos na simulagao de

precos.

3.5 Desenvolvimento do Simulador de Prego

Nesse topico ocorre a jungdo de todas as informagbes catalogadas nos
topicos anteriores, tendo como objetivo a construgdo definitiva do simulador de
preco de vendas.

Em primeira etapa sera definido as questdes visuais do projeto, pois o para o
uso do software Excel é aconselhavel que haja uma organizacao das células e
informacdes inseridas para que o funcionamento da planilha possa ocorrer sem
empecilhos. Nesse sentido, essa etapa tem o objetivo de definir os campos de

necessidade comercial, as informagdes que ficariam a cargo do usuario e quais nao,



0 que devera aparecer visualmente na planilha e o que poderia ficar oculto, sendo
usadas essa informacgdes para a definicdo da quantidade de linhas, cores e tamanho
das células.. Com a parte estrutural definida, seguiu-se para o desenvolvimento das
programagdes em linguagem VBA, construindo as necessidades abordadas pelo
setor comercial e funcionamentos necessarios para o uso da planilha, como gerar
um PDF ao realizar a cotacao e salvar essas informacdes em um banco de dados .

Nessa etapa, as partes visuais e funcionais ja estdo operantes, basta agora
construir as tabelas que fardo a sele¢ao das velocidades e os calculos de consumo
das formulacdes, secundarios e etc. A primeira tabela de informacgdes criada foi a de
selecdo de velocidades da Extrusora, que levou em consideragao todas as
restricoes do setor, como largura, razdo de sopro e afins, separando as possiveis
maquinas para a produgcdo do material, com essas maquinas separadas, foi
realizado a divisdo em grupos, tendo a escolha desses grupos alterada conforme o
peso do pedido gerado, seguindo a légica de que quanto maior o volume extrusado,
melhor sera o grupo de maquina ou a maquina escolhida, seguindo 0 mesmo
principio de programacao usado pelo PCP da empresa. Os demais setores terdo
suas velocidades baseadas apenas nas caracteristicas dos produtos, caso houver
distincdo, nado levando em conta o volume do produto, pois o volume pouco altera a
capacidade das maquinas em questao para os préoximos setores. Para finalizar o
aspecto de tempo de produgao, foi definido um valor em minutos de setup geral para
cada setor, um tempo médio em que o operador levaria para regular a maquina,
esse valor foi extraido pelo historico de apontamentos dos setores, tendo apenas um
adendo para o setor de impressao, que nao tera apenas um setup unico, mas um
valor proporcional a quantidade de cores aplicada no material.

A partir dessa etapa foi necessario calcular as quantidades de processamento
em cada setor, utilizando a funcdo afim de perda para acrescer as quantidades
necessarias de producgao e aplicando calculos simples de conservagdo de medidas,
como massa e volume, para chegar nas quantidade em peso, metros, unidades e
metros quadrados para cada setor. Nesse momento, o projeto tem todas as
informacdes de quantidade e tempo necessarios para realizar os calculos de
consumo dos insumos e os gastos de produg¢ao gerados.

Para os valores de custo de processo foi realizado o produto da taxa hora de
cada setor com o total de horas encontrado, que quando somados geram o custo

fixo total para a produgao simulada. Ao total desse valor sera aplicado o percentual



de despesa encontrada, finalizando o total de gastos do produto, contemplando
tanto custo como despesa.

Os valores de insumos gastos terdo origem das informagdes imputadas pelo
usuario da planilha, que informara a formulagdo usada, o fator de consumo de tinta,
a aplicacao de adesivo e se o material recebera ziper, por exemplo. Conforme os
dados forem inseridos na planilha, ocorrera o calculo de consumo das quantidades e
valores para os insumos do material, esses valores de custo variavel quando
somados aos encontrados anteriormente finalizam o gasto total do produto.

Para a conclusao do preco de venda foi necessario calcular o indice markup
que sera utilizado, atribuindo a esse indice taxas como frete, comissao e lucro. A

férmula usada para o calculo do markup esta representada na férmula.

MK =1/ (- Frete% - Comissdo% + (1 - Lucro%) * (1 - Pis/Cofins%) * ( 1 - lcms%))

Ao aplicar o indice de markup junto ao total de gastos do produto chegasse
entdo ao valor final de venda para o produto, que sera apresentado tanto como valor
integral como valor unitario. Para fins de confirmac&o dos calculos, sera apresentado
um linha na aba da planilha que fara as contas simuladas em formato de DRE,
iniciando do Faturamento Bruto e chegando até o Lucro simulado, com intuito de
gerar confianga ao usuario em relagao aos calculos apresentados.

Com essa etapa finalizada, tem-se como concluido as metodologias utilizadas
na construcdo do simulador de preco de venda, faltando apenas as avaliagdes
comparativas entre os custos gerados pelo simulador e os valores reais de custos
gerados pela empresa. Essa comparacao sera feita comparando o relatério de
custeio gerado pela produgdo do item, com foco principal na efetivagdo dos lucros
simulados, comparando também valores de matéria gerado, percentual de aparas
afins, com o intuito de validar o maximo de informagao possivel, contudo € preciso
estabelecer que nado havera tempo habil para este projeto testar e validar todas as
categorias de produtos, isso decorrera ao longo da aplicagdo do mesmo na empresa
caso o simulador seja aprovado pelo diregdo. Com a etapa de validagao finalizada,

chegasse ao fim do projeto proposto.



4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Essa secdo desempenha um papel fundamental neste trabalho, pois € neste
tépico que os dados coletados durante a pesquisa sdo apresentados, analisados e
interpretados. Os resultados fornecem uma visao aprofundada das descobertas
obtidas ao longo do estudo, destacando padrdes, tendéncias e insights relevantes.
Além disso, a discussdo subsequente busca contextualizar e explicar esses
resultados, relacionando-os ao embasamento teodrico, confrontando com a literatura
existente e explorando as implicagdes praticas e tedricas. Este capitulo visa nao
apenas apresentar os numeros e dados brutos, mas também fornecer uma
compreensao mais profunda do significado por tras deles, contribuindo assim para o

entendimento do projeto apresentado.

4.1 Cenario Comercial

A empresa de embalagens flexiveis, com mais de 50 anos de atuacgao,
enfrenta um mercado dinamico e desafiador, atuando em um cenario de
concorréncia imperfeita, onde a pressdo por precos competitivos € intensa. A
compra do insumo essencial, resina plastica, se assemelha a um monopdlio,
gerando desafios na gestdo de custos e na negociagcdo com fornecedores.
Consciente das limitagdes para competir com gigantes do mercado, a empresa
adota uma estratégia de foco em nichos especificos, valorizando atributos além do
preco. A analise do mercado econbémico revela um ambiente complexo, mas a
empresa busca prosperar através de uma abordagem inteligente e adaptativa,
reconhecendo as nuances do seu ambiente competitivo e destacando-se néao
apenas pela sobrevivéncia, mas pela diferenciagao no setor.

Tendo um breve entendimento do mercado econbmico em que a empresa
esta inserida, é preciso entender o processo de precificagao ja existente no setor
comercial, as partes fundamentais que precisam ser mantidas, o que precisa ser
mudado e o que seria importante inserir no novo modelo, levando em conta tanto as
visbes do mercado externo como a realidade da empresa de estudo, trazendo um
olhar mais realista ao desenvolvimento do projeto. Tais informagdes foram extraidas
através de um formulario realizado junto ao setor comercial com perguntas ja pré

estabelecidas, visando uma padronizagao nas respostas, as perguntas realizadas no



formulario estdo destacadas a seguir.

As perguntas e respostas registradas no formulario foram as seguintes:

1) De qual maneira sera definido o preco de venda?

R: Uma porcentagem de Lucro.

2) As margens de lucro e Contribuicao precisarao estar sobre ?

R: Faturamento Liquido.

3) O Frete sera inserido como ?

R: Percentual sobre o Faturamento.

4) A Comisséo sera inserida como ?

R: Percentual sobre o Faturamento.

5) As taxas de impostos precisarao ser variaveis ou fixos ?

R: Variavel - O proprio setor ira informar.

6) Quais informagdes para o célculo o setor consegue preencher ?
R: Largura, comprimento, espessura, unidade de Vendas, formulagdo usada,

quantidade de cores e consumo de tintas.

7) Ha algumas formas de conversdo das medidas dos produtos para o
segmento, o setor comercial informara essas conversdes ou precisara ser
automatico ?

R: Automatico.

8) Quais informagdes para controle das cotacbes serdo necessarias ?

R: Cliente, segmento, representante, estado, usuario de cotagao, data.

9) Sera necessario um cadastro de itens, para que busque informagdes como
dimensodes, formulacdes e afins ?
R: Sim.



10) Sera necessario alguma orientagdo no momento de formar o preco final
de venda ?

R: Sim - Tendo uma indicacdo de MC minima.

11) Ha mais necessidades de controle ou de aspectos de calculo ?

R: As cotacbes devem ser armazenadas em um banco de dados e gerando
um numero sequencial para cada usuario que use a planilha, gerando assim
um cddigo por colaborador. Também sera necessario a geragdo de um PDF
ao final do processo de simulagao, para que seja armazenado em pastas e
possa facilitar o processo de impressdo e conferéncia posterior. Por fim é
necessario que seja demonstrado os tempos e os custos de cada processo
na formacgao de prego, para que ao se tornar necessario, as auditorias sejam
mais claras e ageis, de preferéncia com uma demonstracdo do calculo

afirmando que o mesmo esta funcionando em plenitude.

Diante das respostas do setor comercial, algumas ressalvas as solicitagdes
foram feitas, pois nem todas as respostas dadas puderam ser cumpridas As
exigéncias da resposta nove néao pode ser realizada devido as limitagbes do excel, ja
que para possuir uma lista de cadastro que traga as informacdes dos itens e seja
alimentado de forma automatica, sem gerar retrabalhos, o excel precisaria estar
conectado ao ERP da empresa, fato esse que esta fora das capacidades de quem
gerencia esse projeto. As solicitagdes da questao onze gera um adendo, pois para
que cada usuario tenha um cédigo gerado de forma automatica e sequencial é
preciso uma planilha separada para cada individuo, visto que o Excel ndo comporta
0 uso simultdneo em sua versdo Desktop até o presente momento deste trabalho.
Dessa forma, foi desenvolvido mais de um arquivo para a operagao de cotagao de

precos, sendo uma para cada operador.

4.2 Estudo do Processo Produtivo

Para os estudos dos setores foi desenvolvido um relatério técnico que contém
as informacdes necessarias para o compreendimento de suas atividades e aspectos

técnicos. Ele foi usado in loco nos setores da fabrica, tendo carater quali



quantitativo, apresentando informacdées como a velocidade de cada maquina,
unidade de medida, turnos, tempo por turno, dias trabalhados e a descrigao de como
ocorre o funcionamento de cada maquina, tendo esse relatério como premissa a
extracdo do numero de horas e o comportamento das maquinas do setor. Para fins
de organizagcdo do trabalho sera apresentado neste momento apenas o relatério

usado no setor de Extrusao da filial de Santa Catarina (Figuras 9 e 10).

Figura 9 - Aplicacédo do Relatdorio Técnico para extracdo de dados quantitativos.
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Fonte: Autoria propria (2023).
Figura 10 - Aplicagédo do Relatério Técnico para extragcado de dados qualitativos
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Fonte: Autoria propria (2023).

O setor de Extrusdo da empresa € crucial, por isso recebeu mais atencao,
sendo dividido em dois processos: Mistura e Extrusdo. Na etapa de Mistura, os
componentes da matéria-prima sao selecionados, pesados e misturados em um

equipamento com capacidade de até 350 Kg. Apds a homogeneizagao, o material é



colocado em caixas de 350 Kg, prontas para o préximo estagio. O processo de
Extrusédo, o mais complexo, inicia-se com a succdo do material misturado por
extrusoras. O material passa por um canhao de extrusdo, onde resinas plasticas sao
transformadas em filme plastico pelo calor gerado por condutores elétricos ou atritos.
Posteriormente, o material € empurrado para uma matriz, submetido a presséo de ar
comprimido, expandindo-se em um baldo plastico. Apds passar por rolos para
resfriamento e tensionamento, o filme é rebobinado na saida da maquina, pronto
para uso futuro.

Com o processo geral catalogado, foi necessario entender se era possivel
direcionar cada produto para sua maquina especifica, ja que o parque fabril ndo
possui homogeneidade nas produg¢des de cada maquina. Para desenvolver essa
separacao foi necessario entender as restrigdes do processo, o que cada estrutura
exige da maquina para ser produzido. Nesse sentido, foi organizado junto a geréncia

de produgéao grupos de restrigdes, sendo eles:

a) - Material Picotado - A aplicacdo de picote na bobina, um corte no
material para que ele possa ser destacado com mais facilidade, sé

pode ser produzido em quatro maquinas especificas.

b) - Material Coextrusado - Material Coextrusado € um filme produzido
em uma extrusora que possui trés canhdes ao invés de um, podendo
trabalhar com trés formulagdes diferentes para o mesmo produto final,
essa condicdo s6 é possivel em duas maquinas no parque fabril,

presente apenas na filial de Santa Catarina.

c) - Material Tubular - Quase todas as bobinas plasticas saem da
extrusdo como uma folha de papel, uma estrutura apenas, porém por
vezes € preciso que a bobina seja produzida como um tubo ao invés
de uma estrutura reta, o que inibe a possibilidade de varias pistas de

producdo na maquina, diminuindo assim sua capacidade de producéo.

d) - Material Infestado - Funciona semelhante ao processo da bobina
tubular, porém ela possuiu um lado aberto, € produzida em formato

tubular e posteriormente é cortada ao meio, formando uma espécie de



“U deitado” para cada lado da bobina, isso por consequéncia também

reduz a capacidade de produgédo da maquina.

e) - Largura util da Maquina - A largura util é a largura maxima de
bobina que a maquina em especifico consegue produzir, isso esta de
forma proporcional a capacidade de cada maquina, quando mais

produtividade maior sera a sua largura.

f) - Razao de Sopro - A Razao de Sopro € a restricdo mais crucial para o
funcionamento da extrusdo, € ela quem decide se o material consegue
gerar o baldo de extrusdo, sendo calculada como a razdo entre a
largura do bal&do e a largura da matriz usada na maquina, esse divisao
precisa estar entre valores especificos para que o funcionamento da

maquina possa ocorrer normalmente.

A Razao de Sopro tépico abordado sobre a Razao de sopro sera o indicador
mais importante da analise do setor de extrusao, pois sera ele o responsavel fazer a
limitagdo mais importante de quais maquinas utilizar, embora Harada (2022) afirme
que nado ha padrbes universais para a aplicagdo da razdo de sopro, pois iSso
depende de outros fatores do que apenas o calculo matematico, a aplicagao dessa
variavel ira seguir os padroes apresentados em fabrica, de acordo com o historico de
produtos extrusados pela empresa, de 1,92 a 4,16.

Uma atengao que precisou ser tomada no momento de testar os calculos da
razdo de sopro € que usar apenas a largura do produto final para gerar a RS nao é
suficiente, pois esse valor ndo gerava uma RS possivel de ser produzida, mas
quando o numero de pistas de producdo era ampliado, os calculos comegavam a se
adaptar melhor. Esse fato ocorre porque quase sempre o material € produzido com
mais de um pista por vez nas maquinas para aproveitar a tiragem do material, ou
seja, um produto final com largura de 20 cm, pode ser oriundo de uma bobina
extrusada com 40, 60, 80, 100, 120, 140 e afins, gerando mais possibilidades de
produgao.

O préximo processo € o de laminagao dos filmes plasticos, exclusivo da filial
do Rio Grande, que cria estruturas duplas ou triplas de materiais, utilizando uma

solucdo de adesivo e catalisador para unir as camadas. Este setor apresenta



especificidades, como a possibilidade de usar materiais metalicos, Bopp e bobinas
de PP, conferindo caracteristicas distintas a cada combinagdo de material. O
processo subsequente € o de impressao dos filmes, que ocorre por flexografia,
utilizando rolos banhados em tintas que sio transferidas para um substrato de
plastico, denominado cliché, formando a arte desejada pelo cliente. A categorizagao
das maquinas é feita em Comexi e Engrenadas, que se separam na complexidade
da producao e no numero de cores do produto. O setor adiante € o de refile que tem
a funcado simples de retirar as bordas do material, aparando possiveis falhas no
momento de produgéo. O setor final € o de acabamento, também conhecido como
setor de corte, nele ocorre a producéo de sacos e folhas, aplicando dobras, cortes e
soldas de acordo com as necessidades do cliente. Categorias foram criadas para
calcular automaticamente a conversdo das dobras do produto e suas velocidades
em maquinas, considerando variaveis como tamanho, espessura do material e tipos
de sacos e folhas. Apds a realizacdo do estudo do processo desses setores, foi
gerado uma tabela contendo todas as informag¢des de maquinas, turnos, eficiéncias

e afins, valores apresentados no Quadro 7.

Quadro 7: Resumo das informagdes de produgéo.

Extrusédo Impresséo Laminagéo Refile Acabamento
Filial SC Filial RS Filial SC Filial RS Filial SC Filial RS Filial SC Filial RS Filial SC Filial RS
1 - Numero de Turnos 3 3 3 3 - 2 2 3 2 2e3
2 - Horas Uteis por Turno 8 8 7.5 75 - 75 75 75 75 75
3 - Dias Uteis trabalhados 24 24 24 24 - 24 24 24 22 22
4 - Numero de Maquinas 9 3 5 3 - 2 4 2 12 10
4.1 Maguinas com 2 Turnos - - - - - - - - 12 7
4.2 Maquinas com 3 Turnos - - - - - - - - - 3
5 - Velocidade de Maquinas - - - - - - - - -
5.1 Maquina 1 35 110 110 150 - 120 250 250 25 50
5.1 Maquina 2 90 120 150 300 - 150 300 500 15 95
5.1 Maquina 3 75 310 300 - - - 300 - 120 95
5.1 Maquina 4 75 - 300 - - - 500 - 120 20
5.1 Maquina 5 150 - 300 - - - - - 140 120
5.1 Maquina 6 160 - - - - - - - 110 120
5.1 Maquina 7 250 - - - - - - - 155 120
5.1 Maquina 8 250 - - - - - - - 65 35
5.1 Maquina 9 300 - - - - - - - 40 50
5.1 Maquina 10 - - - - - - - - 40 50
5.1 Maquina 11 . - - - E - - - 20 -
5.1 Maquina 12 B - - - . - - - 25
6 - Unidade de medida de producao Kg / hora Kg / hora Mt / min Mt/ min - Mt / min Mt / min Mt/ min Bpm /min Bpm / min
7 - Percentual de Perda do setor 25%a20% | 25%a20% [3.80%a2,00%3,80%a200% - 280%a150%| 40%a20% | 40%a20% (3,80%a200%|3,80%a200%
8 - Tempo de Setup médio 15 min 15 min 9 min 10 min - 15 min 15 min 15 min 15 min 15 min
9 - Eficiéncia 90 % 85 % 85 % 65 % - 80 % 60 % 55 % 75 % 60 %

Fonte: Autoria prépria (2023).

Apos finalizado a apuracao de capacidade de todos os setores da empresa, o
projeto tem condigdes agora de avangar nos calculos de produgao. As apuracgdes
feitas tém grande impacto no desempenho do trabalho, pois serdo dados cruciais
para a adaptagao dos calculos e o entendimento do custeio dos produtos. Segundo

Tubino (2007, p. 58), a andlise da capacidade de produgcdo permite ao



empreendedor observar variaveis que influenciam no processo de producéo,
baseando os tempos aplicados para a formagéo de custo do produto, por exemplo,
valores estes diretamente ligados a formacao de preco de venda. Dessa forma,
realizar a avaliagdo coerente de um processo fabril, ndo s6 capacita quem esta
realizando a tarefa mas explana falhas e analises contidas no processo,
evidenciando pontos de melhorias e controles a serem tomados, aspectos cruciais

para uma boa formacéao de preco de venda.

4.2.1 indices de Perdas

As perdas de cada setor foram catalogadas utilizando como base o
comportamento de dois anos de produgao, de 2021 até 2022, sendo trabalhadas e
aplicadas no preco de venda em forma de percentual.

Com os valores histéricos de perdas foram definidos percentuais médios de
perdas para cada processo produtivo, tendo como base um peso minimo de 300 Kg,
que conforme houver aumento de produtividade o percentual de perda reduzira até
certo limite, procurando simular a diluicho de perdas que ocorrem na fabrica
conforme aumenta o tamanho do lote de producdo. Para reproduzir esse decaimento
foi determinada uma fungéo de primeiro grau que simula essa variagao, tendo como
eixo X 0s pesos minimo e maximo para a reducao de perdas e 0 eixo Y o percentual
de perda decorrente de cada peso da reta, esses dados estdo sinalizados no

Quadro 8 e na Figura 11.

Figura 11 - Grafico com a fung&o de primeiro grau das perdas dos setores.
Reducgao de Perdas
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Fonte: Autoria propria (2023).



Quadro 8 - Quadro com os pontos de calculo da fungao de primeiro grau.

Setor Peso A Peso B Perdas % A Perdas % B (X,Y) A (X,Y)B
Extrusdo 300,00 5.000,00 2,50% 2,00% (300:0,025) (5000:0,020)
Laminacdo - - - - - -
Impressio 300,00 5.000,00 3,80% 2,00% (300:0,038) | (5000:0,020)
Refile 300,00 5.000,00 4,00% 2,00% (300:0,040) (5000:0,020)
Acabamento 300,00 5.000,00 3,80% 2,00% (300:0,038) | (5000:0,020)

Fonte: Autoria propria (2023).

As perdas de producdo apresentadas para as filiais estdo relacionadas a
setups de maquinas e falhas no processo, cenarios que sao desafios cruciais a
serem superados no ambiente industrial. Segundo Shingo (1985), setups
demorados, como €& o caso das impressoras da empresa em estudo, contribuem
para periodos de inatividade nao produtiva, diminuindo assim a eficiéncia fabril. A
ideia de incorporar um percentual de perda no processo no pre¢o de venda pode ser
justificada como uma estratégia para mitigar os custos associados a desperdicios e
ineficiéncias operacionais. De acordo com Kaplan e Anderson (2004), essa
abordagem € uma forma de garantir que os custos reais estejam cobertos,
proporcionando uma margem de seguranga para as variagdes Nno processo

produtivo.
4.2.2 Insumos - Matéria Prima

Para a aplicacdo das formulacdes dos polietilenos e polipropilenos, foram
usadas as férmulas ja cadastradas pelo PCP no ERP da empresa, levando os
mesmo dados de composicdo usados na chao de fabrica para dentro da
precificacdo, fazendo com que o consumo previsto tenha maior assertividade,
estando de acordo com o planejado pela empresa, uma amostragem dos dados

coletados esta no Quadro 9.

Quadro 9 - Quadro com amostragem da ficha técnica das formulagbes da empresa.

|

CUSTO DA FORMULA 100,00%
Cdd. Prod. Cddg. Comp. Descricio %
- - -
! Formula - : 1513386 {1513386 - POLIETILENO BAIXA DENSIDADE LINEAR METALOCENO FLEY 33,00%
! Formula - 050 1287539 - POLIETILENG DE BAIXA DENSIDADE LINEAR LL 118,21

Fonte: Autoria propria (2023).



A partir dessa combinacdo de componentes e os indices de perdas de cada
setor, é possivel, através do peso inserido no orgamento de vendas, estipular o peso
que devera ser consumido no inicio do processo produtivo. Além dos materiais
usados em ficha técnica, produtos ja acabados sdo usados para a confecg¢do de
novos materiais, como bobinas Bopp e Pet, para esses materiais, a composi¢cao no
produto final sera calculada de acordo com suas espessuras e densidades, gerando
assim uma propor¢cao entre os materiais extrusados na fabrica e os insumos

comprados.

4.2.3 Insumos - Secundarios

Os materiais secundarios sao aqueles que sao gastos na producdo do
produto mas ndo fazem parte da construgcdo primaria, sendo possivel haver um
produto sem eles, agregando apenas novas caracteristicas ao seu estado final. Os
materiais secundarios mais usados no processo de fabricacdo de filmes plasticos
sao as tintas, solventes, tubetes, zipper, adesivo e catalisador. Ha outros materiais
secundarios que compdem a gama de valor dos materiais secundarios, porém a sua
expressao € tdo pequena quando se compara o valor unitario de cada produto que
foi decidido trabalhar esses outros materiais como parte do custo fixo de cada setor,
deixando apenas esses casos especificos com um tratamento diferenciado.

O primeiro material a ser medido serdo as tintas e solventes, materiais que
sdo 0s mais cruciais de todos os secundarios do processo, pois representam um alto
valor de consumo mensal além de perdas residuais consideraveis em termos de
custo. Usualmente a empresa trabalhava as tintas como um fator por Kg de produto
acabado, ou seja, para cada kg de produto eu teria proporcional em kg de tinta
consumida, isso aos olhos da producgao e da equipe que controla a formulacdo das
tintas € um erro gravissimo, pois a impressao é realizada pela area disponivel no
material e ndo sobre o peso dele.

Nesse caso, visando uma melhora na simulagdo de consumo desses
materiais foi decidido usar um parametro que envolve tanto o peso consumido
quanto a area impressa, nesse sentido foi optado por configurar um indice de
gramas por metros quadrados. Para esses calculos foram catalogados os
apontamentos de tintas de dois anos de produgao de cada filial, gerando um indice

de consumo para cada ordem de producdo analisada, o modelo de informacgdes



geradas esta no Quadro 10.

Quadro 10 - Quadro com amostragem das ordens de producéo e seus fatores de tintas.

FILIAL SC FILIAL RS
N° Op's 3947 N° Op's 2426
Rétulos de Linha Soma de g/m? Rétulos de Linha Soma de g/m?
775859 0,02 429376 0,14
726429 0,03 424520 0,20
765257 0,04 422340 0,21
726925 0,04 423095 0,23

Fonte: Autoria propria (2023).

Essa coleta de dados gerou um dispersdo de fatores de tintas que
demonstram um perfil de impressao caracteristico para cada filial, especificidades
que eram esperadas pela equipe de produgcdo devido ao perfil dos materiais
impressos em cada fabrica. Essa dispersado esta de acordo com a distribuicdo dos

indices que pode ser observado na Figura 12.

Figura 12 - Dispersao de fatores de tintas da filial de SC.
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Fonte: Autoria propria (2023).

Diante a segmentacdo de dados apresentada, foi criado categorias de
consumo conforme as faixas de consumo geradas, usando apenas as categorias
mais relevantes para o consumo desses materiais. Para fins de orientagdo, foi
inserido na tela de precificagdo uma imagem que remete os produtos fabricados de
acordo com as faixas de consumo de tintas, mitigando possiveis erros de analise.

Apesar do estudo realizado e dos indices encontrados, sdo informacdes

construidas para a finalidade do projeto, ndo existe no processo produtivo essa



medigdo em cada ordem ou mesmo o controle desses fatores, essa falta de um
sistema eficiente de controle de estoque e rastreabilidade dos materiais secundarios
€ uma dificuldade comum apresentada por Kaplan e Cooper (1998), indicando que a
auséncia de processos robustos para acompanhar a movimentacdo desses
materiais pode levar a discrepancias e erros na medigcdo do consumo, ainda mais
em processos produtivos complexos, nos quais os materiais secundarios sao
submetidos a diversas etapas de transformacdo, como é o caso das tintas, a
medicdo do consumo torna-se ainda mais desafiadora.

Demais matérias como os adesivos e catalisadores usados exclusivamente
na Filial de RS em seu processo de laminagdo, consome 2,8 gramas por metro
quadrado produzido, conforme indicado pelo setor de PCP e testes in loco. Além
disso, o tubete, um tubo plastico para enrolar bobinas, €& contabilizado
proporcionalmente ao peso do produto, utilizando os valores de producido de 2022
como base. O ziper é aplicado apenas em produtos do tipo sacarias, sendo
consumido na proporgao de 1 cm para cada 1 cm de largura do material. A medi¢ao
desses materiais secundarios enfrentou desafios, como variagdes na composi¢ao e
falta de controle estatistico, exigindo uma constante reavaliagdo de indicadores

devido a sua relevancia na composicao do custo final do produto.

4.3 Contabilizagao de Valores

A alocacao de custos em centros de custo e departamentos permite uma
identificacdo mais precisa dos custos associados a cada area ou processo
especifico. Kaplan e Cooper (1998) argumentam que essa precisdo é essencial para
evitar distor¢gdes nos calculos de custos e proporcionar uma visédo clara dos recursos
consumidos por cada atividade. Para a contabilizagdo dos valores gastos, foram
coletados os langamentos contabeis de um ano, de agosto de 2022 até agosto de
2023, gerando um valor médio de gastos para cada grupo de contas, sendo
apresentados apenas em grupos de interesse, sendo eles mao de obra, custo fixo,
energia, centro de custos de apoio produtivo e despesas, informagdes essas que
estao representadas nos Quadros 11 e 12. Todos os valores de comuns de uma
competéncia contabil estdo presentes nesses grupos, valores como depreciagao,
beneficios aos colaboradores, requisicbes de almoxarifado e afins, sendo um

espelho dos valores langados na contabilidade.



Quadro 11 - Grupo de Gastos para setores de custeio direto.

Setores Méio de Obra | Custo Fixo Energia Total
Mistura R$ 50269 | R$ 20365|RS% - R$ 70634
Extrusao R$ 216906 | R$ 1264890 | R$ 090318 | R% 433713
Laminac&o
Impresséo R$ 352961 | R$ 356206 | R$ 51.390 | R$ 760557
Refile R 56056 | R$% 16985 | R$ 15121 | R% 88163
Acabamento R 78021 | R$ 26358 |R% 27149 | R% 131528
TOTAL R$ 754.213 | R$ 546.404 | R$ 183.978 | R$ 1.484.595

Fonte: Autoria propria (2023).

Quadro 12 - Grupo de Gastos para setores de custeio indireto e despesas.

Setores Mé&o de Obra | Custo Fixo Energia Total
Produtivo Indireto | R$ 265914 | R$ 180.314 | R% - R% 455228
Administrativo R$ 205679 | R$ 124834 | R% - R% 330513
Comercial R$ 98649 | R$ 50489 | R$ - R$ 149138
Financeiro R% - R$ 80154 | R% - R 80154
TOTAL R$ 570.242 | R$ 444791 R$ - R$1.015.033

Fonte: Autoria propria (2023).

Para nao prejudicar o desempenho do preco de venda, alguns valores do
balancete mensal serdo retirados por serem de carater especificos, como uma
rescisao trabalhista com alto valor, festas de comemoragao, agdes judiciais e afins,
valores que nao corriqueiros das competéncias analisadas. Ao excluir seletivamente
certos valores de despesas mensais, a empresa pode ganhar vantagem competitiva
ao oferecer pregos mais baixos e manter seu padrao de volume de vendas intacto.
No entanto, Porter (2004) alerta que essa estratégia pode ser insustentavel a longo
prazo e impactar adversamente a reputacdo da empresa quando feita de forma
desorganizada, pois a diferenciagdo de custos deve ser baseada em eficiéncia
operacional real, ndo em praticas de precificagdo que mascaram custos reais.

Posterior ao valor de cada centro de custos, foi preciso entender os valores a
serem cobrados dos insumos da fabrica. O principal componente do custo dos
insumos do produto € a matéria prima e por ser produzida através de uma
commodity altamente variavel como € o petrdleo, o pregco desse componente nao
pode simplesmente seguir o pre¢co de estoque ou um métrica fixa, pois isso levaria a

prejuizos enormes visto que o meu custo de produgao pode ficar maior do que meu



preco vendido de matéria prima.

Nesse sentido, para mitigar esse problema foi estabelecido junto ao setor de
compras uma analise mensal, do prego atual de mercado dos componentes, o custo
unitario do estoque e uma simulagdao do estoque do més subsequente, essa
simulagao foi feita usando o volume de compras estipulado para o més e o valor de
estoque inicial do més, a juncdo desses dois componentes dardo o preco médio
simulado do estoque para o proximo més. Esse acompanhamento gera uma visao
controlada para a empresa do que ira ocorrer para o proximo més e de como devera
ser o comportamento dos precos atuais para suprir a variagao futura do estoque,

essa analise foi feita e demonstrada na Figura 13.

Figura 13 - Painel de simulagéo de precos de estoque para matérias primas.

Controle de Preco de Materia Prima out - 2023
Valores ndo envolvem Pigmentos e Materiais de Terceiros Més Atual
5,20%
7,06 788 743

Variagdo de Compra

Comparativo de Pregos

Prego Médio

®Compra ®Estoque Prec_c Atual ®Simulagio

Fonte: Autoria prépria (2023).

Para os demais insumos como os secundarios, o entendimento do prego sera
diferente, sendo usado o valor de estoque médio para cada grupo de produtos, pois
nao sao materiais que apresentam tamanhas variagbes em sua compra e
representam um valor menor em relacédo ao custo total do produto.

Os precos dos insumos raramente vao ser cobrados com o mesmo valor ou

valor maior de custo do que o apresentado em estoque no més corrente, isso porque



as variacoes de de compra ou até mesmo a distribuicdo de quantidade dos itens no
més podem mudar. Em meio a esse cenario foram adotadas essas medidas, que
corroboram com explanado por Porter (2004) , afirmando que além de considerar os
custos dos insumos, as estratégias de precificacdo devem levar em conta a
dindmica competitiva do mercado, considerando que os precos dos insumos podem
variar devido a fatores como sazonalidade, condicbdes climaticas e flutuacdes de
mercado, devendo portanto, adotar estratégias flexiveis em relagdo aos precgo
cobrado dos materiais, prerrogativa essa que esta sendo implementada no

simulador de prego desenvolvido neste projeto.

4.4 Aplicagao dos Gastos Fixos

A forma de valorizagdo dos produtos € a etapa mais crucial do
desenvolvimento do preco de venda, € essa etapa que determina a base do prego
final do produto, indicando as margens e o lucro do produto. Para construir foi
necessario definir o tempo util disponivel em cada setor nas duas filiais, para que
sirva de base para o calculo da taxa hora de cada processo, assim como abordado
no tépico 3.2.1 Setores, em que foi relatado o numero de turnos, dias de trabalho e

afins de cada setor, essas informacdes foram de resumidas no Quadro 13.

Quadro 13 - Total de horas liquidas disponiveis para cada setor produtivo.

Setores Turnos Tempo/Turno Dias N° Maquinas | Eficiéncia L:-l:llflriilz s
Mistura 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 0
Extruséo 3,00 8,00 24,00 9,00 90,00% 4 666
Laminacéo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 0
Impressao 3,00 7,50 24,00 5,00 65,00% 1.755
Refile 2,00 7.50 24,00 400 60,00% 864
Acabamento 2,00 7,50 24,00 12,00 75,00% 3240
TOTAL 10.525

Fonte: Autoria propria (2023).

ApOs essa etapa € preciso construir o valor de cada setor produtivo, valores ja
apresentados nos topicos anteriores no Quadro 18, tendo nesses valores um
acréscimo gerado pela distribuicdo dos setores de apoio produtivo, rateio construido
de acordo com a propor¢cdo de horas uteis de cada setor na fabrica. Conforme
descrito por Martins (2003), os critérios de rateio ndo sao algo ftrivial, ou de facil

decisdo, pois sempre havera inconsisténcia ou algum critério que n&o correspondera



exatamente com a realidade. Em acordo, Hansen (2009) afirma que uma das
principais dificuldades na definicdo do rateio de custos fixos indiretos reside na
variedade de métodos disponiveis, métodos de rateio baseado no volume, baseado
em atividades ou por departamento apresentam diferentes abordagens, o que pode
levar a alocagdes distintas e impactar a avaliacdo da rentabilidade de produtos ou
linhas de produgao Diante desse cenario, o critério usado tem como base o mesmo
aplicado na geracao do custeio real dos produtos, tendo com base que, quanto mais
tempo gerado de trabalho, mais atividades dos setores de apoio irdo ser
depreendidas para o setor de producéo especifico, podendo sim haver variagcdo com
o esforco real dos setores de apoio para com o produtivo.

Com as taxas de rateio definidas, basta aplica-lo sobre o valor de custo
produtivo indireto para se chegar ao valores destinado a cada setor, as taxas e os

valores de rateio estio descritos no Quadro 14.

Quadro 14 - Proporgao de horas para rateio de custo indireto.

Horas . R$ Produtivo
Setores Liquidas % Rateio Inidreto Total
Mistura 0 0.00% R$ -
Extrusdo 4 666 44 33% R$ 201.805
Laminac&o 0 0,00% R$ -
RE 455228
Impressao 1.755 16,68% 5 R$ 75910
Refile 864 8.21% R$ 37.371
Acabamento 3.240 30.79% R$ 140.142
TOTAL 10.525 1,00 R$ 455228 | R$ 455.228

Fonte: Autoria propria (2023).

Somando os valores de custo direto e indireto dos setores chegasse a custo
total de cada setor, o quando ele gera de valor fixo para poder produzir durante todo
més. Para a geragdo da taxa, foi usado o valor total de cada centro de custo e
dividido pelo numero de horas liquidas, sendo esses valores zerados nos processos
de Mistura e Laminagéo, o primeiro esta 100% alocado na Extrusdo e o segundo
pertence apenas para a Filial de RS. Os valores do custo por hora de cada processo

estao relatados no Quadro a 15.



Quadro 15 - Aplicagao de custos diretos e indiretos aos setores produtivos.

Setores Tempo Direto Indireto Total Custo/ Hora
Mistura
Extruséo 4 666 R$ 504 347 | R$201.805 | R$706.152 R$ 151,35
Laminacao
Impressé&o 1.755 R$ 760.557 R$ 75.910 R$ 836.467 RS 476,62
Refile 864 R$ 88.163 RS 37.371 R% 125534 RS 145,29
Acabamento 3.240 R$ 131528 | R$140.142 | R§ 271670 R5 83,85
TOTAL 10.525 R$ 1.484.595 | R$ 455.228 | R$ 1.939.823

Fonte: Autoria prépria (2023).

Nesse momento, o projeto da precificagdo ja construiu o custo para a
producao de cada setor da fabrica, bastando apenas desenvolver os calculos para
estipular o montante de tempo em que o produto ira ficar em cada setor, para entao
multiplica-lo pela taxa hora e chegar ao custo fixo total do produto.

Para os valores de despesas o tratamento foi realizado de forma diferente,
como nao € correto inserir valores diferente de custo para a formagéao do custeio,
esse componente foi calculado como a razao entre o valor das despesa sobre o total
do valor de custo da industria, somando diretos e indiretos, ou seja, ela ira
representar 28,85 % sobre o custo da industria de acordo com os Quadros
apresentados acima. Dessa forma, quando o custo fixo do produto for finalizado no
simulador, basta aplicar esse percentual sobre o valor gerado para se chegar ao

gasto fixo total da simulagdo de produgéo.

4.5 Desenvolvimento do Simulador de Prego

O primeiro passo do desenvolvimento € a definicdo do aspecto visual da
planilha em que o operador ira trabalhar, pois isso sera a base para as vinculagdes
de células, formulas e comando no Excel. O Layout desenvolvido ja levou em
consideracgao tanto as necessidades comerciais de inclusdo de informacéo quanto
as operagoes de calculo de prego e custeio, buscando a melhor organizagao
possivel em busca do melhor visual e objetividade para o simulador. Para fins de
organizagao, foi estipulado como campos editaveis pelo usuario apenas os campos
com cores em destaque, como as células em azul claro indicadas na Figura 14, as

demais células dessa aba do Excel foram protegidas com senhas para fins de



seguranc¢a da informacao gerada, o aspecto final pode ser visualizado na Figura 14.

Figura 14 - Demonstracao do Layout da aba de uso do simulador de preco.

Cotacao 112-00001 Cotagao - Filial SC W
" Item : cliente p ante g Estado Grupo Tipo Data
Cotagio
23/10/2023 16:43
. h Tintag/m* Cores Frente Cores Verso e Categoria Form. Ref Picote Coex
Impressao Caracteristicas
Dimensdes Forma il Largura. Ci (] p Bobina Largura ( Bob ) Espessura ( Bob ) Densidade
0,00 0,0000 0,00
Qtd. Vendida Peso 0,00 Perda 0,00 0,00%
Setor Situagio Velocidade unid/ tempo Quantidade Setup (min) Tempo (horas) Custo / Hora Custo
Extrusdo Nio
Tear Nio
Adesivacio Nio
Laminagio N3o
Imp. Comexi N3o
Refile Nio
Acabamento Nio
Descrigdo % Aplicagio Prego Médio Quantidade Valor Descrigdo Prego Médio Quantidade Valor
Formula 0,00 0,00 0,00 cliche 0,00 0,00 0,00
pet 0,00 0,00 0,00 Tubete 0,11 0,00 0,00
PP 0,00 0,00 0,00 Adesivo 12,31 0,00 0,00
Tintas 100,00% 19,42 0,00 0,00 Catalizador 131,55 0,00 0,00
solventes 100,00% 7,40 0,00 0,00 Sem Ziper 0,00 0,00 0,00
N |
lems Pis / Cofins Lucro | Ebit ) Desp / Custo Margem de Cont. Prego / Kg Preco /
Frete Comissio 28,32% 0,00% 0,00 0,00
Custo de Produto 0 - - Valor Total RS - Lucro RS
Custo de Cliche Lucro Real RS - RS Comp. Kg 0,00 0,00%

Fonte: Autoria propria (2023).

Nos campos superiores tém-se as informag¢des de cunho comercial, como
cliente, representante, segmentos e afins, que tem como principio ajudar o setor a
filtrar e tomar decis6es com base nas cotagdes geradas. Um pouco abaixo comegam
informacgdes do produto, como nivel de tinta, largura, formulacéo, forma de dobra do
material, quantidade vendida etc. Nas células na parte central foram designadas
para a simulacédo do custo do produto, s&o nesses campos que ira ser demonstrado
a velocidade de produgdo, a quantidade processada do setor, o tempo de
processamento e custo de cada operagao, correspondendo a parte de custo fixo do
produto. Abaixo desses valores estdo os custos variaveis do produto, como valores
de matéria prima, tintas, adesivos e afins, finalizando a parte de custo de produto.
Com a parte comercial e custeio finalizada, falta apenas os indicadores para compor
o calculo do markup, que estao localizados na parte inferior da planilha, finalizando
assim o valor final de venda, tendo indicativos de o valor unitario por quilo vendido e
pela unidade do produto usada, sendo metro ou milheiro .

Para fins de facilidade foi inserido dois campos na parte inferior da planilha, o



primeiro € para uma simulagdo rapido de um prego concorrente, ou seja, a
simulacdo de venda sugere um valor de R$ 20,00 por Kg mas meu concorrente esta
vendendo a R$ 18,90 por Kg, “qual seria minha margem de lucro a esse prego?” ,
isso gera um facilitador para gerar comparagbes de pregco ou no ato de aplicar
descontos no valor vendido. Em segundo lugar um espacgo para a simulagdo de do
custo do cliché exclusivo do item, isso tornou-se necessarios pois por vezes, O
cliente gera um pedido de R$ 6.000 e verificou com o setor de clicheria que o custo
unitario do cliché para essa producgédo é de R$ 4.000, isso inviabiliza a venda mesmo
que ja haja um valor de custo desse material distribuido no custo hora do setor de
impressao, para esses casos foi inserido esse campo que subtrai o valor gasto com
esse acessorio do lucro simulado do orgamento.

Apo6s a definigdo do layout inicial da planilha foi necessario estabelecer como
os dados poderiam ser salvos no Excel e como o operador poderia refazer um
orcamento realizado semanas atras por exemplo. Para essa problematica foi
desenvolvido uma programacgao interna no Excel em linguagem VBA, buscando
todos os dados necessarios tanto para analises futuras das cotagdes quanto para o
calculo de orgamento ja existentes. Os dados buscados por esse comando irdo
salvar essas informacdes em uma aba da planilha que alimentara o sequencial de
cada usuario, ou seja, quando uma nova linha for salva, o numero da cotagédo que
aparecera na tela inicial de orgamento tera o acréscimo de um digito, para
orcamentos que estdo sendo refeitos o sequencial permanecera o mesmo, sendo
apenas aplicado um cédigo auxiliar que sera denominado de verdo, podendo o
operador realizar o mesmo orgamento quantas vezes forem necessarias mantendo o
mesmo numero sequencial.

Por fim, o codigo estruturado recebeu uma ultima fungédo, a de imprimir o
orcamento gerado e salva-lo em PDF no diretério especifico do setor comercial, com
as informagdes do sequencial, filial e data da operagdo. Todo esse processo
ocorrera de forma automatica, bastando apenas o usuario clicar no botao indicado
na planilha, tendo o mesmo funcionamento de um sistema de linguagem complexa,

o cbdigo usado em VBA no projeto tem as caracteristicas da Figura 15.



Figura 15 - Exemplo da programacao VBA utilizada no simulador.
Sub Salvar banco Matriz()
' Salvar_banco Matriz Macro

Dim ws As Worksheet
Set ws = ThisWorkkbook.Sheets ("Banco™)

If ws.FilterMode Then
wWs.5howkllData
End If

Application.ScreenUpdating = False

Sheets ("Cot. Matriz"™).Select
Range ("b2:j44") .5elect threa gue sera salva

Dim NomedoArguiwvo As Stcring
Nomedofirgquivo = Sheets("Cot. Matriz").Range ("c2") .Value "Nome gue sera salvo o PDF
Selection.ExporthsFixedFormat Type:=x1TypePDF, Filename:="\\Diretorio\™ & [B%] & " "

Sheets ("Cot. Matriz").Select
ActiveWindow.SelectedSheets.PrintPreview

Sheets ("Salvar"™) .Unprotect Password:="maxipreco23i"

Sheets ("Salvar™) .5elect

Range ("a5") .5elect

Range (Selection, Selection.End(x1ToRight)) .S5elect

Selection.Copy

Sheets ("Banco") .Select

Range ("RA1048575") .5elect

Selection.End(x10p) .0ffset (1, 0) .5elect]

Range (Selection, Selection).Select

Selection.PasteSpecial Paste:=xlPasteValues, Operation:=xlNone, SkipBlanks _
:=False, Transpose:=False

Sheets ("Cot. Matriz™) .Select

Range ("B4:B5™) .5elect

Sheets ("Salwvar"™) .Protect Password:="maxiprecoz3™

MsgBox "PDF de " & Nomedofrguivo & " Salwvo!", vbInformation
Sheets ("Cot. Matriz™).Select

Range ("G8:H8"™) .Select

Selection.ClearContents
Range ("B5") . Select

Application.ScreenUpdating = True

End Sub

Fonte: Autoria prépria (2023).

Apos finalizadas as necessidades e estruturas de usabilidade da planilha, os
esforcos de desenvolvimento passaram a ser a estrutura de calculo e como as

restricdes e funcionamentos da producao poderiam ser relacionados entre si.

4.5.1 Simulagao de Quantidades

Com o intuito de facilitar a compreensao desta etapa do projeto, todos os

calculos e demonstragdes foram baseadas em unico item de producgao, usando a

filial de Santa Catarina como exemplo, o item em especifico € uma sacaria impressa



do tipo solda lateral simples, que tem como fator de tinta 4,10 g/m?, possuindo as
dimensdes de 26 cm de largura, 35 cm de comprimento e 0,005 cm de espessura,
para o volume foi estipulado uma quantidade de 100 milheiros. Todos os calculos e
demonstracgdes irdo ser baseados nessas informacdes.

Para dar inicio aos calculos da simulacdo de preco de venda, foi necessario
configurar a projecdo das quantidades produzidas em cada setor fabril, para essa
necessidade foi usado a funcédo de primeiro grau ja definida e utilizada para cada
setor produtivo. O calculo inicia-se sempre pelo ultimo setor necessario para a
producdo e possui uma légica de perda acumulativa, ou seja, o valor de perda
gerado no ultimo setor, serd somado no setor anterior e assim subsequentemente,
até chegar ao primeiro estagio produtivo, gerando a quantidade total de matéria
prima necessaria. Em conjunto com as informagdes de peso foram inseridas as
unidades de metragem linear e quadrada em cada setor , para que se caso for
necessario, essas unidades ja estejam calculadas corretamente, o exemplo com

base no item escolhido esta representado no Quadro 16.

Quadro 16 - Simulagéo de quantidades a serem produzidas em cada setor.

Setor Perda Quantidade Peso Metros 2
Extrusdo 2,48% 27.669,14 498,04 19.921,78
Laminagdo 0,00% - - -
Impress3o 3,74% 26.981,83 485,67 19.426,91
Refile 0,00% 25.972,02 467,50 18.699,85
Acabamento 3,74% 103.888,07 467,50 74.799,41

Fonte: Autoria prépria (2023).
4.5.2 Simulagao de Insumos

Os insumos serao calculados de acordo com a quantidade gerada em cada
setor correspondente, tanto para os seus volumes quanto para os seus valores,
aplicando os indices necessarios e o0s valores por unidades de medida ja
estipulados.

Com a quantidade definida em cada parte do processo produtivo foi possivel
mensurar a quantidade de matéria prima necessaria para a producido e os volumes
de tinta e solvente simulados para a impressao do material. A formulacdo usada tem

um custo de insumos de 7,75 R$/Kg, valor que foi multiplicado pela quantidade em



peso gerado no setor de Extrusdo. O consumo de tinta e solvente foi gerado pela
multiplicacdo da metragem quadrada encontrada no setor de impresséao pelo fator de
consumo indicado nas informagdes iniciais da simulacdo. Alinhando esses dois
valores junto ao custo unitario de tubetes,chegou-se ao custo total variavel dessa

producao, os calculos e valores encontrados estdo descritos no Quadro 17.

Quadro 17 - Simulagéo de valores e quantidade de materiais secundarios.

Insumo Custo Fator Base Consumo Valor
Materia Prima R5 7,75 100kg [ Kg 498,04 Kg 498,04 Kg RS 3.859,81
Tintas RS 19,42 4,10g/ mt® | 19.426,91 Mt 79,65 Kg RS 1.546,81
solventes RS 7,40 4,10g/ mt® | 19.426,91 Mt 79,65 Kg RS 589,41
Tubete RS 0,11 1,00kg [ Kg 498,04 Kg 498,04 Kg RS 54,78
TOTAL RS 6.050,82

Fonte: Autoria propria (2023).
4.5.3 Simulagao de Tempos de Producgao

A construcdo da simulagdo dos tempos de producido dos produtos deu-se
inicio pelo setor de Extrusédo, ja que o setor de mistura ndo sera contabilizado como
tempo de forma separada, ja que seus valores de custo fixo foram alocados
diretamente no centro de custo de Extrusdo. Para conseguir mensurar o tempo de
maquina € em quais maquinas seria possivel processar determinado produto, foram
aplicadas em uma tabela as regras e exce¢des catalogadas pelo relatério do setor,

gerando o Quadro 18.

Quadro 18 - Configuracgdes de velocidade do setor de Extrusao.

Coex Pic. Tub Enf Larg. Lote Wel MTZ

Extrusora 1 80 300 35 120
Extrusora 2 130 300 90 275
Extrusora 3 135 300 75 170
Extrusora 4 135 300 75 170

180 300 150 350
200 300 160 400
240 300 300 450
270 300 250 500
300 300 300 550

Extrusora 5

Extrusora 6

Extrusora 7

Extrusora 8

DiDir 0Ok i0 000
00000k == QO
BNl = R O B B e L
EiREiQiQi0igiE ik

Extrusora 9

Fonte: Autoria propria (2023).



Os dados contidos nessa tabela forma a chave para o entendimento do setor,
funcionando da seguinte forma, as colunas Coextrusao, Picotados, Tubulares e
Infestados trabalham de forma binaria, sendo o digito 1 para afirmar que a maquina
pode fazer as estruturas com picote, tubular e afins, e o digito 0 informando a ndo
possibilidade, ou seja, olhando apenas essa configuragéo, é possivel separar quais
maquina sao possiveis de serem usadas para a simulagdo de acordo com o0s
aspectos técnicos inserido pelo usuario da planilha. Seguindo adiante, apresenta-se
as colunas de largura e lote, que se referem a largura maxima que a extrusora em
questdes pode ser trabalhar, sendo outro ponto de restricdo para a simulacao, além
disso foi adicionado um campo de lote, se referindo ao lote minimo que sera
possivel simular para fins de venda, ja que por orientagdo comercial, nenhuma
venda na empresa podera ocorrer abaixo dos 300 Kg. Ao lado dessa coluna ha o
campo de velocidade, em que o mesmo corresponde a velocidade média em que a
maquina operou em dois anos de operagao. Adiante no Quadro 18 tem-se a coluna
MTZ, que se refere ao didmetro da matriz de cada extrusora, informagao essa que
sera usada para realizar o calculo da razdo de sopro do material conforme ja
deduzido no Quadro 6 e respeitando os limites desses indices de 1,92 a 4,16. Em
posse desses dados foi possivel definir em quais maquinas o material orcado pode
rodar e se a RS dele é compativel com as maquinas dispostas, porém isso ainda
gera um calculo ndo condizente com as possibilidades reais da fabrica, pois como ja
mencionado no tépico 3.2.1 Setores, uma bobina plastica pode rodar em duas ou
mais pistas conforme a necessidade e largura maxima da maquina, modificando
assim o calculo de razao de sopro. Nesse sentido foi criado uma tabela que simula
até dez pistas em uma maquina, limite estabelecido pela geréncia de producéo da
empresa, isso garante que o numero gerado seja assim fiel a realidade da fabrica.

Apoés definido as maquinas, é preciso definir como selecionar a velocidade
delas, pois a exemplo, se o calculo gerar como possivel uma maquina a 90 Kg /
Hora e outra a 250 Kg / hora, “como fazer a velocidade usada sendo que ambas
podem produzir o material?” A solugéo encontrada foi usar a categoria de peso, para
lotes de 300 Kg a 1.000 Kg, a tabela ira selecionar o numero de pistas que
proporciona o maior numero de maquinas possivel, e usando a média dessas
maquinas como escolha de velocidade. Quando o volume estiver entre 1.000 Kg e
3.000 Kg, sera o agrupamento de maquinas pelas pistas de extrusdo que tenha a

maior média de velocidade e quando o lote for maior que 3.000 Kg ele ira selecionar



a melhor maquina entre as possiveis. Essa regra de melhorar a velocidade escolhida
conforme aumento o lote de produgédo vem de encontro com o ja praticado pelo PCP
da empresa, que prioriza 0os maiores volumes nas melhores maquinas, visando
melhor produtividade.

A partir desse ponto foi possivel definir de acordo com o informado pelo
usuario da planilha a velocidade apropriada de extrusao, faltando apenas os demais
setores. O setor de Impressao teve apenas duas separagdes, podendo trabalhar
apenas com duas condi¢des de velocidade, as impressoras engrenadas a uma
velocidade de 120 mt/min e outra para as impressoras do tipo comexi que terdo sua
velocidade de 300 mt/min, a escolhe de onde sera produzido passara pelas maos do
usuarios, pois o tipo de impressédo vendida indicada onde devera ser produzido o
material. Os setores de Refile e Laminagédo terao velocidade padrbes, ja que
possuem uniformidade no desempenho de suas maquinas, tendo um pequeno
adendo para o setor de laminagao que ao precisar repetir o processo duas vezes, ou
seja um material bi-laminado, o tempo de producéao sera dobrado. Por fim, o setor de
acabamento tera suas velocidades de maquina de acordo com os tipos de produtos
ja informados para esse local e respeitando também as dimensdes do produto.

Com as premissas de velocidades definidas, basta aplicar as quantidades
simuladas para cada setor para descobrir o tempo simulado de produgao, somando
a esses tempos os stups devidos de cada processo produtivo. O calculo dos tempos

para o item usado como base para esse projeto est&o ilustradas no Quadro 19.

Quadro 19 - Simulagéo de Tempos de producao.

Setor Quantidade Setup Velocidade Tempo
Extrusdo 498,04 Kg 15,00 min 243,00Kg [ h 2,30 h
Laminag3o - - - -
Impressdo 26,981,583 Mt 45,00 min 300 mt [/ min 2,25 h
Refile - - - -
Acabamento | 103.888,07 Unid 15,00 min 120 bpm 14,68 h

Fonte: Autoria propria (2023).

3.5.4 Simulagao de Gastos

Apos os calculos de tempo de producgao serem finalizados basta multiplica-los

pela taxa de custo por hora de cada setor para encontrar o valor de custo fixo



gerado para essa simulacdo. Com esse valor encontrado € preciso aplicar o
percentual ja definido de gastos sobre custos, finalizando toda a parte de gastos
fixos para o produto. Os valores gerados para a simulagdo do time de exemplo se

encontram no Quadro 20.

Quadro 20 - Simulagéo do custo de produgédo de um produto.

Setor Tempo Taxa Valor
Extrusdo 2,30h RS 151,35 RS 347,61
Laminagdo - - -
Impressdo 2,25 h RS 476,62 RS 1.071,91
Refile - - -
Acabamento 14,68 h RS 83,85 RS 1.230,83
TOTAL RS 2.650,35

Fonte: Autoria prépria (2023).
4.5.5 Simulagao do Valor de Venda

Apds compilagdo dos valores de gastos fixos e variaveis do item, é preciso
definir o valor de markup para essa venda e gerar o valor final de venda do produto.

Os valores usados para a composi¢cao do markup foram:

a) Frete = 3,00 %

b) Comissao = 3,00 %
c) Pis e Cofins = 9,25 %
d) lcms =12,00 %

e) Lucro =10,00 %

Devido ao calculo do valor dos tributos PIS e Cofins serem realizados fora da
base de calculo do Icms, foi preciso elaborar a férmula do markup, nado podendo ser
aplicada apenas a soma simples dos percentuais acima, sendo usado a formula
apresentada no Quadro 7 para essa aplicacdo. Com o indice de markup definido,
basta agora multiplica-lo pelo valor total de gastos gerado pela simulagéo para
finalmente chegar ao prego de venda, as demonstracdes dos calculos e a

conferéncia da aplicagao dos percentuais estdo dispostos nos Quadros 21 e 22:



Quadro 21 - Desenvolvimento dos calculos de prego de venda.

Custo Vairavel R$ 6.047,33
Custo com Materia Prima RS 2.861,39
Custo com Tintas RS 1.546,81
Custo com Solventes RS 583,41
Custo com Tubete RS 49,77

Gastos Fixos R% 2.650,35
Custo Fixo do setor de Extrusdo RS 347,61
Custo Fixo do setor de Imprassio RS 1.071,91
Custo Fixo do setor de Refila RS 1.230,83
Despesa / Custos 28 85% R$ 764,63

Custo Produto Vendido (CPV) R$ 8.697,73

Gastos Totais R$ 9.462,36

Frate 3.00%

Comissao 3,00%

ICMS 12,00%

FPIS/ICOFINS 9,25%

Lucro 10,00%

Markup 1,52

Fat. Bruto [ RS 9.462,36 * 1,52 ) RS 14.364,33

Fonte: Autoria propria (2023).

Com o Quadro 21 apresentado, pode-se notar que a base da formacao de
todo o processo esta nos custos fixo e variaveis gerados, valores que estéao
intrinsecamente ligados aos roteiros e indices estudados da producdo. Para a
formacdo em especifico, chegou-se a um faturamento de R$14.364,33 com um
markup de 152% do valor total de custo e despesas. Para fins de conferéncia, foi
realizado, em formato de DRE, um célculo do lucro simulado descontando os
impostos, fretes e afins do faturamento indicado, o resultado da conferéncia esta

descrito no Quadro 22.



Quadro 22 - Conferéncia dos calculos de prego desenvolvimento.

Fat. Bruto RS 14.364,33
lcms -RE1.723,72 -12,00%
Pis/Cofins -RE1.169,26 -8,25%
Fat Liquido R3 11.471.35
Gasto Total -RS 9.462,36
Frate -R% 430,93 -3,00%
Comissdo -R% 430,93 -3,00%
Lucro RS RS 1.147,14 10,00%

Fonte: Autoria propria (2023).

Dessa forma, validou-se os calculos gerados pelo simulador haja vista que
lucro solicitado foi 0 mesmo apresentado no Quadro de conferéncia. Para a devida
cotacdo os valores unitarios dos produtos sdo de 31,92 R$ / Kg e 143,64 R$ / Mil,
com um lucro de 10,00 % sobre o faturamento liquido. Visualmente os valores estéao

dispostos na planilha conforme mostra a Figura 16.

Figura 16 - Apresentacao da composi¢céo de preco final em Excel.

Cotagio  112-00001 Cotagéio - FILIAL SC [ wmeriviR |
Cotagio Item : Cliente p ante gl (] Estado Grupo Tipo Data
TESTE ABC XYZ Frigorifico 5C Sacaria Mono Lateral Simples 26/10/2023 15:34
N Tintag/m* Cores Frente Cores Verso L Categoria Form. Ref Picote Coex
Impressao L Caracteristicas . .
Médio 3 - 4,10 5,00 0,00 Pebd Transp. 693 Nio N&o
Dimensées Forma Largura. Comprimento Espessura Bobina Largura ( Bob ) Espessura ( Bob ) Densidade
SL52 25,00 36,00 0,0050 72,00 0,0025 1,00
Qtd. Vendida 100,00 Unidade Mil Peso 450,00 Perda 43,04 9,65%
Setor Sit E locidad, unid/ tempo Quantidade Setup (min) Tempo (horas) Custo / Hora Custo
Extrusio sim 243 Kg / Hora 498 Kg 15,00 2,30 151,35 347,61
Laminagdo N3o
Imp. Comexi Sim 300 Met / min 26.982 Mt 45,00 2,25 476,62 1.071,91
Refile Nio
Acabamento Sim 120 Und / min 103.888 Und 15,00 14,68 83,85 1.230,83
Descrigio % Aplicagdo Prego Médio Quantidade Valor Descrigdo Prego Médio Quantidade Valor
Formula 100,00% 7,75 498,04 3.861,39 Cliche 0,00 450,00 0,00
pet 0,00% 0,00 0,00 0,00 Tubete 0,11 450,00 49,77
PP 0,00% 0,00 0,00 0,00 Adesivo 12,31 0,00 0,00
Tintas 100,00% 19,42 79,65 1.546,81 Catalizador 131,55 0,00 0,00
Solventes 100,00% 7,40 79,65 589,41 Sem Ziper 0,00 0,00 0,00
h .
Icms 12,00% Pis / Cofins 9,25% Lucro ( Ebit) Desp / Custo Margem de Cont. Pre;o / Kg Preco / Mil
Frete 3,00% Comisséio 3,00% 10,00% 28,85% 37,92% 31,92 143,64
Custo de Produto 8.698 19,33 Kg 86,98 Mil Valor Total RS 14.364 Lucro RS 1.147
Custo de Cliche Lucro Real RS 1.147 R$ Comp. Kg 30,00 508,73 4,72%

Fonte: Autoria propria (2023).




Com os valores de calculos gerados pela planilha, o desenvolvimento de telas
e programagdes chegasse ao fim, pois toda a estrutura de produgéo, custeio,
margens e armazenamento de dados estdo finalizados, restando as etapas de
validagado de dados e uma indicagao visual de pre¢o venda, que indicara um prego
minimo para o produto ser vendido baseado na margem de contribuigcdo, assim
como elencado pelo setor comercial em suas solicitagdes.

Para aprimorar a etapa de validacéao, foi usado como um item como base que
possui recorréncia no processo produtivo, visando confrontar seus custos gerados
com os valores simulados. Obviamente, apenas um item nao reflete com precisao a
confiabilidade apresentada pelo simulador, essa validagdo com maior volume de
dados sera realizada ao longo do tempo apds a finalizagdo do simulador,
necessitando de alguns meses para a validagao plena do simulador. Os valores de
custos reais foram extraidos do relatério do modulo de custeio do ERP da empresa,
fornecendo informacdes como peso produzido, aparas, custo de matéria prima e

afins, os relatérios usados como base estao representados nas Figuras 17 e 18.

Figura 17 - Relatério de custeio do ERP da empresa, dados gerais.

Dados Gerais da Ordem de Produgio

OP: 743209 Situagdo: Encerrada
Produto: 624586 (24x35x0,009) - (BC) -(100120) SCS PEBD IMPRE TRANSP FRANGO DESOSSADO 2,5 KG Ref.:
Versdo: 03 V03
Quantidade Programada (kg): 1.5657,96 Quantidade Produzida (Kg): 1.438,200 Perda (kg): 91,15
Qtd. Pregramada (Un. Origem): 224 MIL Qtd. Produzida (Un. Origem): 206,082
Custo Total: 29.922 19 Custo/Kg: 20,81 Custo/Un. Origem: 145,21

Detalhes da Apuracgao

Descricdo da Conta Quantidade Unitario Valor Total
01 CUSTO DO PRODUTO VENDIDO 1.737,09 17,23 29.922,19
01.1 MATERIA PRIMA 1.492,21 12,01 17.926,86
01.1.04 Filmes Proprios 1.492,21 12,01 17.926,86
01.2 MATERIAIS SECUNDARIOS 244,89 19,03 4.660,26
01.2.01 Tintas Bases/Pastas 13,05 2323 303,22
01.2.02 Tintas Formuladas 117,31 15,38 1.803,76
01.2.03 Solventes 114,52 10,27 1.176,54
01.2.06 Fitas Embalagens Etc 133,26
01.2.07 Cliches Interno 711,05
01.2.09 Fita Dupla Face 301,04
01.2.10 Laminas Auto Afiantes 113,08
01.2.12 Qutros Materiais Secundarios 118,31
01.3 GASTOS GERAIS DE FABRICACAO 2.173,16
01.3.01 Materiais Diversos 262 54
01.3.02 Energia Eletrica 427,45
01.3.03 Depreciacao 513,97
01.3.07 Servicos De Terceiros 969,21
01.4 MAC DE OBRA DIRETA 5.161,90

Fonte: Autoria prépria (2023).



Figura 18 - Relatério de custeio do ERP da empresa, matéria prima

Dados Gerais da Ordem de Produgao

OP: 743211 Situagdo: Encerrada
Produto: 4000025 FORMULA (PADRAO) SCS P/ FGO SEM EVA PEBD TRANSP. (CAC) - VO1 (000153)
Versdo: 1 V01
Quantidade Programada (kg): 1.557,96 Quantidade Produzida (Kg): 628,800 Perda (kg): 0,00
Qtd. Programada (Un. Origem): 1557,9648 KG Qtd. Produzida (Un. Origem): 628,800
Custo Total: 6.835,95 Custo/Kg: 10,87 Custo/Un. Origem: 10,87

Detalhes da Apuracao

Descricédo da Conta Quantidade Unitario Valor Total
01 CUSTO DO PRODUTO VENDIDO 628,80 10,87 6.835,95
01.1 MATERIA PRIMA 628,80 10,64 6.689,06
01.1.01 Resinas 622,60 10,65 6.629,21
01.1.02 Aditivos E Pigmentos 6,20 9,65 59,85

Fonte: Autoria prépria (2023).

Em posse dos dados reais de producdo desse item, foi configurado uma
simulagdo de preco de venda com as mesmas dimensdes e caracteristicas do
produto, aplicando um preg¢o de vendas e taxas ficticias, apenas para fins didaticos,
visando manter a integridade das informagdes da empresa, a simulagao de preco

pode ser visualizada na Figura 19.

Figura 19 - Simulagao de venda do item comparado.

Cotagio  112-00001 Cotacéio - FILIAL SC [ meriMIR |
Cotacio Item : Cliente Representante Segmento Estado Grupo Tipo Data
© TESTE ABC XYZ Frigorifico SC Sacaria Mono Lateral Simples 24/11/2023 11:40
w Tintag/m* Cores Frente Cores Verso - Categoria Form. Ref Picote Coex
Impressdo o Caracteristicas = =
Médio 2 - 3,40 6,00 0,00 Pebd Transp. 693 Nao Nio
Dimensées Forma il Largura. Comprimento Espessura Bobina Largura ( Bob ) Espessura ( Bob ) Densidade
SLs2 24,00 35,00 0,0090 70,00 0,0045 1,00
Qtd. Vendida 206,00 Unidade Mil Peso 1.557,36 Perda 149,12 8,74%
Setor Situagio Velocidade unid/ tempo Quantidade Setup (min) Tempo (horas) Custo / Hora Custo
Extrus3o Sim 140 Kg / Hora 1.706 Kg. 15,00 12,44 151,35 1.882,67
Laminagdo Nio
Imp. Comexi Sim 250 Met / min 52,892 Mt 54,00 4,43 476,62 2.109,59
Refile Nao
Acabamento Sim 30 Und/ min 213.071 Und 15,00 44,64 83,85 3.743,04
Descrigdo % Aplicagio Prego Médio Quantidade Valor Descrigdo Prego Médio Quantidade Valor
Formula 100,00% 10,75 1.706,48 18.349,98 Cliche 0,00 1.557,36 0,00
Pet 0,00% 0,00 0,00 0,00 Tubete 0,11 1.557,36 172,26
PP 0,00% 0,00 0,00 0,00 Adesivo 12,31 0,00 0,00
Tintas 100,00% 19,42 125,88 2.444,65 Catalizador 131,55 0,00 0,00
Solventes 100,00% 7,40 125,88 931,54 Sem Ziper 0,00 0,00 0,00
~ ~ .
Icms 12,00% Pis / Cofins 9,25% Lucro ( Ebit) Desp / Custa Margem de Cont. Pre;o / Kg Preco l mil
Frete 3,00% Comissdo 3,00% 12,42% 28,85% 37,46% 32,00 241,92
Custo de Produto 29.634 19,03 Kg 143,85 Mil Valor Total RS 49.835 Lucre RS 4,943
Custo de Cliche Lucro Real RS 4.943 RS Comp. Kg 32,00 4.943,16 12,42%

Fonte: Autoria propria (2023).

Com as duas bases de informacdes prontas € possivel realizar as

comparagdes entre os dois cenarios, o real e o simulado, nesse cenario tem-se as



seguintes comparagdes apresentadas nos Quadro 23.

Quadro 23 - Comparativo de gastos entre o simulador e os custos reais

Simulador Custo Real Variagéao
Volume do Produto (Kg) 1.557,36 1.438,20 8,29%
Custo Médio de NMp 10,75 10,64 1,03%
Volume de Materia Prima (Kg) 1.706,48 1.529,35 11,58%
Volume de Perda (Kg) 14812 9115 63,60%
Valor de Tintas/Solventes 3.376,19 328352 2,82%
Volume de Tintas (Kg) 25176 244 88 2.81%
Tempo de Producdo (Horas) 61,51 5923 3,85%
Custo Fixo 7.735,30 7.335,06 5,46%
Despesas 223163 21616 5 46%

Fonte: Autoria propria (2023).

Baseado no comparativo gerado no Quadro acima é possivel retirar algumas

conclusdes do comportamento do simulador em comparagao com o ocorrido nos

custos reais do produto.

a)

b)

Volume de producgao : apesar de apresentar a mesma quantidade em
unidade de produto vendido, o peso dos materiais ndo esta condizente,
isso recebe influéncia de forma direta da opg¢des da empresa por
trabalhar com a densidade dos polietilenos como 1,00 g/cm? , € ndo o
seu valor padréo de 0,92 g/cm?, isso por vez ira acarretar em algumas
distor¢des tanto na quantidade de processamento nos setores quanto
no volume total de matéria consumida no inicio do processo.

Custo de Matéria Prima : O valor médio da matéria prima simulada
esta 1,03 % acima do valor real consumido, valor superior ja espero,
pois para esse comparativo, 0os insumos inseridos no simulador
estavam em média 2,00 % acima do valor de estoque, situacéo
proposta e aprovada pela empresa, de sempre possuir um valor de
venda acima do valor real de estoque, prevendo ou tomando ganhos
das variagdes dos seus fornecedores.

Volume de Perdas : Além da variagao de peso, o volume de aparas &

gerado através de um percentual médio de cada setor produtivo, assim



como ja explicado neste projeto, devido a isso, por vezes o0s
percentuais gerados acabam nao se comportando de forma exata
quando comparado com itens especificos de producdo. Na unido
desses dois fatores gerou-se uma variagao de 63,60 % em relagdo ao
simulador, isso gerou um alerta para esse indicador, se fazendo valido
uma nova apuracao da forma como foi feito as perdas e se nao houve
nenhuma falha no registro de informagdes das informacgdes reais, ja
gue as mesmas sao feitas de forma ndo automatica.

d) Tintas e Solventes : Nesse quesito, para o item apresentado, tanto o
volume quanto os valores simulados de tintas e solventes estao
adequados com o esperado, estando um pouco acima dos valores
gerados no custeio real, isso demonstra que a forma de aplicagao dos
consumos de tintas € valido, pois quando aplicado de forma correta,
em relagao ao seu grupo de impressao, gerasse um valor condizente
com os volumes e valores reais

e) Tempo de Producgao : O tempo de producdo também demonstrou boa
precisdo obtendo pequena variacado em seu tempo total, isso muito em
virtude do item ser uma material de produgdao especifico, nao
dependendo de calculos de médias distorcidos para se chegar nas
velocidade dos setores, isso corrobora para o bom desempenho desse
aspecto, pode ser que outro material ndo tenha o mesmo desempenho
nesse quesito.

f) Gastos : Apesar do custo por hora real ter total influéncia sobre o
quanto a empresa produz de volume real dentro do més, os custos
tiveram em sua avaliacdo uma variagdo pequena, porém
representando um valor acima do realizado. Esse aspecto de gastos
fixos é quase impossivel de ser desempenhado de forma idéntica ao
que acontece na realidade da empresa, pois os valores do simulador
sempre levardo em conta a capacidade total liquida da empresa, e
caso essa capacidade nédo seja atingida, a taxa hora de todos os
setores sofrem alteragao, se tornando o indicador de mais dificuldade

de acerto na formacao de prego de venda

Além dos pontos de custeio, foi elencado uma simulagao de lucro para cada



um dos cenarios, tendo suas diferencas apresentadas no Quadro 24.

Quadro 24 - Comparacao entre os lucros entre o simulador e os custos reais.

Simulador Custo Real

Fat. Bruto R$ 49.835,00 Fat. Bruto R¢$ 49.835,00

lcms -R§ 598020 12,00% lcms -R$5938020 12,00%
Pis/Cofins -R§ 4.056,57 9,25% Pis/Cofins -R$ 4.056,57 9,25%
Fat. Liquido R$ 3979823 100,00% Fat. Liquido R$ 3979823

CPV ‘R$20.633,73 7446%| |CPV -R$29.922,19 -7518%
Despesas -R$2.231,63  28.85% Despesas -R5 2.116,16 28 85%
Frete -RE 1.495,05 3,00% Frete -R$ 1.495,05 3,00%
Comissao -R§ 1.495 05 3,00% Comissao -R$ 1.495 05 3,00%
Lucro R$ R$ 494277 12,42% Lucro R$ R$ 4.769,78 11,98%

Fonte: Autoria propria (2023).

Ao analisar o lucro apresentado a partir do prego de venda sugerido, tem-se
uma variagdo do resultado real para o simulado de R$172,99, sendo apresentando
um lucro maior do que o real, uma redugdo de -3,50%, valor entendido como
aceitavel pelo setor de custo da empresa e a direcdo comercial para o primeiro teste.
Nesse contexto, entende-se que o custo simulado pelo sistema de precificagcao tem
uma precisdo adequada, possuindo mais acertos do que falhas, apresentando uma
coeréncia com o processo real da empresa.

O simulador apresentado neste projeto buscou para a formagéo de prego de
venda, uma base no custo real, visando uma abordagem transparente e precisa. No
entanto, as dificuldades na identificacdo de custos diretos e indiretos, na alocacgao
de custos, na previsdo de variagdes nos custos de producdo e na adaptacao as
dindmicas do mercado destacam a complexidade dessa estratégia. Dessa forma, o
resultado até agora apresentado mostram um caminho de avango para a empresa e

uma ampliagao de possibilidades no que tange controle e atividades de preco

4.5.6 Margem de Contribuigao

A utilizacdo da margem de contribuicdo no preco de venda € uma estratégia

que envolve desafios especificos, requerendo uma analise cuidadosa dos custos,



volumes de producdo além da dinamica do mercado. E preciso ressaltar que o uso
desse indicador é apenas para fins estratégicos, a precificagcdo implementada
respeita a literatura do markup. Apos a formagao de preco definida, & preciso
demonstrar a margem de contribuigdo gerada no calculo, indicador analisado
frequentemente pela empresa, pois se trata de uma solucio para a falta de precisao
na alocagédo de custo fixo que, segundo Martins (2003), apresentam dois tipos de
problemas, sendo o primeiro o fato de serem independentes dos produtos e
volumes, o que faz com que seu valor por unidade depende diretamente da
quantidade elaborada, e segundo o critério de rateio, ja que, dependendo do que for
escolhido, pode ser apropriado um valor diferente para cada unidade de cada
produto. Para essa demonstracao, foi escolhido uma célula na planilha de excel ao
lado do prego unitario do produto, em que conforme as informagdes sdo geradas, o
simulador calcula o valor final e a margem de contribuicdo. O calculo desse
indicador é apenas a aplicacao da teoria que o envolve, necessitando encontrar os
valores de custo e despesas variaveis e reduzidos do valor de faturamento liquido
para encontrar o valor da margem, ja o percentual de margem, basta dividir o valor
encontrado pelo faturamento liquido. o o valor e percentual de margem forma

dispostos na planilha assim como apresentado na Figura 20.

Figura 20 - Indicativo de posig¢éo e valores da margem de contribuigéo.

Pis / Cofins 9,25% Lucro ( Ebit ) Desp / Custo Margem de Cont. ] Prego j Kg
Comissdo 3,00% 10,00% 28,85% 39,77% 31,92
19,33 Kg 86,98 Mil Valor Total RS 14.364 Lucro
Lucro Real RS 1.147 RS Comp. Kg 30,00 508,73
Custo Variavel Frete Comissdo Margem. RS Margem % Custos
6.047,39 430,93 430,93 4.562,12 39,77% 2.650,35

Fonte: Autoria propria (2023).

Alinhado com esse indicador e com o intuito de sugerir um prego coerente
para as ambi¢cdes da empresa, foi desenvolvida uma Margem de Contribuicdo com
Fator Limitante que orienta o pre¢co adequado para cada produto simulado, essa
orientagcdo € determinada através da margem de contribuicdo com fator limitante,

sendo o seu limite a capacidade em peso de transformagdo mensal da empresa, ou



seja, o quanto de produtos em quilos em conseguem produzir para vender em média
por més. Esse valor foi usado como divisor para o total de gastos fixos da empresa,
gerando um valor unitario de gasto fixo por quilo produzido, tal valor quando
igualado a margem de contribuicdo por quilo da simulagdo do produto garante que
todos os gastos estdo sendo pagos, se comportando como um ponto de equilibrio
econdmico. A ideia geral € que se a margem de contribuicdo com fator limitante
exatamente igual ao total de gasto fixo, o lucro da empresa sera zero ao fim do més,
sem prejuizos, sendo qualquer valor gerado acima desse ponto transformado em
lucro, a indicagdo dessa margem minima ira ficar em vermelho ao centro da planilha
sempre que a margem for menor do que a ideal, caso nao seja, a recomendagao é

ignorada, o funcionamento dessa ferramenta pode ser descrito na Figura 21.

Figura 21 - Elaboragcao da Margem de Contribuigdo com Fator Limitante.

Pis / Cofins 9,25% Lucro ( Ebit ) Desp / Custo ) Margem de Cont. ) Prego / Kg
Comissdo 3,00% -12,83% 28,85% 25,18% 25,00
19,33 Kg 86,98 Mil 27’91% Valor Total RS 11.251 Lucro
Lucro Real RS {1.153) 5;81 RS Comp. Kg 25,00 -1.153,12
Custo Variavel Frete Comissdo Margem. RS Margem % Custos
6.047,39 337,52 337,52 2.262,25 25,18% 2.650,35

Fonte: Autoria prépria (2023).

Embora a margem de contribuicdo com fator limitante seja uma métrica
valiosa na analise de rentabilidade, sua aplicacdo precisa ser feita de forma
cuidadosa, pois assim como apontado por Hansen (2009) a margem de contribuigao
com fator limitante muitas vezes simplifica os custos ao considerar apenas os custos
variaveis diretos relacionados a produc¢ao de um produto ou servigo especifico. Essa
simplificacdo excessiva pode levar a subestimagdo dos custos totais,
desconsiderando custos fixos e indiretos associados a capacidade total da empresa.
Em linhas gerais, é possivel que um item, mesmo atendendo a margem de
contribuicdo padréo para a empresa por quilo, acabe nao tendo lucro, pois seus
custos de processamento acabam sendo maiores que o valor ganho através da
margem de contribui¢cdo. Isso ocorre em materiais de tamanho pequeno geralmente,

pois por passar muito tempo em processamento devido ao seu baixo rendimento em



maquina, isso acarreta para ele um alto valor de custo fixo, gerando prejuizo mesmo
tendo uma boa margem de contribuicdo. Dessa forma, apesar de funcionar como
indicador para a formagao de preco de venda, é preciso que o setor comercial se
atente ao tipo de produto vendido, conciliando tanto a ideia de lucro gerado pelo

markup quanto pela margem de contribuigdo associada ao item.

4.6 Consideragoes Finais

Com a apresentagao do simulador finalizado e a realizagao de testes breves,
sendo estes positivos, tem-se por encerrado o desenvolvimento do projeto. Para
uma aplicacdo futura na empresa, serdo necessarios inumeros testes como o
apresentado anteriormente visando o aumento do grau de confianca e assertividade
do simulador, isso demandara tempo e dedicagao de varios setores, até o momento
em que sera liberado para uso pleno do setor comercial da empresa.

Embora ainda tenha fungdes e medidas para melhorar no simulador, o projeto
ja registrou pontos de melhorias na confiabilidade dos numeros e na forma de
trata-los, um exemplo disso € distorcdo de custo gerada pelo simulador antigo em
relagdo ao novo, nos Quadros 25 e 26, pode-se comparar tamanha variagao de
custo gerada pelos dois modelos, valores esses que eram a base da precificagao

realizada pela empresa.

Quadro 25 - Comparagéao entre os custos simulador antigo e novo, item pequeno.

Simulador Larg. |Comp.| Esp. | Qtd. | Peso Bpm Custo Unid| Base Custo

Antigo 15,00 10,00 0,005 500,00 37500 4500 unidmin 1,23 RS/ Kg 3T Kg RS 463,074

MNovo 15,00 10,00 0,005 50000 37500 4500unid/min 83,85 RS/ Hora 18519 horas  RE 15.527.550

Fonte: Autoria proépria (2023).

Quadro 26 - Comparacao entre os custos simulador antigo e novo, item grande.

Simulador Larg. |Comp.| Esp. | Qtd. | Peso Bpm Custo Unid Base Custo

Antigo 240,00 13000 02 10,00 518400 60,00 unidimin 1,23 R3/ Kg 5184 Kg R3 6.401,534

Novo 240,00 18000 0012 10,00 518400 80,00 unid/min 83,85 RS/ Hora 2,78 Horas Rz 232,913

Fonte: Autoria prépria (2023).



Ao se analisar os dois casos é possivel notar que para alguns itens, o custo
do produto ndo se comportava nem préximo do esperado, gerando uma
discrepancia nao percebida por parte da gestdao empresa, no Quadro 25 observa-se
a simulagao de custo do setor de acabamento de um item com medidas pequenas, €
possivel notar que o valor gerado de custo pelo simulador antigo € proporcional ao
peso do produto, porém quando analisa-se ele de acordo com seu tempo de
producéo o custo do produto muda drasticamente, se tornando 325,31 % acima do
que era projetado. Esse cenario se inverte quando aplicado essa analise para itens
com alto peso ou de grandes dimensdes, o custo do produto se torna menor que o
projetado pelo simulador antigo. Vale ressaltar que isso representa itens especificos,
em um cenario geral a distorgcdo ndo tem tamanha discrepancia, porém isso afetava
as decisdes da empresa para alguns itens e clientes.

Outros pontos de melhorias foram a disposicdo das informagdes em formato
de banco de dados no excel permitindo que a empresa gere relatérios de inUmeras
formas, para controlar e criar informagdes baseadas nos orgamentos, podendo gerar
até mesmo uma simulacdo de resultado do més. Todas essas informagdes serao
tratadas em Power Bi, programa parceiro do Excel especializado em massa de
dados, que possibilita a visualizacdo mais interativa das informacdes, sendo possivel
até mesmo usa-lo por celular.

Dessa forma, é possivel perceber diante do ja exposto por este projeto
melhorias no processo de precificacdo da empresa, além de vislumbrar agcdes que
poderdo causar impacto na forma de analisar e gerir os orgamentos gerados,
possibilitando a empresa trilhar um caminho da exceléncia em sua atividade

comercial.



5 CONCLUSAO

Ao longo deste projeto, foi explorado minuciosamente cada detalhe da
formacédo de preco de venda para uma industria de transformacao, levando em
conta o maximo de variaveis possivel que impactaram no desempenho do prego
final. No decorrer do projeto foi realizado estudos dos processos contabeis e
industriais da empresa, sendo gerados tabelas, relatérios, além de visitas técnicas, a
fim de ampliar o horizonte de conhecimento do assunto. Em comunh&o ao
conhecimento da industria foi designado tempo deste projeto para o entendimento
das necessidades comerciais da empresa e como ela esta inserida no mercado
econdmico. Com essas etapas finalizadas deu-se inicio entdo ao desenvolvimento
do projeto, desde a construgéo de indices industriais até a criagdo da planilha usada
como simulador.

Diante do exposto é possivel concluir que o projeto teve éxito em seu objetivo
geral que era de desenvolver um modelo de preco de venda em uma industria de
transformacdo de plastico flexivel baseado na estrutura do processo fabril da
empresa de estudo. Esse aspecto tornou-se verdade pois, todo o seu
desenvolvimento foi pautado nas bases do processo fabril da empresa, respeitando
ao maximo as particularidades de cada etapa, além de se preocupar em levar os
valores contabeis da empresa para dentro do pre¢o de venda de forma coerente,
compreendendo as alocagdes de custo e despesas. Nesse contexto tem-se como
assertivo a proposta inicial do projeto.

O objetivo especifico da compreensdao profunda do mercado em que a
empresa esta inserida foi cuidadosamente alcangado, considerando fatores como
demanda do consumidor, concorréncia e tendéncias do setor. Este conhecimento
embasou estrategicamente as decisdes do desenvolvimento do simulador.

O levantamento das caracteristicas do processo produtivo foi conduzido de
maneira criteriosa, identificando as premissas e restricdes do processo. Esse
mapeamento proporcionou uma visao abrangente do ciclo de produgéo, permitindo
ajustes pontuais que resultaram em maior eficacia e qualidade da simulagdo do
tempo de produgao desses produtos.

A contabilizagdo dos gastos da empresa por periodo foi realizada de forma
sistematica, contabilizando todos os valores possiveis para o desenvolvimento do

projeto, valores como gastos com mao de obra, energia e insumos foram



catalogados de acordo com suas necessidades, respeitando sempre as regras e
normas contabeis vigentes na empresa.

Um método de custeio apropriado ao processo foi estabelecido, considerando
as especificidades do negdcio. O método de absor¢do usando o tempo como base,
proporcionou uma visdo mais clara dos custos envolvidos em cada etapa do
processo produtivo, possibilitando uma alocagado mais eficiente dos recursos e uma
avaliagao mais precisa da rentabilidade de cada produto.

Finalmente, a formacdo do preco de venda foi definida de acordo com as
necessidades da empresa e os objetivos especificos sinalizados, considerando os
custos, a margem de lucro desejada e a sensibilidade do mercado. A estratégia de
precificagdo foi cuidadosamente elaborada para garantir competitividade,
sustentabilidade financeira e valor percebido pelos clientes. Essas medidas
combinadas refletem uma abordagem integrada e assertiva na gestdo do negdcio,
fortalecendo a posi¢cao da empresa no mercado.

Em sintese, o projeto ndao apenas cumpriu sua proposta inicial, mas também
trouxe beneficios tangiveis a empresa, fortalecendo sua posicdo no mercado e
proporcionando uma base solida para avancgos internos. O sucesso do projeto é
evidente na melhoria da precisdo na precificacdo, na eficiéncia operacional
aprimorada e na capacidade aumentada de gerenciamento de dados. Este modelo
de preco de venda ndao apenas atendeu as expectativas, mas superou as metas
estabelecidas, destacando-se como uma ferramenta valiosa para a empresa em sua

busca por exceléncia e competitividade no cenario industrial.

5.1 Trabalhos Futuros

O desenvolvimento deste trabalho de forma aplicada em um caso real na
industria demonstra a capacidade pratica do projeto, demonstrando que com base
na literatura e metodologias aplicadas, os resultados obtidos podem ser
desenvolvidos em outras empresas do ramo industrial, dentro ou fora da regiao
apresentada no trabalho. Uma possibilidade de expansao para o projeto é a troca do
sistema Excel por uma plataforma mais robusta, buscando aplicagdes em formato de
sistemas ligados diretamente na internet, formato que tem ganhado grande for¢a nos
ultimos anos, essa aplicagdo daria a possibilidade de um uso simultdneo dos

usuario, uma confiabilidade ainda maior nas informacdes, além de criar conexdes



com o ERP da empresa de forma automatica, podendo gerar um dinamismo
vantajoso para a empresa. Dessa forma, a unido de mais areas de conhecimento
aos conceitos apresentados neste trabalho podem levar a beneficios ainda maiores

a comunidade e as empresa em que houver tal aplicagéo.
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