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RESUMO

LUNARDI, Emy Francielli. Permanéncia e abandono escolar nos limites da
(in)visibilidade: o caso do Proeja em Eletromecanica do IFSC campus Chapecé. 2017.
122 f. Trabalho de Conclusdo (Curso de P6s-Graduagao /afo sensu em Formagao Pedagogica
para a Docéncia na Educacdo Profissional e Tecnologica) — Instituto Federal de Santa
Catarina, Florian6polis/SC, 2017.

Ao longo do século XX, ocorreu a democratizagao da educacao escolar no Brasil de modo
que a legislagdo educacional passou a garantir o direito de acesso e permanéncia de todos,
independentemente de classe social, idade, género, etnia ou deficiéncia. Contudo, esse direito
ndo ¢ cumprido em sua plenitude, em virtude dos elevados indices de repeténcia, infrequéncia
e abandono escolar que ainda marcam a escolarizacdo no pais. Isso pode ser percebido de
forma mais acentuada na Educacdo Profissional e Tecnoldgica e na modalidade de Educagao
para Jovens e Adultos. Diante desse cendrio, investigou-se neste trabalho, a partir de pesquisa
bibliografica e documental, questionarios estruturados quanti e qualitativos, observagdo
participante e intervengdo pedagogica, o contexto do curso Técnico em Eletromecanica
Integrado ao Ensino Médio na Modalidade de Educacdo para Jovens e Adultos (Proeja) do
campus Chapeco do Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC), de modo a compreender os
motivos do abandono e da permanéncia na perspectiva dos alunos e dos professores.
Realizou-se uma analise comparativa entre os dados obtidos com os sujeitos jovens e adultos
do Proeja e os adolescentes do curso Técnico em Informatica Integrado ao Ensino Médio,
visando definir as semelhangas e diferengas que constituem o perfil desses alunos. Além
disso, averiguaram-se os pontos de vista e os processos institucionais relativos ao acolhimento
dos alunos ingressantes, promovendo discussdes a respeito da temadtica, normalmente
invisibilizada, da repeténcia e do abandono escolar. Por fim, sdo apresentados os resultados da
intervencdo pedagogica que indicou a necessidade de conhecer a especificidade dos alunos
ingressantes, através da analise de um perfil socioecondmico, cultural e de trajetoria escolar.
De modo geral, os resultados obtidos no Proeja do cdmpus Chapeco corroboraram a literatura,
seja quanto aos principais fatores de abandono estarem relacionados a causas intraescolares
ou a fatores ligados a condi¢do de alunos jovens e adultos trabalhadores e provenientes de
grupos socialmente excluidos, seja quanto ao perfil que apresentaram. Contudo, perceberam-
se diferengas relevantes entre os estudantes de outros cursos ¢ mesmo de turmas diferentes,
portanto, fica evidente a necessidade de conhecer melhor os ingressantes a cada semestre e
realizar um processo de acolhimento e de prevencdo ativa as causas da reprovacdo, da
infrequéncia e do abandono.

Palavras-chave: Permanéncia e Abandono Escolar. Educacao de Jovens ¢ Adultos. Educagao
Profissional e Tecnoldgica



ABSTRACT

LUNARDI, Emy Francielli. School permanence and drop-out within the boundaries of
(in) visibility: the case study of the Proeja in Electromechanics of the IFSC campus
Chapecé. 2017. 122 f. Trabalho de Conclusao (Curso de Pods-Graduagao lato sensu em
Formagdo Pedagogica para a Docéncia na Educagdo Profissional e Tecnoldgica) — Instituto
Federal de Santa Catarina, Florianopolis/SC, 2017.

Throughout the twentieth century, the democratization of school education in Brazil occurred,
so that educational law came to guarantee the right of access and permanence of all,
regardless of social class, age, gender, ethnicity or disability. However, this right is not
fulfilled due to the high rates of repetition, infrequency and school drop-out that still mark
schooling in the country. This can be seen more sharply in Professional and Technological
Education and in the modality of Youth and Adult Education. In view of this scenario, we
investigated through quantitative and qualitative structured questionnaires, participant
observation and pedagogical intervention, the context of the Technical Course in
Electromechanical Integrated to Secondary Education in the Modality of Youth and Adult
Education (Proeja) of the Chapecod campus of the Federal Institute of Santa Catarina (IFSC),
in order to understand the reasons for school drop-out and permanence from the perspective
of students and teachers. A comparative analysis was carried out between the data obtained
from the young and adult Proeja students and the adolescents from the Technical Course on
Computer Science Integrated to Secondary Education, with the purpose to define the
similarities and differences between this students’ profile. In addition, the points of view and
the institutional processes regarding the reception of incoming students were investigated,
promoting discussions about the usually invisible theme of repetition and school drop-out.
Finally, we report the results of the pedagogical intervention that indicated the need to know
the specificity of the incoming students, through the analysis of a socioeconomic, cultural and
school trajectory profile. In general, the results obtained in the Proeja of the Chapeco campus
corroborated the literature about the main factors of abandonment were related to internal
school causes or related to the condition of young and adults working students from socially
excluded groups, as well as the profile they presented. However, significant differences were
observed between students from other courses and even from different classes, so it is
necessary to know the participants better each semester and carry out a process of reception
and active prevention of the causes of repetition, infrequency and school drop-out.

Keywords: School Permanence and Drop-out. Youth and Adult Education. Professional
Education.
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1 INTRODUCAO

A presente pesquisa decorreu no contexto da Pos-Graduagdo Lato Sensu em Formacgao
Pedagodgica para a Docéncia na Educagdo Profissional e Tecnologica, cuja intengdo principal
foi desenvolver uma cultura de pesquisa, de modo a repensar o universo de atuagdo dos
docentes e técnico-administrativos, qualificando sua pratica pedagogica, avaliativa, formativa
e de gestdo e promovendo a reflexao e a proposi¢ao de melhorias nos processos institucionais.
Nesse sentido, foi proposto aos pos-graduandos o desafio de observar o cotidiano escolar com
olhos de pesquisador, problematizando-o, selecionando uma caréncia ou uma pratica que
poderia ser aperfeicoada, registrando sistematicamente os dados e realizando um esforgo
compreensivo e tedrico de interpretacao.

A observagao atenta do cotidiano escolar do campus Chapecd do Instituto Federal de
Santa Catarina (IFSC) apontou a necessidade de um olhar analitico que levasse em
consideracdo alguns problemas recorrentes enfrentados pelo curso Técnico em
Eletromecanica Integrado ao Ensino Médio na Modalidade de Educagdo para Jovens e
Adultos (Proeja), relacionados a repeténcia e ao abandono dos alunos. Trata-se de um
fendmeno complexo, imbricado em questdes sociais, politicas, econdmicas e culturais, que
perpassa o processo de democratizacdo da educagdo publica brasileira.

Ao longo do século XX, a educagdo passou a ser, paulatinamente, um direito de todos,
independentemente de classe social, idade, género, etnia ou deficiéncia. Principalmente a
partir da Constituicao Federal de 1988 e da Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagao Nacional
(lei n.9394/1996) reconheceu-se o dever do Estado em garantir o acesso a educacdo, bem
como a permanéncia e o éxito escolar de todos os brasileiros, tendo em vista “o pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para a cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”
(BRASIL, 1988, art.205). Nao obstante essa garantia legal, percebe-se como um problema
recorrente os altos indices de abandono escolar, de tal modo que eles vém se tornando uma
preocupagdo de diversos setores da sociedade: educadores, instituicdes de ensino,
pesquisadores, formuladores de politicas publicas e, inclusive, do Ministério Publico e do
Tribunal de Contas da Uniao (TCU).

O abandono ¢ um fendmeno generalizado, de abrangéncia nacional e que atinge o
Ensino Fundamental, o Médio, o Superior, a Educacao de Jovens e Adultos (EJA) e também a
Educagao Profissional e Tecnologica (EPT). Alguns nimeros relativos ao abandono escolar
sao apresentados por Dore e Liischer (2011) e Gongalves (2014), de modo a demonstrar o

quanto esse problema assume proporgdes graves, que afetam o cumprimento do direito
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educacional supracitado: em 2009, aproximadamente 3 milhdes de jovens de 15 a 17 anos
estavam fora do Ensino Médio, enquanto o niimero de brasileiros com mais de 25 anos sem
completar o Ensino Fundamental cresceu de 51,2 para 54,4 milhdes entre 2000 e 2010.

Segundo dados do IBGE de 2010, cerca de 56,2 milhdes de jovens e adultos
ndo tém Ensino Fundamental (entre eles estdo incluidos os que ndo sabem

ler e escrever), 65 milhdes ndo completaram o Ensino Médio e cerca de 15
milhdes de pessoas sdo analfabetas. (GONCALVES, 2014, p.41).

Diante desses dados e da proposta de observacdo da realidade escolar do IFSC campus
Chapeco, o problema de pesquisa posto tratou de questionar quais os motivos que levam ao
fenomeno do abandono dos jovens e adultos estudantes da Educacdo Profissional e
Tecnologica, qual ¢ a responsabilidade institucional nele e, na medida do possivel, que
intervengdes podem ser pensadas para reduzi-lo.

Objetivou, portanto, compreender as causas mais importantes do abandono no Proeja
em Eletromecanica do campus Chapeco, de modo a propor uma alteragao nos processos de
acolhimento dos alunos ingressantes no curso que seja capaz de diagnosticar as dificuldades
especificas daqueles estudantes e compartilhar os dados obtidos para viabilizar agdes
conjuntas direcionadas a minimiza-las ou soluciona-las. Especificamente, propds-se a analisar
a visao dos alunos e dos professores a respeito desse fendomeno, de outros a ele relacionados,
como a repeténcia e a infrequéncia, e também do seu contrdrio: a permanéncia, interpretando
as respostas obtidas a partir de alguns referenciais teéricos. Além disso, visou comparar os
dados referentes aos dois cursos técnicos integrados ao Ensino Médio presentes no campus: o

"¢ 0 de Eletromecanica,

de Informatica, vespertino e para o publico em ‘“idade prépria”,
noturno ¢ na modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), verificando semelhangas e
diferencas. Por fim, pretendeu verificar os processos de acolhimento e diagndstico atualmente
existentes, promover reflexdes sobre as mudangas necessdrias para o seu aprimoramento e
propor um questiondrio para coleta de dados socioecondmicos e sobre a trajetdria escolar dos
alunos ingressantes, de modo a conhecé-los em sua especificidade e pensar formas concretas
de atender as suas necessidades.

Esse problema de pesquisa se justifica em primeiro lugar pela relevancia da formacao

técnica que atenda ao publico jovem e adulto que, por diversos motivos (como oferta irregular

de vagas, inadequagdes do sistema de ensino, trajetorias constantemente interrompidas,

! Ramos e Brezinski (2014, p.37) explicam essa expressdo: “De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educagdo de Jovens e Adultos (BRASIL, 2000) a expressdo idade propria, além de seu carater descritivo,
serve também para a organizagao dos sistemas de ensino, para as etapas ¢ as prioridades postas em lei” (grifos no
original), ressaltando, contudo, sua inadequagéo diante da compreensdo atual de que a educagdo deve ocorrer ao
longo de toda a vida das pessoas, ou seja, ndo haveria uma “idade propria” para educar-se. Devido a isso, neste
trabalho, a expressdo aparece sempre entre aspas.
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condi¢des socioecondmicas desfavoraveis, etc.), ndo pdde realizar ou concluir a Educacao
Bésica de nivel Médio na “idade propria”. Trata-se da necessidade de saldar uma divida
histérica com essa parcela da populacdo, em busca de garantir a universalizacao dos direitos
humanos e da cidadania, bem como da superacdo das desigualdades (IFSC, 2010; 2015;
GEVAERD; OLIVEIRA, 2009; GONCALVES, 2014; OLIVEIRA, 2016; RAMOS;
BREZINSKI, 2014). Nesse sentido, entende-se que a analise e a intervencdo propostas sao
medidas necessarias para a manutencdo do curso Proeja em Eletromecanica, especialmente
num contexto nacional de consideraveis cortes de recursos e congelamento de investimentos
para a area educacional.

Além disso, essa intervencdo pode ser considerada como uma proposta que atende ao
disposto no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFSC, em alguns dos seus
objetivos estratégicos, indicadores, metas e iniciativas estratégicas citados a seguir.
Inicialmente, relaciona-se ao objetivo “Al — Atender os potenciais alunos, considerando seus
diferentes perfis e o contexto social, ambiental e econdomico da sua regido” (IFSC, 2014,
p.75), especialmente com relagdo ao indicador “Al.3 — Percentual de vagas de ingresso
disponibilizadas ao Proeja”, cuja meta estratégica estipula 8,5% de vagas nessa modalidade de
educagdo para o ano de 2016, aumentando progressivamente até 10% em 2019. Para ampliar
o nimero de vagas nessa modalidade pretende-se fortalecer os cursos ja existentes e criar
cursos novos, processo em curso nesse ano de 2017. Nesse sentido, ¢ importante atentar para
o objetivo “P3 — Aprimorar os processos que conduzem a permanéncia e ao €xito” (incluindo
estratégias de acolhimento e acompanhamento do discente), ¢ aos seus indicadores “P3.1 —
indice de retencdo do fluxo escolar por tipo de oferta/curso; P3.2 — indice de evasdo anual por
tipo de curso/oferta; P3.3 — indice de evasdo total por tipo de curso/oferta” (IFSC, 2014,
p-83), os quais atualmente ndo trazem dados — que seriam importantissimos — pois a primeira
medicao ainda nao foi realizada, ou nao foi disponibilizada. Devido a essa auséncia de dados,
as metas estratégicas relacionadas a esse objetivo ndo foram definidas, embora sejam urgentes
se se analisarem os dados apresentados nacionalmente.

Em segundo lugar, justifica-se pela importancia de se tratar da problematica do
abandono, que atinge todos os niveis e modalidades de ensino, mas afeta fortemente a
Educacdo Profissional e Tecnolégica (DORE; LUSCHER, 2011), especialmente o Proeja. De
acordo com os dados de uma auditoria realizada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) nos
Institutos Federais em 2011, nacionalmente, as taxas de evasdo e retengdo, respectivamente,
sdo de 6,4% e 44,42% para o técnico integrado ao médio; 24% e 37,99% para o Proeja;

8,7% e 64,53% para a licenciatura, 4% e 68,09% para o bacharelado e 5,8% e 50,82% para os
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tecndlogos. Enquanto isso, as taxas de conclusdo atingem apenas 46,8% para o técnico
integrado ao médio; 37,5% para o Proeja; 25,4% para a licenciatura, 27,5% para o
bacharelado e 42,7% para os tecndlogos (MEC, 2014, p.27). Diante desses dados, o TCU
estabeleceu, no Termo de Acordo de Metas (MEC, 2010), uma porcentagem de 80% de
conclusdo para os cursos ofertados pelos IFs em 2016, calculada pela média aritmética entre o
nimero de alunos concluintes e o nimero de vagas ofertadas para cada turma — valor
demasiado superior a realidade atualmente constatada.? Por isso, h4 uma mobilizagio nacional
sintetizada no Documento Orientador para a Superagdo da Evasdo e Retengdo na Rede
Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (MEC, 2014) para diagnosticar e
tentar corrigir esse problema. Esse processo transformou-se, dentro do IFSC, no Plano
Estratégico de Intervenc¢dao e Monitoramento para Superacdo da Evasdo e Retencao (PPE).
Esse plano corresponde a seguinte iniciativa estratégica: “P0306 — Desenvolver estudos e
acoes sobre evasdo e permanéncia” (IFSC, 2014, p.84). Destaca-se, porém que, embora esta
proposta de pesquisa e intervencdo também atenda a referida iniciativa, sua pesquisadora nao
faz parte do grupo envolvido no processo do PPE.

Por fim, este projeto justifica-se uma vez que o esfor¢o das ultimas décadas em prol da
democratiza¢do do ensino no Brasil com igualdade de oportunidades envolve ndo somente a
possibilidade de acesso a educagdo por parcelas da populagcdo antes excluidas. Envolve
também a garantia de permanéncia e éxito de todos, tanto reduzindo os indices de retengdo e
abandono, quanto promovendo a melhoria da qualidade da educacio (GEVAERD;
OLIVEIRA, 2009; OLIVEIRA; OLIVEIRA, 2015).

Metodologicamente, de acordo com Gerhardt e Silveira (2009), trata-se de uma
pesquisa qualitativa pois visa aprofundar o olhar sobre o cotidiano da Educagdo Profissional e
Tecnoldgica dentro do IFSC Chapecd, analisando e interpretando os dados obtidos através de
questionarios, discussdes, observagdo participante e analise documental, a partir da
capacidade de as pesquisas dessa abordagem revelarem questdes subjacentes e relevantes para
o problema de pesquisa. Quanto a natureza, trata-se de uma pesquisa aplicada, pois visa
diagnosticar, provocar reflexdes e discussdes e, na medida do possivel, sugerir solu¢des para
os problemas enfrentados especificamente no curso Proeja de Eletromecanica. Além disso, €
uma pesquisa explicativa cujo objetivo ¢ identificar, a partir da perspectiva de alunos e

professores do curso, os motivos que explicam o fendmeno do abandono, bem como outros

2 No curso Proeja do cAmpus Chapecd, no periodo estudado concluiram o curso: cinco alunos em 2016/1 e cinco
alunos em 2016/2, o que representa 12,5% de formandos diante das 40 vagas de ingresso. Portanto, uma
estatistica bastante inferior tanto em relagdo ao percentual nacional de 37,5% de taxa de conclusdo nesses cursos,
quanto aos 80% exigidos pelo TCU e que ja deveriam ter sido atingidos.
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correlacionados como a infrequéncia, a reten¢do e a permanéncia. Também se configura como
um Estudo de Caso, pois pretende compreender em profundidade as causas do abandono e da
permanéncia dos alunos do Proeja, a partir do ponto de vista dos proprios participantes, sejam
eles alunos ou servidores.

A pesquisa configurou-se como um processo de etapas sucessivas e complementares
que durou um ano, entre maio de 2016 e maio de 2017. Abrangeu revisdo bibliografica de
artigos e dissertacoes, analise documental das atas das reunides de area do Proeja em
Eletromecanica e dos documentos norteadores do curso (Projetos Pedagdgicos do Curso —
versao 2010 e 2015) e institucionais (como o Plano de Desenvolvimento Institucional), coleta
de dados de alunos permanecentes do Técnico em Informatica Integrado ao Ensino Médio
(EMI) e do Técnico em Eletromecanica na modalidade de Educacao de Jovens e Adultos
(Proeja). Com relacdo aos alunos do Proeja, a pesquisa dividiu-se em dois momentos
distintos, entremeados por discussdes com os servidores e professores. Numa primeira etapa,
aplicou-se um questiondrio escrito, mais breve e aberto (conforme Apéndice A), para os
estudantes das turmas com matriz curricular definida pelo PPC 2010 — modulos 2 a 7 no
semestre 2016/1 —, de modo a diagnosticar as opinides, expectativas, sugestdes e reclamagdes
com relagdo ao curso. Posteriormente, com o respaldo da observacao, dos dados analisados e
do embasamento tedrico, retornou-se a essa realidade visando intervir de modo a promover
uma reflexdo com alguns docentes e servidores do Registro Académico e do Nucleo
Pedagdgico sobre os processos institucionais de acolhimento ao aluno ingressante no Proeja e
identificar alternativas para aprimora-los. Apos essas discussdes € com a colaboragdao dos
servidores e professores, numa segunda etapa, elaborou-se um formuldrio on-line,
majoritariamente objetivo (conforme Apéndice B), para aferir o perfil socioeconomico e a
trajetoria escolar dos alunos do PPC 2015 — modulos 1 a 3 no semestre 2017/1, com o
objetivo de conhecer a realidade e as especificidades desses estudantes.

Esta monografia de conclusdo de curso esta estruturada em duas partes. A primeira,
relacionada a fundamentacdo tedrica, intitula-se Abandono: um problema (in)visivel no
cotidiano escolar da Educagdo Profissional e Tecnologica. Nela, descrevem-se os conceitos €
as discussdes relacionados a revisao bibliografica, definindo os termos utilizados semantica e
historicamente para referir-se ao fendmeno estudado. Também se apresenta a trajetéria da
Educagdo de Jovens e Adultos na sua confluéncia com a formacao profissional, especificando
a realidade e as diferengas dos alunos que a frequentam.

Na segunda parte, intitulada Permanéncia e abandono no IFSC Chapeco, detalha-se a

metodologia utilizada em cada etapa da pesquisa, apresentam-se e analisam-se as informagoes
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especificas sobre a permanéncia, a retencdo e o abandono no campus Chapecd, cotejando-as
ao referencial tedérico. A apresentacdo e analise dos dados empiricos divide-se em cinco
segoes. Na primeira, descreve-se o contexto do campus Chapecd, local onde ocorreu a
observagdo e a intervencao pedagogicas. Na segunda, analisa-se a perspectiva dos alunos,
comparando-se os dados coletados em 2016/1 através de questiondrios aplicados aos
permanecentes do projeto pedagogico 2010 do curso Técnico em Eletromecanica Integrado ao
Ensino Médio na modalidade de Educagdo para Jovens e Adultos (Proeja) e do curso Técnico
de Informatica Integrado ao Ensino Médio (EMI). A terceira traz a perspectiva dos
professores atuantes no curso Proeja a partir da observacdo participante e da analise dos
documentos referentes as discussdes do Plano Estratégico de Intervencdo e Monitoramento
para Superacdo da Evasao e Retencdo (PPE). A quarta secdo inicia a proposicao de solugdes
para o complexo fendmeno do abandono. Partindo da revisao bibliografica, resumem-se
relatos de acdes de permanéncia e descreve-se a primeira etapa da intervencdo pedagogica
realizada em 2016/2 com professores do primeiro modulo, servidoras do Registro Académico
e do Nucleo Pedagogico. Esta etapa discute os atuais processos de coleta de informacgdes
sobre e de acolhimento aos alunos ingressantes, bem como as dificuldades percebidas pelos
professores nestes estudantes. Na quinta, a partir das conversas realizadas, relata-se a segunda
fase de intervencao, efetivada em 2017/1, que se configurou como um processo de produgao
de um perfil socioecondmico e de trajetoria escolar. Nessa se¢do, analisam-se os dados
obtidos com a aplicagdo desse perfil nos trés primeiros modulos do PPC 2015 do Proeja, de
modo a caracterizar os alunos ingressantes no referido curso em suas especificidades.

Por fim, as consideracdes finais trazem uma sintese sobre os dados coletados na
pesquisa bibliografica e empirica, bem como observagdes gerais sobre as mudangas

necessarias para corrigir os problemas encontrados e apontados no decorrer da pesquisa.
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2 ABANDONO: UM PROBLEMA (IN)VISIVEL NO COTIDIANO ESCOLAR DA
EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

Este capitulo pretende apresentar parte da discussao teorica atual sobre o abandono
escolar e outros conceitos relacionados ao fendomeno estudado, bem como resumir algumas
informagdes importantes sobre a Educagdo de Jovens e Adultos (EJA) em especial na sua
imbricacdo com a Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT), destacando as especificidades
do publico jovem e adulto.

Os altos indices de abandono, infrequéncia e repeténcia marcam a historia da EJA no
Brasil. E, embora algumas escolas e alguns educadores demonstrem preocupacao em reduzir
esses indices através de praticas pedagogicas diferenciadas®, a maioria das institui¢des carece
de politicas especificas e efetivas de combate a esse fendmeno. Dai assumir-se que se trata de
um problema (in)visivel: por estar tdo presente no cotidiano educacional, principalmente da
EPT e da EJA, deixa de ser notado, torna-se a “norma” da conduta escolar e, muitas vezes,
para de preocupar os docentes e servidores da educagdao. Em parte, essa (in)visibilidade
decorre do fato de que, historicamente, construiu-se uma percep¢ao de que a escola concede
iguais oportunidades a todos. Portanto, considerando-se justas e igualitarias, as instituicdes
educacionais eximem-se da culpa e responsabilizam exclusivamente o aluno e sua condi¢ao
socioeconomica pela exclusdo e pelo fracasso escolar. Essa perspectiva também foi percebida
no decorrer da pesquisa realizada, principalmente na fala de diversos professores do curso
Proeja, como se relata no proximo capitulo. Procura-se problematizar e desconstruir essa
visdo, complexificando os fatores que levam ao abandono e ao fracasso escolar e visando
expandir o didlogo sobre essa tematica, de modo a evitar a sua naturalizacdo e invisibilizacao.

Com relagao ao levantamento bibliografico, ressalta-se a dificuldade de obtengao dos
dados de aprovacao, reprovacdo e abandono dos estudantes do ensino técnico de nivel médio
no Censo Escolar disponibilizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), bem como dentro da prépria instituicdo IFSC, e

também a ainda insuficiente produgdo sobre a tematica em revistas cientificas e em produgdes

3 Por exemplo, Gongalves (2014, p.57-60) apresenta sete agdes contra o fendmeno do abandono na EJA
desenvolvidas por diversas escolas no Brasil que envolvem adequagdo e variagdo das linguagens utilizadas
(musica, poesia, teatro, etc), reorganizacdo do tempo escolar articulando aulas presenciais e trabalhos a distancia,
curriculo diferenciado e contextualizado abrangendo tematicas do cotidiano dos alunos e da realidade local,
negociagdes com as empresas para reduzir a infrequéncia e os atrasos motivados pelo trabalho, elaboragdo de
planos de estudo individualizados, criagdo de infraestrutura para atendimento aos filhos das alunas, garantia de
alimentag@o e melhorias nos processos de acolhimento.
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académicas, em especial na relacdo entre EPT e EJA. De modo geral, a bibliografia

consultada configura-se como estudos de caso, carecendo de dados e analises mais gerais.

2.1 Abandono, evasao ou desisténcia? — As marcas da exclusio da e na escola

Para iniciar, ¢ necessario conceituar e debater alguns termos importantes para a
compreensdo do fendmeno estudado: evasdo, abandono, desisténcia, infrequéncia e retengao,
relacionados ao fracasso escolar e a exclusdo da e na escola. Tratam-se de expressdes
controversas, uma vez que existem diversas formas de identificar os estudantes que pararam
de frequentar a escola, carregadas de significados semanticos e historicidade, que sao
discutidas pelos tedricos e estudiosos da educagao, em busca do conceito mais adequado para
referir-se a esse fendmeno.

Enfatiza-se que os processos de desisténcia, abandono e evasdo ndo podem ser
correlacionados apenas a fatores pessoais do aluno ou mesmo a questdes meramente
escolares, pois relacionam-se a aspectos sociais, politicos, econdmicos e culturais gerais da
sociedade brasileira, que se acentuam com o processo de democratizacdo da educagado.
Diversos autores destacam a imbrica¢ao do universo escolar com a sociedade circundante, as
vezes atuando como reprodutora, as vezes como questionadora dos parametros sociais,
culturais, politicos e econdmicos (BOURDIEU; PASSERON, 2013; COELHO, 2014; FARIA;
MOURA, 2015; GEVAERD; OLIVEIRA, 2009; GONCALVES, 2014; KUENZER, 2005;
OLIVEIRA, 2016).

Kuenzer (2005) discute as relagdes entre a sociedade capitalista, os processos
produtivos do mercado de trabalho e as pedagogias educacionais predominantes no sistema
escolar. Apos analisar a trajetoria percorrida desde os modelos tayloristas/ fordistas até os
toyotistas, sintetiza a situacao atual como uma “exclusdo includente” no mercado de trabalho
— no qual os trabalhadores sdo excluidos de empregos com direitos e boas condi¢des e sdo
incluidos em situagdes precarizadas (terceirizados, sem carteira assinada, autdbnomos,
informais) — acompanhada de uma “inclusao excludente” na educacao — na qual se da acesso a
todos, mas ndo se oferecem as mesmas condi¢des de permanéncia, aprendizagem e formagao
qualificada, destinando as classes mais vulnerdveis cursos aligeirados marcados pela
“empurroterapia” (progressdo automatica) e a “certificagdo vazia” (incapaz de formar
cidadaos criticos € autobnomos).

Bourdieu e Passeron (2013) também se contrapdem a visdo otimista da escola neutra,

igualitaria e meritocratica, propondo uma teoria critica que a acusa de servir a reproducao
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social e a legitimagdo das desigualdades, através do mecanismo de dominagdo simbolica pelo
qual reconhece como legitima e universalmente valida e desejavel a cultura de um grupo
social especifico: a elite. Através da organizagdo do sistema educacional, das regras e normas
escolares, a escola privilegia aqueles alunos que ja sao portadores de um tipo determinado de
capital cultural. Esses terdo mais facilidade na aprendizagem de contetidos e modos de
atuacdo, obtendo sucesso no percurso escolar; enquanto os que ndo possuem esse capital, por
serem provenientes de outras realidades econdmicas, sociais e culturais, tendem a enfrentar
maiores dificuldades e a fracassarem em sua trajetoria escolar.

Outros autores (ARROYO, 1992; DUBET, 2003; FERRARO, 1999; OLIVEIRA,
2004) citados por Coelho (2014) também destacam a cultura de exclusdo da escola, pensada e
formatada para um determinado grupo social e cultural e incapaz de lidar com a
heterogeneidade do seu publico apos a democratizagdo do acesso. Promove-se, assim, a
exclusdo escolar simultaneamente pelo processo de “exclusdo da escola”, o qual dificulta o
acesso de determinados grupos de alunos (normalmente os mais vulneraveis), e pelo processo
de “exclusdo na escola”, que refor¢a a ndo aprendizagem, a reprovagdo, a repeténcia, a
retencdo e o fracasso escolar daqueles que ndo seguem os padrdes estabelecidos, e que
considera que reprovar faz parte da pratica avaliativa do processo de ensinar e aprender.

Com relagdo a esse assunto, cabe pensar os conceitos de “fracasso” e “sucesso”.
Tradicionalmente, na logica da escola, o “sucesso escolar” ¢ atrelado a progressdo continua
nas séries e niveis, a conclusdo do curso, a obtencdo de certificados, a continuidade dos
estudos, enfim, a uma trajetdria sem interrupgdes ou repeténcias. Ao contrario, o “fracasso”
adviria de um percurso inconstante, repleto de repeténcias, abandonos, retornos e
infrequéncia, marcado pela ndo-aprendizagem ou por dificuldades de aprendizagem,
abreviado constantemente por questdes pessoais ou socioecondmicas, sobre as quais a escola
ndo tem controle, nem responsabilidade. Paula (2009 apud COELHO, 2014) questiona de
quem ¢ esse fracasso, discutindo a tradicional culpabilizacdo da vitima, o estudante, mas
ressaltando que a responsabilizacdo também ndo cabe exclusivamente a familia, a escola, ao
sistema econOmico, politico ou social, mas que deve ser compreendido como um resultado de
diversos fatores indissociaveis.

Procurando ampliar o olhar sobre esse processo, principalmente na EJA, Gongalves
(2014) contrapde essa percepcdo generalizada que valoriza o diploma a diversas historias de
vida de jovens e adultos que retornaram a escola com objetivos especificos que ndo visavam a
certificagdo ou a conclusdo do curso, como alfabetizar-se, conseguir determinado documento,

aprender contetidos essenciais ao trabalho atual, etc. “O problema se revela muito mais
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complexo, quando pensamos nos sujeitos, em suas expectativas, desejos, € quando pensamos
na escola e sua cultura, nos sentidos atribuidos a instituicdo e ao seu papel nos dias atuais”
(GONCALVES, 2014, p.13).

Avancando na compreensdo sobre o fendmeno estudado, normalmente percebido
como “fracasso escolar”, cabe pensar sobre qual seria a melhor expressdo para denomina-lo. A
literatura sobre o tema apresenta diversas expressdes similares, empregadas por uns e
criticadas por outros, devido a sua carga semantica, tedrica e histérica. O termo mais
empregado, inclusive por documentos oficiais do Ministério da Educacdo e das instituigdes de
ensino, costuma ser “evasao”. Esse ¢ também um dos maiores alvos de criticas, pois, segundo
o dicionario Larousse, a expressdo “evasdo” provém do latim “evasio”, significando saida.
Portanto, evadir-se reportaria ao ato de escapar e fugir, e derivaria de uma postura ativa do
aluno que decide, por vontade propria, desligar-se da institui¢do educacional. Nesse sentido,
remeteria a culpabilizagdo do aluno que, intencionalmente, escapou da escola e serviria para
isentar a instituicdo e o sistema educacional, conforme critica apontada por Moura e Silva
(2007 apud FARIA; MOURA, 2015).

Diante dessa critica, Faria ¢ Moura (2015, p.152) propdem a utilizagdo do termo
“desisténcia para abordar a interrupcdo da trajetoria escolar”, independentemente dos
multiplos motivos. Autores como Coelho (2014), Gevaerd e Oliveira (2009) e Steimbach
(2012 apud COELHO, 2014) preferem a expressao “abandono” por sua ambiguidade relativa
a acdo que pode ser do estudante que deixa ou larga a escola, ou da escola que desampara,
renuncia, descuida ou despreza o aluno. Dessa forma, concorda-se com Gevaerd e Oliveira
(2009, p.87, grifos no original) que “mais adequadamente, talvez, seria usar o termo evasao
escolar como o abandono do aluno pela escola”, de modo a romper com a tendéncia
persistente de responsabilizar quase que exclusivamente o aluno e fatores externos pelo
fendmeno da evasao e de desresponsabilizar o sistema de ensino.

[...] o fracasso e a evasdo ndo estdo localizados exatamente no aluno, “mas
nas institui¢cdes escolares que tém sido incapazes de lidar com os segmentos
da populagdo a que elas se destinam. Fracassamos todos nos, os que
ensinam, os que sdo ensinados e todos os demais integrantes desta
sociedade”. (CARVALHO, 1997 apud GEVAERD; OLIVEIRA, 2009, p.86).

Embora este estudo opte pelo termo ‘“abandono”, menos implicado semantica e
historicamente, cabe notar que nem todos os autores e instituicdes tomam essas expressoes
como sindnimos. Por exemplo, para o INEP, “evasdao” implica a saida definitiva do sistema
escolar, enquanto “abandono” supde a saida num momento com retorno em outro ano ou

semestre. Ja para o IDEB, “desisténcia” significa afastamento do estabelecimento de ensino,
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ndo atendimento dos critérios de aprovacao e assiduidade, sem solicitar transferéncia. Por sua
vez, Dore (apud MEC, 2014) define “evasdo” como a interrup¢ao do curso, a saida definitiva
do aluno sem concluir o percurso formativo, por desisténcia, abandono ou nao renovacao da
matricula.

Apesar dessas distingdes, adota-se a expressao “abandono” por postura tedrico-critica,
mas também devido a impossibilidade de determinar se os alunos que param de frequentar o
curso Proeja em Eletromecanica do IFSC campus Chapecd o fazem de forma definitiva,
deixando o sistema escolar, ou de forma temporaria, por motivos diversos, visando retornar ou
estudar em outro curso ou escola. Cabe ressaltar que alguns estudos de caso (CRAVO, 2012;
RHEINHEIMER; DELLA BETTA; BORTOLOTO, [s.d.]) apontam a constante nao
formalizagdo do abandono nos registros académicos/escolares, criando auséncia e
incompletude de dados — fato que se verificou também no curso investigado, no qual apenas
uma pequena parcela de estudantes formaliza a desisténcia ou o abandono.

Diante do exposto, pode-se perceber que ha divergéncias quanto ao sentido de cada
termo € a maior ou menor precisao dos mesmos. Outros dois conceitos precisam ser
esclarecidos: “infrequéncia” compreendida como as constantes auséncias dos alunos,
principalmente jovens e adultos, no periodo letivo devido a problemas de trabalho, saude,
familia ou outros aspectos que se sobrepdoem ao estudo (LAFFIN, 2009; OLIVEIRA;
EITERER, 2008); e “retencao” que significa a ndo conclusdo do curso no prazo previsto,
decorrente de trancamento, abandono ou reprovagdo. Todos estes sdo conceitos relacionados
porque, normalmente, a retencao e a infrequéncia tendem a aumentar as chances de abandono,
desisténcia ou evasao (OLIVEIRA, 2016).

Nesse sentido, de acordo com Dore e Liischer (2011, p.777), o fendmeno da evasao
deve ser compreendido como um “processo complexo, dindmico e cumulativo de
desengajamento do estudante da vida da escola” sendo que a saida seria apenas o “estagio
final desse processo”. As autoras também esclarecem que € preciso compreender que, sob a
tematica da evasdo, associa-se uma gama de situagdes diversas que abarcam a reprovacao, o
abandono, a saida da escola, a saida do sistema de ensino, a ndo conclusdo de um nivel de
ensino, a conclusdo com um percurso repleto de paradas e retornos, e/ou a matricula que
nunca se efetivou em presenca.

Trata-se de fendmenos complexos, compostos por multiplas varidveis, nem todas
previsiveis ou sob controle individual e institucional. Nao obstante, compreender suas causas
¢ primordial para construir solugdes para o problema. Sobre esse aspecto, apesar da escassez

de informacdes teodricas e empiricas (COELHO, 2014; CRAVO, 2012; DORE; LUSCHER,
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2011; OLIVEIRA; EITERER, 2008), a literatura de referéncia varia quanto aos fatores
decisivos para a ocorréncia desses fenomenos. Por muito tempo, a culpabilizacdo recaiu sobre
o aluno, taxado de preguicoso, incapaz ou incompetente para os estudos.

Como relata Patto (2010 apud OLIVEIRA, 2016), desde o final do século XIX, a
psicologia justifica o rendimento escolar diferenciado através das capacidades pessoais inatas,
definindo o sucesso ou o fracasso escolar unicamente a partir do mérito ou demérito pessoal.
Com novas roupagens, essa teoria reaparece ao longo do século XX, na ideologia do dom, na
explicacdo devido a caréncia cultural e na meritocracia. Seus pressupostos comecam a ser
questionados fortemente nas décadas de 1960 e 1970, a partir da denuincia de Bourdieu e
Passeron sobre a forma como a escola, enquanto um aparelho ideoldgico do Estado, serviria
como instrumento de dominacdo cultural de modo a reproduzir as desigualdades sociais
(BOURDIEU; PASSERON, 2013).

No caso especifico da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), os estudos analisados por
Oliveira e Oliveira (2015) demonstram o grande indice de abandono — que se torna a regra,
enquanto a permanéncia ¢ a excecao — e, normalmente, indicam a culpabiliza¢do do aluno e
de suas condi¢des para justifica-lo. Essa percepcdo generalizada ¢ corroborada pela historia
do aluno Sidnei, narrada por Gevaerd e Oliveira (2009) e pelo exposto por Gongalves (2014).

Cada vez mais, diversos autores, procurando reduzir a culpabilizagdo do aluno e
complexificar o fendmeno, frisam o papel institucional ao indicar o desencontro entre os
jovens e a escola, com conteudos, pedagogias, organizacdo e linguagem atrasadas, pouco
atrativas e desinteressantes, aprendizagens que nao sdo significativas, problemas de interagao
professor-aluno ou aluno-aluno, normas de funcionamento, formas de avaliacao e tratamento
homogeneizante que ndo consideram as especificidades dos alunos (ARAUJO, 2012 apud
OLIVEIRA, 2016; COELHO, 2014; CRAVO, 2012; FARIA; MOURA, 2015; GEVAERD;
OLIVEIRA, 2009; LAFFIN, 2009; OLIVEIRA; EITERER, 2008; OLIVEIRA, 2011 apud
RHEINHEIMER; DELLA BETTA; BORTOLOTO, [s.d.]; STOISCH, 2012 apud OLIVEIRA,
2016). Para Tinto (apud MEC, 2014), o abandono decorre principalmente de aspectos
relacionados a integracdo com o ambiente académico e social da instituicdo de ensino, embora
caracteristicas individuais, expectativas € compromissos pessoais tenham influéncia.

Para superar o “jogo de empurra” entre escola e alunos para a culpabiliza¢dao pelo
abandono, deve-se considerar que “(...) os motivos envolvidos no processo de evasdo estdo
articulados entre si e € preciso que se d€ aten¢ao a cada um deles” (RHEINHEIMER; DELLA
BETTA; BORTOLOTO, [s.d.], p.4). Ou, nas palavras de Coelho (2014, p.29):
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Entende-se que a questdo do abandono escolar ndo ¢ prerrogativa unica e
exclusiva da escola, nem somente do individuo e que as questdes de
exclusdo e fracasso escolar envolvem questdes sociais, econdOmicas e
culturais externas e internas a instituicdo, relacionadas entre si
dialeticamente, sem sobreposicdo de importincia de um fator sobre o
outro, mas sim mutuamente relacionados (grifos nossos).

Por isso, diversos autores atuais citados por Oliveira (2016) tém organizado as causas
em dois grandes grupos: intraescolares e extraescolares. Seguindo essa premissa, Dore (apud
MEC, 2014, p.15-16) afirma que:

A escolha de abandonar ou permanecer na escola é fortemente condicionada
por caracteristicas individuais, por fatores sociais e familiares, por
caracteristicas do sistema escolar e pelo grau de atragdo que outras
modalidades de socializacdo, fora do ambiente escolar, exercem sobre o
estudante.

Segundo os resultados obtidos pela Comissdo Especial de Estudos sobre Evasdo nas
Universidades Publicas Brasileiras (apud MEC, 2014), as causas podem ser agrupadas em trés
categorias principais: a primeira particular ao estudante, a segunda relativa aos cursos e
institui¢des, ¢ a terceira de ordem conjuntural que engloba questdes como mercado de
trabalho, contexto socioecondmico e politicas governamentais. Numa proposta muito similar,
o Documento Orientador para a Superagdo da Evasdo e Reten¢do na Rede Federal de
Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnolégica (MEC, 2014) categoriza os motivos da
evasao em: individuais, internos as institui¢des ¢ externos as instituigoes. Para facilitar essa
categorizagao, o Apéndice C deste documento (MEC, 2014, p.41-45) apresenta uma lista com
110 fatores especificos para a evasdo. Outros autores como Dore e Liischer (2011) e Oliveira
(2016) preferem chamar essas 3 categorias de individuais, institucionais e sociais, sendo que

esta ultima abrange questdes econdmicas, politicas e culturais.

2.2 O PROEJA e as especificidades do educando jovem e adulto

Historicamente no Brasil, a educacdo destinada aqueles que nao puderam cursar ou
concluir o ensino basico em idade propria ficou, por muito tempo, restrita a alfabetizagcdo ou a
forma¢ao de modo aligeirado, sob uma perspectiva compensatoria, descontinua e de baixa
qualidade, por isso, comumente foi chamada de “ensino supletivo”. Apenas a partir da década
de 1990, as lutas dos movimentos sociais, a nova legislacdo educacional derivada da
Constituicao de 1988 — que reconheceu o direito de todos, independentemente da idade, a
educacdo — e a criagdo dos Foruns de Educacdo de Jovens e Adultos produziram uma

mudanca na forma de pensar o ensino para esse publico. Nesse sentido, a substituicdo do
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termo “Ensino Supletivo” por “Educacdo de Jovens e Adultos (EJA)” representa a alteracao
na concepcao dessa modalidade, que passa a ser percebida como uma educagdo diferenciada
que deve ter tempos e metodologias proprias, considerando as especificidades dos alunos
(MACHADO, 2009; 2016; RAMOS; BREZINSKI, 2014).

Nos ultimos vinte anos, essa modalidade educacional ampliou seu espago e passou a
vivenciar um esforco coletivo para construir-se como uma politica publica de educagdo basica
e de formacao profissional que, apesar dos avangos, ainda precisa estabelecer-se como um
direito educacional cumprido com qualidade e especificidade para todos os jovens e adultos
trabalhadores. De acordo com Machado (2016), essa mudanga comegou com 0s movimentos
populares e estudantis dos anos 1950 e 1960%, cuja perspectiva emancipatéria contrapunha-se
a concepgao compensatoria tradicional. Essas duas visdes opostas polarizaram os debates, as
legislagdes e as agdes a respeito da EJA desde entdo e ambas permanecem vivas e atuantes,
tanto nas politicas publicas quanto nas praticas pedagogicas.

No texto constitucional predominou a perspectiva emancipatoria, garantindo o direito
de todos a uma educagdo que possibilite o desenvolvimento pleno das pessoas, nos aspectos
do conhecimento sistematizado, da cidadania e da preparagdo para o trabalho (BRASIL, 1988,
art. 205). Além disso, a Constituicdo de 1988 determina a igualdade de condigdes de acesso e
permanéncia na escola; a gratuidade do ensino publico (BRASIL, 1988, art. 206, incisos I e
IV); e a oferta de ensino fundamental gratuito para os que nao tiveram acesso na idade propria
e de ensino noturno regular adequado as condigdes do educando (BRASIL, 1988, art. 208,
incisos [ e VI).

Por sua vez, o texto final da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdao Nacional (LDB) —
também chamado substitutivo Darcy Ribeiro — desprezou as discussdes levantadas pela
sociedade civil, as negociacdes e os acordos decorrentes dos debates entre 1988 e 1993 que
resultaram no Projeto de Lei n° 101, e apresentou as normas legais referentes a EJA de forma
reduzida, generalizada e menos detalhada, diminuindo o papel do Estado como propositor
dessas politicas e o da sociedade como coautora (MACHADO, 2016). Configurou-se, pois,
como uma retomada da perspectiva tradicional, embora com alguns avangos ao determinar
que a EJA, além de cursos e exames supletivos, deve ser ofertada de forma regular e gratuita
nos niveis Fundamental e Médio, preferencialmente articulada com a educacao profissional,

“com caracteristicas e modalidades adequadas as suas necessidades e disponibilidades,

* Organizagdes populares como o Movimento de Cultura Popular (MCP) de Paulo Freire, o Movimento de
Educacdo de Base (MEB) da Igreja Catolica ¢ os Centros de Cultura Popular (CPC) da Unido Nacional dos
Estudantes (UNE), que representavam a mobilizagdo da sociedade civil pela alfabetizagdo de adultos e pela
educagdo popular, numa perspectiva emancipadora e de formagao sociocultural e politica.
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garantindo-se aos que forem trabalhadores as condi¢des de acesso e permanéncia na escola”
(BRASIL, 1996, art. 4°, inciso VII). Por esses avancos e pela possibilidade de flexibilizagdo
na organizacao do ensino de EJA, para Ramos e Brezinski (2014), a LDB tornou-se um
ponto-chave na reconfiguracao do campo educacional para jovens e adultos no Brasil.

A reconfiguracdo se ampliou com o parecer CNE/CEB n°11/2000, elaborado pelo
conselheiro Carlos Roberto Jamil Cury, e com a resolugdo CNE/CEB n°1/2000 que
estabelecem as Diretrizes Curriculares Nacionais para EJA. Ambos os documentos
compreendem a Educagdo de Jovens e Adultos como uma modalidade da Educagdo Bésica,
nas suas etapas Fundamental e Média, que deve expressar uma identidade e um modelo
pedagogico com processos, métodos, tempos escolares e curriculos proprios e adequados ao
perfil e a faixa etaria dos alunos, os quais devem ser tratados com equidade na formacao,
respeito a diferenca e proporcionalidade (MACHADO, 2009; RAMOS; BREZINSKI, 2014).

A lei n.10.172/2001 que trata do Plano Nacional de Educacdo (PNE) também reforca
essa compreensdo da EJA, dedicando 26 metas a modalidade. Contudo, sua aplicagdo foi
comprometida pelos vetos presidenciais sobre a disponibilizacdo do orgamento da Unido. Os
programas Recomego, Fazendo Escola e Brasil Alfabetizado descentralizaram e
suplementaram recursos de forma crescente para fomentar as matriculas na EJA até 2007, ano
da inclusdo desse publico no Fundo de Manutenc¢do e Desenvolvimento da Educagido Basica e
Valorizagdo dos Profissionais da Educacdo (Fundeb) (MACHADO, 2009). Observa-se que,
devido ao esfor¢o empreendido, houve ampliacdo das matriculas, depois estabilidade, mas
atualmente ha decréscimo (GONCALVES, 2014, MACHADO, 2009; 2016; RAMOS;
BREZINSKI, 2014). Segundo essas autoras, também se percebe o processo de
municipalizac¢do da oferta de EJA Fundamental.

Contudo, de modo geral, essa politica de financiamento via Unido resultou numa
dependéncia das gestdes locais, municipais e estaduais, as quais se movimentam sempre para
se adequar as propostas nacionais, sem constituir planos proprios para a EJA (MACHADO,
2016). Além disso, Gongalves (2014) aponta que o menor financiamento publico destinado
aos alunos dessa modalidade — 80% em relacdo ao aluno em “idade propria” — manteve
programas educacionais aligeirados, dificultou as ac¢des pedagogicas que atendessem com
qualidade as especificidades desse publico (com curriculos, tempos e espacos adequados
conforme preveem as Diretrizes Curriculares) e impactou em altos indices de retencdo e de

abandono escolar (42,7%).°

5> Coelho (2014) e Gongalves (2014) apontam as politicas de assisténcia estudantil como uma tentativa, ainda
pouco relevante por restringir-se ao auxilio financeiro, de reduzir esses indices. Coelho (2014) comprovou com
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Nesse processo de alteracdo na percep¢do da educagdo voltada ao publico jovem e
adulto, destacam-se duas instancias importantes na formulagdo, divulga¢do e implementagdo
da nova politica publica de EJA, principalmente a partir de 2004: os Féruns de Educacao de
Jovens e Adultos, coletivos organizados nos estados brasileiros que se configuraram como
interlocutores do Ministério da Educag¢ao (MEC) e defendem uma perspectiva emancipatoria,
e o Departamento de Educac¢do de Jovens e Adultos, dentro da Secretaria de Educacgao
Continuada, Alfabetizacao e Diversidade (Secad), cuja atuagao se preocupa com a pluralidade
e a especificidade dos sujeitos jovens e adultos resultando em programas como PROEJA,
PROJOVEM, Pescando Letras, Educando para a Liberdade e Literatura para Todos.

Dentre as iniciativas que pretendem renovar a EJA a partir do encontro entre a
Educagao Profissional e Tecnologica e a Educacao de Jovens e Adultos e da busca por
curriculos e percursos adequados as necessidades desses sujeitos destaca-se o Programa
Nacional de Integracdo da Educacdo Profissional com a Educagdo Basica na Modalidade de
Educagdo de Jovens e Adultos (PROEJA).® Inicialmente estabelecido pelo decreto
n°5.478/2005 como um programa de formacao técnica de nivel médio, foi reformulado pelo
decreto n°5.840, de julho de 2006, que ampliou sua abrangéncia abarcando toda a Educacgdo
Basica e estendendo-se como possibilidade para todas as institui¢des de ensino (estadual,
municipal ou particular), além da rede federal, onde a oferta tornou-se obrigatoria.” Outra
mudanga foi a retirada de um limite méximo de horas para os cursos nessa modalidade,
mantendo-se apenas a carga horaria minima, de modo a possibilitar formagdes mais completas
e menos aligeiradas.

Trata-se de uma proposta inovadora no quadro educacional brasileiro de proporcionar
ensino basico integrado ao técnico, numa perspectiva de formagdo integral do ser humano,

destinada ao publico trabalhador jovem e adulto excluido do sistema escolar por diversos

seus dados empiricos que os alunos, em geral, ndo percebem esse auxilio como uma agéo de permanéncia, de
incentivo ao estudo e de combate ao abandono — fato observado também na pesquisa realizada no IFSC campus
Chapeco, conforme apresentado no proximo capitulo.

® Neste trabalho, optou-se por diferenciar graficamente as duas utilizagdes da sigla, sendo que o Programa
Nacional de Integracdo da Educagdo Profissional com a Educacdo Basica na Modalidade de Educacao de Jovens
e Adultos esta escrito totalmente em letras maitsculas — PROEJA — enquanto o curso estudado no campus
Chapeco do IFSC aparece escrito em letras minusculas — Proeja.

7 Segundo Ramos ¢ Brezinski (2014) e Faria e Assis (2014), a obrigatoriedade da oferta do PROEJA na rede
federal foi alvo de muitas criticas e de muitas resisténcias — ¢ em certo sentido ainda é: basta observar-se a
pequena quantidade de cursos nessa modalidade que sdo ofertados pelo IFSC, por exemplo, ou o fato de que
somente em junho de 2017 o Documento Orientador da Educagdo de Jovens e Adultos do instituto foi finalizado.
De acordo com as autoras, embora faga parte das agdes de expansdo da educacdo profissional, a adogdo do
PROEIJA néo foi seguida por contratagdo de novos professores, nem pela preparagdo dos existentes para atuar
com esse publico diferenciado, gerando resisténcia dos docentes em lecionar nesses cursos ou problemas de
adequacdo as especificidades dos alunos — fato que pode ser constatado na analise dos dados levantados e que
contribui para a retencao e o abandono dos alunos.
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fatores. Visa o resgate da cidadania dessa parcela da populacdo na perspectiva de uma
inclusdo social emancipatoria que lhes possibilite pensar sobre a realidade e o conhecimento
de forma a colocar-se criticamente como sujeito historico, social e politico. Para autores como
Maria Ciavatta, Gaudéncio Frigotto, Marise Ramos, Eliezer Pacheco ¢ Dante Moura, essa
formacdo deve ser integrada, integral, unitaria, politécnica e omnilateral,® tendo o trabalho
como principio educativo, em suas dimensdes historica e ontoldgica’ e a pesquisa como
principio pedagogico. Isso pressupde uma formagdo ampla, que abarque os diversos campos
do conhecimento (ciéncia, tecnologia, trabalho e cultura), que supere a divisdo entre o
trabalho manual e o intelectual e a dicotomia entre educacdo técnica e propedéutica e que se
volte para o mundo do trabalho, ndo apenas para atender as demandas do mercado, mas para
compreender as relagdes sociais de produgdo, bem como o processo histérico do
desenvolvimento das forcas produtivas. (CIAVATTA, 2014; CIAVATTA; RAMOS, 2011;
FARIA; ASSIS, 2014; FRIGOTTO, 2007; FRIGOTTO; CIAVATTA; RAMOS, [s.d.];
MACHADO, 2009; 2016; MOURA, 2007; RAMOS; BREZINSKI, 2014).

Para essa proposta efetivar-se, ¢ absolutamente indispensavel compreender as
especificidades dos educandos jovens e adultos a que se destina, pois ndo se trata de apenas

adaptar o curriculo dos cursos técnicos diurnos — embora essa seja uma pratica comum.'”

8 Formacdo integrada pressupde a articulagio entre a Educagdo Profissional e Tecnologica e a Educagio
Basica, numa mesma institui¢do de ensino, num mesmo curso, com curriculo e matriculas unicas, de modo a
superar o dualismo entre as unidades curriculares da formagdo geral ¢ da técnica e entre a educagio intelectual
para a elite e a educag@o manual para a populagdo. Formacio integral e omnilateral implica em atender a todos
os aspectos humanos: fisicos, intelectuais, culturais, emocionais, sociais, psicoldgicos, politicos... de modo a
preparar o estudante tanto para o exercicio da cidadania quanto para o mundo do trabalho, envolvendo as
dimensdes do trabalho, da ciéncia, da tecnologia e da cultura. Por sua vez, o sentido de politecnia apresenta mais
disputas de sentido: para alguns, trata-se do dominio dos fundamentos cientificos de variadas técnicas, enquanto
para outros aponta para a unido entre conhecimento e pratica cientificos-tecnologicos para construir uma outra
sociedade e superar a divisdo social do trabalho (CIAVATTA, 2014). Por fim, a escola unitaria configura-se
como uma escola que ndo exclui ninguém do processo educativo, que € igualitaria e que se organiza pautada
numa base unitaria de conhecimentos gerais que fundamentam e justificam a formagéo especifica para o trabalho
produtivo, considerado como um elemento essencial para a aprendizagem escolar. Assim, todas essas expressoes
se relacionam “com a luta pela superagdo do dualismo estrutural da sociedade ¢ da educagdo brasileira, a divisdo
de classes sociais, a divisao entre formagao para o trabalho manual ou para o trabalho intelectual, e em defesa da
democracia e da escola publica” (CIAVATTA, 2014, p.197-198).

® O trabalho como principio educativo envolve a compreensio marxista do trabalho em suas dimensdes
ontolégica (o processo de humanizacdo decorre do trabalho como forma de produgdo da vida e dos
conhecimentos) e historica (as diversas formas que a organizacdo do trabalho produtivo j& assumiu ao longo da
trajetoria humana) e justifica-se como estratégia para superar a divisdo entre trabalho manual e intelectual e para
formar trabalhadores capazes de pensar sua atuacdo profissional e de agir como dirigentes. (CIAVATTA, 2014;
FRIGOTTO; CIAVATTA; RAMOS, [s.d.]).

10 Segundo Haddad (2007 apud RAMOS; BREZINSKI, 2014), muitas vezes a EJA acaba permanecendo na
postura comoda de reproduzir as praticas curriculares, metodologicas e pedagogicas aplicadas as criangas e
adolescentes. Atitude que deve ser erradicada. Contudo, permanece sendo um grande desafio para os docentes e
para as institui¢des dar conta de cursos cujo perfil de saida ¢ igual, mas os publicos séo totalmente diferenciados.
Por isso, torna-se tdo importante conhecer a realidade dos estudantes, bem como proporcionar uma formagao
pedagogica adequada aos docentes dos cursos PROEJA.
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Além disso € necessario superar preconceitos, velhas praticas e concepgdes pedagodgicas
ultrapassadas, o que “requer uma mudanca de mentalidade em relagdo ao sentido da escola, ao
papel que ela deve cumprir no ambito da comunidade e ao significado do ato de educar e
aprender” (MACHADO, 2009, p.27).

Essa modalidade dedica-se a um publico especifico, com trajetdria e condigdes de vida
diferenciadas das criancas e adolescentes, portanto, com necessidades diferenciadas de
aprendizagem, que demandam estratégias e métodos pedagodgicos proprios capazes de
reconhecer suas especificidades (FARIA; ASSIS, 2014; FARIA; MOURA, 2015;
GONCALVES, 2014; LAFFIN, 2009; OLIVEIRA, 1999; OLIVEIRA; EITERER, 2008;
RAMOS; BREZINSKI, 2014). Assim, os sujeitos da EJA tém particularidades etaria, cultural
e social. Para Oliveira (1999), trata-se de um grupo relativamente homogéneo de adultos,
geralmente migrantes de areas rurais empobrecidas, ocupando trabalhos com pouca
qualificacdo e com uma trajetéria escolar curta e ndo sistematica, e de jovens também
excluidos da escola por diversos motivos, embora com histérias de vida mais urbanas. Outros
autores enfatizam sua condi¢cdo fundamental de alunos-trabalhadores (FARIA; ASSIS, 2014;
FARIA; MOURA, 2015; GEVAERD; OLIVEIRA, 2009; GONCALVES, 2014; RAMOS;
BREZINSKI, 2014).

Segundo Oliveira (1999), definir a especificidade de jovens e adultos enquanto
estudantes exige refletir sobre trés campos: a condi¢do de “ndo-criangas”; a condicdo de
excluidos da escola e a condicdo de membros de determinados grupos sociais e culturais. A
primeira condigdo determina que, por ndo serem criangas, esses estudantes tém uma forma
propria de aprender e de construir conhecimentos ainda pouco estudada pela psicopedagogia.
Além disso, esse publico possui toda uma vida construida fora da escola, com demandas

especificas relacionadas ao trabalho e a familia — que se sobrepdem a escola!! — com formas

1 Esse ¢ um fator de infrequéncia, retengdo e abandono apontado pela maioria dos estudos (COELHO, 2014;
FARIA; ASSIS, 2014; FARIA; MOURA, 2015; GONCALVES, 2014; LAFFIN, 2009; OLIVEIRA, 1999;
OLIVEIRA; EITERER, 2008; OLIVEIRA; OLIVEIRA, 2015; RAMOS; BREZINSKI, 2014). Em geral, muitos
desses sujeitos indicam como um dos fatores de desisténcia a dificuldade de conciliar trabalho e estudo e o
cansaco decorrente da dupla ou tripla jornada (trabalho-estudo-casa/familia). Nesse sentido, Arroyo (2005 apud
GONCALVES, 2014) explica que o periodo de duracdo do curso configura-se para o educando, na pratica
cotidiana, como um longo periodo de precarizag@o de sua vida ja vulneravel, na qual ele passa a ter menos tempo
disponivel, mais atividades e mais cansa¢o acumulado, dificultando a articulagdo entre seu desejo por educagao,
sua trajetoria escolar e suas necessidades diarias. Contudo, essa ¢ uma caracteristica da imensa maioria dos
estudantes da EJA e, apesar disso, muitos concluem os cursos. Além disso, diversos estudos apontam o trabalho
também como um dos fatores de retorno a escola e de permanéncia (COELHO, 2014; FARIA; MOURA, 2015;
GEVAERD; OLIVEIRA, 2009; GONCALVES, 2014; OLIVEIRA; EITERER, 2008; OLIVEIRA, 2016).
Portanto, esse motivo, embora relevante, ndo pode ser visto como algo isolado, deve-se atentar para os fatores
intraescolares que contribuem para que o cansago seja mais forte do que a vontade de estudar. Por isso tantos
autores e os documentos norteadores da EJA e do PROEJA destacam a necessidade de se observar a
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de socializagdo, saberes, habilidades, dificuldades e reflexdes acerca de si e do mundo ja
constituidos. Conforme apontam Faria e Assis (2014), sdo, em geral, trabalhadores com um
perfil proprio e diferenciado em relagdao a experiéncia de vida, as necessidades diarias e a
faixa etdria, carregando um nivel de aprendizagem representado por saberes adquiridos em
sua pratica social e em seu ambiente de trabalho, cujas experiéncias devem ser reconhecidas e
valorizadas. Gongalves (2014) corrobora que a EJA deve tratar o jovem e o adulto como um
sujeito de conhecimento, que possui saberes conceituais e habilidades validas que podem ser
associados e dar sentido aos conhecimentos escolares. Assim, reforca que esse publico ¢ capaz
de aprender pois, inclusive, ja aprendeu muitas coisas em sua vivéncia didria.

A segunda condi¢do apontada por Oliveira (1999) indica-os como individuos que ja
passaram por processos de exclusdo da e na escola, uma ou mais vezes, em sua trajetoria de
vida. Essa caracteristica distingue-os, pois refor¢a a necessidade de repensar a educagao para
esse publico — em seus curriculos, programas e métodos de ensino. Além disso, aponta a
dificuldade de adequagdo dos jovens e adultos as normas escolares e a cultura imposta e
legitimada pela escola (ARROYO, 1992 apud COELHO, 2014; BOURDIEU; PASSERON,
2013; FARIA; MOURA, 2015; GONCALVES; 2014; OLIVEIRA, 1999). Dessa forma, essa
postura escolar refor¢a o sentido de fracasso e de inseguranca quanto a propria capacidade de
aprender. Devido a configuragdo das institui¢cdes escolares como mecanismos de dominacgao
simbolica que reproduzem e legitimam as desigualdades sociais, reproduzindo e legitimando
o capital cultural da elite, esses alunos acabam por construir uma autoimagem negativa €
sentem-se inferiores, incapazes e fracassados, naturalizando os rotulos sociais € assumindo
como responsabilidade pessoal algo que ¢ intrinseco a constituicdo da escola (GONCALVES,
2014; OLIVEIRA, 1999; OLIVEIRA, 2016). Por outro lado, segundo Nunes (apud
GONCALVES, 2014) instala-se um paradoxo: ao mesmo tempo em que o jovem ¢ adulto
reconhece a importancia da escola para seu desenvolvimento pessoal e profissional, para
melhora na sua qualidade de vida e como mecanismo de ascensdo e reconhecimento social,
desenvolve uma desconfianga quanto a essa instituicdo que, claramente, ndo foi pensada para
ele e, na maioria das vezes, desconsidera seus saberes acumulados na vivéncia cotidiana.

A terceira condicdo citada por Oliveira (1999) compreende-os como membros de
certos grupos sociais e culturais, principalmente de extratos populares, pouco escolarizados e
inseridos em ocupagdes de baixa qualificacdo profissional. Por pertencerem a grupos culturais

especificos e serem educados em contextos socioecondmicos proprios, tendem a construir

especificidade desse publico e de se construir uma educacdo diferenciada em seu curriculo, tempos, processos e
métodos pedagogicos.
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conhecimentos de acordo com sua experiéncia. Por outro lado, a autora destaca que
compartilhar determinadas condi¢des de vida ndo significa necessariamente ter as mesmas
habilidades ou dificuldades cognitivas e que ha diferencas individuais dentro de um mesmo
grupo sociocultural, pois o desenvolvimento psicoldégico ¢ um processo de geracdo de
singularidades.

Resumindo, a EJA deve ser pensada de modo a adequar-se as condi¢des concretas
especificas de seu publico em sua condicdo de jovens e adultos, estudantes trabalhadores,
repetidamente excluidos da e na escola, com percursos de vulnerabilidade social, empregaticia
e educacional, que vivenciam tempos de vida, cultura, identidade e saberes proprios e que
demandam uma escola que concilie os periodos de trabalho e a jornada escolar (FARIA;
ASSIS, 2014; FARIA; MOURA, 2015; GONCALVES, 2014; OLIVEIRA, 1999; RAMOS;
BREZINSKI, 2014). Gongalves (2014, p.30) completa:

A evasdo é consequéncia de um processo de exclusdo dessas pessoas ao
longo da vida. Dai, a relevancia de se compreender a condi¢do e situagdo
desses jovens e adultos, os sentidos e significados atribuidos a escolarizagao,
ao trabalho, a vida — em seus multiplos aspectos — e a configuragdo
estabelecida em cada caso.

Ou seja, ¢ preciso compreendé-los como sujeitos historicos concretos, marcados pelas
vivéncias e pelo lugar sociocultural que ocupam, mas que sdo capazes de produzir,
compreender e interpretar a vida e o mundo. Sdo, portanto, sujeitos de conhecimentos com
limites, mas também com muitas possibilidades. Por isso, a escola precisa conhecé-los, abrir-
se a eles, ndo os rotular ou torna-los um publico genérico e abstrato. (CASTRO; MACHADO;
VITORETTE, 2010 apud RAMOS; BREZINSKI, 2014).1

A partir da compreensao da especificidade desse publico, o fundamento dos cursos
nesta proposta estd em alguns pressupostos politicos e pedagdgicos apresentados no
Documento Base do PROEJA e reforcados por diversos autores (FARIA; ASSIS, 2014;
GONCALVES, 2014; LAFFIN, 2009; OLIVEIRA, 1999). Sao eles: o reconhecimento dos
saberes dos estudantes e de sua capacidade intelectual; a aprendizagem significativa, que
coloque o aluno e suas expectativas como centro do processo educativo; a construgdo coletiva
do conhecimento; a abordagem articulada e interdisciplinar das informacgdes, buscando a
percepcao critica das relagdes e dos fendmenos em seu contexto; o constante didlogo entre
professor e aluno, aprimorando o acolhimento e criando uma dindmica metodoldgica que

motive a permanéncia dos estudantes; a organizagdo diferenciada de tempos e espacos de

12 Embasado nessa necessidade de conhecer os sujeitos concretos, este trabalho se propds a tragar o perfil
socioeconomico, cultural e de trajetoria escolar dos alunos do Proeja em Eletromecédnica do IFSC Chapeco,
conforme apresentado na sec¢do 3.5.
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aprendizagem, bem como de percursos curriculares, mais flexiveis e adaptados as condic¢des
concretas e diversas dos alunos, superando a linearidade esperada como “sucesso” escolar;'* a
compreensdo da avaliagdo como um processo indispensavel ao diagndstico e ao planejamento
da aprendizagem coletiva, reduzindo sua fungdo classificatéria e reprobatoria, que leva a
concepeao de “fracasso” escolar.

Educar a partir desses pressupostos exige estudo, interesse e empenho dos docentes,'*
sendo que diversos autores (FARIA; ASSIS, 2014; FARIA; MOURA, 2015; GONCALVES,
2014; RAMOS; BREZINSKI, 2014) discutem a falta de formacdo adequada dos professores
para atuar com esse publico, pois estes sujeitos demandam, conforme apontado acima,
recursos e saberes pedagdgicos diferenciados. Faria e Assis (2014) indicam ainda a
necessidade de se pensar um curriculo integrador que dialogue com contetidos do mundo do
trabalho e da pratica social do estudante. Por fim, Paulo Freire, citado por Gongalves (2014),
sugere como principios norteadores o didlogo, a problematizacdo e a contextualiza¢do, bem
como a transformacdo da sala de aula num espago de encontro entre sujeitos-agentes do
processo educativo, a0 mesmo tempo iguais em possibilidades e diversos em suas
caracteristicas e perspectivas.

Observa-se que varios desses pressupostos apontam para a necessidade de conhecer os
sujeitos jovens e adultos em sua especificidade e realidade cotidiana. Dai a proposta aqui
apresentada da wurgéncia de se tracar e compartilhar os dados referentes ao perfil
socioecondmico e a trajetoria de vida e escolar desses alunos. Diante dessa realidade, passa-se
para a pesquisa desenvolvida no campus Chapec6 do IFSC, apresentando o /ocus de estudo,
com suas caracteristicas, seus sujeitos e seus dados sobre abandono e permanéncia, cuja

analise considera as categorizagdes supracitadas.

13 Nesse sentido, tanto a LDB quanto as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educagdo Basica
(BRASIL, 2010 apud GONCALVES, 2014, p.49) ressaltam a necessidade dos curriculos de EJA pautarem-se
pela flexibilidade de métodos, tempos e espagos, diferenciando-se do ensino regular para criancas e adolescentes,
e levando em consideracdo a especificidade do publico jovem e adulto.

14 Sobre os docentes da EJA, Machado (2016, p.447) levanta alguns questionamento relevantes e que contribuem
para pensar a pratica pedagdgica: “[...] o que os faz estar na EJA? O que difere do trabalho que realizam com
criancas e adolescentes, para o que fazem nessa modalidade? E possivel ser um educador da EJA sem se
preocupar onde estio os educandos, quem sio, de onde vem, para onde pensam ir com essa escolarizacio?
Por que ndo permanecem nas classes? O que o lado de fora das escolas tem a nos ensinar sobre como ser uma
escola dos trabalhadores? E possivel ser educador da EJA sem nenhum envolvimento com as lutas sociais que
impactam sob a vida dos educandos ¢ sobre a sua propria vida enquanto trabalhador? Como assumo o
protagonismo da minha profissdo frente as definigdes politico-pedagogicas: sobre curriculo, sobre material
pedagogico, sobre metodologias de ensino-aprendizagem, sobre avaliagdo? (grifos nossos)”
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3 PERMANENCIA E ABANDONO NO IFSC CHAPECO

A presente pesquisa decorreu do desafio de olhar o cotidiano escolar sob perspectiva
critica, problematizando-o e selecionando uma pratica que poderia ser aperfeicoada. No
processo de observacdo analitica do campus Chapecd do IFSC, descortinou-se um problema
recorrente e grave tanto no contexto nacional como no curso Técnico em Eletromecanica
Integrado ao Ensino Médio na Modalidade de Educacdo para Jovens e Adultos (Proeja), mas
que, na maior parte do tempo, ¢ naturalizado e invisibilizado: o fendmeno da infrequéncia,
repeténcia e abandono da grande maioria dos alunos, de modo que as turmas comegam com
40 estudantes no primeiro semestre e, trés anos e meio depois, formam-se entre cinco e dez.
Nesse sentido, como apontaram Oliveira e Oliveira (2015), a permanéncia ¢ excegdo € o
abandono a regra nos cursos com publico jovem e adulto.

Conforme discutido, trata-se de um fenomeno complexo e multifatorial, imbricado em
questdes pessoais, sociais, politicas, econdmicas e culturais, que atinge nacionalmente as
diversas modalidades e etapas educacionais, € amplia-se com o processo de democratizagao
da educagdo publica brasileira. Diante dos alarmantes indices de abandono, esse fendmeno
vem se tornando foco de preocupagdo académica e institucional, inclusive dentro do IFSC.
Dessa forma, este trabalho buscou confluir com outros esfor¢os, visando compreender os
motivos que levam ao abandono escolar dos jovens e adultos, indicando a parcela de
responsabilidade institucional e alguns possiveis caminhos para melhorar os processos de
acolhimento, ampliar o conhecimento sobre as especificidades dos ingressantes e estimular a
permanéncia dentro da realidade do campus Chapeco. Para tanto, esta pesquisa qualitativa,
aplicada e explicativa configurou-se como um estudo de caso que pretendeu investigar em
profundidade o fendmeno do abandono e da permanéncia dos alunos do Proeja em
Eletromecanica, a partir da perspectiva dos proprios participantes.

Por isso, delimitou-se o universo da pesquisa dentre os discentes do curso, separados
em dois grupos: os pertencentes as turmas vinculadas ao projeto pedagogico de 2010
(modulos 2 a 7 no semestre 2016/1) e as correspondentes ao projeto de 2015 (mddulos 1 a 3
no semestre 2017/1). Abarcou também os professores atuantes nesse curso nos semestres
2016.1 e 2016.2 e os servidores do Nucleo Pedagogico e do Registro Académico do campus
Chapec6. Por fim, aproveitou-se uma pesquisa interna realizada pelo Nucleo Docente
Estruturante (NDE) do curso Técnico em Informatica Integrado ao Ensino Médio (EMI) para
realizar um estudo comparativo entre os publicos de adolescentes e de jovens e adultos,

destacando suas especificidades. A seguir apresentam-se e analisam-se os dados coletados
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através de questionarios, discussdes, observagdo participante e analise documental, cotejados

com as informagdes tedricas e empiricas obtidas via pesquisa bibliografica.

3.1 Contexto de pesquisa: a configuracio do IFSC Chapecé

O espacgo selecionado para a observacao e a intervengdo pedagogica foi o Instituto
Federal de Santa Catarina (IFSC) campus Chapecd, localizado na Rua Nereu Ramos, 3450D,
no final do bairro Seminéario, préximo a outros centros de ensino como UNOESC, Unopar e
Santa Rita. Trata-se de uma drea com moradias mais populares, menos empreendimentos
comerciais e poucas linhas de 6nibus. Além disso, os terrenos laterais estdo desocupados, nao
tendo construgdes habitadas nem iluminacao publica razoavel. Por esse motivo, registraram-
se reclamagdes com relagao aos horarios de 6nibus, a distancia, a dificuldade de transporte e a
seguranga no entorno, principalmente no periodo noturno — no qual ja foram notificados
alguns roubos aos alunos.

O IFSC ¢ uma organizagao publica, social e educacional, orientada para a educacao
cientifica e profissional de adolescentes, jovens e adultos, numa perspectiva emancipadora e
cidada, sendo mantida por recursos da Unido e fazendo parte da Rede Federal de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. O campus Chapecd, construido no processo de
expansdo 1, ha onze anos, foi edificado num terreno que se tornou exiguo para a ampliagdo da
oferta de cursos e vagas e para o melhoramento da infraestrutura. No momento, a estrutura
fisica dos blocos B, D, E e F conta com 22 laboratérios, 17 salas de aula, uma sala para
videoconferéncia, quatro salas de professores e uma para o Departamento de Ensino, Pesquisa
e Extensdao (DEPE). Além disso, o bloco A destina-se para a Biblioteca, o Nucleo Pedagogico
e o Registro Académico, enquanto o bloco C abriga a cantina e as salas administrativas.

Quanto as areas disponiveis para recreagao, esporte ¢ lazer, o campus disponibiliza
poucas areas verdes e de convivéncia pois o terreno foi absorvido quase totalmente por
prédios administrativos, salas de aula e laboratorios, ou pelo estacionamento — que costuma
ficar superlotado nos horarios de aula, principalmente a noite. Nao constam também auditorio,
nem ginasio, sendo que as fun¢des que demandam esses espacos tendem a utilizar areas
externas, emprestadas ou alugadas. Para recreagdo ha quase s6 os corredores com poucos
bancos, o espago da cantina e o contéiner do Grémio/Centro Académico. Essa informacao ¢é
relevante se considerarmos que os discentes que frequentam a instituicdo no periodo noturno
normalmente vém direto do trabalho para a escola, o que transforma os intervalos em

momentos de relaxamento e convivéncia social. Além disso, relaciona-se aos tempos e
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espacos que permitem a formacgdo de vinculos afetivos — fator considerado importante para a

permanéncia dos alunos na escola (GEVAERD; OLIVEIRA, 2009; OLIVEIRA, 2016).

Essa infraestrutura ¢ compartilhada por cursos permanentes e temporarios, além dos

setores de administragdo e suporte ao ensino. No semestre 2016/2, foram oferecidos os

seguintes cursos:

Graduacdo em Engenharia de Controle e Automagdo, no periodo matutino e
vespertino, com 232 alunos matriculados por disciplina e distribuidos em dez
semestres, sendo que os trés primeiros seguiam um novo Projeto de Pedagdgico de
Curso (PPC);

Técnico Integrado em Informéatica, no periodo vespertino, com 208 alunos
matriculados em oito modulos, com uma média de 20 alunos a partir do terceiro
semestre e 40 alunos nos dois primeiros;

Técnico Subsequente em Eletroeletronica, no periodo noturno, com
aproximadamente 120 alunos, divididos em quatro moddulos;

Técnico Subsequente em Mecanica, no periodo noturno, com 97 alunos, divididos
em quatro modulos;

Técnico em FEletromecanica na Modalidade EJA, no periodo noturno, com 99
alunos divididos em sete semestres, sendo que os modulos 3 a 7 pertenciam ao PPC
2010 com matricula seriada, e os dois primeiros inseriam-se no PPC aprovado em
2015, com matricula por disciplina;

Mulheres Sim: Geragdo de renda, tecnologia e valorizagdo do trabalho feminino,
com 28 alunas indigenas Kaingang da aldeia Kond4, nas segundas e quartas-feiras a
tarde;

FIC Informatica I — Introdug¢do a informatica com 60h/a e 35 vagas no turno
matutino;

FIC em Operador e Programador em Torno CNC com 70h/a e 20 alunos nos
periodos noturno e matutino (sabado);

FIC NR-35 — Trabalho em Altura com 40h/a e 20 alunos no periodo noturno;

FIC Seguranca em Instalagdes e Servicos em Eletricidade com 40 h/a e 20 alunos

no periodo noturno.

Em 2017/1, ha seis cursos permanentes, os cinco supracitados, que mantiveram com

poucas alteragdes o numero de alunos, mais a especializac¢do lato sensu em Ensino de Lingua

Inglesa, cuja primeira turma iniciou com 28 alunos, tem duragdo de trés semestres ¢ entrada



38

anual. J& os cursos FIC foram reduzidos aos dois ultimos: NR-35 e Seguranca em Instalagdes
e Servigos em Eletricidade, nos mesmos parametros citados. Outra mudanca é que os novos
projetos pedagdgicos avangaram tanto na Engenharia de Controle e Automagdo quanto no
Proeja em Eletromecanica, atingindo respectivamente o quarto € o terceiro semestres.

Para o atendimento aos alunos desses cursos, o campus conta com 51 servidores
técnico-administrativos (TAES) e 72 professores, dos quais apenas oito sdo substitutos e os
demais sao efetivos em regime de trabalho de 40 horas, com Dedicacdo Exclusiva (DE).
Observando mais atentamente a composicao dos 30 professores que, neste semestre, atuam no
curso Proeja em Eletromecanica, temos sete docentes subordinados a essa coordenagdo — dos
quais apenas trés da area técnica — e 23 professores subordinados a outras coordenagdes — e
que, portanto, sdo alocados primeiramente nas unidades curriculares referentes aos seus
cursos de origem. Isso € mais recorrente com os professores da area técnica do que com os da
formacao geral, visto que estes normalmente trabalham em apenas dois cursos (com raras
excegoes), enquanto os primeiros tendem a atuar em mais, devido a proximidade das ofertas
técnicas (mecanica, eletromecanica, eletroeletronica, engenharia e alguns dos FIC) e a
existéncia de apenas dois cursos integrados (Informatica e Proeja). Além disso, provavelmente
em decorréncia do exposto, ha quatro substitutos lecionando no Proeja, embora nenhum deles
esteja alocado nesta coordenagdo. Observa-se ainda uma alta rotatividade seja nos professores
do campus seja nos que sao alocados no curso pelas outras coordenagdes. Essa situagdo acaba
afetando a continuidade das unidades curriculares do Proeja em Eletromecanica e também sua
qualidade, pois, muitas vezes os professores sao obrigados a assumirem-nas para completar a
carga hordria e ndo tém experiéncia, nem tiveram capacitacdo para lidar com as
especificidades dos alunos jovens e adultos, trabalhadores e que estdo afastados da educagao
formal por algum tempo. Constata-se que o curso acaba sendo prejudicado no quesito do
corpo docente e que isso, sem duvida, tem efeitos na questdo da retencdo e do abandono —
como pode ser observado nas respostas dos alunos pesquisados que passam a ser apresentadas

na sequéncia.

3.2 O abandono no IFSC Chapecé: a perspectiva dos alunos

No contexto apresentado, realizou-se a primeira etapa de pesquisa no curso Proeja em
Eletromecanica. Inicialmente no semestre 2016/1, para coleta dos dados referentes aos alunos
permanecentes do Projeto Pedagogico do Curso (PPC) de 2010, utilizou-se um questionario

composto por quatro perguntas abertas e duas fechadas (conforme Apéndice A), com a
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intencdo de investigar as expectativas com relacdo ao curso, os pontos positivos e negativos,
os possiveis motivos de desisténcia, bem como aspectos relacionados a estrutura curricular e
aos setores de apoio ao ensino. As questdes foram formuladas de modo aberto, permitindo
liberdade de resposta para os sujeitos inquiridos. A aplicacdo foi individual e presencial,
aproveitando-se de um momento de interven¢do da coordenagdo nas turmas, realizada nas
noites dos dias 04, 05, 11 e 13 de maio de 2016. Dos sete semestres de duracao do curso
Proeja em Eletromecanica, apenas a turma do primeiro médulo ndo respondeu ao questionario
nesta etapa, pois pertence ao PPC 2015.1°

Para possibilitar uma andalise comparativa, utilizaram-se pesquisas elaboradas pelo
Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso Técnico em Informatica Integrado ao Ensino
Médio (EMI), realizadas em margo de 2016, com o objetivo de aferir o ponto de vista dos
alunos sobre algumas questdes relativas ao processo de reestruturagdo do PPC deste curso. O
questionario aplicado aos sete primeiros semestres do EMI era composto por duas perguntas
abertas investigando os fatores de permanéncia e desisténcia, e uma fechada que inquiria
sobre a duracgdo preferida pelos alunos (conforme Anexo A).

Nesse processo de pesquisa, tentou-se abarcar o maior numero possivel de integrantes
do corpo discente das turmas vinculadas ao PPC 2010, sendo que, algumas foram visitadas
mais de uma vez. Do total de 69 alunos matriculados nos semestres 2 a 7, obtiveram-se 46
respostas. Pode-se observar a quantidade de alunos e de questiondrios obtidos por

modulo/semestre na tabela 1 e no grafico 1.

Tabela 1 — Questionarios obtidos no total dos alunos do Proeja em 2016/1
Questionarios obtidos Mod.2 Mod.3 Mod.4 Mod.5 Mod.6 Mod.7  Total
Total de respostas 12 6 8 10 5 5 46
Total de alunos 20 8 10 12 10 9 69

Grafico 1- Questionarios obtidos no total de alunos do Proeja em 2016/1

20 H Total de
respostas
Bl Total de
15 alunos

v]
Mod. 1 Meod.2 Mod. 3 Mod 4 Mod. 5 Mod & Mod. 7

Formuldrios obtidos

15 Esses alunos participaram da pesquisa em sua segunda etapa que abrangeu as turmas do novo PPC.
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De acordo com os dados apresentados acima, observa-se que, com exce¢do do
segundo semestre, as turmas do Proeja sdo bastante pequenas. Isso ndo se deve a baixa
procura pelo curso. Ao contrario, a procura existe €, na maior parte das vezes, 0 ingresso
atinge os 40 alunos matriculados. No semestre letivo de 2016/1 constavam como alunos do
primeiro moédulo 49 individuos, dos quais 39 ingressantes e dez retidos — em sua maioria
discentes que desistiram e ndo trancaram a matricula. No semestre 2016/2 houve 30
ingressantes e nove alunos retidos e no semestre 2017/1, 40 ingressantes e quatro alunos
retidos.!® Se o problema ndio é o interesse inicial pelo curso, o que explica o pouco nimero
total de alunos ¢ o abandono, que impacta principalmente nas trés primeiras fases do curso,
especialmente no primeiro semestre no qual o indice observado fica proximo aos 50%.!” Essa
constatacdo ¢ corroborada pela pesquisa de Coelho (2014) que demonstrou indices de
abandono entre 28% e 40% no primeiro semestre de cursos concomitantes e subsequentes de
Joinville e Jaragud do Sul. Marcia Machado (2009) e Noro (2011), citadas por Oliveira
(2016), destacam a importancia do primeiro semestre numa nova institui¢do, momento de
adaptagdo em que emergem expressoes de negatividade. Portanto, torna-se necessario
desenvolver estratégias eficazes de acolhimento e suporte para esses alunos — aspecto que sera
retomado no decorrer da intervengao.

Na busca por compreender os fatores que favoreceriam a permanéncia escolar,
investigou-se inicialmente as expectativas dos discentes com relagdo ao curso em que
ingressaram. De modo geral, as respostas indicam preocupagdo principalmente com a
formacgao profissional para trabalhar na area e, na sequéncia, com o ensino de qualidade, este
atrelado as possibilidades futuras tanto no mercado de trabalho quanto na continuacdo dos
estudos (conforme a tabela 2). Informagdes similares também foram obtidas por Coelho
(2014) e por Oliveira (2016) com relagdo aos cursos técnicos subsequentes € concomitantes
dos campus Criciima, Joinville e Jaragua do Sul.

A respeito do ensino gratuito e de qualidade ofertado pelos Institutos Federais ser um
motivador para o ingresso € a permanéncia na institui¢do ¢ interessante a reflexdo de Coelho
(2014). Cotejando os dados dos questionarios com as entrevistas dos alunos que deixaram de
frequentar os cursos por ela investigados, a autora observa que essa qualidade de ensino,

construida historica e culturalmente na rede federal, fica num limite t€nue entre o estimulo e o

16 Destaca-se que o nimero de alunos retidos nos semestres analisados varia de acordo com a unidade curricular
visto que se tratam de turmas ingressantes no novo projeto pedagdgico (2015), cuja matricula se da por
disciplina e ndo mais por modulo.

17 Em 2016/2, o segundo moédulo tinha 24 alunos diante dos 49 que constavam no primeiro médulo do semestre
anterior; e em 2017/1, o segundo mddulo tem 21 alunos dos 39, o que representa indices de abandono de 51% e
46%, respectivamente.
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desestimulo a permanéncia, pois ndo sdo raras as reclamagdes sobre o excesso de cobranga
dos professores, apontada por diversos ex-estudantes como um dos fatores de abandono.
Entdo a autora pergunta: “o que ¢ qualidade de ensino se os dados e falas dos educandos
sinalizam o fracasso escolar e altos indices de abandono, em especial nos primeiros
modulos?” (COELHO, 2014, p.99). Percebe-se aqui a naturalizacdo e a invisibilidade desse
fendmeno, afinal trata-se de uma instituicao a qual todos tém acesso, mas somente os “bons e
com potencial” permanecem, demonstrando a realidade da inclusdao excludente denunciada
por Kuenzer (2005).

Outra questdo importante ¢ a indicacdo das aulas praticas com uso dos laboratorios
que aparece principalmente nos ultimos moddulos e que, ja4 enseja uma reclamacdo com
relagdo a sua pouca frequéncia — evidenciando a grande distdncia que ainda separa teoria e
pratica na rotina pedagogica (ARAUJO, 2010). Por fim, as questdes de relacionamento social
na instituicdo, tdo caras a Tinto (1975 apud MEC, 2014), tém pouco destaque e, em geral,
estdo atreladas a conflitos especificos com algum professor ou colega ou a preconceitos como
racismo, machismo e homofobia. Houve reclamacdes nesse sentido principalmente de alunas
e servidoras, incluindo relatos de fotos ndo permitidas e comentarios depreciativos via redes

sociais e grupos no Whats App.

Tabela 2 — Expectativas dos alunos do PPC 2010 do Proeja com relagdo ao curso

1. O que vocé espera do curso? Mod.2 Mod.3 Mod.4 Mod.5 Mod.6 Mod.7  Total

Ensino de qualidade 5 4 5 7 1 1 23
Formacgao profissional 8 4 7 7 1 4 31
Aulas praticas/ laboratoérios 2 1 4 1 1 9
Melhorar de vida 2 2 1 5
Bons professores 1 1 1 1 4

Bom convivio entre professores e
alunos 2 2 4
Transparéncia 1 1

Como parametro de comparagdo, pode-se perceber na tabela 3 e no grafico 2, que as
respostas oferecidas pelos alunos do curso Técnico em Informatica Integrado ao Ensino
Médio (EMI) dao muito mais énfase a qualidade de ensino e ao perfil dos professores
(65,8%), do que a formacao técnica (16,8%) — aspecto que, inclusive, foi levantado como um

dos fatores de abandono.
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Tabela 3 — Pontos positivos do curso para os alunos do EMI
Mod.1 Mod.2 Mod.3 Mod4 Mod.5 Mod.6 Mod.7 Total

Qualidade do ensino 10 16 13 15 18 13 5 90
Perfil dos professores 2 14 9 14 9 6 8 62
Curso técnico 4 13 5 4 3 7 3 39
Infraestrutura 3 0 4 5 3 1 0 16
Atendimento extraclasse 0 0 0 2 0 4 0 6
Amizades entre colegas 1 0 4 0 0 0 0 5
Ensino gratuito 1 0 0 0 2 1 0 4
Ambiente do cAmpus 1 0 0 1 0 0 0 2
Projetos de p_esqu1sa e 0 0 0 1 0 | 0 2
extensao
Ap.rova.g:ao em 0 5 0 0
universidades
Assisténcia estudantil 0 0 1
Monitoria 0 0 0 0 0 0 1 1

Grafico 2 — Pontos positivos do curso para os alunos do EMI

m Qualidade do ensino

B Perfil dos professores (gudam, ideias, etc.)
Curso técnico

M |nfraestrutura (Wi-fi. labs, salas. etc.)

B Atendimento extraclasse (reforga)
Amizades entre colegas

W Ensine gratuito
Ambiente do cAmpus

m Projetos de pesquisa e extenséo
Aprovacdo em universidades

B Assisténcia estudantil

m Monitoria

Provavelmente essa diferenca explica-se pelas especificidades do publico de cada
curso: enquanto a maior parte dos alunos do EMI esta na faixa dos 15 aos 20 anos, tém
grandes perspectivas de prosseguir os estudos e ndo tém, com algumas excecdes, necessidade
imediata de trabalhar, os discentes do PPC de 2010 do Proeja ja sdao trabalhadores, muitas
vezes possuem familia que devem sustentar, estdo acima dos 20 anos, tiveram que abandonar
os estudos antes de conclui-los e os estdo retomando algum ou muito tempo depois. Por isso,
suas necessidades e expectativas estdo mais relacionadas ao mundo do trabalho e menos a
continuagdo dos estudos, embora haja alguns alunos que expressaram seu interesse em prestar
o ENEM para acessar um curso superior na area de engenharia. Nesse sentido, pode-se
perceber o quanto ainda permanece a dualidade estrutural da educacdo brasileira que forma
intelectualmente uma parcela populacional para prosseguir os estudos e tornar-se dirigente
dos rumos do pais enquanto prepara a imensa maioria para desempenhar fungdes manuais e
menos valorizadas socialmente (ALMEIDA; SUHR, 2012; CANALI s.d.; TAVARES, 2012).

Quanto ao aluno da Educagdo de Jovens e Adultos, Gevaerd e Oliveira (2009)

ressaltam que ¢ deveras importante levar em consideragdo sua especificidade sociocultural e
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historicizar sua trajetoria de vida. Os autores levantam algumas caracteristicas desse publico:
alunos provenientes de areas rurais ou periféricas, pouco qualificados no mercado de trabalho,
com baixa autoestima, as vezes com dificuldade de aprendizagem, mas sempre com uma
trajetoria escolar marcada por faltas, abandonos e descontinuidades, devido a
incompatibilidade de conciliar as necessidades da vida e do trabalho e as exigéncias do
sistema escolar. Seu lugar social ¢ marcado pelas trés condi¢des indicadas por Oliveira
(1999): “nao-criangas”, excluidos da escola e membros de determinados grupos sociais.
Diante disso, diversos autores reforcam a necessidade da escola e de seus servidores
considerarem a especificidade do aluno jovem e adulto trabalhador no seu fazer pedagogico e
na sua organizacdo curricular (FARIA; ASSIS, 2014; FARIA; MOURA, 2015;
GONCALVES, 2014; LAFFIN, 2009; NORO, 2011 apud OLIVEIRA, 2016; OLIVEIRA,
1999; OLIVEIRA; EITERER, 2008; RAMOS; BREZINSKI, 2014).

Quando questionados com relacdo a correspondéncia entre as expectativas iniciais e a
realidade vivenciada, os alunos do Proeja indicaram majoritariamente a concordancia total ou
parcial (observe-se a tabela 4 e o grafico 3). Contudo, ¢ importante constatar a forma como
essa correspondéncia ¢ sentida no decorrer dos modulos: a medida em que o aluno avanga
para o final do curso, aparecem mais respostas negativas (ndo atende) e reduz-se a proporc¢ao

entre os que sentem suas expectativas atendidas e os que demonstram insatisfagdes parciais.

Tabela 4 — Atendimento das expectativas dos alunos do PPC 2010 do Proeja quanto ao curso

2. O curso tem correspondido as

suas expectativas? Mod.2 Mod.3 Mod.4 Mod.5 Mod.6 Mod.7 Total

Supera 2 1 3
Atende 7 3 4 3 3 1 21
Atende parcialmente 2 2 4 2 2 1 13
Nio atende 1 3 8

Grifico 3 — Atendimento das expectativas dos alunos do PPC 2010 do Proeja quanto ao curso

8 I Mod. 2
B Vod. 3

Mod. 4

6 B Vod. 5
B Vlod. 6

I Mod. 7

supera atende atende nao atende
parcialmente

2 Ocurso tem comespondido 8s suas expectativas?
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O motivo dessa decepgdo ¢ apontado principalmente com relagdo as unidades
curriculares da area técnica — um aluno do moddulo 5 explica que “j& se passaram muitos
semestres € nao tivemos as aulas que abrangem a area técnica”, outro do modulo 7 indica que
“aprendi muito pouco para atuar na area” — e também pela falta de aulas praticas e em
laboratério — “houve muito pouco laboratério e matéria correspondente”. Essas questdes
relativas as caracteristicas institucionais sdo apontadas novamente pelos alunos quando
abordam os fatores do abandono e sugerem melhorias no curso. Se considerarmos que os
alunos iniciam o curso, em sua maioria, com vistas a formagao profissional, esse apontamento
demonstra o ndo atendimento de suas expectativas, causando desmotivacdo — outro fator
destacado como importante para o abandono (COELHO, 2014; GEVAERD; OLIVEIRA,
2009; GONCALVES, 2014; FERRAO, 2010 apud OLIVEIRA, 2016; MACHADO, 2009
apud OLIVEIRA, 2016; OLIVEIRA, 2016).

Isso pode estar relacionado tanto as questdes de infraestrutura, quanto aos problemas
de alta rotatividade dos professores da area especifica, expostos na se¢do anterior. Além disso,
essa insatisfagdo crescente transparece nos modulos finais devido a estruturagdo da matriz
curricular no PPC de 2010 (IFSC, 2010) pois as unidades curriculares desenvolvidas em
laboratério s6 podiam ser lecionadas posteriormente a de Seguranca e Higiene do Trabalho,
que estava alocada no quarto médulo. Assim, somente depois da metade do curso € que a
parte mais técnica e pratica iniciava. Nesse momento, a expectativa dos alunos estava bastante
elevada e a decepcao tornava-se mais intensa diante dos percalgos relativos aos problemas de
infraestrutura e pedagogicos. Em parte, essa situagdo podera ser solucionada com a nova
matriz curricular (IFSC, 2015), iniciada em 2016/1, que alocou a unidade curricular de
Seguranca e Higiene do Trabalho na primeira fase do curso, de modo a permitir a dilui¢do das
disciplinas teoricas e praticas da area técnica ao longo dos seis semestres do curso. Contudo,
se essa medida realmente serd eficaz somente sera possivel averiguar quando a nova matriz
estiver implementada em mais fases.

As proximas duas perguntas sdo analisadas primeiro separadas e depois conjuntamente
pois acredita-se que ambas revelem as causas do abandono na perspectiva dos alunos
pertencentes ao PPC 2010 do Proeja. Instados a sugerirem propostas visando a melhoria no
curso, a esmagadora maioria apontou a necessidade de haver mais aulas praticas, utilizagdo de
laboratérios e realizagdo de visitas técnicas, integrando teoria e pratica bem como o ensino € o

contato com a realidade da profissao (conforme a tabela 5).
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Tabela 5 — Sugestdes dos alunos do PPC 2010 do Proeja para melhorar o curso

3. Sugestdes para melhorar o
curso:

Mod.2 Mod.3 Mod.4 Mod.5 Mod.6 Mod.7 Total

5 2 6 2 3

&)
~

Mais aulas praticas

1 1 1 1
6

Mais uso dos laboratorios

Mais visitas técnicas

Material impresso

Mais conteudo

Explicacdes mais detalhadas

—_ N === =N

Menos teoria

Dinamicidade nas aulas 1 2 4 1

Melhoria no ensino técnico 2 3 1

Mais rigorosidade professores

Menos rigorosidade professores

Menos trocas de professores

\S]
[
—_— |00 = [ = N 0 B DA~ N~ 3 Wb

LS B
[\
(98)

Mais seguranca

Momentos de integracio entre
turmas

Maior atendimento dos setores 1 1

— NN

Melhoria no cAmpus (elevador) 1

Essa necessidade de integracao teorico-pratica, citada por Aratjo (2010), foi expressa
por um aluno do moédulo 4 quando sugeriu “mais aulas praticas envolvidas com o
conhecimento” e também por um do mddulo 3 que pediu: “interacdo tedrica com pratica
voltada pra técnica”. Verifica-se, portanto, a predominancia da teoria no contexto pedagogico
do curso, sentido especialmente nas areas técnicas, das quais os discentes esperam mais
pratica — “No ensino médio esta OK, mas no técnico deve-se trabalhar parcialmente aulas
praticas e tedricas” (modulo 6). Sobre essa tematica, as entrevistas de Coelho (2014) com
egressos, permanecentes e aqueles que abandonaram o curso apresentaram criticas quanto ao
excesso de teoria e de complexidade dos contetdos — que lembravam uma graduagao, nao um
curso técnico — e também reclamagdes quanto a pequena quantidade de aulas praticas,
incapazes de preparar adequadamente para o mercado de trabalho. Trata-se de uma situagao
recorrente, pois os resultados obtidos por Faria e Moura (2015, p.159) com os alunos
desistentes do Instituto Federal do Rio Grande do Norte (IFRN) campus Caiacd também
indicaram como causa relevante do abandono para 50% dos pesquisados: “a metodologia de
ensino inadequada, ndo compativel com o nivel da turma, o ritmo excessivo de atividades em
sala de aula e o despreparo dos professores para lecionar na modalidade EJA™.

Retornando a tabela 5, embora a maior parte das sugestdes envolvam aspectos

pedagdgicos (organizacao e dinamicidade das aulas, conteudo, material didatico, rigorosidade
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dos professores...), outras questdes internas a instituigdo foram levantadas pelos alunos:
infraestrutura do cadmpus (elevadores, seguranca), atendimento de outros setores, excesso de
trocas de professores, momentos de integracao entre os modulos.

Quando questionados explicitamente sobre os possiveis fatores de desisténcia, a
maioria respondeu que, no momento, ndo tinha nenhum (de acordo com a tabela 6),
confirmando a tendéncia de redug¢do nos abandonos e estabilizacdo no nimero de alunos a
partir do segundo e terceiro semestres de curso. Nesse sentido, caberia aprofundar os motivos
especificos que impactam tao fortemente (em média 50% de abandono) no primeiro semestre
letivo, dai a proposta de intervencdo pedagodgica destacar esses alunos. Nao obstante, o
abandono ainda ocorre nos demais modulos, atrelado a motivos individuais (como distancia ¢
cansago), por fatores sociais e familiares (problemas no trabalho e na familia), por
caracteristicas do sistema escolar internos ao curso (aprovacao automatica, dificuldades
especificas em conteudos, pouco tempo para estudar, problemas relativos a composicao das
turmas, organizagdo curricular, relacionamento com professores) ou gerais do campus/

instituicao (mudancas constantes de professores, problemas com a assisténcia estudantil).

Tabela 6 — Fatores para o abandono segundo alunos do PPC 2010 do Proeja

4. Que motivos vocé teria para desistir do Mod. Mod. Mod. Mod. Mod. Mod. Total
curso? 2 3 4 5 6 7

N
\S)

No momento nao tenho 5 3 4 2 5 3

Problemas no trabalho 2

Problemas familiares 2

Distancia

Cansaco

—_
N | = =] =

Pouco tempo para estudar

Passar alunos que nao se dedicam

Dificuldades em algumas matérias

Apresentacdes finais de PI

— | e e DN DN WO

Turmas pequenas

Falta/ma qualidade de contevidos técnicos 2 1 2

Relacionamento com os professores 1 1

Falta/mudancas de professores 1 2 1

,_‘
—_
[\S)
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Problemas com a bolsa/assisténcia estudantil

Outras respostas que fornecem subsidios para pensar as causas do abandono no Proeja
encontram-se no espaco aberto para “outros comentarios” (conforme tabela 7). Ali os alunos
indicaram outras questdes de infraestrutura: limpeza dos banheiros, lanches e problemas com

a cantina e indisponibilidade de computadores para pesquisa (43 alunos assinalaram a sua
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necessidade na questdo 6). Quanto a questdo da cantina, para compreender as reclamagdes dos
discentes € necessario levar em consideracdo que a maior parte deles trabalha o dia todo e
vem direto para a escola. Portanto, fazem seu lanche na institui¢ao todas as noites. Assim, a
variedade, a qualidade e o prego dos alimentos disponiveis ¢ um fator importante para a
permanéncia desses alunos. Quanto a isso, a dire¢do agiu no sentido de ndo cobrar aluguel da
cantina, de modo a permitir lanches mais acessiveis, mas falta fiscalizagdo, pois os valores sao
consideravelmente altos para trabalhadores assalariados e que se alimentam diariamente. Por
sua vez, a disponibilidade dos computadores ¢ relevante pois uma grande quantidade de
alunos ndo tem acesso a internet em casa e parte deles apresenta dificuldade para lidar com
computadores e programas de informatica.

Na questao 7, reiteraram-se motivos ja apresentados como a aprovagao automatica, os
problemas na area técnica e a integragdo entre teoria e pratica. Além disso, solicitou-se a
compreensdo sobre sua especificidade de alunos-trabalhadores — aspecto que demandaria
momentos de capacitacdo pedagdgica especifica para a modalidade EJA — e aproveitou-se

para agradecer o empenho de alguns professores.

Tabela 7 — Comentarios livres acrescidos ao questionario pelos alunos do PPC 2010 do Proeja

7. Outros comentarios Mod.2 Mod.3 Mod.4 Mod.5 Mod.6 Mod.7 Total

Injusto os alunos passarem sem
fazer todas as atividades
Problemas de manutencao e limpeza
dos banheiros
Disponibilizar computadores para
pesquisa

1 1

1 1

Melhorar a avaliacio das bolsas/
assisténcia estudantil

Melhorar a qualidade dos lanches
Questao do valor dos lanches 1

Midquina de cartdo na cantina

Problema das aulas ao sabado

—_ = DN =
(ORI \S R S S

Agradecimento aos professores

Compreensao nos atrasos de quem
trabalha

—_—

Mudanga na matéria de PI 1

Melhorar a area técnica 1 1 2 2 6

Melhorar a divisao entre aulas
tedricas e praticas

Na percepg¢do dos estudantes das turmas vinculadas ao PPC 2010 do Proeja, portanto,
observa-se principalmente a indicagdo de fatores institucionais para explicar o abandono,

especialmente com fundo didatico-pedagogico, embora também sejam citadas questdoes de
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infraestrutura, atendimento estudantil e relacionamento institucional e entre colegas,
problemas familiares, socioecondmicos e individuais. Importante perceber que a maior parte
dos motivos citados pelos alunos sdo de responsabilidade institucional ao contrario da visao
generalizada de que a culpa pelo abandono ¢ do aluno, sua incapacidade de aprender e seu
desinteresse. A esse respeito, Gevaerd e Oliveira (2009, p.87) ressaltam a necessidade de
avancar em dire¢do aquelas causas da reten¢do e do abandono que sdo de responsabilidade da
escola e do sistema educacional: “o fazer pedagogico, os contetidos ensinados, as normas de
avaliacdo, as interacdes professor-aluno”, sem esquecer 0os compromissos extraescolares.
Aratjo (2012 apud OLIVEIRA, 2016) ratifica essa percepcdo, indicando que os aspectos
intraescolares sdo os maiores responsaveis pelo fenomeno do abandono. Resultados parecidos
foram encontrados por Coelho (2014), sendo que o principal fator extraescolar citado foi a
dificuldade de conciliar trabalho e estudo.

Quanto aos compromissos extraescolares, faz-se necessario destacar o consenso dos
pesquisadores de que a incompatibilidade entre trabalho e escola tende a levar ao atendimento
do primeiro em detrimento da segunda (COELHO, 2014; CRAVO, 2012; DORE; LUSCHER,
2011; FARIA; ASSIS, 2014; FARIA; MOURA, 2015; GEVAERD; OLIVEIRA, 2009;
GONCALVES, 2014; LAFFIN, 2009; OLIVEIRA, 2016; OLIVEIRA; EITERER, 2008;
RAMOS; BREZINSKI, 2014; RHEINHEIMER; DELLA BETTO; BORTOLOTO, [s.d.]).
Prioriza-se o trabalho porque dele depende a manutencdo imediata da sobrevivéncia, bem
como a aquisi¢ao dos bens de consumo, enquanto a educagdo, por mais que seja percebida
como importante para melhorar de vida, como um investimento na carreira ¢ uma forma de
conseguir um aumento salarial, ¢ uma acdo voltada ao futuro. Assim, “quando o trabalho e o
estudo entram em conflito, os estudantes adiam os estudos” (STROISCH, 2012 apud
OLIVEIRA, 2016, p.79), pois a centralidade de suas vidas esta no trabalho e na familia que,
em diversos momentos, apresentam-se como empecilhos para a permanéncia dos estudos.
Além disso, como aponta Arroyo (2005 apud GONCALVES, 2014), o processo de
escolarizagdo configura-se como um periodo de precarizacdo da vida desses jovens e adultos
que ja tem cotidianamente uma vida dificil. Por isso, ¢ preciso considerar as especificidades
desses alunos ao pensar na sua educacao, como lembra Gongalves (2014, p.22):

A instabilidade e a precariedade nas condigdes de vida tém um peso
importante sobre o percurso e¢ as formas de investimento escolar. Dessa
forma, é preciso que as propostas pedagogicas estejam alinhadas a condigdo
e situag@o de vida desses jovens e adultos.

Por sua vez, os alunos do EMI indicaram razdes mais variadas, como pode ser

observado na tabela 8. Nos motivos de ordem pessoal, familiar e socioecondmica,
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apareceram: distancia e seguranca do campus, dificuldades financeiras e incompatibilidade
com o trabalho. Com relagdo aos fatores institucionais, indicou-se: longa duracdo do curso
(quatro anos), dificuldades na aprendizagem de conteudos, reprovagdo, a area técnica
oferecida (incluindo a ndo-adaptacao ao curso e as dificuldades com as unidades curriculares
técnicas), o turno vespertino, a infraestrutura e as greves.

Com relagdo a incompatibilidade entre o discente e a area do curso, varios estudos
indicam esse fator de abandono (CRAVO, 2012; DORE; LUSCHER, 2011; OLIVEIRA,
2016; RHEINHEIMER; DELLA BETTO; BORTOLOTO, [s.d.]). Nesse sentido, uma atuagdo
da instituicdo que favorecesse maior divulgacdo e melhor esclarecimento sobre o curso e a

area técnica envolvida na hora da inscri¢do poderiam minimizar esse problema recorrente.

Tabela 8 — Fatores para o abandono segundo alunos do EMI

Mod. Mod. Mod. Mod. Mod. Mod. Mod.

1 2 3 4 5 6 7 Total
Tempo de duracio do curso muito 7 13 ] 12 15 5 4 64
grande
Dificuldade de acompanhar as aulas/ > g g 7 3 7 3 38
curso
Localizacio d.o campus fora da 1 6 4 7 0 1 1 20
cidade
Disciplinas técnicas 0 0 0 4 7 5 4 20
leiculdzfde finar:celra (transp, 1 6 4 5 0 > 0 15
alimentacio, etc.)
Reprovacao 0 1 3 4 3 0 2 13
Somente turno vespertino 0 3 0 3 4 0 0 10
Falta de interesse dos alunos 4 0 0 0 0 3 0 7
Conseguiu trabalho 0 0 0 2 4 0 1 7
Infraestrutura (Ginasio, restaurante, 0 4 ) 0 0 0 0 6
etc.)

Greve 2 1 0 2 1 0 0 6

Técnico somente em informatica 0 0 0 4 1 0 0 5
Nao se identificou com o curso 1 1 0 2 0 0 0 4
Disciplinas de vestibular s6 no inicio 0 0 0 1 ) 0 1 4

do curso

Seguranca 0 0 2 0 0 0 0 2

O "clima do IFSC" 1 0 0 0 0 0 0 1

Ser semestral 0 0 0 1 0 0 0 1
Possibilidade de validar ENEM 0 0 0 0 1 0 0 1

Importante ressaltar que os apontamentos com relacdo a area técnica divergem
imensamente entre os alunos do Proeja e do EMI. Enquanto estes citavam questdes relativas a
inadaptabilidade ao curso oferecido (Informatica) e a dificuldade das unidades curriculares

relacionadas a programacdo de softwares, aqueles reiteradamente afirmam os problemas
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pedagodgicos enfrentados nas unidades curriculares técnicas, seja quanto a auséncia ou pouca
frequéncia das aulas praticas, ao conteudo aprendido, a incapacidade de atuar no mercado de
trabalho com os conhecimentos adquiridos, as constantes trocas de professores... Percebe-se
assim a necessidade de uma intervengdo urgente que trabalhe a formacdo dos professores,
especialmente levando em consideragdo as especificidades do publico jovem e adulto.

Nesse sentido, cabe uma critica a respeito da tendéncia homogeneizante da escola, que
ainda pretende ensinar a todos da mesma forma e desconsidera a diversidade sociocultural, as
particularidades de trajetéria de vida e as maneiras de aprender de cada estudante. Nesse
processo, o sistema educacional promove os alunos que assimilam facilmente o conteudo e as
normas culturais escolares — considerados como casos de “sucesso” — e, simultaneamente,
reprova os que demoram a inserir-se em uma cultura diferente da sua, estigmatizando-os
como “incapazes” — rotulados como “fracasso”. E, como a retencdo tende a aumentar o
abandono, a escola acaba por criar um ciclo vicioso de exclusdo educacional, cultural e
socioecondomica (BOURDIEU; PASSERON, 2013; COELHO, 2014; FARIA; MOURA,
2015; GEVAERD; OLIVEIRA, 2009; OLIVEIRA, 2016). Esse ciclo tende a afetar ainda mais
fortemente os estudantes jovens e adultos, cuja especificidade ainda ¢ pouco assumida pelas
instituicdes educacionais, ampliando seus indices de infrequéncia, reprovagdo, abandono e
exclusdo da e na escola.

Afora isso, outro grave problema institucional foi levantado pelos estudantes do PPC
2010 do Proeja: trata-se do horario de funcionamento dos setores de apoio ao ensino, quais
sejam biblioteca, niicleo pedagogico e registro académico. Apesar do turno noturno possuir a
maior quantidade de cursos — Proeja em Eletromecénica, subsequentes em Eletroeletronica e
em Mecanica, além da maioria dos FIC — e as aulas terminarem as 22h30, esses setores
funcionam apenas até as 21h. Além disso, ¢ necessario levar em consideracao que a maior
parte dos alunos do periodo noturno trabalham durante o dia e, normalmente, chegam
atrasados para as aulas, tendo que optar entre resolver seus problemas nesses setores ou
frequentar as aulas, bem como que ha grandes dificuldades pedagogicas constatadas nesses
cursos que demandariam um suporte extraclasse, mas nao o encontram. Nesse sentido, 40
alunos requisitaram a extensdo do horario de funcionamento da biblioteca, 39 do nucleo
pedagogico e 42 do registro académico. Essa situacdo poderia ser facilmente resolvida por
uma atuacdo da gestdo do campus que fiscalizasse o horario de funcionamento e que
revertesse a decisdo anterior de permitir que esses setores funcionem apenas até as 21h porque
a possibilidade de flexibilizagdao da jornada de trabalho dos servidores técnico-administrativos

para 6h didrias depende dos setores serem capazes de atender todos os turnos — o que,
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claramente, ndo estd acontecendo. Nesse aspecto novamente pode-se perceber um certo
descaso com 0s cursos noturnos € com seus sujeitos.

Descritos e analisados os dados coletados na primeira etapa com os alunos, parte-se
agora para uma breve exposicao com relagao as discussoes levantadas pelos docentes durante

a observagao.

3.3 O abandono no IFSC Chapecd: a perspectiva dos professores

A andlise da visdo dos professores que atuam no curso do Proeja baseou-se em dois
momentos de discussdo realizados em junho de 2016 no processo de elaboragao do
diagnostico docente exigido pelo Plano Estratégico de Intervencao e Monitoramento para
Superacao da Evasdo e Retencao (PPE).

De acordo com a observacao dos professores, o abandono no Proeja é provocado, em
grande parte, por problemas familiares, de trabalho, de renda e religiosos — portanto fatores
considerados particulares ou externos a instituicdo, diferentemente das indicagdes dos
estudantes abordadas na sec¢do anterior. Tal como apontado por Machado (2009 apud
OLIVEIRA, 2016), as visdes de discentes e docentes ndo coincidem, levando a um “jogo de
empurra” sobre a responsabilizagdo pelos fendomenos de retengdo, abandono e evasado.
Percebe-se, pois, que os professores se eximem da responsabilidade, bem como eximem a
institui¢do, e atribuem toda a responsabilidade a condi¢do social e pessoal dos alunos. Nas
palavras de Coelho (2014, p.99):

Essa naturalizagdo do abandono nos cursos técnicos retira da instituicdo a
obrigagdo de ac¢Oes para mudar esses altos indices, fortalecendo muitas vezes
que essa ¢ uma questdo que ocorre em todo Brasil e, principalmente, que o
mesmo ¢ culpa do aluno, além de fortalecer a visdo social de
competitividade, na qual é natural eliminar o outro ¢ de que a Instituigdo
sendo publica e forte possibilita que “todos” tenham acesso, mas s6 os “bons
e com potencial” permanecem (sic).

Essa postura condiz com a perspectiva tedrica exposta anteriormente que culpabiliza o
discente pela retencdo e pelo abandono, desresponsabilizando a escola e seus funciondrios.
Essa tendéncia estava presente também no PDI da instituicdo de 2009. Segundo a exposi¢ao
realizada por Oliveira (2016, p.92-98), a versao anterior do PDI do IFSC elencava seis fatores
para o abandono, dentre os quais apenas um era intraescolar: o horario de oferta do curso.
Observa-se que se trata de um motivo menor, ndo citado pelos alunos questionados e pouco
citado pelos pesquisadores, pois, predominantemente os cursos de EJA sdo noturnos. Causas

intraescolares mais relevantes, como a reprovagdo, a inadequacao do curriculo e diversos
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problemas didatico-pedagdgicos e infraestruturais, ndo foram mencionadas pelo PDI em
2009. Quanto aos motivos extraescolares, alguns poderiam ser minimizados pela atuacdo
institucional, como o desconhecimento com relacdo ao curso (melhorando a divulgacao, por
exemplo) ou a dificuldade de acompanhar os conteudos por falta de embasamento anterior
(realizando monitorias, oportunidades de refor¢o escolar, projetos de ensino). A versdo atual
do PDI (IFSC, 2014) ndo faz mengdo aos fatores desencadeadores do abandono.

Apesar da culpabilizacdao do aluno, os professores destacaram o impacto da constante
troca de docentes em algumas unidades curriculares e dos problemas na utilizacdo dos
laboratérios, bem como reforcaram a necessidade de aperfeicoamento docente nos processos
de ensino e aprendizagem de modo que passem a contemplar a realidade do aluno de EJA.
Nesse sentido, constataram a auséncia de espagos e de politicas institucionais de formacao
continuada em EJA, que permitam a troca de experiéncias ¢ o debate de estratégias e
metodologias adequadas a esta modalidade de ensino. Sendo assim, foi sugerido pelo grupo a
implementa¢do de um calendario — ndo impositivo — para proporcionar momentos de didlogo
e formagao docente. Percebe-se, portanto, que apesar da resisténcia em assumir o papel da
instituicao e dos docentes no processo de abandono, alguns professores t€ém consciéncia de
sua falta de preparo para lidar com as especificidades desses alunos e dessa modalidade de
ensino. Como resolver essa deficiéncia? Seria necessaria uma negociag¢ao entre a gestdo e o
corpo docente para pensar maneiras de propiciar essa capacitagao.

A esse respeito cabe lembrar que a Educacdo Profissional e Tecnologica (EPT)
configura-se como um espaco educacional que possui profissionais de diversas areas que
passam a atuar como docentes, mas sem formagdo para serem professores. Nas palavras de
Anastasiou e Pimenta (2000 apud VIELLA; SANTOS, 2015, p.2-3), sdo pessoas que “na
maioria das vezes nunca se questionaram sobre o que significa ser professor. [...] dormem
profissionais e pesquisadores e acordam professores”. Possuem, portanto, o saber especifico
de suas unidades curriculares e de sua pratica profissional, mas lhes faltam os saberes
didatico-curriculares, os pedagogicos e, por vezes, os critico-contextuais. No caso especifico
de Santa Catarina, segundo dados de Viella e Santos (2015), dos 3.689 professores que
atuavam na EPT em 2014, somente 14,71% possuiam graduagdo em licenciatura. Ou seja,
3.146 docentes possuiam outras graduagdes que ndo envolviam a formagdo pedagogica.
Destes apenas 648 (20,6%) interessaram-se por realizar uma complementacdo pedagdgica, de
modo a adquirir os conhecimentos necessarios para sua atuacdo na EPT. Se levarmos em

consideragdo que, as atuais licenciaturas também ndo preparam adequadamente para a
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docéncia na EPT, observa-se uma defasagem imensa de formacdo. Portanto, ressalta-se
novamente a necessidade de promover a formacao continuada do corpo docente.

Por outro lado, a ressalva de que esse calendario de formacao continua dos professores
fosse “ndo impositivo” demonstra a resisténcia de uma parcela dos profissionais em participar
desses momentos de capacitacdo ou de troca de experiéncias, provavelmente por considera-
los desnecessarios. Interessante notar que a maior parte das ressalvas partiram dos docentes da
area técnica, justamente a apontada pelos discentes como mais problematica e a indicada
pelos tedricos como a mais necessitada de formagao. Falta, de modo geral, interesse por parte
desses profissionais, mas também compreensdo da complexidade do trabalho docente e da
necessidade de repensar constantemente sua pratica. Gasparin e Petenucci ([s.d.]) reforcam
essa urgéncia de aprofundar o conhecimento sobre o processo de ensino-aprendizagem, os
fundamentos da educagdo e as praticas metodologicas e didatico-pedagdgicas e destacam a
importancia destes momentos de formacao, de discussdo tedrica e de troca de experiéncias e
de praticas. Ramos e Brezinski (2014) corroboram a necessidade de formacdo docente
especializada para o PROEJA de modo a compreender que esses educandos compdem um
grupo com caracteristicas especificas e diferenciadas, tanto da graduacao quanto dos técnicos
integrados, e que exigem praticas curriculares, métodos pedagogicos, tempos e uma relacao
professor-aluno diferenciada, repensando todo o processo de ensino-aprendizagem.

Quanto as causas da retencdo, os professores apontaram as dificuldades de
aprendizagem e o déficit de conhecimentos basicos principalmente nas ciéncias exatas e
linguagens. Dai a proposta inicial de intervengdo tentar diagnosticar a experiéncia dos
professores do primeiro semestre sobre essas dificuldades de modo a se poder pensar em
estratégias institucionais para minimiza-las. Além disso, h4 o cansago e fatores relacionados
as atividades laborais dos educandos que dificultam uma dedicacdo maior aos estudos e
provocam excesso de faltas, fendmeno conhecido como infrequéncia. Nesse sentido,
identificaram que o desempenho dos estudantes estd abaixo do adequado para a formacao
técnica de exceléncia, visto que ha muitas trocas de docentes nas unidades curriculares e falta
de identidade dos docentes com a EJA, pois trabalham em diversos cursos. Ha, portanto, a
necessidade de criar um corpo docente completo no curso, que possa discutir € promover
acOes para aprimorar a metodologia de ensino e aprendizagem, e que conhega melhor seu
publico, de modo a atender suas especificidades. Além disso, ¢ necessario que os demais
setores ampliem o atendimento das 21h até as 22h30, pois sua assisténcia ¢ fundamental para

o ensino, especialmente levando em consideragdo as caracteristicas especificas dos alunos
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jovens e adultos, que constituem quase a totalidade do publico noturno dos cursos técnicos
subsequentes, do Proeja e de formacao inicial e continuada (FIC).

Os docentes também indicaram problemas estruturais como necessidade de
organizacao dos espagos; de agdes de manutencao continua dos equipamentos e ambientes; de
maior disponibilidade de ferramentas e materiais para as aulas praticas nos laboratérios, além
de aprimorar as formas de acesso; de ampliacdo do acervo bibliografico atendendo as
especificidades das unidades curriculares; de melhoria na entrega de materiais de escritorio e
didaticos; e de adequagao dos espacos as regras de acessibilidade. Além disso, a questdo da
manutencdo e da limpeza foi levantada como um problema importante. No entanto, os
professores ndo percebem esses aspectos como essenciais para a reten¢do e o abandono.

Por fim, com relagao as questdes didatico-pedagdgicas, ressaltaram a falta de materiais
direcionados ao publico de EJA, sendo que normalmente cada professor precisa adaptar ou
produzir esse material — e muitos acabam utilizando materiais produzidos para outros cursos,
ndo os adaptando a especificidade dos jovens e adultos. Indicaram, novamente, a auséncia de
momentos para discutir e trocar experiéncias de modo a possibilitar reflexao e contribuir para
o aprimoramento das metodologias de ensino e avaliagdo voltadas a esse publico. Esses
momentos também seriam importantes para obter uma melhor integragdo entre as unidades
curriculares e os conteudos, bem como para pensar a articulagdo entre a teoria e a pratica,
utilizando de forma mais frequente e mais adequada os laboratérios disponiveis.
Consequentemente, essas medidas permitiriam atender melhor as especificidades dos
educandos.

Sobre isso, cabe um aparte: a coordenagao do curso Técnico em Informatica Integrado
ao Ensino Médio realiza periodicamente reunides para discussdo de textos tedricos para
pensar sua pratica pedagogica e também propicia momentos para planejamento e preparacao
conjunta entre os professores, favorecendo a integracao interdisciplinar e teorico-pratica. Nao
se trata, portanto, de uma proposta irrealizavel, nem de todo inovadora. Por outro lado, pode-
se esperar uma resisténcia muito maior dos docentes que atuam no Proeja a atividades dessa
natureza, conforme apontado acima. Além disso, observou-se que, apesar da frequéncia muito
menor das reunides do Proeja (aproximadamente uma por més) em relacdo as do EMI (toda
semana), a presenca dos docentes ¢ consideravelmente menor no primeiro curso, ja tendo
ocorrido situacdes em que ndo havia sequer um professor da area técnica e, na maioria delas,
estao presentes os mesmos dois ou trés docentes. No semestre corrente (2017/1), essa situagado
melhorou devido a uma interven¢ao do DEPE, que organizou um cronograma quinzenal, de

modo a evitar reunides concomitantes de cursos diferentes, e a postura da nova coordenagao
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do Proeja que passou a exigir presenca ou justificativa para as auséncias nas reunides. Isso
demonstra novamente o descompromisso de diversos professores para com o curso € para
aspectos relevantes da profissao docente, como o planejamento e a organizagao coletiva.

Resumindo, no diagnostico produzido pelos professores, percebe-se a congruéncia de
opinides relativas a varias das causas de abandono apontadas pelos alunos (como as questoes
de infraestrutura, de apoio ao ensino e¢ da necessidade de integracdo entre teoria e pratica).
Nao obstante, ainda héa discrepancias importantes a respeito dos pontos essenciais, em
especial ao impacto que as questdes intraescolares tém sobre o fendmeno estudado. Nesse
sentido, como aponta Brandao et al. (1985 apud GEVAERD; OLIVEIRA, 2009, p.88): a
escola e os servidores da educacdo precisam passar por um exercicio constante e critico de sua
pratica, refletindo sobre seu fazer e conhecendo seu publico de modo a:

[...] atender com eficiéncia esses sujeitos a partir do tipo de organizagdo de
tempos, espacos e conteuidos educacionais, assim como transformar o espago
do Ensino Médio, do PROEJA de forma a funcionar como uma institui¢ao de
fato envolvida com esses sujeitos e inserida nas redes sociais de apoio e
inclusdo. (GEVAERD; OLIVEIRA, 2009, p.77-78).

Observa-se, portanto, que falta aos agentes educacionais observar criteriosamente sua
pratica, conhecer minimamente seus alunos, suas caracteristicas e especificidades, pensar sua
atuacdo pedagodgica de forma direcionada para as particularidades discentes. Por outro lado,
também falta a instituicdo disponibilizar momentos de formacdo continuada e de troca de
experiéncias entre os profissionais da educagao de modo a favorecer essa reflexao, fator que ¢
apontado pelos docentes. No caso especifico da Educacdo de Jovens e Adultos, mais um
obstaculo precisa comecar a ser superado: o desprezo pelo PROEJA considerado inferior ao
sistema “regular” de ensino, pouco valorizado educativa e socialmente, sendo comum que os
docentes nao queiram trabalhar nesse curso, principalmente por causa das “deficiéncias”
discentes. Outro episodio que ilustra esse desprezo pdde ser percebido numa discussdo sobre
o planejamento da oferta educacional pelo campus Chapecod: um coordenador de curso
apontou que seria mais interessante disponibilizar vagas em cursos técnicos subsequentes e
tecnologicos, do que “ocupar” os docentes no Proeja, cuja oferta, na sua opinido, deveria ser
cancelada, apesar das diretrizes da reitoria de que todos os campus deveriam ofertar no
minimo um curso de PROEJA e um de formacao de formadores. Pelo averiguado no processo
de observagao, essa opinido representa a postura de um grupo consideravel de professores da
area técnica.

Apb6s a exposicdo dos dados coletados sobre a perspectiva dos alunos e dos

professores a respeito da retencdo e do abandono, parte-se para a busca por solugdes para
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alguns dos aspectos geradores desses problemas. Essa busca inicia-se pela revisdo
bibliografica e pela andlise do atual PDI da instituicdo. Baseando-se nas indicagdes da
literatura e do referido documento, relata-se a intervencao realizada no campus Chapecd em
duas etapas, primeiro na forma de diagndstico institucional com servidores e docentes
(realizada em 2016/2) e, posteriormente, na formulacdo de um questiondrio para aplicacdo aos

alunos do PPC 2015 do Proeja (efetivada em 2017/1).

3.4 Indicagoes para a reducio do fenomeno do abandono

Diversas pesquisas que se dedicam a estudar o fendmeno da retengdo, da infrequéncia,
do abandono e da evasdo preocupam-se em sugerir algumas medidas capazes de diminuir
esses problemas inter-relacionados e complexos. Sem duvida, as possiveis solugdes devem ser
pensadas a partir da realidade local de cada instituicdo, mas as indicagdes da revisdo
bibliografica podem ser utilizadas como inspiragdo para uma intervengdo eficaz no IFSC
Chapeco.

Rheinheimer, Della Betta e Bortoloto ([s.d.]), apos apresentarem um estudo de caso
sobre o abandono em um curso subsequente numa escola publica estadual do Parana, listam
algumas sugestdes relacionadas a integrar os ingressantes ao curso, levantando expectativas e
informagdes sobre a percep¢dao deles a respeito da instituicdo e do curso; incentivar a
participagdo dos alunos em projetos da Escola; manter conversas frequentes entre os discentes
e os docentes para melhoria do processo de ensino-aprendizagem; flexibilizar as exigéncias
organizacionais para os alunos do noturno (como a possibilidade de entrar mesmo apos o
inicio das aulas); ampliar as ofertas de estdgio favorecendo a inser¢do profissional e investigar
as razoes de cada abandono, para tragcar um diagnostico constante e atualizado.

Por sua vez, Cravo (2012) relata as medidas efetivamente tomadas por uma faculdade
de tecnologia da grande Floriandpolis com relagdo ao grande indice de abandono, formalizado
ou ndo, que afetava o curso técnico de Informatica. Formou-se uma equipe multidisciplinar
que se reunia mensalmente para acompanhar os alunos e as turmas. Esta equipe era
responsavel por produzir uma planilha com dados sobre as faltas, a quantidade de estudantes
evadidos e de concluintes; contatar os alunos que apresentassem excesso de faltas; conversar
pessoalmente com os que indicassem a inten¢do de abandonar o curso; identificar os motivos
e estabelecer estratégias para evitar o abandono. Além disso, dedicavam especial aten¢ao aos
concluintes. A autora explica que nem sempre foi possivel reduzir os indices nas primeiras

fases do curso, mas que pelo menos conseguiram garantir a formalizacdo desse fendmeno — o
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que fornece dados continuamente para o aprimoramento do processo — e que foi possivel
melhorar os indices de conclusdo. Também indica que ¢ fundamental envolver os docentes e
realizar agdes no sentido de promover “o enriquecimento extraescolar, a educacao orientada, a
capacitagcdo dos professores, o aprendizado individualizado e a orienta¢ao para o mercado de
trabalho” (CRAVO, 2012, p.249).

Autores citados por Oliveira (2016) reforgam a necessidade do engajamento dos
professores e de sua capacitagdao continua. Stroisch (2012 apud OLIVEIRA, 2016) sugeriu o
aprimoramento didatico-pedagogico, a revisao dos métodos avaliativos, o respeito as
especificidades e individualidades dos alunos, e a realizacdo de trabalho diferenciado nas
unidades curriculares com maior indice de retencdo. Matias (2003 apud OLIVEIRA, 2016)
reitera a importancia de espagos conjuntos de planejamento e de troca de experiéncias, da
avaliacdo continua com recuperacao paralela, e da instalacao de programas de monitoria.

Ap0s a revisdo bibliografica e a analise do estudo de caso dos cursos subsequentes do
IFSC Cricitima, Oliveira (2016) corrobora a percep¢ao de que os profissionais da educagdo e
a instituicdo precisam assumir sua parcela de responsabilidade pelos fendmenos da retengao,
do abandono e da evasdo, engajando-se em estratégias voltadas a reducao desses problemas.
Ressalta que as diferentes maneiras de aprender sdo uma realidade a ser considerada e que os
dados sobre o perfil socioecondmico dos alunos devem ser investigados e compartilhados, de
modo a facilitar a¢des pedagdgicas e meios didaticos que respeitem as individualidades e
diversidades presentes em sala de aula, evitando a exclusdo justamente daqueles que possuem
as maiores defasagens sociais, culturais e econdmicas.'®

Institucionalmente, a visdo do IFSC sobre esses problemas esta expressa no PDI. Em
2009, conforme apontado por Oliveira (2016), a percepgao institucional sobre as causas do
abandono era bastante problematica e culpabilizava principalmente o discente. Apesar disso, o
plano que sugeria possiveis formas de combaté-la apresentava propostas interessantes, mesmo
com algumas limitagdes. Esse plano indicava fortalecer a identidade do IFSC; propiciar apoio
pedagogico ao estudante; estabelecer a politica de Assisténcia Estudantil; planejar as
atividades académicas baseadas no perfil socioecondmico; reestruturar o programa de
monitorias; ampliar as bolsas de pesquisa; criar programas de atendimento paralelo pelos

docentes e propiciar a formacgao politico-social dos estudantes.

18 A esse respeito, o autor discute o trabalho de Guimardes (2012 apud OLIVEIRA, 2016) que traz uma
experiéncia bem-sucedida do IFSC Floriandpolis. Trata-se de um projeto institucional de acesso, permanéncia e
éxito que envolve uma entrevista de acolhimento para os alunos ingressantes e o estabelecimento de um contrato
de trabalho pedagogico, que cria um lago entre alunos e professores, ambos comprometidos para o sucesso da
empreitada educativa.
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O autor analisou as propostas do PDI a partir dos dados levantados por sua pesquisa
no campus Criciima, apontando cinco criticas as estratégias sugeridas. Em primeiro lugar,
afirmou que a divulgacao institucional ainda ¢ lenta e ndo abarca um aspecto fundamental: a
garantia do conhecimento do curso técnico antes do ingresso — fato constatado também na
presente pesquisa, principalmente dentre os alunos do EMI que indicaram como forte fator de
abandono o ndo se identificarem com a area técnica do curso. Em segundo lugar, o autor
negou a existéncia de um diagnostico socioecondmico nas turmas ingressantes, muito menos
a possibilidade de usa-lo como base para o planejamento das atividades académicas. Outro
dado confirmado por esta investigagdo: durante o processo de intervencdo, organizou-se um
momento de conversa com o setor do Registro Académico (conforme descrito abaixo) e
constatou-se que a matricula ndo exige muitos dados sobre o aluno e que o perfil mais
aprofundado ¢ exigido durante a inscrigdo para o processo de ingresso, mas os dados
recolhidos s3o centralizados na reitoria e s6 sdo compartilhados através de um burocratico
processo de requisicao.

Um terceiro ponto analisado por Oliveira (2016) foi a ineficdcia da monitoria para os
cursos noturnos, também comprovada pela observacao do campus Chapeco. Percebeu-se que,
embora a utilizagdo de monitores para melhorar o desempenho académico seja uma ideia
interessante, os alunos trabalhadores que frequentam os cursos noturnos dificilmente
conseguem participar, uma vez que, mesmo quando ha um esforco de oferecer a monitoria no
periodo noturno (o que nem sempre acontece), ¢ dificil encontrar um horario viavel. Se for
oferecida antes das aulas comecarem — entre 18h e 19h — muitos ndo conseguem chegar,
devido ao horario de saida do trabalho e a distancia de deslocamento. Se for oferecida apos o
inicio das aulas noturnas, a maior parte dos alunos teria que deixar de frequentar aulas de
outras unidades curriculares para ir a monitoria, o que também seria prejudicial. Essa situagao
também afeta o atendimento extraclasse realizado pelos docentes, que muitas vezes se torna
apenas um cumprimento de horario sem efetiva participacdo dos alunos e, portanto, sem
eficdcia para reduzir a reprovagdo e o abandono. Para sanar essa dificuldade, seria necessario
pensar em estratégias que permitissem a participagdo da maioria, mas isso demanda o
conhecimento do perfil de cada turma de alunos e também seu envolvimento na busca

institucional por solucdes. '

19 Dessa constatagdo durante a intervencdo pedagodgica realizada no semestre 2016/2 surgiu a proposta de
discutir, criar e aplicar um perfil socioeconémico e de trajetoria escolar dos alunos do PPC 2015 do Proeja, de
modo a conhecé-los em suas especificidades e poder usar os dados levantados como forma de planejamento
individual e coletivo para as atividades pedagogicas.



59

Em quarto lugar, Oliveira (2016) afere que a especificidade de serem alunos
trabalhadores que estudam a noite também dificulta a participagdo nos programas de bolsas de
pesquisa e extensdo, que sdo ocupadas pelos alunos diurnos — fato também observado no
campus Chapeco, com rarissimas excecdes (normalmente alunos mais jovens, que ainda
vivem com os pais ¢/ou ndo tem um emprego formal). E, por fim, o autor aponta a dificuldade
de formacao politico-social por se tratarem de cursos subsequentes com énfase curricular na
area técnica. Embora esse ndo seja exatamente o caso do Proeja do IFSC Chapeco, percebe-se
que a falta de espacos institucionais para planejamento coletivo dificulta a integragao entre as
unidades curriculares técnicas e de formagdo geral e compromete a formagdo integral dos
alunos.

Com relacdo ao atual PDI (IFSC, 2014) observa-se que houve mudangas e
permanéncias. Permaneceu a énfase na assisténcia estudantil financeira®® e o pouco
conhecimento efetivo sobre o fendmeno da retengdo e do abandono, conforme indicam a
auséncia de dados apontadas na introdugdo desta pesquisa. Avangou-se na importante
proposi¢ao de constituirem-se equipes interdisciplinares para ‘“ampliar as acdes das
Coordenadorias Pedagogicas [...] aprimorar o processo de criacao dos cursos, metodologias de
ensino e acompanhamento académico discente, a fim de causar um impacto positivo nas taxas
de permanéncia e éxito” (IFSC, 2014, p.60). Essa acdo estaria associada a:

- o acompanhamento pedagodgico sistematico do processo de ensino-
aprendizagem;

- o acompanhamento pedagdgico em situagdes de dificuldade de
desempenho e de aprendizagem;

- o acompanhamento docente para adaptacdo metodologica, buscando
facilitar o processo de ensino e aprendizagem;

- 0 apoio psicossocial em casos de dificuldades emocionais, afetivas e de
aprendizagem;

- a prevencao e a promocao de saude;

- 0 desenvolvimento de estudos e agdes sobre evasdo ¢ permanéncia;

- a organizagdo de parcerias com setores como assisténcia social, saude e
seguranga, quando houver a necessidade de a¢des intersetoriais articuladas;

- o fomento de agdes articuladas das atividades de ensino, pesquisa €
extensdo como principio educativo;

- o fomento da inserc¢do dos discentes no mundo do trabalho;

- o fomento da formagao empreendedora;

- a promogdo de atividades artisticas, culturais e desportivas;

- o fomento da formacao politico-social para a comunidade académica;

- 0 desenvolvimento de ac¢des voltadas para a promogado de uma alimentagado
saudavel e segura aos discentes. (IFSC, 2014, p.61)

20 A questdo da assisténcia estudantil é aprofundada por Coelho (2014). A autora constatou que as atuais politicas
que visam a permanéncia no IFSC de Joinville e de Jaragua do Sul restringem-se a transferéncia de renda, sendo
inclusive pouco percebidas pelos alunos como agdes de permanéncia. Assim, critica a pouca efetividade de um
auxilio predominantemente financeiro ¢ que ndo incentiva necessariamente o estudo, a proximidade e o
atendimento das necessidades educacionais desses alunos.
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Apesar de considerar-se que varias das proposi¢des sao medidas importantes, percebe-
se que falta tanto a implantacdo dessas equipes em varios campus, quanto a atuagdo integrada
das equipes com os diversos setores e servidores de cada campus. Além disso, a auséncia dos
dados sistematizados ¢ muito relevante. Somente prever o desenvolvimento de estudos sem
envolver todos os interessados e compartilhar seus resultados ¢ pouco efetivo. Nesse sentido,
observou-se que, apesar de parte desta pesquisa ter-se desenvolvido simultaneamente ao
processo investigativo conduzido pelo grupo responsavel pelo PPE, os dados recolhidos pelo
grupo ndo foram compartilhados com os demais servidores do campus Chapec6. O assunto
sequer foi retomado em qualquer reunido ampliada ou de coordenadorias especificas, como se
bastasse a coleta dos dados para efetivar as mudangas necessarias.

Baseando-se nessas observacdes e nas indicagdes da literatura surgiu a proposta de
intervengdo deste estudo, dividida em duas etapas. A primeira visou diagnosticar com 0s
servidores dos diversos setores envolvidos com as turmas ingressantes a atual percep¢ao a
respeito das falhas no processo institucional de acolhimento dos alunos. Nesse aspecto, ¢
fundamental retomar a contribui¢do de Dore e Liischer (2011, p.777) que afirmam que devido
a complexidade do processo de abandono, as solu¢des também sdo complexas e sua execugao
envolve a participacdo de diversos agentes sociais, relacionados ao sistema de ensino, as
institui¢cdes escolares e ao sistema produtivo. As autoras apontam o consenso de que o
encaminhamento mais adequado ¢ a “prevencdo”, através da “identificacdo precoce do
problema e do acompanhamento individual daqueles que estdo em situagdo de risco” — dai a
segunda etapa, que procura identificar as dificuldades especificas dos alunos ingressantes.

Portanto, a primeira etapa da intervengao proposta, ocorrida nos meses de outubro e
novembro de 2016, envolveu duas servidoras do setor de Registro Académico e duas do
Nucleo Pedagogico e também alguns professores que atuaram no primeiro modulo do curso
Proeja nos semestres 2016/1 e 2016/2. Os professores foram selecionados levando-se em
consideragdo as principais areas curriculares que estruturam o curso € que estao presentes no
curriculo do primeiro semestre (ja de acordo com a nova matriz curricular estabelecida em
2015). Por isso, privilegiaram-se as unidades curriculares de Portugués, Matematica,
Informatica e Elétrica. A escolha das trés primeiras justifica-se por se configurarem como
base ndo apenas de outras unidades curriculares subsequentes da mesma area, mas também
serem essenciais no desenvolvimento de outras unidades curriculares diversas. Por sua vez, a
area de Elétrica ¢ uma das areas técnicas estruturantes do curso Proeja de Eletromecanica.

Nesse sentido, a outra area técnica estruturante — a Mecanica — foi excluida pois ndo esta
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presente no primeiro semestre do curso, somente aparecendo no PPC 2015 no modulo 3 e no
PPC 2010 no modulo 5. Ou seja, quando as unidades curriculares da area de Mecanica
iniciam, normalmente o maior indice de abandono ja ocorreu, uma vez que este problema
ocorre principalmente nos dois primeiros semestres.

Nessas quatro areas selecionadas, convidou-se duas professoras de Portugués
(identificadas como P1 e P2), dois de Matematica (M1 e M2), dois de Elétrica (E1 e E2) e
uma de Informatica (I1) para dois momentos de conversa de modo a discutir a questao da
reprovacao ¢ do abandono no primeiro semestre do curso Proeja, a partir da andlise das
principais dificuldades apresentadas pelos alunos com relacdo ao acompanhamento de
contetdos basicos. O primeiro encontro foi individual, sendo contatado cada professor dessas
areas que as estava lecionando em 2016/2 ou as lecionou em 2016/1. Nesse contato inicial,
explicou-se o projeto em desenvolvimento € o objetivo da intervengao e mobilizou-se a
participagdo dos docentes. O segundo encontro se configurou como um espaco de relatos de
experiéncias e exposicao de quais contetidos basicos sdo essenciais para o prosseguimento do
curso, reduzindo a reprovagdo e o abandono motivado por questdes relacionadas ao
desestimulo ligado a dificuldade de compreender os conteudos.

Nesse momento, ouviram-se relatos muito similares de dificuldades relacionadas a
grande diversidade dos alunos presentes na turma — diversidade em todos os sentidos: idade,
geracdo, tempo afastado da escola, trajetoria escolar, niveis de dificuldade, acesso a internet e
a outras fontes de informagdo, tempo disponivel para estudar fora da escola, etc. Isso pode ser
percebido, por exemplo, na seguinte fala da professora de Informatica:

No meu caso, eu acredito que o maior complicador ¢ o fato da
heterogeneidade da turma quanto aos conhecimentos prévios. Como a
disciplina ¢ informatica bdasica, a ementa trata de indicar todos os caminhos
para que o estudante domine este conteudo. Entretanto o que venho
percebendo € que boa parte dos estudantes chegam ja tendo uma base de
informatica (seja pelo uso dos smartphones, seja pelas demandas dos
trabalhos, etc) e deparam-se com a frustracdo de ndo poder avancar. Ja,
outros estudantes nunca sequer tocaram em um mouse de computador e,
percebo necessario seguir a ementa para dar conta destes. Eis o grande
problema: a quem atender? Como estimular os estudantes que ja sabem o
contetido a ficar na sala de aula por 2 periodos ouvindo o que eles ja sabem?
(Professora I1)

Esse trecho deixa claro também a anglstia de ndo saber como lidar com essa
diversidade e de ndo ter espago institucional para propor alguma alternativa — talvez disso

decorra a participagao efetiva de todos os contatados para essa intervengao.
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Outro relato, de uma das professoras de Matematica, aprofunda a questio da
diversidade e dimensiona a percep¢do sobre a defasagem educacional de parte dos alunos
jovens e adultos atendidos pelo curso:

Os alunos deveriam saber os contetidos do ensino fundamental, porém eles
chegam com muitas limitagdes, esquecimentos ¢ até mesmo defasagem, o
que acredito ser o grande problema. Quando comento boa parte dos assuntos
eles relatam que nunca viram. Muitos deles fizeram supletivo, EJA por
apostila ¢ ndo aulas presenciais... Enfim, tém varias formas de concluir o
ensino fundamental, sendo que em muitas destas ndo ha a garantia de ter
sido trabalhado boa parte dos contetidos que sdo considerados essenciais
para conclusdo do Ensino Fundamental. (Professora M1)

Os professores de Matematica M1 e M2 listaram diversos conteudos bdsicos do
Ensino Fundamental, essenciais para a continuacdo do curso que vém detectando como
problematicos nas ultimas turmas: operagdes aritméticas fundamentais (adi¢do, subtracao,
multiplicagdo e divisao); Minimo Multiplo Comum; porcentagem; poténcia e propriedades;
radiciagdo e propriedades; resolu¢do de equagdes de primeiro e segundo grau; regra de trés
simples; nogdes de geometria plana (ponto, reta, plano, angulo e figuras geométricas), bem
como calcular areas, comprimentos, volume, capacidade e massa e identificar as medidas,
convertendo medidas diversas.

Essa defasagem matematica afeta boa parte das unidades curriculares da formagao
geral (Matematica, Quimica, Fisica) e da area técnica, como se pode observar no comentario a
seguir de um dos professores de Elétrica:

Bem, minhas matérias envolvem muito calculo, contas basicas como regra
de trés e as 4 operagdes basicas. A maioria tem dificuldade em reconhecer ¢
efetuar contas de divisdo e subtragdo, contas em equagdes (calcular o valor
de X), realmente a matematica basica deles é muito fraca (isso que nem falo
de poténcia e raiz). Também ha imensa dificuldade em interpretar problemas
e extrair dados dos mesmos, pode ser que envolva um certo desentendimento
com o portugués (em saber o significado de certas palavras, por exemplo).
(Professor E1)

Outro aspecto destacado, por varios dos participantes, ¢ a quase incapacidade de
resolver operagdes simples do dia a dia sem usar calculadora e a imensa dificuldade de
interpretar um problema. Este aspecto relacionado as defasagens na Lingua Portuguesa.

Quanto ao Portugués, todos os professores participantes foram unanimes em ressaltar a
percepgao da dificuldade de leitura e de interpreta¢do nas diversas unidades curriculares. As
professoras de Lingua Portuguesa atribuem o problema a inexisténcia de uma trajetoria e de
um hébito constante de leitura. Uma delas afirmou que:

A grande dificuldade deles de interpretar ¢ mesmo conhecer e compreender
em Portugués, ou em outras unidades curriculares, ¢ por falta de leitura. A
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grande maioria, mais ou menos 98%, tem zero de leitura. Isso vai
atrapalhando todo o resto. [...] Entdo eles tém dificuldades na escrita e
mesmo de compreender outras coisas (Professora P1).

A outra professora ratificou essa constatacao e complementou:

Creio que todas as dificuldades dos nossos alunos tém uma raiz principal que
¢ a auséncia total de leitura na vida deles. O historico de ndo leitor, traz
consigo todos os problemas facilmente arraigados a essa mesma questdo:
dificuldades na leitura, na escrita, na compreensdo e interpretacdo critica.
Como eles ha alguns anos ndo estudavam e ndo leem, as dificuldades na
gramatica sdo compreensiveis ¢ os problemas de consciéncia critica sdo
assustadores (Professora P2).

Assim, indicaram que faltam aos alunos os conhecimentos mais basicos de gramatica,
como divisdo sildbica e acentuagdo, € que essa auséncia sO aumenta a medida que os
conteudos se tornam mais complexos: estrutura frasal, paragrafo, texto. E se aprofunda na
dificuldade de compreensao dos textos das mais diversas disciplinas.

Outra questao que se mostrou constante nas falas foi a tentativa, muitas vezes pouco
eficaz, de sanar essas defasagens em sala de aula, como pode-se perceber no relato a seguir da
professora de Matematica:

Sabendo do perfil desse publico, tem-se a preocupagio de rever os conteudos
considerados essenciais para o acompanhamento do curso, bem como
aprofunda-lo ¢ complementa-lo trabalhando assuntos especificos do Ensino
Médio. Quando o aluno chega com uma base melhor, ele apresenta menos
dificuldades de acompanhar a disciplina. E possivel aprofundar mais o
conteudo. Ja ocorreram turmas em que foi possivel ir além do planejamento,
no entanto ha outras que ndo foi possivel cumprir o planejado. (Professora
M1)

Isso acaba prejudicando o decorrer das unidades curriculares e, muitas vezes,
ampliando a reten¢@o e o abandono. Por outro lado, essa narrativa permite perceber que as
estratégias de acdo institucional devem ser especificas e direcionadas para cada grupo de
alunos, levando em consideracdo suas particularidades. Fato que reforca a ja indicada
necessidade de realizar um diagndstico de cada turma de ingressantes que seja capaz de
orientar as agdes pedagogicas e didaticas adequadas.

Percebeu-se, ainda, a persistente sensacdo de incapacidade docente de resolver os
problemas detectados sem o amparo institucional € sem o envolvimento dos alunos. Essa
sensagdo esteve presente em muitas falas, mas € claramente visivel no desabafo do professor
de Elétrica: “Sempre me dispus a ajuda-los com qualquer problema, seja de portugués ou
matematica, que estivesse ao meu alcance, mas muito poucos me procuraram’ (Professor E1).

E também na indigna¢do da professora de Informatica:
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Eu venho hé algum tempo sugerindo que tenhamos um "processo minimo"
de selegdo dos estudantes e que eles possam, para esse tipo de disciplina,
escolher (ou demonstrar por meio de uma avaligdo) se podem, por exemplo,
dividir a turma de 40 estudantes em duas, onde uma tenha informatica basica
e outra, algo mais avangado ou mesmo voltado para o curso. Ou ento que se
retire do curriculo e que se oferega em forma de FIC para os estudantes que,
de fato, precisam. (Professora 11)

Diante dos relatos e discussdes realizados, percebeu-se a necessidade urgente,
constatada por todos os participantes, de realizar alguma acdo estratégica para melhorar o
quadro apresentado. Esta etapa pretendeu configurar-se como um diagnoéstico inicial visando,
a partir de 2017/1, levar para a coordenacdo do curso, para todos docentes, para os alunos e
para os outros setores envolvidos a proposta de discutir agdes viaveis que possibilitem um
acolhimento eficaz, um melhor e mais eficiente processo de coleta e compartilhamento dos
perfis socioeconomicos dos ingressantes, o acompanhamento individual dos alunos com mais
risco de retengdo e abandono, bem como a constru¢do de um programa de monitoria,
atendimento extraclasse e/ou reforco escolar, inclusive de contetidos basicos do Ensino
Fundamental, para diminuir as dificuldades especificas apresentadas pelos alunos ingressantes
no curso Proeja. Iniciando esse processo, na proxima se¢do sdo apresentados o perfil
socioeconomico e de trajetoria escolar desenvolvido com a colaborag@o de alguns professores
e da coordenacdo e aplicado nos trés primeiros modulos do PPC 2015 do Progja.

Concomitantemente aos momentos de interlocucdo dirigidos aos professores, a
primeira etapa de intervengdo também promoveu uma conversa com os servidores do Registro
Académico e do Nucleo Pedagédgico com relacdo as informagdes pessoais, familiares e
profissionais que, costumeiramente, sdo recolhidas a respeito dos alunos de modo a tentar
tracar um perfil social, cultural e econdémico dos estudantes do curso Proeja em
Eletromecanica. Nesse momento recolheram-se os questionarios aplicados por esses setores e
verificou-se a ndo-circulacdo dos (poucos) dados coletados. Nessas conversas foi possivel
perceber a necessidade institucional de melhoria no processo de producdo e acesso as
informacdes relativas aos discentes.

De acordo com as duas servidoras pesquisadas, o Registro Académico somente
questiona dados essenciais para a identificacdo e localizacdo do estudante como nome,
género, tipo sanguineo, nimero de documentos, nome dos pais e do conjuge, procedéncia
escolar, enderego pessoal, se utiliza ou nao transporte publico, se trabalha ou ndo, a
autodenominagao racial e a renda familiar em salarios minimos. Esses dados sdo computados
no programa académico ISAAC. As servidoras indicaram a importancia, no setor em que

trabalham, de possuir dados mais completos sobre os alunos, incluindo perfil socioeconomico
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e histdrico escolar, e sobre a burocracia relativa ao acesso dos dados recolhidos pela pro-
reitoria no processo de ingresso. Também comentaram que seria importante ter um sistema
integrado de acompanhamento do desempenho académico desses estudantes e de suas faltas,
de modo a identificar os desistentes de forma mais célere, pois normalmente, esses dados so
sdo computados na metade do semestre, quando ocorre a avaliagdo parcial, ou entdo sdo
aferidos de forma bastante precéria via pedido por e-mail para cada professor ou em reunides
de area. Nesse ponto cabe retomar a proposta de Cravo (2012) de produzir-se uma planilha
com dados sobre as faltas e a quantidade de discentes evadidos, contatando os alunos que
apresentassem excesso de faltas e conduzindo esses casos para uma conversa pessoal.

Por sua vez, a intervencdo com duas servidoras do Nucleo Pedagdgico levantou os
procedimentos realizados para o acolhimento dos alunos ingressantes. Verificou-se que, todo

semestre, os integrantes desse setor tém uma conversa inicial?!

com as turmas ingressantes em
todos os cursos do campus, na qual apresentam os servidores e as fungdes desempenhadas no
Nucleo, resumem as normas institucionais (especialmente o Regimento Didatico-Pedagogico)
e realizam um questionario descritivo para conhecer melhor os alunos. Esse questionario
estimula os estudantes que, de forma aberta, indiquem o que considerarem importante sobre
sua familia, seus interesses, suas dificuldades, sua histéria de vida e sua trajetoria escolar
(conforme pode ser observado no Anexo B). Os dados recolhidos sdo lidos pelos servidores e
depois arquivados num armario do referido setor, para consulta “quando necessario”.
Contudo, essas informagdes ndo estdo sistematizadas e ndo sdo compartilhadas efetivamente
nem com os docentes nem com os servidores de outros setores institucionais e sua leitura
depende totalmente do interesse individual dos educadores. Portanto, ndo servem, como
poderiam, de base nem para o planejamento didatico-pedagdgico dos professores, nem para
possiveis acodes para evitar ou reduzir as retengdes e abandonos.

Diante dessas constatagdes, na sequéncia deste trabalho foi proposta a coordenagao do
curso Proeja a realizagdo de momentos coletivos de professores para pensar o melhor formato
para um diagnostico a ser aplicado aos discentes do primeiro médulo, de modo a detectar suas
condigdes sociais, culturais e econdmicas e a verificar sua trajetoria educacional,
considerando o tempo em que esta afastado da escola, as dificuldades que apresenta com os

conteudos basicos, o acesso que tem as novas tecnologias de comunicagdo e informagdo e a

21 A pesquisa realizada por Coelho (2014) demonstrou, para os cdmpus de Joinville e Jaragua do Sul, a pouca
efetividade dessa apresentac@o inicial, sem a presenca constante dos servidores do Nucleo Pedagogico na vida
escolar dos permanecentes e dos desistentes. Também mostrou criticas aos contatos telefonicos realizados apenas
posteriormente ao abandono, sem terem agao preventiva.
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disponibilidade de tempo para estudar fora da escola. Os dados recolhidos dos trés primeiros

moddulos do PPC 2015 sdo apresentados a seguir.

3.5 Conhecendo os alunos do Proeja: o perfil socioeconémico e a trajetoria escolar

A partir da fundamentagdo tedrica apresentada acima sobre a especificidade do publico
jovem e adulto e da problematizagdo de Oliveira (1999, p.61) sobre a necessidade de “[...]
historicizar o objeto de reflexdo pois, do contrario, se falarmos de um personagem abstrato,
podemos incluir, involuntariamente, um julgamento de valor na descricdo do jovem e adulto
em questdo [...]”, levantou-se a necessidade desta segunda etapa da intervengdo pedagdgica
dedicar-se a conhecer os alunos do Proeja em sua realidade econdmica, social, cultural e
educacional. Apos as conversas promovidas no primeiro momento de intervencao, com a
colaboragdo dos professores do Proeja e da coordenacdo do curso, partiu-se para a segunda
etapa. Em algumas reunides de marco e abril de 2017, baseado em indicagdes da literatura
(COELHO, 2014; OLIVEIRA, 2016), elaborou-se e aperfeicoou-se um formulario on-line (no
Google Formularios) majoritariamente objetivo (conforme Apéndice B) e que direcionava as
perguntas de acordo com as respostas dadas, para investigar o perfil socioecondmico e a
trajetoria escolar dos alunos ingressantes. O questiondrio foi aplicado aos estudantes do
projeto de curso de 2015, correspondentes aos modulos 1 a 3 no semestre 2017/1, com o
objetivo de conhecer sua realidade e suas especificidades, bem como sua avaliagdo com
relacdo ao curso e a instituicdo. Os discentes foram levados a sala de informatica e
preencheram anonimamente os formularios. Isso ocorreu em momentos diferentes, sendo que
os modulos 2 e 3 responderam na noite de 17 de abril, enquanto o mddulo 1 somente na noite
de 05 de maio, devido aos feriados e paralizagcdes ocorridas nas sextas-feiras.

Do total de 77 jovens e adultos matriculados nos modulos 1 a 3 neste semestre,
obtiveram-se 39 respostas, todas consentindo a participacdo livre e esclarecida nesta pesquisa.
Contudo, cabe a ressalva de que, quando os questiondrios foram aplicados, ja havia um
numero consideravel de abandonos (alunos que fizeram a matricula e nunca apareceram ou
desistiram depois de poucas semanas de aula): no modulo 1, cerca de 25 desistentes (variando
de acordo com a unidade curricular devido aos reprovados); no médulo 2, seis € no médulo 3,
dois, segundo levantamento realizado pela coordenagdo do curso e registrado em ata. Pode-se
observar a quantidade de alunos e de questionarios obtidos por modulo/semestre na tabela 9,
sendo que a informacdo relativa aos estudantes permanecentes leva em consideracao as

unidades curriculares nas quais o formulario foi aplicado — Informatica no modulo 1 e
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Histéria nos médulos 2 e 3. Novamente, percebe-se que ha uma reducdo consideravel no
numero de discentes por turma apos o primeiro semestre de curso, o que reforca a urgéncia de

conhecer esses sujeitos e atuar ativa e preventivamente para evitar o abandono.

Tabela 9 — Questionarios obtidos dos alunos do PPC 2015 do Proeja

Questionarios obtidos Mod. 1 | Mod. 2 | Mod. 3 | Total
Total de alunos matriculados 44 21 12 77
Total de alunos frequentando 25 15 10 50
Total de respostas 24 7 8 39

Com relacdo a analise dos dados coletados nesta etapa, uma vez que os questionarios
foram aplicados de forma andnima e as matriculas sdo por unidade curricular (com excecao
dos ingressantes do modulo 1, cuja matricula ocorre em todas as unidades curriculares do
primeiro semestre), optou-se por ndo separar as respostas dos alunos dos modulos 2 e 3,
inclusive porque varios desses estudantes frequentam algumas disciplinas de ambos os
modulos. Além disso, ¢ importante ressaltar que o formuladrio ndo era exatamente 0 mesmo
para cada educando entrevistado, pois foi construido de forma a que as respostas afirmativas
conduzissem a um aprofundamento da tematica, enquanto as respostas negativas levassem a
proxima se¢ao. De modo geral, o formulério divide-se em duas partes.

A primeira parte do questionario intitula-se “Sobre voc€, sua familia e seu trabalho”,
tratando mais especificamente do perfil socioecondmico dos estudantes e seu grupo familiar.
Inicia-se com os dados pessoais. Quanto ao sexo, o curso Proeja ¢ majoritariamente masculino
(conforme tabela 10). De acordo com os dados coletados: 100% dos mddulos 2 ¢ 3 ¢ 91,7%
do modulo 1 sao homens. Ha algumas alunas mulheres matriculadas nesses modulos: duas no
primeiro e trés entre o segundo e o terceiro, mas uma dessas ja desistiu e duas faltaram no dia
da pesquisa. A esse respeito, percebe-se que ¢ comum os cursos da area de Eletromecanica,
Mecanica e Elétrica apresentarem um perfil predominantemente masculino (COELHO, 2014;
OLIVEIRA, 2016). Além disso, os dados recolhidos com os estudantes do PPC 2010 do
Proeja (secdo 3.2) indicaram um posicionamento machista dos alunos que resulta em

reclamacoes e pode favorecer o abandono das poucas mulheres que iniciam o curso.

Tabela 10 — Sexo dos alunos do PPC 2015 do Proeja

Sexo Moédulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
Feminino 2 0 5,13%
Masculino 22 15 94,87%
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Com relacdo a idade, 58,97% estdo na faixa etaria de 22 a 31 anos, 28,21% possuem
menos de 21 anos e 12,82% tém entre 32 e 41 anos (de acordo com a tabela 11). Trata-se,
portanto, de um publico majoritariamente jovem, que compoe a Populacdo Economicamente
Ativa (PEA) e, ou esta inserido no mercado de trabalho, ou estd em busca de emprego, e vé na
educacdo uma possibilidade de melhoria de vida para o futuro, conforme observa-se dos

dados coletados e expostos abaixo.

Tabela 11 — Idade dos alunos do PPC 2015 do Proeja

Idade Médulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
Menos de 21 7 4 28.21%
De 22 a 31 anos 14 9 58,97%
De 32 a 41 anos 3 2 12,82 %
Mais de 41 anos

A autodeterminacao racial dos alunos, representada na tabela 12, resultou em um
equilibrio relativo entre brancos (46,15%) e pardos (41,03%), com uma pequena porcentagem
de pretos (10,26%) — em geral, imigrantes haitianos e senegaleses — e de amarelos (2,56%).
Nesse quesito, pode-se relembrar a historia da colonizagdo majoritariamente branca europeia
(descendentes de alemaes e italianos) que comprou as terras da regido Oeste Catarinense
como devolutas e encontrou uma populagdo indigena e cabocla que ja vivia na area e que
passou a ser sistematicamente excluida e invisibilizada, quando ndo literalmente exterminada.
Possivelmente esse equilibrio entre as autodeterminacdes raciais de pardos (caboclos) e
brancos (europeus) deve-se ao sistema de ingresso via sorteio adotado pelo curso. Nesse
sentido, o Proeja cumpre seu papel de ressarcir essa divida historica de exclusdao educacional
dessa populagdo. Nao obstante, nota-se a auséncia de discentes indigenas embora existam
Terras Indigenas (TI) demarcadas bastante proximas ao caAmpus (como Aldeia Konda e Toldo
Chimbangue)? e haja interesse dos mesmos em cursos técnicos nessa 4rea, uma vez que parte

consideravel de sua populacdo trabalha nas agroindustrias da regido.>* Assim, ainda é preciso

ampliar a divulgagdo do Proeja para esse publico.

Tabela 12 — Autodeterminagio racial dos alunos do PPC 2015 do Proeja

Como voce se considera? Moédulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
Branco(a) 10 8 46,15%
Pardo(a) 9 7 41,03%
Preto (a) 4 10,26%
Amarelo (a) 1 2,56%
Indigena

22 Segundo dados do CIMI Sul e da Funai, em 2012, a TI Aldeia Kondé4 contava com 679 indigenas kaingang € a
TI Toldo Chimbangue com 506 indigenas kaingang e guarani. (BRIGHENTI, [s.d.], p.1)

23 Esse interesse foi explicitado pelo cacique da Aldeia Kond4 numa das visitas decorrentes do projeto de
extensdo “Circulo de debates sobre a questdo indigena no Oeste de Santa Catarina” desenvolvido em 2016/1.
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Quanto ao estado civil dos alunos, hd uma divisdo quase igualitaria entre os 56,41% de
solteiros e os 43,59% de casados ou em unido estavel (observe-se a tabela 13). Na relagao
entre faixa etaria e estado civil, a maior parte dos alunos com menos de 21 anos € solteiro
(com uma excecdo), enquanto a maioria dos estudantes entre 32 e 41 anos ¢ casado ou vive
em unido estavel (também com uma exce¢do), sendo que a faixa intermediaria (22 a 31 anos)
se divide quase igualitariamente entre esses dois estados civis. Por sua vez, na relagdo entre o
estado civil e o fato de terem ou ndo filhos: tanto alunos solteiros (dois) quanto casados ou em

unido estavel (12) indicaram ter filhos, embora esta tltima condi¢do seja mais frequente.

Tabela 13 — Estado civil dos alunos do PPC 2015 do Proeja

Estado Civil Moédulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
Solteiro (a) 14 8 56,41%
Casado (a) ou em unifio estavel 10 7 43,59%
Separado (a)
Viuvo (a)
QOutro

A tabela 14 traz os dados sobre os estudantes com filhos, representando que 61,54%
ndo sdo pais e 38,46% sim. Destes, oito t€m apenas um filho, seis t€ém dois filhos e apenas um
tem trés filhos. Cruzando esses dados com a faixa etdria, com excecdo de um aluno com
menos de 21 anos com dois filhos, a maior parte dos que sdo pais, correspondendo a dez
alunos (66,67%), estdo na faixa etaria de 22 a 31 anos e quatro (26,67%) estdo na faixa etéria
de 32 a 41 anos, sendo que estes possuem dois ou trés filhos. As duas discentes mulheres tém
dois filhos cada, situagdo que pode levar ao abandono uma vez que culturalmente o papel de
cuidar da casa e dos filhos recai sobre o género feminino, conforme refor¢am Coelho (2014) e
Gongalves (2014). Essa situagdo inclusive ja foi vivenciada no Proeja em Eletromecanica do
campus Chapec6é quando alunas abandonaram o curso ou consideraram seriamente fazé-lo
apos terem filhos — caso de uma aluna do moédulo 5 no semestre 2016/2 — ou quando deixaram
de ter suporte familiar para cuidar das criangas no periodo noturno — caso de uma aluna do
modulo 3 no atual semestre que, num acordo com a coordenagdo, passou a trazer as criancas
para as aulas, permanecendo no curso, mas com uma perceptivel reducdo no aproveitamento
escolar. Interessante notar nesse caso que o pai das criangas, também aluno do Proeja em
outro modulo, ndo enfrentou o mesmo problema nem com relagdo a cuidar das criancas na

escola, nem de ver-se ameacgado de abandonar o curso por causa delas.

Tabela 14 — Alunos do PPC 2015 do Proeja com filhos

Filhos Médulo 1 Modulos 2 e 3 Porcentagem

Sim 9 6 38,46%

Nio 15 9 61, 54%
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A seguir, apresentam-se os dados referentes a escolaridade dos pais dos alunos do
projeto de curso de 2015 do Proeja. Com relacdo as maes, 12,82% nao frequentaram a escola;
41,03% nao concluiram o Ensino Fundamental; 12,82% completaram o Ensino Fundamental;
7,69% nao concluiram o Ensino Médio e 17,95% finalizaram o Ensino Médio. Apenas 2,56%

tém Ensino Superior completo ou incompleto, ou P6s-Graduagdo (conforme a tabela 15).

Tabela 15 — Escolaridade da mae dos alunos do PPC 2015 do Proegja

Escolaridade da mae Médulo 1 Médulos 2 e 3 Porcentagem
Niao frequentou 5 12,82%
Ensino Fundamental incompleto 9 7 41,03%
Ensino Fundamental completo 4 1 12,82%
Ensino Médio incompleto 1 2 7,69%
Ensino Médio completo 3 4 17,95%
Ensino Superior incompleto 1 2,56%
Ensino Superior completo 1 2,56%
Pos-graduacio 1 2,56%

Com relagdo aos pais, 12,82% ndo frequentaram a escola; 51,28% ndo concluiram o
Ensino Fundamental; 15,38% completaram o Ensino Fundamental; 7,69% nao concluiram o
Ensino Médio e 7,69% finalizaram o Ensino Médio. Apenas 2,56% tém Ensino Superior

completo ou Pos-Graduagdo (conforme a tabela 16).

Tabela 16 — Escolaridade do pai dos alunos do PPC 2015 do Proeja

Escolaridade do pai Médulo 1 Médulos 2 e 3 Porcentagem
Nio frequentou 4 1 12,82%
Ensino Fundamental incompleto 13 7 51,28%
Ensino Fundamental completo 5 1 15,38%
Ensino Médio incompleto 3 7,69%
Ensino Médio completo 2 1 7,69%

Ensino Superior incompleto

Ensino Superior completo 1 2,56%
Pés-graduacio 1 2,56%

Nos dados apresentados acima, nota-se uma porcentagem maior de escolarizacdo
materna em relagdo a paterna. Observa-se também a predominancia de uma trajetoria escolar
inexistente ou reduzida e interrompida antes do término do Ensino Fundamental para 53,85%
das maes e 64,1% dos pais — similar ao resultado obtido por Oliveira (2016). Pouquissimos
tém Ensino Superior completo ou pos-graduacdo, ambos com 5,12%. Na rela¢do entre a
escolaridade dos genitores (considerando maes e pais) e a idade dos alunos, percebe-se que o
menor acesso a educagdo por parte dos pais resultou numa entrada mais tardia dos filhos no
Ensino Médio: dos oito alunos com pais que nunca frequentaram a escola, quatro t€ém mais de
32 anos e dois tém entre 22 e 31 anos. Ja entre os estudantes com pais que ndo completaram o

Ensino Fundamental: 22 tém entre 22 e 31 anos e cinco tém mais de 32 anos.
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Esses resultados estdo de acordo com um estudo do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), com dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad)
realizada em 2014, segundo o qual o nivel educacional dos pais influencia na escolaridade e
no salario dos filhos. De modo geral, quando os pais tém nivel superior, a trajetéria
profissional e a renda dos filhos sdo melhores e maiores. De acordo com Menegusso (2017):

Conforme os dados analisados, entre os pais que ndo eram alfabetizados aos
15 anos, 23,6% dos filhos também ndo eram na mesma idade, e apenas 4%
completaram o nivel superior posteriormente. Ja entre os pais com nivel
superior completo, apenas 0,5% dos filhos nao tinham instru¢ao aos 15 anos
e 69,1% também completaram o nivel superior.

Cruzando os dados dos alunos do Proeja sobre escolaridade dos genitores (pai € mae) e
renda familiar mensal, observa-se que ha algumas relagdes como as apontadas pelo estudo do
IBGE. Por exemplo, dentre os pais que ndo frequentaram a escola, a renda mensal ¢ mais
baixa: para seis alunos fica até um saldrio minimo e para quatro entre dois ou trés saldrios. Ja
entre aqueles que nao concluiram o Ensino Fundamental, a renda mensal predominantemente
fica entre dois e trés salarios (30 estudantes) ou menos de um salario minimo (cinco). Por
outro lado, na presente pesquisa ndo se comprovou o fato de genitores com maior
escolaridade resultarem em maior renda familiar: os discentes de pais com pos-graduacao
indicaram renda de dois a trés salarios e os de pais com Ensino Superior até um salario. Tal
situagdo pode estar relacionada a baixa qualificagao dos filhos que ainda estdo cursando o
Ensino Médio. Além disso, a escolaridade paterna e materna ndo ¢ o uUnico fator que
influencia na trajetdria escolar e profissional dos jovens, sendo resultado de uma conjuncao de
fatores que envolve também a valoriza¢do da educacdo e o incentivo familiar aos estudos.
Atualmente, devido as exigéncias do mercado de trabalho e a democratiza¢do da educagdo,
torna-se cada vez mais comum observar filhos que superam a educagdo paterna/materna
(MENEGUSSO, 2017; OLIVEIRA, 2016).

Na sequéncia, considerando o fato de Chapecd configurar-se como uma cidade-polo
regional, questionou-se se os alunos mudaram ou ainda mudam de municipio para ter acesso a
trabalho ou estudo: 84,62% responderam negativamente e 15,38% afirmativamente (conforme
a tabela 17). Destes, trés mudaram-se definitivamente, vindo para a regido de outros estados e
sendo provenientes de Bela Vista (MS), Santa Maria (RS) e Itupeva (SP). Outros trés vém de
cidades proximas todos os dias: Guatambu e Coronel Freitas, ambas no oeste de Santa
Catarina. Além disso, um dos alunos ausentes desloca-se diariamente de outra cidade vizinha:
Xaxim. Esse deslocamento constante, além de implicar em possiveis atrasos e riscos de

acidente, ¢ fisicamente desgastante e pode favorecer a infrequéncia e o abandono.
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Tabela 17 — Alunos que precisaram ou precisam mudar de cidade para estudar ou trabalhar

Precisa ou precisou mudar de cidade para Médulo 1 Médulos 2 e 3 et
estudar ou trabalhar?
Sim 5 1 15,38%
Nio 19 14 84,62%

Na continuidade do formuldrio, uma série de questdes investigava aspectos
relacionados & moradia e a renda familiar. Ao perguntar-se com quem os alunos residem
(tabela 18), obteve-se como resposta majoritaria (56,41%) com o(a) companheiro(a), seja
esposo(a) ou namorado(a), com ou sem filhos. Em segundo lugar, 25,64% moram com os pais
enquanto 10,26% habitam sozinhos. Além disso, uma estudante reside somente com os filhos,
um com outros parentes € um com amigos. Para Oliveira (2016), residir com os pais ou com 0
companheiro ndo fez diferenca nos indices de abandono, contudo, para Coelho (2014) houve
uma clara distingdo no perfil dos permanecentes (solteiros e sem filhos) e dos que

abandonaram (casados, com filhos e que moravam com os/as companheiros/as).

Tabela 18 — Pessoas com quem residem os alunos do PPC 2015 do Proeja

Com quem reside? Moédulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem

Sozinho 2 2 10,26%

Com os pais 5 5 25,64%

Com namorado(a), companheiro(a), esposo(a) 15 7 56, 41%

com ou sem filhos(as)

Apenas com os filhos(as) 1 2,56%

Com outros parentes 1 2,56%

Com amigos - dividindo despesas ou nio 1 2,56%

Os quatro discentes que moram sozinhos foram redirecionados para a proxima

pergunta. Aos demais questionou-se com quantas pessoas eles moram (conforme tabela 19):
38,46% vivem com mais duas pessoas, majoritariamente o(a) companheiro(a) e a prole (dez
casos), mas também com os pais (trés) ou com amigos (um); 25,64% convivem com outra
pessoa, normalmente o(a) companheiro(a) (8 casos), mas dois alunos moram com um dos pais
e uma com o filho; 17,95% habitam com trés pessoas, principalmente os pais (quatro casos)
ou companheiro(a) e filhos (trés), sendo que um destes convive com os pais € a namorada; e
apenas 7,69% coabitam com mais quatro pessoas, um deles mora com os pais e irmaos, um

com a esposa, um filho e os pais, e um com outros parentes.

Tabela 19 — Numero de pessoas que residem junto com os alunos do 2015 PPC do Proeja

Com quantas pessoas? Médulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
sozinho 2 2 10,26%
1 pessoa 9 2 25,64%
2 pessoas 9 5 38,46%
3 pessoas 4 3 17, 95%
4 pessoas 3 7,69%
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Com relagdo a propriedade da casa onde moram, 48,72% vivem em moradia propria
ou da familia; 35,90% em residéncia alugada e 15,38% em casa cedida (de acordo com a
tabela 20). Nesse sentido, estes dois ultimos grupos tém mais chance de terem problemas com

a moradia no futuro, o que podera impactar nos estudos, conforme indicou Oliveira (2016).

Tabela 20 — Propriedade da casa em que moram

A casa que vocé mora é: Moédulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
Alugada 12 2 35,90%
Cedida 1 5 15,38%
Prépria ou da familia 11 8 48,72%

Averiguando a renda familiar dos alunos do PPC 2015 do Proeja (tabela 21),
constatou-se que a maioria (61,54%) soma de dois a trés salarios minimos (entre R$ 1.874,00
e R$ 2.811,00), enquanto 30,77% recebe até um salario minimo (R$ 937,00). Ainda ha uma
pequena porcentagem de familias que acumula mais salarios minimos: 5,13% com quatro a
cinco (entre R$ 3.748,00 ¢ RS 4.685,00) ¢ 2,56% com seis a sete (entre R$ 5.622,00 ¢ R$

6.559,00) — essas t€ém mais pessoas contribuindo e/ou com salarios melhores.

Tabela 21 — Renda mensal familiar dos alunos do PPC 2015 do Proeja

Renda mensal familiar Médulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
Até um saldario minimo (Até RS 937,00) 9 3 30,77%
Dois a trés salarios minimos o
(Entre RS 1.874,00 ¢ RS 2.811,00) 13 1 61,54%
Quatro a cinco salarios minimos ) 5.13%
(Entre RS 3.748,00 ¢ RS 4.685,00) 070
Seis a sete salarios minimos | 2.56%

(Entre R$ 5.622,00 e R$ 6.559,00)

Oito a dez salarios minimos
(Entre RS 7.496,00 e RS 9.370,00)

Acima de dez salarios minimos
(Acima de R$ 9.370,00)

Aprofundando a tematica, indagou-se quantas pessoas contribuem para a renda
familiar supracitada. Conforme a tabela 22, a maioria das rendas familiares depende do salério
ou do beneficio de dois individuos (48,72%), numa porcentagem muito aproximada daqueles
cuja renda depende de apenas um trabalhador (41,02%). Poucas familias baseiam-se no
trabalho de trés ou quatro integrantes (10,26%). Em geral, as familias que sobrevivem com
um salario minimo sdo as que contam com o trabalho de apenas uma (nove casos) ou de duas
pessoas (trés). Os que vivem com dois a trés saldrios minimos dividem-se em: 15 familias
com dois individuos trabalhando; sete com um trabalhador recebendo um salario maior; e
duas com trés ou quatro integrantes contribuindo. Por sua vez, as familias que acumulam

quatro salarios minimos ou mais contam com a contribui¢do de duas a quatro pessoas.
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Quantas pessoas contrlb}l ém para a renda Moédulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
mensal familiar?
1 pessoa 13 3 41,02%
2 pessoas 9 10 48,72%
3 ou 4 pessoas 2 2 10,26%
5 pessoas ou mais

Com relagdo a quantas pessoas vivem da renda familiar mensal, a tabela 23 mostra que

48,72% das familias dividem a renda entre trés ou quatro integrantes — na maioria dos casos
(14), essa renda ¢ de dois a trés saldrios —; 25,64% entre dois individuos — com rendas de dois
a trés saldrios (seis casos) ou de um salario (quatro) — e 10,26% entre cinco ou mais pessoas —
com renda familiar variavel desde um salario até seis ou sete. Apenas 15,38% dos alunos nao
precisam dividir a renda familiar de um a trés saldrios. Ao comparar as duas ltimas tabelas,
percebe-se que a tendéncia geral nas familias dos estudantes ¢ que mais pessoas vivam da

renda produzida por um niumero menor de trabalhadores.

Tabela 23 — Pessoas que vivem da renda familiar mensal

Quantas pessoas vivem da renda mensal Moédulo 1 Modulos 2 e 3 Porcentagem
familiar?
1 pessoa 4 2 15,38%
2 pessoas 6 4 25,64%
3 ou 4 pessoas 13 6 48,72%
5 pessoas ou mais 1 3 10,26%

Especificando a participacdo dos alunos nessa renda, de acordo com a tabela 24,
35,9% sdo os responsaveis pelo sustento da familia, predominantemente com até trés salarios
de renda familiar, em oito casos com apenas ele como trabalhador e em seis com outros
familiares que trabalham, mas recebem menos. Outros 28,2% trabalham e auxiliam
parcialmente na renda familiar de dois a trés salarios, dividindo o sustento da familia com
mais um parente. Enquanto 12,82%, apesar de trabalharem, recebem auxilio financeiro de
outros familiares com quem ndo coabitam (pais ou ex-companheiros) e 23,08% nao
contribuem com a renda familiar por estarem desempregados. Para estes alunos que recebem
ajuda financeira ou nao estao trabalhando, ha dois cendarios possiveis: os dois estudantes com
renda mensal superior a dois salarios minimos e familia pequena (uma ou duas pessoas),
poderiam dedicar mais tempo aos estudos, enquanto os sete com essa renda mas familias
grandes (mais de trés pessoas) € os cinco com renda de um saldrio ou menos, provavelmente
precisam dedicar-se a procura de emprego. Por sua vez, os estudantes que sdo responsaveis
pelo sustento da familia tém mais chance de abandonar os estudos por problemas financeiros

e pela dificuldade de conciliar o trabalho e a escola.
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Tabela 24 — Participagdo dos alunos do PPC 2015 do Proeja na renda familiar mensal

Participacio do aluno na renda familiar Moédulo 1 Modulos 2 e 3 Porcentagem
Néo participo 6 3 23,08%
Trabalho mas recebo ajuda financeira 3 2 12,82%
Trabalho e contribuo parcu'il.mente com o 6 5 28.20%
sustento da familia
Trabalho e sou o responsavel pelo sustento da 9 5 35.90%

familia

Na sequéncia, investigou-se o vinculo empregaticio dos alunos (conforme tabela 25).
A maioria (64,10%) estd empregada com carteira assinada, outros 7,69% sdo autonomos ou
prestadores de servigo e 2,56% estdo em contratos temporarios. Por outro lado, 25,64% estdo
desempregados. Em geral, os alunos que indicaram nao participar da renda familiar mensal o
fizeram pois ndo estdo trabalhando, com apenas uma exce¢do que assinalou receber ajuda
financeira da familia. Dois desempregados ainda contribuem com a renda familiar pois
recebem auxilio-desemprego. Com apenas trés excegdes, os desempregados t€ém amparo da
familia e possuem uma renda de dois a trés salarios minimos, embora a dividam com os
demais moradores da casa. Os autdbnomos € em contrato temporario tendem a ter uma renda
familiar mensal menor: at¢é um saldrio minimo, enquanto os trabalhadores com carteira

assinada tém uma renda bastante variavel de um a sete salarios.

Tabela 25 — Vinculo empregaticio

Vinculo empregaticio Médulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
Estou desempregado 6 4 25,64%
Estagiario
Em contrato temporario 1 2,56%
Empregado sem carteira assinada
Empregado com carteira assinada 16 9 64,10%
Funcionario publico
Autonomo ou Prestador de servicos 1 2 7,69%
Proprietario de empresa ou negécio

A partir da resposta a questdo anterior, os 29 alunos que responderam estar trabalhando
foram direcionados a uma série de perguntas especificas sobre o trabalho que desempenham,
apresentadas na sequéncia. Os dez alunos desempregados, por sua vez, foram direcionados
para a proxima se¢do sobre o deslocamento para o IFSC. Dentre os alunos trabalhadores, a
maioria (44,83%) possui uma carga horaria semanal de 41 a 44 horas de trabalho, enquanto
31,03% trabalham mais de 44 horas e 17,24% entre 31 e 40 horas. Apenas 6,9% tém uma
carga hordria de menos de 30h por semana (conforme tabela 26) e nenhum dos entrevistados
trabalha 20h semanais ou menos. Assim, a maioria disponibiliza de pouco tempo livre para
dedicar aos estudos, considerando que a essa jornada acrescem-se o turno noturno ocupado

pelas aulas presenciais e os demais deveres com a casa e a familia. Nao se constatou nenhuma
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relagdo significativa entre o vinculo empregaticio ou a renda familiar e a carga hordria
semanal de trabalho, sendo que a maior quantidade de horas trabalhadas pode estar

relacionada tanto a rendas de um salario minimo quanto de quatro a cinco.

Tabela 26 — Carga horaria semanal de trabalho

Carga hordria semanal de trabalho Moédulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
Até 20 horas
De 21 a 30 horas 2 6,90%
De 31 a 40 horas 2 3 17,24%
De 41 a 44 horas 9 4 44.83%
Acima de 44 horas 7 2 31,03%

Com relacdo ao turno de trabalho, a maior parte dos alunos (65,52%) trabalha no
periodo diurno (matutino e vespertino) ou em horério comercial (17,24%). Outros 13,79%
trabalham principalmente no turno matutino (em geral comec¢ando de madrugada), sendo que
um deles especificou que seu horario vai das 3h30 as 13h, e um atua em turnos de 6h de
trabalho nos dias uteis € 12h nos plantdes de final de semana. Analisando-se os dados
apresentados nas duas ultimas tabelas, percebe-se que o acimulo dos periodos de trabalho e
de estudo reduz consideravelmente o tempo de descanso, de lazer e o dedicado a familia. Isso
considerando apenas as 3h30 diarias que permanecem na escola. Se acrescentarmos um tempo
para realizar atividades extraclasse e estudar em casa, percebe-se claramente a precarizagdo da

qualidade de vida apontada por Arroyo (2005 apud GONCALVES, 2014).

Tabela 27 — Turno em que trabalham

Turno de trabalho Moédulo 1 Modulos 2 e 3 Porcentagem
Horario comercial 3 2 17,24%
Diurno (matutino e vespertino) 10 9 65,52%
Matutino 3 10,34%

Vespertino
Noturno

QOutro: 3h30 as 13h 1 3,45%
QOutro: 6 por 12 1 3,45%

Indagados quanto a satisfacdo com a atividade profissional que desempenham, 62,07%

afirmaram estar satisfeitos; 13,79% muito satisfeitos; a mesma quantidade declarou-se

insatisfeito e 10,34% indicaram estar indiferentes (conforme tabela 28).

Tabela 28 — Satisfagdo quanto a sua atividade profissional

Cone voee se sente com.relagao asua Moédulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
atividade profissional?
Muito satisfeito 3 1 13,79%
Satisfeito 11 7 62,07%
Indiferente 2 1 10,34%
Insatisfeito 2 2 13,79%
Muito insatisfeito
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A tabela 29 mostra que 62,07% dos alunos percebem relagdo entre a atividade
profissional que desempenham e o curso técnico em Eletromecanica, enquanto 37,93% nao
trabalham em fung¢des relacionadas a area do curso. Nesse sentido, os discentes indicaram
posteriormente que a escolha deste curso técnico esteve relacionada principalmente ao
mercado de trabalho (por ja atuarem ou pretenderem atuar na area), construindo fortes
expectativas de que os conhecimentos adquiridos e o diploma permitam melhorar de funcao e

de salario, ampliando a qualidade de vida pessoal e familiar.

Tabela 29 — Relagdo entre a atividade profissional e o curso técnico Proeja em Eletromecanica

Hai relagzao _entre seu t}'abalho € 0 curso Médulo 1 Médulos 2 e 3 Porcentagem
técnico que esta fazendo?
Sim 10 8 62,07%
Nio 8 3 37,93%

Dentre os 18 alunos que indicaram a existéncia de relag@o entre o curso escolhido e o
trabalho desempenhado, houve grande diversificacdo na resposta a pergunta “qual sua funcao
ou cargo atual”, que era aberta. A maioria escreveu que sua profissdo atual ¢ mecanico
industrial (3), mecanico de refrigeragdo ou ar condicionado (2) ou auxiliar de mecanico (2).
Listaram-se também fungdes profissionais como: eletricista, torneiro mecanico, operador de
CNC, montador de componentes, mecanico automotivo, soldador e auxiliar de producao.
Outras tinham menos ligagdo com o curso como impressor grafico e azulejista.

Com relagdo a necessidade de sair direto do emprego para o IFSC, 34,48% indicaram
irem do trabalho para a escola, mas a maioria (65,52%) respondeu negativamente (tabela 30).
Poder-se-ia imaginar que o dia ¢ menos corrido para aqueles que ndo precisam ir direto do
trabalho para o IFSC, contudo isso ndo significa que esses alunos estdo em casa ou
desocupados, apenas que fazem escalas no caminho, as quais podem ser em casa ou em outros
lugares, sendo que alguns precisam pegar os companheiros ou os filhos antes de seguirem
para os estudos. Para esclarecer isso, caberia aprofundar a investigacdo e verificar quanto
tempo estes alunos disponibilizam entre o horario de trabalho e o de estudo e quais obriga¢des

desenvolvem nesse tempo “livre”.

Tabela 30 — Alunos que vém direto do trabalho para o IFSC

Vem direto do trabalho para o IFSC? Moédulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
Sim 5 5 34,48%
Nio 13 6 65,52%

A partir da proxima pergunta, apresentada na tabela 31, todos os alunos voltaram a
responder. A respeito da distancia entre o IFSC e sua casa ou trabalho, 41,03% percorrem até

20km, 25,64% até¢ 10km e 23,08% até¢ Skm, configurando-se como moradores de areas nao
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tdo proximas ao campus, dependendo de transporte e dispendendo tempo no percurso —
principalmente considerando que o horario de deslocamento possui bastante transito. Apenas
relembrando, os trés estudantes que indicaram até 50km ou mais sao aqueles que se deslocam
diariamente das cidades vizinhas para estudar, utilizando van privada ou veiculo proprio
(carro ou motocicleta). Apenas um discente tem o privilégio de residir a menos de lkm do

instituto, podendo deslocar-se a pé.

Tabela 31 — Distancia aproximada entre casa/trabalho e o IFSC

Distancia apr0x1maI(;‘aSe(s;1tre casa/trabalho e Médulo 1 Médulos 2 e 3 Porcentagem
Até 1 km 1 2,56%
Até 5 km 5 4 23,08%
Até 10 km 7 3 25,64%
Até 20 km 9 7 41,03%
Até 50 km 1 1 5,12%
Mais de 50 km 1 2,56%

Ainda sobre o trajeto entre casa/trabalho e o IFSC, a tabela 32 apresenta as formas de
deslocamento utilizadas: 43,59% dispdem de veiculo proprio e 10,26% da familia; 25,65%
usam motocicleta, enquanto 15,38% dependem de transporte publico. A predomindncia de
veiculos/motos resulta na superlotacdo do estacionamento no periodo noturno, um dos

problemas infraestruturais indicado anteriormente pelos alunos do PPC 2010.

Tabela 32 — Transporte utilizado para se deslocar ao [FSC

Tipo de transporte utilizado Médulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
Veiculo préprio 12 5 43,59%
Veiculo da familia 1 3 10,26%
Transporte publico 4 2 15,38%
Motocicleta 5 5 25,64%

Bicicleta

A pé | 2,56%
Outro: Van privada 1 2,56%

Finalizando essa primeira parte do questionario, as proximas perguntas investigam o
acesso as novas Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TICs) e aos meios de
comunicag¢do social com o objetivo de conhecer os recursos disponiveis aos alunos de forma a
servir como subsidio ao planejamento de atividades pedagodgicas. Em primeiro lugar,
verificou-se que 69,23% dos discentes possuem computador em casa e 30,77% ndo possuem
(tabela 33). Contudo, observa-se que a posse desse equipamento tecnologico nao significa
necessariamente a habilidade para utilizd-lo para fins académicos como pesquisa ou

produgdo/edi¢do de textos, por exemplo. Inclusive no cotidiano escolar verifica-se que uma
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parcela consideravel de alunos demonstra grande dificuldade ao lidar com o computador,

conforme relato da professora de informatica citado anteriormente na secao 3.4.

Tabela 33 — Posse de computador em casa

Tem computador em casa? Moédulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
Sim 17 10 69,23%
Nio 7 5 30,77%

Em segundo lugar, contabilizou-se o acesso a internet e o local principal onde isso
ocorre. Obteve-se que a maioria dos estudantes (82,05%) tem acesso em casa — observa-se
que hé disparidade com a porcentagem de alunos com computador, portanto, devem utilizar
outros aparelhos para isso, como tablets ou smartphones. Outros 7,69% acessam a internet no
trabalho e 5,12% somente na escola. Apenas 5,12% ndo tém qualquer forma de acesso a
internet — nesses casos, presume-se que, uma vez que o campus disponibiliza wi-fi e também

alguns computadores conectados em rede, esses alunos ndo sabem utilizar as TICs.

Tabela 34 — Forma de acesso a internet

Acesso a internet Médulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
Niao tenho 2 5,12%
Sim, em casa 19 13 82,05%
Sim, no trabalho 3 7,69%
Sim, na escola 2 5,12%

Em terceiro lugar, inquiriu-se sobre o acesso a meios de comunicacgao social (tabela
35). Nessa questao, os alunos podiam marcar quantos veiculos de comunicagdo utilizassem.
Nesse caso, a porcentagem foi calculada para cada item em relacdo a totalidade das
entrevistas (ou seja, no universo de 39 respostas). A maior parte informa-se sobre o Brasil e o
mundo através da internet (79,49%) ou da televisdo (74,36%); com menor frequéncia pelo
computador (48,72%) ou pelo radio (46,15%). Pouquissimos tém acesso a jornais e revistas
(5,12%), reforcando a constatacdo das professoras de portugués que indicaram a auséncia de

uma trajetoria leitora para a maioria desses estudantes jovens e adultos.

Tabela 35 — Acesso a meios de comunicagao social

Acesso a meios de comunicacio social Moédulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
Jornais e revistas 1 1 5,12%
Televisdo 16 13 74,36%
Radio 8 10 46,15%
Computador 11 8 48,72%
Internet 19 12 79,49%

A segunda parte do questionario intitula-se “Sobre seus estudos e formagdo” e procura

investigar a trajetoria escolar dos estudantes, bem como sua opinido sobre o IFSC e o curso
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que frequentam. Iniciou-se indagando sobre o percurso escolar no Ensino Fundamental. A
tabela 36 mostra que majoritariamente (71,8%) os alunos do PPC 2015 do Proeja fizeram

todo o Ensino Fundamental no ensino regular. Outros 23,08% iniciaram no ensino regular e

concluiram na Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) e apenas 5,12% cursaram todo na EJA.

Tabela 36 — Percurso escolar no Ensino Fundamental dos alunos do PPC 2015 do Proeja

Ensino Fundamental Moédulo 1 Modulos 2 e 3 Porcentagem
Todo no ensino regular 18 10 71,80%
Parte no ensino regular e parte na EJA 5 4 23,08%
Todo na EJA 1 1 5,12%

Quanto ao tipo de instituicdo na qual cursaram o Ensino Fundamental, todos os alunos

questionados estudaram integralmente em escola publica (conforme tabela 37). Esses dados
corroboram os encontrados por Coelho (2014), Faria e Assis (2014) e Oliveira (2016) e
reforcam o papel importante dos Institutos Federais para a formag¢dao dos jovens e adultos

trabalhadores e de classes sociais tradicionalmente excluidas da escola.

Tabela 37 — Institui¢do em que cursaram o Ensino Fundamental

Instituicio do Ensino Fundamental Médulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem

Todo em escola publica 24 15 100%

Parte em escola publica e parte em particular

Todo em escola particular

Poucos alunos (12,82%) ja haviam concluido algum outro curso técnico, sendo que a
maioria (87,18%) buscava essa formagdo pela primeira vez ou ndo concluiu a tentativa

anterior (conforme tabela 38).

Tabela 38 — Conclusido de outro curso técnico

Ja concluiu algum curso técnico? Moédulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
Sim 2 3 12,82%
Nio 22 12 87,18%

Na sequéncia, averiguou-se a quantidade de alunos que reprovaram em sua trajetoria
escolar: 82,05% ja vivenciaram a repeténcia em algum momento de suas vidas educacionais e

apenas 17,95% nunca passaram por essa situag@o (de acordo com a tabela 39).

Tabela 39 — Reprovacdo na trajetoria escolar

Ja reprovou? Moédulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
Sim 18 14 82,05%
Nio 6 1 17,95%

Os 32 alunos que afirmaram ja ter enfrentado reprovagdes foram direcionados a duas

perguntas especificas. A primeira questionava sobre a quantidade de reprovagdes
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experienciadas em sua vida de estudante (tabela 40). Obteve-se como resposta que: 43,75% ja
repetiram duas vezes; 34,38% uma vez; 15,62% trés vezes e 6,25% quatro vezes. Predomina,
portanto, para mais da metade deles uma trajetdria marcada diversas vezes pela reprovagado e
pelo “fracasso” escolar — o que corrobora a bibliografia que especifica os alunos da EJA como
sujeitos excluidos da e na escola (BOURDIEU; PASSERON, 2013; FARIA; MOURA, 2015;
GEVAERD; OLIVEIRA, 2009; GONCALVES, 2014; KUENZER, 2005; OLIVEIRA, 1999).

Tabela 40 — Quantidade de reprovagdes na trajetoria escolar

Quantas vezes reprovou? Médulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
Uma vez 7 4 34,38%
Duas vezes 6 8 43,75%
Trés vezes 3 2 15,62%
Quatro vezes 2 6,25%
Cinco vezes ou mais

A segunda pergunta especifica para os alunos que ja passaram por reprovacgao

averiguava se esta ocasionou abandono. As respostas foram equilibradas: para 53,12% a
reprovagdo impactou no abandono, ja para 46,88% ndo resultou em desisténcia da escola.

Esses dados novamente comprovam a teoria de que ha uma imbricagao entre os fendmenos de

reprovagdo, repeténcia, abandono e evasido (DORE; LUSCHER, 2011; OLIVEIRA, 2016).

Tabela 41 — Impacto da reprovagdo no abandono

A reprovacio causou abandono? Moédulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
Sim 8 9 53,12%
Nio 10 5 46,88%

ApOs a reprovagdo, questionou-se a todos os alunos se, em sua trajetoria escolar, ja

pararam de estudar: 84,62% respondeu afirmativamente e 15,38% negativamente (observe-se

a tabela 42). Novamente, a maioria dos estudantes do projeto de curso 2015 do Proeja ja

vivenciou episodios de abandono escolar, refor¢ando a trajetoria educacional interrompida.

Tabela 42 — Abandono na trajetoria escolar

Vocé ja parou de estudar? Moédulo 1 Médulos 2 e 3 Porcentagem
Sim 21 12 84,62%
Nio 3 3 15,38%

Os 33 alunos que afirmaram ja terem vivenciado abandono em seu percurso escolar

foram direcionados a cinco perguntas especificas. A primeira, apresentada na tabela 43,
contabilizava os abandonos em sua vida educacional: para 39,39% ocorreu apenas uma vez,
para 36,36% duas vezes, para 18,18% trés vezes e para 6,06% cinco vezes ou mais.

Novamente, para mais da metade deles verifica-se uma trajetéria marcada repetidas vezes
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pelo abandono (inclusive no sentido de que a escola os abandona), pelo “fracasso” escolar e
pela exclusdo dos processos formais de educagdo corroborando a bibliografia (BOURDIEU;
PASSERON, 2013; COELHO, 2014; FARIA; MOURA, 2015; GEVAERD; OLIVEIRA,
2009; GONCALVES, 2014; KUENZER, 2005; OLIVEIRA, 1999). Diante disso, cabe refletir
como estard a autoestima desses estudantes, quanto se sentem capazes de aprender e quanto
percebem a escola como um lugar que os acolhe e serd capaz de atender suas expectativas —
nesse sentido, conforme indicam Gongalves (2014) e Faria e Moura (2015), esses jovens e
adultos passam a incorporar ¢ naturalizar uma autoimagem negativa e sentem-se inferiores e,
ao mesmo tempo que veem a escola como uma possibilidade de melhoria de vida, desconfiam
dela, percebem-na como um lugar de negacao de direitos, e sentem-na como uma institui¢ao

que, normalmente, ndo foi pensada para eles em suas especificidades.

Tabela 43 — Quantidade de abandonos na trajetoria escolar

Quantas vezes parou de estudar? Médulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
Uma vez 7 6 39,39%
Duas vezes 9 3 36,36%
Trés vezes 3 3 18,18%
Quatro vezes
Cinco vezes ou mais 2 6,06

A segunda questdo especifica, aferia a quantidade de tempo que os alunos
permaneceram afastados da escola na tltima vez em que houve abandono. Majoritariamente,
66,67% dos estudantes do Proeja ficaram sem estudar por mais de dois anos, sendo que uma
aluna explicitou estar ha dez anos fora da educagdo formal — para Faria e Assis (2014) o
indice de alunos afastados h4 mais de dois anos atingiu 69%, sendo que a maior parte deles
ficou mais de cinco anos longe da escola. Em Chapecd, constatou-se ainda que 18,18%
afastaram-se por um ano, 9,09% por dois anos e 6,06% por um semestre. Obviamente, quanto

maior o tempo distante da escola, maiores as dificuldades apresentadas no retorno.

Tabela 44 — Tempo fora da escola no tltimo abandono

Por quanto tempo fics:ziem estudar na ultima Médulo 1 Médulos 2 e 3 Porcentagem
Por um semestre 2 6,06%
Por um ano 5 1 18,18%
Por dois anos 1 2 9,09%
Por mais de dois anos 13 9 66,67%

Na terceira pergunta especifica sobre abandono, os alunos foram instados a apontar,

dentre uma lista de fatores, a relevancia de cada motivo que contribuiu para que ele parasse de
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estudar no passado. Assim, para cada motivo da lista, ele deveria assinalar se foi decisivo;

importante, mas ndo fundamental; pouco importante ou nada importante (conforme tabela 45).

Tabela 45 — Relevancia dos fatores para o abandono

Importante,
. . . ~ Pouco Sem
Motivos para o abandono Decisivo mas nao q q A
- importante importancia
decisivo
Problemas financeiros 17 6 4 6
Problemas familiares 6 10 2 15
Problemas de satude 3 7 1 22
Falta de perspectiva profissional 9 3 6 15
Mudanca de emprego ou residéncia 10 5 3 15
Distancia até a escola 10 2 4 17
Dificuldade de conciliar trabalho e 19 6 3 5
estudo

Falta de tempo para estudar 13 8 7 5
Opcao por mudar de curso 1 2 5 25
Qualidade do curso ou ensino 10 3 3 17
Problemas de infraestrutura da escola 6 3 4 20

Problemas de relacionamento com
. 4 3 2 24

professores ou servidores
Problemas de relacionamento com 3 5 3 25
colegas

Dificuldade de ler os textos propostos 5 2 3 23
Dificuldade de compreender as aulas 6 2 6 19
Reprovacio 10 4 7 12

Os estudantes do Proeja que ja vivenciaram abandonos anteriormente apontaram como
decisivos os seguintes fatores: dificuldade de conciliar trabalho e estudo, problemas
financeiros, falta de tempo para estudar, mudanga de emprego ou residéncia, distancia até a
escola, qualidade do curso ou ensino e reprovacao. Acrescentaram que problemas familiares
sdo importantes, mas ndo decisivos. Observa-se que predominam questdes relacionadas a sua
condicdo de alunos trabalhadores e a precarizagdo de vida que estudar concomitantemente a
trabalhar e cuidar da familia traz. Os discentes consideraram sem importancia em sua
experiéncia anterior motivos como: decisao de mudar de curso, problemas de relacionamento
com os colegas e com professores ou servidores, dificuldades em ler os textos propostos ou
em compreender as aulas e problemas de saude. Nesse sentido, podem-se perceber tanto
aproximacoes quanto diferengas com relacdo aos fatores indicados pelos autores estudados.

A pesquisa de Coelho (2014) com os permanecentes apontou como motivos
intraescolares para um possivel abandono: as dificuldades de aprendizagem, a falta de tempo
para estudar, a ndo identificagdo com o curso técnico, problemas com docentes ou de
organizacao do curso. J4 os fatores extraescolares citados foram principalmente relacionados
ao trabalho: dificuldade de conciliar a dupla ou tripla jornada e cansago, sendo que problemas

financeiros, de satde e familiares foram apontados como importantes, mas ndo fundamentais.
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Por sua vez, os alunos que abandonaram os cursos também indicaram primordialmente
motivos intraescolares e a questdo do trabalho como decisivos.

Os dados levantados por Faria e Moura também apontam aspectos institucionais,
socioecondmicos e pessoais como interdependentes, destacando: as praticas pedagogicas dos
docentes; a dificuldade de conciliar trabalho, familia ¢ escola; a necessidade de trabalhar e
questdes de organizagdo curricular. Algumas das criticas a atuagdo da escola levantadas pelos
autores também se fizeram presentes na atual pesquisa: a concentracdo das disciplinas
propedéuticas e teodricas no inicio do curso, passando para as praticas apenas depois da metade
do percurso — no caso do Proeja de Chapeco este problema estd sendo solucionado pela nova
matriz curricular —, a metodologia incompativel com a turma, o excesso de atividades, o
despreparo dos professores para atender as especificidades do publico jovem e adulto ¢ a
incompreensao da realidade vivencial dos alunos.

Ja segundo Gongalves (2014, p.14-31), nos cursos destinados a jovens e adultos, deve-
se considerar como motivadores para o abandono:

e Aspectos objetivos como questdes relacionadas ao trabalho (jornada diaria, escalas

indefinidas, atendimentos emergenciais) ou as finangas (desemprego, manutengao
de dois empregos, custos extras), distancia entre trabalho/casa e escola, cansago e
incompatibilidade entre estudo e vida que provocam atrasos, falta de assiduidade ou
infrequéncia, dificuldade para estudar/realizar trabalhos fora de casa, problemas de
aprendizagem. Embora sejam principalmente questdes extraescolares, o
posicionamento da institui¢ao e dos profissionais da educacdo pode minimizar os
impactos de alguns desses problemas, com curriculos ¢ métodos diferenciados de
ensino-aprendizagem;

e Aspectos sociais envolvendo familia (apoio ou ndo, doengas) e género como
proibi¢des do marido, responsabilidades domésticas e familiares que recaem sobre
as mulheres;

e Aspectos pedagdgicos como curriculos e métodos inadequados, desprestigio dos
saberes prévios dos alunos, dificuldades na relagdo professor-aluno, avaliagdo
utilizada como uma classifica¢dao que reforga o fracasso dos estudantes;

e Aspectos relacionados a constitui¢ao subjetiva dos alunos como baixa autoestima,
desconfianga com a escola por sua trajetéria anterior de exclusdo, prioridades

pessoais (nem sempre o que o aluno busca na escola ¢ o diploma, em outras
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situacdes a vontade de estudar ndo ¢ suficiente para manté-lo na escola devido as
suas condi¢des reais de vida e de trabalho).

Por fim, para Oliveira (2016), os fatores principais foram incompatibilidade entre
trabalho e estudo, dificuldades de aprendizagem, em grande medida relacionadas a atuagao
(ou a falta dela) da institui¢do e dos docentes que nao levam em consideragdo a especificidade
desse publico, e falta de identificagdo com o curso, reforcando a compreensdo de que esses
alunos precisam priorizar o trabalho, por mais que tenham vontade de estudar e que vejam a
educagao como uma possibilidade de melhoria de vida e que a escola precisa assumir sua
parcela de responsabilidade e mudar posturas e praticas institucionais e pedagogicas.

Retornando ao questionario, a quarta pergunta especifica sobre abandono era optativa
e aberta. Visava completar a avaliagdo anterior indagando: “Vocé indicaria algum outro
motivo para ter parado de estudar?” Cinco estudantes refor¢aram a questao da necessidade de
trabalhar se sobrepor ao desejo de estudar — confirma-se assim que “A necessidade de
trabalhar costuma interromper os estudos ou produzir uma trajetoria escolar truncada, ndo
linear e, a consequente dificuldade de permanéncia na EJA.” (GONCALVES, 2014, p.23).
Dois discentes apontaram a falta de vontade de continuar estudando na época e uma das
alunas indicou a necessidade de cuidar dos filhos e a dependéncia dos recursos financeiros do
marido, que a obrigavam a submissdo. Aqui reaparecem as questdes de género construidas
historicamente e que impdem as mulheres a responsabilidade pelo cuidado da casa e dos
filhos, a anuéncia aos desejos do pai e do marido, a dependéncia financeira, como indicadas
por Coelho (2014)%* e Gongalves (2014).

A quinta e ultima pergunta sobre essa tematica, inquiria abertamente: “Se vocé esta
voltando a estudar, por que resolveu voltar?”. Em geral, os jovens e adultos apontaram mais
de um motivador para retomar a escolarizacdo. Os mais citados foram: manter ou melhorar de
profissdo (15 indicagdes), obter conhecimentos (12), visando um futuro melhor (seis) e mais
qualidade de vida para si e para a familia (oito). Interessante que o nimero de alunos que
apontou especificamente completar o Ensino Médio (oito) foi maior do que os que disseram
querer garantir uma formacao profissional em um curso técnico (seis). Pode-se inferir disso
que o fato do Proeja configurar-se como um curso técnico integrado ao Ensino Médio ¢ um
fator importante de procura e de permanéncia.

Na sequéncia, todos os estudantes voltavam a responder: “Vocé ja precisou faltar aos

estudos por semanas ou meses sem abandonar o curso?”, com o objetivo de verificar a

24 Coelho (2014, p.122 a 124) transcreve trechos emocionantes das entrevistas com alunas que desistiram (ou
foram obrigadas a desistir) do curso por questdes claramente relacionadas ao género.
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infrequéncia (LAFFIN, 2009; OLIVEIRA; EITERER, 2008). Do grupo, 82,05% responderam
que ndo precisaram se afastar por longos periodos da escola devido a exigéncias do trabalho e
apenas 17,95% afirmaram ja ter vivenciado esse problema. Contudo, ¢ preciso matizar um
pouco essas respostas, pois alguns alunos que normalmente precisam faltar devido ao trabalho
ndo estavam presentes no dia da aplicacdo do questiondrio. Além disso, a infrequéncia fica
bastante visivel como um problema generalizado no curso quando se observam os diarios e as
atas dos conselhos de classe, nas quais frequentemente ¢ necessario anexar as justificativas de
faltas protocoladas pelos discentes no Registro Académico ao longo do semestre para discutir
e permitir a aprovagdo por conselho dos alunos que obtiveram conceitos mas excederam, as

vezes em muito, as faltas ficando abaixo dos 75% de frequéncia obrigatodria.

Tabela 46 — Infrequéncia dos alunos do PPC 2015 do Proeja

Infrequéncia Moédulo 1 Médulos 2 e 3 Porcentagem
Sim 4 3 17,95%
Nio 20 12 82,05%

As sete respostas afirmativas conduziam a duas perguntas abertas que visavam
compreender melhor o fendmeno da infrequéncia. Primeiro questionou-se “Que fatores foram
mais decisivos para esse afastamento parcial dos estudos?”. Obteve-se como resposta de seis
alunos problemas relacionados ao trabalho, um citou falta de recursos financeiros e um
acrescentou doenga. Laffin (2009) também indica principalmente problemas relacionados ao
trabalho, a saude, familiares ou pessoais que se sobrepde ao projeto de educacao.

Na sequéncia, investigou-se as dificuldades decorrentes da infrequéncia, com a
pergunta: “Que dificuldades vocé sentiu ao retornar as aulas?”. Cinco discentes indicaram
problemas em recuperar o conteudo, sendo que um especificou que a principal dificuldade foi
em matematica e outro que foi acompanhar o restante da turma. Dois alunos afirmaram nao
terem sentido nenhuma dificuldade no retorno da interrupgao parcial da frequéncia. Pode-se
conjecturar que o impacto da infrequéncia dependa do tempo de afastamento, da quantidade
de vezes em que ele se repete e das necessidades de aprendizagem especificas de cada aluno.

Retomando as perguntas aplicadas a todos, buscou-se aferir os motivadores da escolha
do IFSC para retornar ou continuar os estudos. Nessa questdo, os alunos podiam selecionar
quantas alternativas achassem cabiveis como resposta e as porcentagens foram calculadas
considerando o nimero de entrevistados (tabela 47). Os principais motivos apontados foram:
o interesse pela drea do curso técnico (79,49%), a possibilidade de melhorar de emprego ou
funcao (64,10%), o ensino de qualidade (58,97%) e gratuito (56,41%). Corroborando as

informagdes recolhidas dos alunos do PPC 2010, novamente as motivacdes mais citadas estao
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relacionadas a formacao profissional, as expectativas de melhora de vida e ao ensino gratuito

e de qualidade — resultados semelhantes também aos de Coelho (2014) e Oliveira (2016).

Tabela 47 — Motivos para estudar no IFSC

Por que vocé escolheu estudar no IFSC? Médulo 1 Moédulos 2 e 3 | Porcentagem
Interesse pela area do curso técnico 19 12 79,49%
Possibilidade de melhorar de emprego ou funcio 15 10 64,10%
Indicacio de um familiar ou conhecido 6 6 30,77%
Ensino de qualidade 15 8 58,97%
Gratuito 11 11 56,41%
Proximidade com a residéncia ou trabalho 2 2 10,25%
Horario adequado 6 4 25,64%

Falta de opcio

Outros

Na pergunta seguinte, os estudantes também podiam selecionar quantas alternativas

percebessem como motivadores para escolher o curso Proeja em Eletromecanica. De acordo

com a tabela 48, os principais fatores da opg¢do pelo curso foram: maior identificacao

(38,46%); oportunidades do mercado de trabalho (33,33%); ja trabalhar na area (30,77%) e

desejo antigo de fazer esse curso (28,21%). Novamente, percebe-se a forca dos aspectos

profissionais, reafirmando a condi¢do desses alunos como jovens e adultos trabalhadores.

Tabela 48 — Motivos para escolher o curso Proeja em Eletromecéanica

Por que vocé escolheu o curso que esta fazendo? Moédulo 1 Moédulos 2 ¢ 3 | Porcentagem
Sempre quis fazer esse curso 6 5 28,21%
Dentre as opcdes, foi a que mais se identificou 9 6 38,46%

Era a unica op¢io que se adequava a minha

formacao/horario de trabalho 2 2 10,25%
Por ser o tinico com vaga 1 1 5,12%
Por ja trabalhar na drea 7 5 30,77%
Pelas oportunidades no mercado de trabalho 7 6 33,33%
Por influéncias de amigos ou familiares 2 2 10,25%

Por pressio profissional

QOutros

Com relacdo a possibilidade de abandonarem o Proeja em Eletromecanica, 69,23%

dos permanecentes responderam que ndo pensaram a respeito enquanto 30,77% ja

consideraram desistir do curso (conforme a tabela 49).

Tabela 49 — Alunos que ja pensaram em abandonar o curso Proeja em Eletromecanica

Voceé ja pensou em desistir desse curso? Moédulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
Sim 6 3 30,77%
Nio 18 12 69,23%

Aos nove alunos que afirmaram ja terem pensado em abandonar o Proeja, indagou-se

“Por que vocé pensou em desistir?”. Diversos fatores foram citados pelos discentes: distancia,
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doenga cronica, problemas financeiros (dois casos), questdes relacionadas ao trabalho (dois),
falta de tempo (dois) e dificuldades no curso (cinco). Comparando com os dados coletados
anteriormente com os alunos do PPC 2010, percebe-se que reaparecem alguns motivos
individuais (como distancia e cansago), sociais e familiares (como problemas no trabalho e na
familia), e caracteristicas do sistema escolar (como as dificuldades em contetdos ou unidades
curriculares e pouco tempo para estudar).

Destaca-se a fala de um dos estudantes do PPC 2015: “No caso dos temas que nao
consigo fazer, o tempo ¢ curto em relacdo ao servigo, pois trabalho nos sdbados e apenas aos
domingos para ficar com a familia.” Esse depoimento ilustra a precarizacdo da vida dos
alunos trabalhadores que precisam dividir seu tempo entre trabalho, escola e familia,
reduzindo o descanso e o lazer e dificultando uma rotina ordinariamente ja precaria e
vulneréavel, conforme apontado por Arroyo (2005 apud GONCALVES, 2014).

A dificuldade do curso foi considerada motivo para um possivel abandono para cinco
estudantes, um dos quais especificou a unidade curricular de matematica. Esse resultado
refor¢a o debate levantado por Coelho (2014) sobre o excesso de cobranca atrelado ao ensino
de qualidade determinar uma linha ténue entre a motivagdo para a procura pela instituigao,
como visto acima, € o estimulo ao abandono dos alunos. Oliveira (2016) também se deparou
com relatos de alunos destacando como fator de desmotivacdo a dificuldade em acompanhar a
quantidade e a complexidade de conteudos, tarefas e avaliacdes. Em situagdes como essa, ¢
comum que a escola, em seu tratamento homogeneizante, reprove e favore¢a a evasao do
estudante que nao consegue acompanhar o processo de ensino-aprendizagem tradicionalmente
utilizado. Nesse sentido, € preciso repensar as praticas escolares, principalmente quando se
trata da Educagdo de Jovens e Adultos, para evitar a inclusdo excludente explicada por
Kuenzer (2005) e a exclusdo dentro da escola (ARROYO, 1992 apud COELHO; 2014;
BOURDIEU; PASSERON, 2013; DUBET, 2003 apud COELHO; 2014; FERRARO, 1999
apud COELHO; 2014; OLIVEIRA, 2004 apud COELHO; 2014; OLIVEIRA, 2016).

Na sequéncia, os alunos eram instados a assinalar para cada item listado o nivel de
influéncia sobre a sua decisao de permanecer no curso Proeja em Eletromecanica. De acordo
com a tabela 50, foram considerados motivos decisivos para a permanéncia pela maioria dos
estudantes: a perspectiva de conseguir um melhor emprego no futuro e o fato de gostar da
area do curso — que ja haviam sido explicitados como fatores de ingresso; a busca por novos
conhecimentos; o turno do curso (noturno) — o que se justifica pelo perfil da maioria como

trabalhadores diurnos; a qualidade dos laboratérios e dos professores; o prestigio da
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instituicdo e do curso, dentre outros menos citados — como: infraestrutura, disciplinas

ofertadas, duragdo do curso (trés anos), incentivo de amigos e de servidores...

Tabela 50 — Relevancia dos fatores para a permanéncia

Importante,
. At .. - Pouco Sem
Motivos para a permanéncia Decisivo mas niao . . P
g importante | importancia
decisivo
Prestigio da Instituicio 29 6 3 1
Estrutura da Instituicao 24 9 5 1
Prestigio do curso 28 8 2 1
Qualidade dos professores 28 5 5 1
Qualidade dos laboratorios 30 8 - 1
Disciplinas ofertadas no curso 25 8 4 2
Turno do curso 33 4 1 -
Duracio do curso 23 11 2 3
Localizacio da Instituicio em relacao a minha
A . 15 6 7 11
residéncia e/ou trabalho
Gostar da area do curso 31 6 - 2
Facilidade de aprender o contetido do curso 20 12 3 4
Incentivo de professores e equipe pedagégica 24 10 2 3
Incentivo de amigos e familiares 21 7 2 9
Amizades na Instituicio 19 7 3 10
Auxilio financeiro da Instituicio e/ou do
Governo (bolsa familia, estagio, assisténcia 20 5 6 8
estudantil, etc...)
A busca de novos conhecimentos 29 8 1 1
Boa perspectiva de conseguir emprego melhor
. 33 5 - 1
depois de formado
Perspectiva de progressao profissional no 2 10 5 5
emprego atual
Ja estar trabalhando na area 15 7 2 15
Pressio profissional 11 1 6 21
Pressao familiar 10 1 3 25

A investigacdo de Coelho (2014) também registrou como principais motivadores de
permanéncia a busca de novos conhecimentos, a perspectiva de melhorar de emprego, a
qualidade dos professores e dos laboratdrios, a afinidade com a éarea do curso, o prestigio e o
turno do curso. Nunes (2010 apud GONCALVES, 2014) ressalta fatores que concorrem para
a permanéncia como: o apoio da familia, a condi¢do social e a situagao de vida favoraveis, o
desejo pela certificagdo, as necessidades de profissionalizacdo no trabalho e os sentidos
atribuidos a escola e a educacdo. Para Faria e Moura (2015), os alunos indicaram praticas
pedagdgicas em que observam o comprometimento docente, a qualidade do ensino, a
infraestrutura da instituicao, o apoio de colegas e da familia e a busca de valorizagdo pessoal e
profissional. De modo geral, estes autores destacam que a escola precisa construir sentidos
significativos para os discentes sobre as atividades e relagdes que ocorrem no espago
institucional, refor¢ando o papel social e pessoal da educagdo para além do conhecimento

tedrico e pratico e fortalecendo a autoestima dos jovens e adultos.
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Nesse sentido, retornando a tabela 50, ¢ interessante notar que uma quantidade
consideravel de alunos apontou como decisivo ou importante o incentivo recebido dos
professores e da equipe pedagogica, reforgando a necessidade de um estreitamento dos lagos
pessoais € de um processo de acolhimento mais eficaz. Laffin (2009, p.5), ao aprofundar o
estudo sobre a relagdo professor-aluno na EJA, explicita que “ensinar e aprender estdo
intrinsecamente articulados com uma relagao de reciprocidade, de didlogo entre os alunos e
docentes” e que para se estabelecer um vinculo com o saber ¢ preciso primeiro € de modo
indissociavel relacionar-se com o outro e consigo mesmo, tanto da parte dos docentes quanto
dos discentes. E isso, segundo a autora, implica em conhecer os alunos, sua realidade e sua
especificidade e esfor¢ar-se em direcdo ao acolhimento e ao cuidado para propiciar a
apropriacao do conhecimento e a aprendizagem. Apareceu também nos dados coletados como
importante o incentivo de amigos e da familia e a criacao de vinculos de amizade dentro da
institui¢do, aspecto citado por diversos autores como relevante para a permanéncia (FARIA;
MOURA, 2015; GONCALVES, 2014; LAFFIN, 2009; OLIVEIRA, 2016).

Outra questdo interessante ¢ que o item auxilio financeiro da Instituicdo e/ou do
Governo (bolsa familia, estagio, assisténcia estudantil, etc...) — uma das poucas acdes de
permanéncia e €xito existentes e em pleno funcionamento como politica publica nacional — foi
menos citado do que 14 outros fatores numa lista com 21 itens. Essa situacdo de
desconhecimento e pouca valorizagdo dessa politica reaparece posteriormente, quando se
questiona especificamente sobre as agdes de permanéncia conhecidas. Além disso, os alunos
consideraram sem importancia a pressao familiar e profissional, o fato de ja estar trabalhando
na area e a proximidade do campus.

A préxima pergunta do questionario era optativa e aberta de modo a completar a
avaliacdo anterior, indagando: “Vocé indicaria algum outro motivo para ter continuado a
estudar?”. Oito alunos responderam, tendo destacado: quatro a possibilidade de melhoria da
qualidade de vida para si e para a familia, dois a qualificagdo profissional, um a realizacao
propria e um o fato de ser um PROEJA e possibilitar ambas as formagdes simultaneamente.

Na sequéncia, buscou-se conhecer a forma como os alunos do PPC 2015 do Proeja
avaliam a instituicdo, o cdmpus e o curso, incluindo os servicos de apoio ao ensino, as
unidades curriculares e os servidores em geral. Para cada item da lista, os discentes
assinalavam se consideravam 6timo, bom, regular, ruim ou péssimo (tabela 51). A opinido
predominante ¢ de que a infraestrutura, a instituigdo, a organizacdo do curso, oS
coordenadores, servidores e professores, as questdoes pedagogicas e didaticas, bem como de

relacionamento estdo o6timos ou bons. Pouquissimos alunos indicaram avaliagdes ruins ou
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péssimas e os menores indices de aprovagdo apareceram nos quesitos possibilidade de
conciliar horarios de trabalho, familia e escola (ja citado diversas vezes) e monitoria (que €

aprofundada posteriormente).

Tabela 51 — Avaliacao sobre a institui¢ao, o cAmpus € o curso

Avaliacio institucional Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
A instituicio de modo geral 23 13 3
A infraestrutura do cimpus 21 13 4 1
Os laboratorios 25 10 4
O curso técnico no geral 25 11 3
A organizaciio do curso 21 16 2
A carga horiria do curso 22 12 4 1
As disciplinas do curso 21 16 1 1
A coordenacio do curso 26 11 1 1
Os servicos de suporte ao ensino 22 13 2 1 1
Os professores 29 8 1 1
A didatica dos professores 26 10 2 1
Os conheC}mentos tedricos 25 10 3 1
aprendidos no curso
Os conheqmentos praticos 23 12 3 1
aprendidos no curso
A relaciio entre teoria e pratica 23 13 1 1 1
Os contetdos e_nsmados’el}l relacio a 2 12 4 1
evolucio tecnoldgica
O relacionamento com os 28 9 2
professores
O relacionamento com os colegas 27 10 2
A possibilidade de conciliar horarios 17 13 6 1 )
de trabalho, familia e escola
A monitoria 18 13 5 1 2
O atendimento extraclasse dos 71 12 4 5
professores

Contudo, ¢ preciso considerar que varias criticas foram feitas em outras questdes e
também pelos discentes do PPC 2010, além disso, outros autores constataram uma diferenca
consideravel entre as avaliagdes objetivas e discursivas, por vezes dos mesmos alunos — caso
de Coelho (2014) e Oliveira (2016). Embora a impressdo geral seja bastante positiva, muitos
desses alunos demonstraram suas criticas e dificuldades de relacionamento com a institui¢ao
escolar em outras oportunidades, principalmente em questdes abertas ou em entrevistas. Pode
parecer um paradoxo, mas decorre muitas vezes da generalizagao: no geral ndo tém problemas
com os professores, por exemplo, por isso a avaliagdao € positiva, contudo, varios desistentes
relataram que atritos especificos com um docente contribuiram para o abandono. Situagado
similar ocorre quando o mesmo fator aparece tanto como causa do abandono quanto da
permanéncia (COELHO, 2014; FARIA; MOURA, 2015; OLIVEIRA, 2016).

Por exemplo, Coelho (2014) aponta incongruéncias entre a avaliagdo majoritariamente

positiva da relagdo teoria-pratica indicada pelos alunos no questionario objetivo e as falas nas



92

entrevistas. Nestas, egressos, permanecentes e aqueles que abandonaram o curso
demonstraram insatisfacdo com o excesso de conteudos tedricos, com sua complexidade mais
adequada a uma graduacao do que a um curso técnico, com a falta de aulas praticas e com a
pouca preparagdo para o saber-fazer e para o que o mercado espera dos profissionais — itens
criticados também na presente pesquisa. Para a autora, essa disparidade decorre do medo de
denunciar os professores e sofrer represalias. Essa constatacdo reforca a necessidade de se
promover métodos pedagogicos diferenciados, que realmente articulem teoria e pratica, bem
como de se pensar as unidades curriculares de modo especifico para o publico a que se
destinam — necessario lembrar que se tratam de cursos técnicos de nivel médio destinados ao
publico jovem e adulto trabalhador, ndo graduagdes em engenharia.

Na sequéncia do questiondrio, aferia-se se, na opinido dos discentes, as mudangas
feitas no projeto de curso com a possibilidade de matricula por disciplina e nao s6 por modulo
e o fim das pendéncias fora do horario de aula tornaram mais féacil a continuidade do curso,
evitando desisténcias. A tabela 52 mostra que 64,10% responderam afirmativamente, 28,21%

ndo perceberam diferenca e 7,69% negaram haver impacto das mudangas na permanéncia.

Tabela 52 — Avaliacdo se as mudangas no PPC 2015 favorecem a permanéncia

As mudangas no curso com 0 novo PPC Moédulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
favorecem a permanéncia?
Sim 14 11 64,10%
Nio 3 7,69%
Nao percebo a diferenca 7 4 28,21%

A pergunta seguinte era: “Voc€ conhece algum projeto, programa ou acdo da
instituicdo voltada para permanéncia e sucesso escolar dos estudantes?” Corroborando os
dados encontrados por Coelho (2014), a maioria de 84,62% dos discentes negou saber de
programas ou acdes desenvolvidos pela institui¢do com essa finalidade, enquanto somente

15,38% denotaram conhecimento (tabela 53).

Tabela 53 — Conhecimento sobre as agdes institucionais de permanéncia e €xito

Vocé conhece acdes institucionais
voltadas a permanéncia e ao sucesso Moédulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
escolar dos estudantes?
Sim 5 1 15,38%
Nio 19 14 84,62%

Ainda sobre a tematica das acdes de permanéncia e €xito, as respostas afirmativas
conduziam a duas perguntas abertas. A primeira era “Qual projeto, programa ou agao da
institui¢do voltada para a permanéncia e o sucesso escolar vocé conhece?” Quatro dentre os

seis discentes que haviam respondido afirmativamente ndo souberam nomear essa agao, um



93

indicou “IFSC” e outro apontou o Programa de Atendimento ao Estudante em Vulnerabilidade
Social (PAEVS). A segunda inquiria: “Qual a sua opinido sobre essa iniciativa?” O aluno que
indicou o PAEVS disse que ¢ boa pois o ajuda financeiramente. Trés dos demais acham boa a
politica de permanéncia, embora ndo saibam nomeé-la. Disso pode-se constatar o pouco
conhecimento efetivo sobre as acdes desenvolvidas pelo IFSC, demonstrando a clareza da
critica de Coelho (2014) que apontou a pouca efetividade de uma agdo que se configura como
auxilio predominantemente financeiro € que ndo incentiva necessariamente o estudo, a
proximidade e o atendimento das necessidades educacionais desses alunos. Além disso, a
autora constatou que os permanecentes percebem como acdes de incentivo a permanéncia as
acdes cotidianas do trabalho educativo como as relagdes com os professores, o incentivo para
que nao abandonem, a disponibilidade para ouvir os problemas dos alunos e para tentar sanar
as dificuldades de aprendizagem, a atuagdo do nucleo pedagdgico como suporte e a busca
ativa por evitar os abandonos e por formalizéa-los, normalmente feita via telefone.

A préxima questdo averiguava a percep¢do dos estudantes quanto as dificuldades de
aprendizado que possuem. As respostas foram equilibradas: 56,41% disseram ter dificuldades

e 43,59% nao (conforme tabela 54).

Tabela 54 — Alunos do PPC 2015 do Proeja que reconhecem dificuldade em unidades curriculares

Voce possui d‘lfic‘ulflade em alguma Médulo 1 Modulos 2 e 3 Porcentagem
disciplina?
Sim 14 8 56,41%
Nio 10 7 43,59%

Os 22 alunos que reconheceram possuirem dificuldade em alguma unidade curricular
foram direcionados a uma pergunta que investigava em que areas de conhecimento eles
apresentavam mais problemas de aprendizagem, sendo que eles poderiam selecionar mais de
uma resposta (de acordo com a tabela 55). Destes, 50% indicaram a area de exatas em geral e
40,9% a de matematica em especifico. Na sequéncia aparecem a drea técnica (22,73%), a
unidade curricular de Lingua Portuguesa (18,18%), as areas de linguagens e humanas
(13,64% cada) e Biologia (9,09%). A avaliacdo dos professores, exposta acima, indicou de
forma bastante precisa o déficit de conhecimentos bésicos principalmente nas areas de exatas
e linguagens. Das respostas, ressalta-se que uma das alunas que ficou afastada da escola por
dez anos, devido a questdes financeiras e a necessidade de cuidar dos filhos, apontou ter
dificuldades de aprendizagem em todas as areas e considerou que o nivel de complexidade
deste curso — por ser considerado “ensino de qualidade” — ja a fizera pensar em abandonar

novamente, mesmo estando ainda no primeiro semestre.
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A esse respeito a literatura mostra que as dificuldades de aprendizagem tendem a gerar
desmotivacdo e posterior abandono e que essas dificuldades costumam ser maiores quanto
maior o tempo de afastamento da educagdo formal — caso dos alunos da EJA (COELHO,
2014; FARIA; MOURA, 2015; GEVAERD; OLIVEIRA, 2009; GONCALVES, 2014;
OLIVEIRA, 2016; RAMOS; BREZINSKI, 2014). Além disso, os autores apontam como
agravantes: o processo de adaptagdo a EPT, a trajetoria escolar constantemente interrompida
que gera baixa autoestima, o excesso de conteudos, o tratamento homogeneizante da escola, o
grau de exigéncia dos docentes, a relagdo ruim entre professor e aluno — como pode ser
percebido na fala da aluna citada acima. Sobre essa tematica, Coelho (2014, p.147) questiona
de forma pertinente: “Quais sdo essas dificuldades de aprendizagem? Sao dificuldades
oriundas da educagdo basica ou sdo dificuldades de aprendizagem que se relacionam com
dificuldades de ensinar?”. Sem duvida, ¢ preciso refletir e discutir sobre as praticas
pedagodgicas utilizadas na EJA e construir as abordagens de ensino-aprendizagem junto com o

estudante e pensando em suas especificidades e necessidades.

Tabela 55 — Unidades curriculares em que os alunos reconhecem ter dificuldade

Em qual(is) disciplina(s) vocé tem dificuldade? Médulo 1 Moédulos 2 e 3 | Porcentagem
Area técnica 4 1 22,73%
Humanas em geral (gef)grai:ia, histéria, filosofia e 3 13.64%
sociologia)
Linguagens em geral (portugués, espanhol e inglés) 2 1 13,64%
Exatas em geral (matematica, quimica e fisica) 6 5 50%
Biologia 2 9,09%
Mais em Portugués 4 18,18%
Mais em Matematica 7 2 40,90%
Outras

Na sequéncia, os mesmos 22 alunos foram questionados sobre se conheciam e
utilizavam a monitoria. A imensa maioria (95,45%) nunca utilizou essa a¢cdo de permanéncia e

€xito. Apenas um aluno afirmou conhecé-la e utiliza-la (conforme tabela 56).

Tabela 56 — Utilizagdo da monitoria pelos alunos com dificuldades

Vocé ja utilizou a monitoria? Moédulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem
Sim 1 4,55%
Nio 14 7 95,45%

De acordo com o direcionamento do questiondrio, os alunos que indicaram ter
dificuldades foram instados a avaliar a monitoria. Dos 22 estudantes que receberam essa
pergunta, dez nao responderam; sete disseram nao serem capazes de avalia-la por ndo a terem
utilizado; trés a avaliaram positivamente — mesmo sem a ter usado — provavelmente no

sentido de achar interessante que ela exista; um avaliou como razoavel — provavelmente por
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ndo ter conseguido usd-la — e o Gnico que ja conhecia a monitoria a avaliou positivamente
como “boa”. Nesse sentido, retomam-se as criticas feitas por Oliveira (2016) quanto a
ineficacia da monitoria para os cursos noturnos, embora seja uma ideia interessante para
melhorar o desempenho académico. Em grande medida, a monitoria e o horario de
atendimento extraclasse dos professores seria de extrema importancia para os jovens e adultos
trabalhadores que frequentam os cursos técnicos noturnos, contudo, ¢ dificil encontrar um
horério que seja viavel para docentes e discentes. Seria necessario debater com os estudantes
em busca de uma solugdo, para evitar que essas agoes de permanéncia continuem ndo sendo
efetivas e existam apenas para cumprir o regulamento interno da instituicdo.

A seguir, os 22 discentes foram questionados sobre a utiliza¢do do horario de
atendimento extraclasse dos professores, outra possibilidade para esclarecer as dificuldades de
aprendizagem (tabela 57). Novamente, 95,45% nunca utilizaram o atendimento dos docentes,

enquanto apenas um ja o usou — 0 mesmo que ja frequentou a monitoria.

Tabela 57 — Utilizagao do horario de atendimento extraclasse dos professores pelos alunos com

dificuldades
Voce ja utilizou o horario de atendimento Médulo 1 Médulos 2 e 3 Porcentagem
extraclasse dos professores?
Sim 1 4,55%
Nio 14 7 95,45%

Da mesma forma, os estudantes foram instados a avaliar o atendimento extraclasse dos
professores. As avaliacdes foram muito similares as da monitoria: onze nao responderam, sete
disseram ndo serem capazes de avalid-la por ndo a terem utilizado, trés avaliaram
positivamente, mesmo sem té-la usado, € o unico aluno que ja fez uso do atendimento
extraclasse dos professores avaliou-o como “6timo”.

Diante dessa realidade de dificuldades pedagdgicas e de agdes pouco efetivas para
atingir realmente esse publico jovem e adulto, trabalhador e que estuda a noite, pediu-se aos
22 alunos que sugerissem alternativas para melhorar essas agdes e para ajudar a resolver as
dificuldades enfrentadas nas unidades curriculares. As sugestoes foram variadas: algumas
abordaram as praticas pedagogicas, pedindo mais exercicios (4,55%) e mais explicagdo sobre
cada conteudo (22,72%), mais conteudo (4,55%), mais aulas praticas (9,09%) e de laboratorio
(4,55%) e mais tempo para aprender (9,09%). Houve proposi¢ao de poder marcar o horério de
atendimento direto com o professor, de modo a agendar um momento possivel para os dois
lados (18,18%). Houve ainda recriminagdes como “baguncar menos” e “me esforgar mais” e,

inclusive, um desabafo: “estou me dedicando o maximo possivel”. Nessas tltimas falas pode-
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se perceber a interiorizagdo da autoculpabilizacio pelas dificuldades e pelo “fracasso” escolar,
possivelmente decorrente da trajetdria de exclusdo da e na escola.

A respeito de suas expectativas futuras, apos a formatura, todos demonstraram ter
sonhos de melhorar de vida: 15,38% esperam conseguir um emprego, 23,08% melhorar de
emprego ou cargo e 61,54% seguir estudando (como se observa na tabela 58). Esses

resultados aproximam-se dos obtidos por Oliveira (2016).

Tabela 58 — Expectativas apos a formatura do curso técnico

Quais suas expectativas apos a formatura no curso

Rt Moédulo 1 Moédulos 2 e 3 | Porcentagem
técnico?
Seguir estudando 17 7 61,54%
Conseguir um emprego 2 4 15,38%
Mudar de emprego ou de cargo 5 4 23,08%

Nio tenho expectativas

Outro

Também se inquiriu aos estudantes se pretendiam prestar vestibular e fazer uma
graduacdo apos a conclusdo do curso Proeja. A imensa maioria (82,05%) respondeu
afirmativamente e 17,95% negativamente (conforme tabela 59). Alguns alunos do PPC 2010
também mencionaram o interesse em continuar os estudos, embora a maioria demonstrasse

mais expectativas relacionadas ao mercado de trabalho e a melhora de vida.

Tabela 59 — Intencdo dos alunos de fazerem graduagao

Voce pretende prestar veitlbular e fazer Médulo 1 Médulos 2 e 3 Porcentagem
uma graduacio?
Sim 21 11 82,05%
Nio 3 4 17,95%

Aqueles que responderam afirmativamente foram questionados se a graduacao
pretendida era na mesma area do curso técnico (tabela 60) e qual seria ela. Dos 32 alunos
investigados, 12,5% pretendem fazer graduacdes diversas, sendo que foram citadas
administracdo, enfermagem, tecnologia da informag¢do e engenharia quimica. Por sua vez, os
87,5% que pretendem seguir a mesma area técnica no Ensino Superior, indicaram: cinco uma
engenharia sem especificacdo, seis a engenharia mecanica, seis a de controle e automagao e
trés a elétrica. Sete ndo responderam qual curso pretendem seguir e um ainda ndo decidiu.

Além disso, um prefere fazer um tecnélogo em vez de um bacharelado.

Tabela 60 — A graduagdo pretendida € na mesma area do curso técnico

Pretende fazer a graduacio na mesma

4rea do curso técnico? Médulo 1 Moédulos 2 e 3 Porcentagem

Sim 18 10 87,5%

Nio 3 1 12,5%
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Nesse sentido, contempla-se em parte a aspiracdo de que os IFs possam ser lugares
para a populagdo trabalhadora, de classes sociais mais baixas e historicamente excluida das
possibilidades educacionais (em especial do acesso ao Ensino Superior) reduzir o déficit de
escolarizagdo e a dualidade estrutural que separa a escola dos dirigentes e a dos trabalhadores.
Ainda ¢ preciso avangar na pratica para ampliar a permanéncia e o éxito desses alunos, de
forma a cumprir seu papel institucional de resgate da cidadania dessa parcela da populacdo na
perspectiva de uma inclusdo social emancipatdria. Cabe aos profissionais da educagdo dessas
institui¢des abracarem essa proposta e auxiliarem os jovens e adultos a se tornarem detentores
do saber considerado legitimo e cidaddos plenos.

Essa pergunta sobre o futuro encerrava o questiondrio aplicado aos alunos do PPC
2015 do Proeja com a intencao de conhecé-los em sua especificidade e concretude de sujeitos
socio-historicos e de conhecimento. Diagndstico cujas informacdes devem ser compartilhadas
e facilmente acessadas por todos os setores e profissionais envolvidos no processo de
acolhimento dos ingressantes? para que resulte na proposicdo de a¢des didatico-pedagogicas
e institucionais para reduzir os riscos de retengdo e abandono que pensem especificamente a
situagdio dos alunos de cada turma em suas particularidades e diversidades.?® Acredita-se que
essa proposta seja capaz de atender ao exposto por Gevaerd e Oliveira (2009, p.90):

Finalmente, considerando a identidade propria da Educacdo de Jovens e
Adultos, apontamos como essencial para se delinear e se constituir uma
politica e/ou pratica educacional que possibilite algum sucesso no processo
educativo da EJA, que sejam “valorizados” os seguintes itens: as situacoes,
os perfis dos estudantes, as faixas etarias desse alunado e, sobretudo, que
seja aplicado o Principio da Diferenca, ou seja, a identificagdio e o
reconhecimento da alteridade propria e inseparavel dos jovens e dos adultos
em seu processo formativo, da valorizagdo do mérito de cada qual e do
desenvolvimento de seus conhecimentos e valores.

Por fim, relembra-se que a institui¢ao e seus profissionais podem contribuir tanto para
o abandono quanto para a permanéncia dos alunos, sendo que para efetivar a democratizagado
da educagdo nao basta garantir o acesso, ¢ urgente adotar estratégias que favorecam o sucesso

dos que ingressam. E que esse processo deve ser um compromisso de todos.

23 Nesse sentido, ainda ndo se encontrou uma forma de divulgagio para consulta dos dados recolhidos. Numa das
discussdes realizadas, sugeriu-se compartilhar o link do questiondrio (realizado no formulario do Google) para os
professores, ou numa pasta do publico (compartimento acessivel aos servidores). Contudo, houve objegdes
quanto ao sigilo das informagdes. Nenhuma outra proposta foi levantada e aceita pelo grupo.

26 Essa expectativa ainda est4d em suspenso, pois o Nucleo Pedagdgico estd passando por um processo total de
reestruturacdo no campus com as atuais servidoras esperando suas substitutas para poderem concluir a remogao.
Espera-se que no semestre 2017/2, com o micleo recomposto e com a possibilidade de desenvolver um processo
proprio de ingresso, as agdes para melhorar o procedimento institucional de acolhimento dos alunos ingressantes
no Proeja possam ser implementadas.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Todavia reafirmamos a compreensdo de que estamos falando de educagio
como pratica humana, constituida e constituinte das relagdes sociais e
politicas produzidas no ambito da sociedade. Educagdo como direito de
todas e todos os cidaddos a acessarem democraticamente os saberes
sistematizados pela humanidade, contribuindo na constru¢do de novos
saberes. Educacgdo garantida como politica ptblica de Estado, pois essa ¢ a
unica alternativa possivel para que os trabalhadores ¢ as trabalhadoras deem
prosseguimento a seus estudos (MACHADO, 2016, p.431).

O direito de todos a educagdo, que envolve acesso, permanéncia e éxito, foi
estabelecido pela Constituicdo brasileira de 1988 mas, apesar das quase trés décadas
decorridas desde sua elaboracdo, ainda estd longe de ser concretizado. Segundo dados
apresentados por Machado (2016), o Brasil tem quase 900 mil jovens entre 15 ¢ 17 anos fora
da escola e sem ter concluido o Ensino Fundamental; 12,5 milhdes de jovens entre 18 e 29
anos fora da escola e sem ter concluido o Ensino Médio e mais da metade de sua populagao
adulta e economicamente ativa sem educagao basica. Havia, em 2013, mais de 78 milhoes de
brasileiros sem educacgao basica ¢ sem matricula em nenhum nivel de escolarizagdo. Trata-se
de um publico potencial para a Educagdo de Jovens e Adultos. Contudo, diante desses
numeros, o total de aproximadamente trés milhdes de matriculas na modalidade representa
muito pouco. Menos ainda se levarmos em consideragdo os altos indices de abandono, na casa
de 42,7%.

Por que entdo ha essa discrepancia? A maioria dos autores consultados indica, para
além dos fatores socioecondmicos e pessoais extraescolares, a falta de sintonia entre a escola,
os profissionais da educacdo e os alunos que ela deveria atender, bem como o
desconhecimento de seu publico, suas expectativas e suas necessidades para que possam
permanecer estudando e a falta de preparo das instituigdes educacionais e de seus docentes
para tratar adequadamente os jovens e adultos estudantes-trabalhadores.

Diante deste contexto nacional e com base na revisdo bibliografica realizada, este
trabalho analisou o cotidiano escolar do campus Chapecd do IFSC entre os semestres 2016/1
e 2017/1, de modo a investigar as causas dos altos indices de retencdo e abandono no curso
Proeja em Eletromecanica a partir das perspectivas discentes e docentes. Buscou-se esclarecer
os conceitos relacionados ao fendmeno complexo e multifatorial da reten¢do, da infrequéncia
e do abandono e destacar as especificidades dos alunos jovens e adultos. Na pesquisa
empirica, compararam-se os dados coletados dos cursos Técnico em Informatica Integrado ao

Ensino Médio (EMI) e Técnico em Eletromecanica Integrado ao Ensino Médio na
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Modalidade de Educagdo de Jovens e Adultos (Proeja), neste caso, tanto dos estudantes
pertencentes ao antigo projeto de curso (2010) quanto do novo (2015), e enfocaram-se
questdes infraestruturais, didatico-pedagogicas, pessoais dos alunos e dos processos
institucionais. Promoveram-se momentos de discussao entre professores e com as servidoras
do Nucleo Pedagdgico e do Registro Académico de modo a refletir sobre as acdes de
permanéncia e éxito, principalmente as relativas ao acolhimento dos alunos ingressantes.
Além disso, tragou-se um perfil socioecondmico, cultural e de trajetoria escolar dos discentes
dos modulos 1 a 3, discutindo-se os dados aferidos com base numa revisao bibliografica e na
analise documental do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e dos Planos
Pedagogicos de Curso (PPC).

Constatou-se que tanto professores quanto alunos tendem a simplificar os complexos
fendmenos de retencdo, abandono ¢ evasdo, levando em consideragdo nao sua
multicausalidade, mas sim uma visdo parcial que, normalmente, tende a culpabilizar o outro
pelo problema. Do ponto de vista dos alunos, as principais causas estdo relacionadas a
questdes infraestruturais, de atendimento institucional, ou aspectos didatico-pedagogicos,
curriculares e de relacionamento com os docentes. Por sua vez, os professores apontam
fatores pessoais, familiares, profissionais e deficiéncias educacionais dos estudantes,
eximindo-se, bem como a instituigao.

Apesar das diferencas nos principais motivos apontados, na andlise dos dados
coletados na observacdo e nas conversas provocadas pela intervencao proposta pode-se
perceber que varios docentes se sentem responsaveis pelo fracasso académico dos alunos e
esforcam-se por minimiza-lo, mas ressentem-se da auséncia de respaldo institucional. Nesse
sentido, cabe deixar em aberto algumas perguntas: Por que, apesar de perceberem esses
problemas didatico-pedagogicos, os professores ainda ndo se mobilizaram para modifica-los?
Por que as propostas institucionais presentes nos documentos norteadores ainda nao foram
postas em pratica? Por que os dados coletados, por diversos setores e profissionais em
diversos momentos, ndo sdo devidamente compartilhados? Por que, apesar do impacto desses
fendmenos, agdes efetivas e coletivas ainda nao foram propostas?

Reitera-se, portanto, que falta aos agentes educacionais — a todos eles — observar
criteriosamente sua pratica, conhecer seus alunos, suas caracteristicas e especificidades,
pensar sua atuacdo pedagogica de forma direcionada para as particularidades discentes e
construir uma educagdo pensada para e com os estudantes enquanto sujeitos concretos, nao
abstratos; coautores, ndo passivos. Nesse sentido, espera-se que o diagnostico aqui tragado

possa servir de base para futuras discussdes e agdes que favorecam a verdadeira
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democratiza¢do da educacdo e a reducdo tanto da invisibilidade do fenomeno do abandono
quanto da persistente exclusdo da e na escola dos alunos jovens e adultos do curso Proeja em
Eletromecanica do IFSC campus Chapec6. Por outro lado, também falta a instituigcdo
favorecer essa reflexao, melhorar os processos de producdo e compartilhamento dos dados
sobre os ingressantes e permitir maior liberdade de atuagdo local.

Os dados obtidos nesta pesquisa obrigam a concordar com os autores referidos quanto
a necessidade de uma atuagao institucional que envolva todos os profissionais da educagao —
tanto servidores, como professores e gestores — para tentar resolver esses problemas
complexos. A andlise dos dados empiricos do campus Chapeco do IFSC reforcam a
necessidade de formacdo continuada dos docentes, da disponibilidade de momentos de troca
de experiéncia e de planejamento conjunto, da revisdao das metodologias de avaliacdo e das
posturas didatico-pedagodgicas, de aprimoramento dos processos de recepcdo €
acompanhamento dos alunos ingressantes, bem como da necessidade de estabelecer rotinas
institucionais para a coleta e compartilhamento sistematico de informagdes sobre o perfil
socioecondmico e cultural dos alunos ingressantes no curso Proeja.

Quanto ao perfil discente, percebeu-se que, embora muitos aspectos corroborem a
literatura e outros estudos de caso, as especificidades e as particularidades se fizeram notar
entre 0s cursos, entre as turmas e entre colegas. Por exemplo, por um lado, foi quase unanime
a questdo da dificuldade para conciliar estudo, familia e trabalho, ficando claro que as
necessidades advindas da sobrevivéncia tém mais peso que os projetos educacionais. Por
outro lado, constatou-se que ha mais fatores que favorecem o abandono para as alunas
mulheres do que para os homens. Isso confirma a presenga de diferentes sujeitos concretos
com vivéncias e experiéncias proprias dentro da mesma sala de aula, com maneiras diversas
de aprender que devem ser consideradas e que podem ser melhor conhecidas a partir da
observacao atenta dos dados coletados pelo perfil socioecondmico dos alunos.

Por outro lado, isso torna necessario que se reaplique o perfil a cada novo semestre
para os ingressantes jovens e adultos do Proeja, de modo a conhecer melhor cada turma. E
também que se adapte o perfil aqui proposto para os objetivos institucionais de planejamento
de estratégias especificas para garantir a permanéncia e o €xito desses estudantes bem como
de acgdes pedagdgicas e meios didaticos que respeitem as individualidades e diversidades
presentes em sala de aula, evitando a exclusdo justamente daqueles que possuem as maiores
defasagens sociais, culturais e econdmicas. Compreende-se que, somente assim, com O
envolvimento e o engajamento de todos pode-se conseguir de fato democratizar o acesso ¢ a

permanéncia na Educacdo Cientifica, Profissional e Tecnologica.
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APENDICE A — Questionario Alunos do PPC 2010 do Proeja

1. O que vocé espera do curso?

2. O curso tem correspondido as suas expectativas?

3. Quais sugestoes vocé teria para melhorar o desempenho do curso?

4. Que motivos vocé€ teria para desistir do curso?

5. Vocé acha produtivo ter a mesma disciplina durante toda a noite?
( )Sim ( ) Nao
6. Vocé utilizaria mais os seguintes setores de apoio ao ensino se eles funcionassem até as

22h:

- Biblioteca ( )Sim ( ) Nao
- Nucleo Pedagogico ( )Sim ( ) Nao
- Registro Académico () Sim ( ) Nao
- Computadores disponiveis ( ) Sim ( )Nao

7. Utilize esse espago para outros comentarios que achar pertinentes
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APENDICE B — Perfil Socioecondmico dos Alunos do PPC 2015 do Proeja

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - Informacoes:

1) NATUREZA DA PESQUISA
O presente questiondrio faz parte da coleta de dados do Projeto de Pesquisa intitulado

Evasdo no Proeja em Eletromecanica do IFSC campus Chapeco.

2) OBJETIVO GERAL.:

Compreender as causas mais importantes da evasdo no Proeja em Eletromecanica do
campus Chapecd, de modo a propor acdes para melhorar os processos institucionais e
viabilizar agdes conjuntas direcionadas a minimizar ou solucionar a infrequéncia, a

reprovagao € a evasao.

3) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Analisar as visdes de alunos e professores com relagdo a evasao e suas causas;

b) Interpretar as respostas obtidas a partir de alguns referenciais teoricos;

c) Verificar os processos de acolhimento e diagndstico atualmente existentes e

promover reflexdes sobre as mudangas necessarias para o seu aprimoramento.

4) PARTICIPANTES DA PESQUISA:
Participardo desta etapa da pesquisa os estudantes dos trés primeiros semestres do
curso Proeja em Eletromecanica do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de

Santa Catarina - Campus Chapeco.

5) ENVOLVIMENTO NA PESQUISA:

Ao participar deste estudo vocé respondera a um questionario. E previsto em torno de
trinta minutos para o preenchimento as perguntas. Vocé tem a liberdade de se recusar a
participar e tem a liberdade de desistir de participar em qualquer momento que decida sem
qualquer prejuizo. No entanto, solicitamos sua colaboragdo para que possamos obter melhores
resultados da pesquisa. Sempre que vocé queira mais informagdes sobre este estudo podem

entrar em contato com a prof. Emy Francielli Lunardi, pelo fone (49) 3313-1260.
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6) SOBRE A PESQUISA:

A pesquisa objetiva compreender os motivos que levam a evasdo, retengdo e
infrequéncia escolar e também coletar os dados relativos ao perfil socioeconomico dos alunos
do Proeja em Eletromecanica do IFSC campus Chapecd. As perguntas a seguir estao divididas
em dois blocos: a) no primeiro o foco ¢ o aluno, sua familia e seu trabalho; b) no segundo

bloco, o foco estd na sua trajetdria escolar.

7) RISCOS E DESCONFORTO:

A participacdo nesta pesquisa ndo traz complicacdes legais de nenhuma ordem e os
procedimentos utilizados obedecem aos critérios da ética na Pesquisa com Seres Humanos
conforme a Resolugdo no 196/96 do Conselho Nacional de saude. Nenhum dos

procedimentos utilizados oferece riscos a sua dignidade.

8) CONFIDENCIALIDADE:
Todas as informacgdes coletadas nesta investigacdo sdao estritamente confidenciais.
Acima de tudo interessam os dados coletivos e ndo aspectos particulares de cada entrevistado,

que sequer sera identificado.

9) BENEFICIOS:
Ao participar desta pesquisa, vocé nao terda nenhum beneficio direto. Entretanto,
esperamos que futuramente os resultados deste estudo sejam usados em beneficio de todos os

estudantes do Proeja em Eletromecanica do IFSC campus Chapeco.

10) PAGAMENTO:
Vocé ndo tera nenhum tipo de despesa por participar deste estudo, bem como nao
receberd nenhum tipo de pagamento por sua participagdo. Apds estes esclarecimentos,

solicitamos o seu consentimento de forma livre para que participe desta pesquisa.

Agradecemos a sua autorizacao e colocamo-nos a disposi¢ao para esclarecimentos
adicionais. A pesquisadora responsdvel por esta pesquisa ¢ a professora Emy Francielli
Lunardi, do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina. Caso

queiram contatar a equipe de pesquisa, isso podera ser feito pelos telefones (49) 3313-1260.



encaminhar o formulério respondido para a pesquisadora eu, de forma livre e esclarecida:

(
(

~ A~~~ o~ ~ o~~~

~ e~~~ o~
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Consentimento livre e esclarecido - Tendo em vista os itens acima apresentados, ao

) Aceito participar da pesquisa

) Nao aceito participar da pesquisa

Sobre vocé, sua familia e seu trabalho

1. Qual o seu sexo?
) Feminino

) Masculino

2. Qual ¢ a sua idade?
) Menos de 21 anos
) Entre 22 e 31 anos
) Entre 32 e 41 anos
) Mais de 41 anos

3. Como voce se considera:
) Branco(a)
) Pardo(a)
) Preto(a)
) Amarelo(a)
) Indigena

4. Qual seu estado civil?
) Solteiro(a)
) Casado(a) ou em unido estavel
) Separado(a)
) Vitivo(a)
) Outros

5. Vocé tem filhos?
) Nao

) Sim 5a. Quantos:




e e N e e e e T

e T e e e N e T

e e e e

6. Qual a escolaridade da sua mae?
) Nao frequentou a escola
) Ensino fundamental incompleto
) Ensino fundamental completo
) Ensino médio incompleto
) Ensino médio completo
) Ensino superior incompleto
) Ensino superior completo

) Pés-graduagao.

7. Qual a escolaridade do seu pai?
) Nao frequentou a escola
) Ensino fundamental incompleto
) Ensino fundamental completo
) Ensino médio incompleto
) Ensino médio completo
) Ensino superior incompleto
) Ensino superior completo

) P6s-graduagao.

8. Para estudar ou trabalhar, vocé precisou ou precisa mudar de cidade?
) Nao

) Sim 8a. De onde vocé vem ou veio?

9. Com quem vocé reside?
) Sozinho(a)
) Com os pais
) Com namorado(a), companheiro(a), esposo(a) com ou sem filhos
) Apenas com os filhos
) Com outros parentes

) Com amigos — dividindo despesas ou nao

9a. Se ndo mora sozinho, quantas pessoas moram atualmente em sua casa?
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10. A casa que vocé mora €:
) Prépria ou da familia
) Cedida
) Alugada

11. Qual ¢ o total da renda mensal de seu grupo familiar?
) Até um salario minimo (Até R$ 937,00)
) Dois a trés salarios minimos (Entre R$ 1.874,00 ¢ R$ 2.811,00)
) Quatro a cinco salarios minimos (Entre R$ 3.748,00 e RS 4.685,00)
) Seis a sete salarios minimos (Entre R$ 5.622,00 ¢ R$ 6.559,00)
) Oito a dez salarios minimos (Entre R$ 7.496,00 e R$ 9.370,00)
) Acima de dez salarios minimos (Acima de R$ 9.370,00)

12. Quantas pessoas contribuem para renda de sua familia?
) Uma
) Duas
) Trés ou quatro

) Cinco ou mais

13. Quantas pessoas vivem da renda mensal de sua familia?
) Uma
) Duas
) Trés ou quatro

) Cinco ou mais

14. Qual a sua participagdo na renda familiar?
) Nao participo
) Trabalho mas recebo ajuda financeira
) Trabalho e contribuo parcialmente com o sustento da familia

) Trabalho e sou o responsavel pelo sustento da familia

15. Se trabalhar, qual seu vinculo empregaticio?

) Estou desempregado
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) Estagiario

) Em contrato temporario

) Empregado sem carteira assinada
) Empregado com carteira assinada
) Funcionario publico

) Autdénomo/ Prestador de servigos

N e N T T e

) Proprietario de empresa/ negocio

15a. Se trabalhar, qual sua carga horaria semanal de trabalho?
) Até 20 horas
) De 20 a 30 horas
) De 30 a 40 horas
) De 40 a 44 horas
) Acima de 44 horas

~ NSNS

15b. Se trabalhar, em qual(is) turno(s) vocé¢ trabalha?

15c. Se trabalhar, como vocé se sente com relagdo a sua atividade profissional?
) Muito satisfeito
) Satisfeito
) Indiferente

) Insatisfeito

~ N SN AN~

) Muito insatisfeito

15d. Se trabalhar, h4 alguma relacdo entre seu trabalho e o curso técnico que estd
fazendo?
( )Nao
( )Sim 15da. Qual sua profissdo/fungao atual?

15e. Vocé vem direto do trabalho para o IFSC?
( ) Nao
( ) Sim



16. Qual a distancia aproximada entre sua casa/trabalho e o IFSC?
) Até 1 km
) Até 5 km
) Até 10 km
) Até 20 km
) Até 50 km
) Mais de 50 km

~ NSNS AN

17. Que tipo de transporte vocé utiliza para chegar ao Campus:
) Veiculo proprio
) Veiculo da familia
) Transporte coletivo
) Motocicleta
) Bicicleta
)Apé
) Outro

N e e T T

18. Vocé possui computador em casa?
( )Nao
( ) Sim

19. Vocé possui acesso a internet?
) Nao tenho acesso.

) Sim, tenho acesso em casa.

(

(

() Sim, tenho acesso no trabalho.
() Sim, tenho acesso na escola.

(

) Outros

20. Em casa, vocé tem acesso a quais meios de comunicagao sociais?
() Jornais e revistas () Computador
() Televisao () Internet

() Radio () Outro:
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Sobre seus estudos e formacao:
21. Vocé fez o ensino fundamental:
) Todo no ensino regular
) Parte no ensino regular e parte na educagdo de jovens e adultos (EJA)

) Todo na educacdo de jovens e adultos (EJA)

22. Qual o tipo de instituicao em que vocé fez o ensino fundamental?
) Todo em escola publica
) Em escola publica e particular

) Todo em escola particular

23. Voce ja concluiu algum outro curso técnico?
) Nao
) Sim

24. Em sua trajetoria escolar, vocé ja reprovou?
) Nao
) Sim

24a. Se sim, quantas vezes reprovou?
) Uma vez
) Duas vezes
) Trés vezes
) Quatro vezes

) Cinco vezes ou mais

24b. A reprovacao provocou abandono escolar?
) Nao
) Sim

25. Em sua trajetoria escolar, vocé ja parou de estudar?
) Nao
) Sim
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25a. Se sim, quantas vezes parou de estudar?

25b. Por quanto tempo ficou sem estudar na ultima vez?
() Por um semestre
() Porum ano
() Por dois anos

() Por mais de dois anos

25c. No quadro a seguir, assinale com um X a releviancia de cada motivo que

contribuiu para vocé parar de estudar:

Importante
. . p - Pouca Nenhuma
Decisivo mas nao . e | A e
importancia | importancia

fundamental

Problemas financeiros

Problemas familiares

Problemas de saude

Falta de perspectiva profissional

Mudanga de emprego ou
residéncia

Distancia até a escola

Dificuldade de conciliar trabalho e
estudo

Falta de tempo para estudar

Opcao por mudar de curso

Qualidade do curso ou ensino

Problemas de infraestrutura da
escola

Problemas de relacionamento com
professores ou servidores

Problemas de relacionamento com
colegas

Dificuldade de ler os textos
propostos

Dificuldade de compreender as
aulas

Reprovacgdo

25d. Vocé indicaria algum outro motivo para ter parado de estudar?
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25e. Se vocé esta voltando a estudar, por que resolveu voltar?

(
(

26. Vocé ja precisou faltar aos estudos por semanas ou meses sem abandonar o curso?
) Nao
) Sim

26a. Que fatores foram mais decisivos para esse afastamento parcial dos estudos?

26b. Que dificuldades vocé sentiu ao retornar as aulas?

N e e e e T e N

e e e T

27. Por que voceé escolheu estudar no IFSC?
) Interesse pela area do curso técnico
) Para aumentar as chances de melhorar de emprego ou de cargo
) Por indicacao (inclusive da familia)
) Por ser ensino de qualidade
) Por ser gratuito
) Por ser proximo da minha residéncia
) Por ofertar um horario adequado
) Por falta de opgao
) Outros

28. Por que vocé escolheu o curso que esta fazendo?
) Sempre quis fazer esse curso;
) Dentre as opgdes foi a que mais se identificou,
) Era a tinica opcao que se adequava a minha formagao/hordario de trabalho
) Por ser o tnico com vaga,;
) Por ja trabalhar na area;

) Pelas oportunidades no mercado de trabalho;



() Por influéncia de amigos ou familiares;

() Por pressao profissional;

() Outros

29. Vocé ja pensou em desistir do curso técnico que escolheu?

( )Nao
( )Sim

29a. Por que vocé pensou em desistir?

116

30. No quadro a seguir, assinale com um X a influéncia de cada item na sua

decisdo de ter CONTINUADO seu curso técnico:

Decisivo

Importante
mas nao
fundamental

Pouca
importancia

Nenhuma
importancia

Prestigio da Institui¢do

Estrutura da Institui¢ao

Prestigio do curso

Qualidade dos professores

Qualidade dos laboratorios

Disciplinas ofertadas no curso

Turno do curso

Duragao do curso

Localizagdo da Instituicio em
relacdo a minha residéncia e/ou
trabalho

Gostar da area do curso

Facilidade de aprender o contetido
do curso

Incentivo de professores e equipe
pedagodgica

Incentivo de amigos e familiares

Amizades na Instituicao

Auxilio financeiro da Instituicao
e/ou do Governo (bolsa familia,
estagio, assisténcia  estudantil,
etc...)

A busca de novos conhecimentos

Boa perspectiva de conseguir
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emprego melhor depois de
formado

Perspectiva de progressao
profissional no emprego atual

Ja estar trabalhando na area

Pressao profissional

Pressao familiar

31. Vocé indicaria algum outro motivo para ter continuado a estudar?

32. No quadro a seguir, avalie cada um dos aspectos indicados, marcando o campo que

melhor corresponda a sua opiniao:

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Péssimo

A instituicdo de modo geral

A infraestrutura do campus

Os laboratoérios

O curso técnico no geral

A organizag@o do curso

A carga horaria do curso

As disciplinas do curso

A coordenagao do curso

Os servigos de suporte ao ensino

Os professores

A didatica dos professores

Os conhecimentos tedricos aprendidos
no curso

Os conhecimentos praticos aprendidos
no curso

A relagdo entre teoria e pratica

Os conteudos ensinados em relacdo a
evolucdo tecnologica

O relacionamento com os professores

O relacionamento com os colegas

A possibilidade de conciliar horarios de
trabalho, familia e escola

A monitoria

O atendimento  extraclasse  dos
professores
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33. Em sua opinido, as mudangas feitas no curso, com a possibilidade de matricula por
disciplina e ndo s6 por modulo e o fim das pendéncias fora do horério de aula, tornaram mais
facil a continuidade do curso, evitando desisténcias?

( ) Sim
( ) Nao

() Nao percebo diferencas

34. Vocé conhece algum projeto, programa ou acgdo da instituicdo voltada para
permanéncia e sucesso escolar dos estudantes?
( ) Nao
( ) Sim

34a. Qual projeto, programa ou agdo da instituicdo voltada para a permanéncia e o

sucesso escolar vocé conhece?

34b. Qual sua opinido sobre essa iniciativa?

35. Vocé possui dificuldade em alguma disciplina?
( ) Nao
( ) Sim

35a. Em qual(is) disciplina(s) vocé tem dificuldades??
) Area técnica
) Humanas em geral (geografia, historia, portugués, filosofia, sociologia)
) Exatas em geral (quimica, fisica, matematica)
) Biologia

) Mais em Matematica

e e e T

) Mais em Portugués
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() Outra matéria especifica

35b. Vocé ja utilizou o horario de monitoria?
( ) Nao
( ) Sim

35c¢. Qual a sua avalia¢ao sobre a monitoria?

35d. Vocé ja utilizou o horario de atendimento extraclasse dos professores?

35e. Qual sua avaliacdo sobre o atendimento extraclasse dos professores?

35f. Que sugestdes vocé teria para ajudar a resolver as dificuldades encontradas nas

disciplinas?

36. Quais suas expectativas apos a formatura?
() Seguir estudando
() Conseguir um emprego
() Mudar de emprego ou de cargo
() Nao tenho expectativas

() Outro
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37. Vocé pretende prestar vestibular, fazer uma graduacao?
( ) Nao
( ) Sim

37a. Pretende fazer a graduacdo na mesma area do curso técnico?
( ) Nao

( ) Sim.

37b. Qual graduacao pretende fazer?
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ANEXO A - Questionario Alunos EMI

a) Que fatores favorecem a permanéncia no curso?

b) Que fatores poderiam levar a desisténcia do curso?

c) Assinale a alternativa que melhor se adequa a suas expectativas com relacao a duragao do
curso:
()4 anos vespertino
()4 anos matutino
() 3 anos vespertino com 2 manhas de aula

() 3 anos matutino com 2 tardes de aula



122

ANEXO B - Questionario aplicado pelo Nucleo Pedagogico

Nome:

Pode ser que um dia ndo mais existamos.
Mas, se ainda sobrar amizade,
nasceremos de novo um para o outro.
Albert Einstein

Um pouco de mim ....

Um pouco da minha familia

Um pouco dos meus interesses

Um pouco das minhas dificuldades

Um pouco da minha histéria

Um pouco da minha antiga escola

Algo mais?

Campus Chapecé :=.
Nucleo Pedagodgico W mstiuto
.. FEDERAL



