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RESUMO

O Produto Educacional é uma exigéncia estabelecida pela Coordenagdao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) para a obtengao do Titulo
de Mestre em Mestrados Profissionais na area de ensino. Considerando a relevancia
que adquirem neste tipo de programa, pode-se afirmar que o desenvolvimento de
tais produtos, certamente, envolve a aplicagdo de diversificadas técnicas e
conhecimentos por parte de seus elaboradores. Neste sentido, a presente pesquisa
teve como objetivo geral, sistematizar quais os principais desafios de egressos de
mestrados profissionais da area de ensino, no desenvolvimento de Produtos
Educacionais. A pesquisa € de abordagem qualitativa, de natureza aplicada, com
objetivos exploratdrios e que, em relagdo aos procedimentos técnicos, classifica-se
como pesquisa bibliografica e participante. Tendo como instrumentos para coleta de
dados o levantamento bibliografico, questionarios e entrevistas. Para a analise de
dados, foi utilizada a Analise de Conteudo. A investigagao teve como locus de
pesquisa e definicdo de amostra o Programa de Pdés-graduacdo em Educagéo
Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT) do Instituto Federal de Santa Catarina, campus
Floriandpolis, especificamente os egressos do Mestrado Profissional do IFSC
oriundos das turmas que ingressaram no o periodo entre 2017 a 2021. Como
Produto Educacional, foi desenvolvido um Livro Digital. Objetivou-se, com o Livro
Digital, colaborar academicamente com outros pesquisadores, mestrandos
ingressantes e professores de Mestrados Profissionais na compreensdo dos
desafios envolvidos no desenvolvimento de Produtos Educacionais. Espera-se
contribuir para a construgdo de novas experiéncias académicas, novos saberes e
técnicas que possam ser implementadas em diferentes situagdes de pesquisa e
trabalho, podendo ainda colaborar com o préprio ProfEPT, ndo somente no IFSC,

mas em rede nacional.

Palavras-chave: desafios; Produtos Educacionais; mestrados profissionais



ABSTRACT

The Educational Product is a requirement established by the Coordination for the
Improvement of Higher Education Personnel (CAPES) to obtain the Master's Degree
in Professional Masters in the teaching area. Considering the relevance they acquire
in this type of program, it can be said that the development of such products certainly
involves the application of diverse techniques and knowledge on the part of their
developers. In this sense, the general objective of this research was to understand
the main challenges faced by graduates of professional master's degrees in the
teaching area, in the development of educational products. The research has a
qualitative approach, of an applied nature, with exploratory objectives and which, in
relation to technical procedures, is classified as research bibliographic and
participant. Using bibliographic survey, questionnaires and interviews as instruments
for data collection. For data analysis, Content Analysis was used. The research locus
and sample definition were the Postgraduate Program in Professional and
Technological Education (ProfEPT) of the Federal Institute of Santa Catarina,
Florianopolis campus, specifically the graduates of the IFSC Professional Master's
Degree from the classes that entered the o period between 2017 and 2021. As an
Educational Product, a Digital Book was developed. The objective of the Digital Book
was to collaborate academically with other researchers, incoming master's students
and Professional Master's professors in understanding the challenges involved in the
development of educational products. It is expected to contribute to the construction
of new academic experiences, new knowledge and techniques that can be
implemented in different research and work situations, and can also collaborate with

ProfEPT itself, not only at IFSC, but on a national network.

Keywords: challenges; educational products; professional master's degrees
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1 INTRODUGAO

1.1 TEMA DE PESQUISA

Ao longo dos séculos, a educacdo no Brasil foi alicercada pela ideia
dicotbmica entre trabalho manual e trabalho intelectual (Chisté, 2017). Essa divisao
reafirma as desigualdades sociais e ocorrem pela falta de padrées claros para
discernir a natureza especifica de cada tipo de conhecimento (Melo, 2002).

De acordo com Chisté (2017), a Educagédo Profissional foi pensada
inicialmente para contemplar os niveis mais basicos do ensino, visando treinar parte
da populagao para atividades de nivel intelectual inferior, atender demandas da
industria e beneficiar grupos menos favorecidos economicamente. Evidenciando-se,
assim, a forte dicotomia presente em todos os niveis de formagao profissional, onde
de um lado existem aqueles que sao responsaveis pelo pensamento e, do outro
lado, aqueles que sao responsaveis pela execucao. No entanto, a autora afirma que
para alcancar uma educacgado profissional que esteja integrada com a formacgao
cientifica e emancipatéria, baseada em trabalho, ciéncia e cultura é necessario
superar essa visao dualista.

A Educacéao Profissional e Tecnoldgica (EPT) é uma modalidade de ensino
prevista na Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB), cujo principal
objetivo é preparar os estudantes para o exercicio de profissdes e capacita-los para
atuar no mundo do trabalho e na sociedade em geral. Ela abrange uma variedade de
cursos, incluindo qualificagdo, formagao técnica e tecnoldgica, e pds-graduagéo,
organizados de maneira articulada e continua para o melhor aproveitamento dos
estudos (Brasil, 2018a).

Nessa mesma diregao, a EPT, também prevé a integragdo com os diversos
niveis e modalidades de educagao, bem como com as dimensdes do trabalho, da
ciéncia e da tecnologia. A LDB destaca, por exemplo, a possibilidade de integragao
da EPT com a educagdo de jovens e adultos (EJA), preferencialmente, e com a
educacéo basica no nivel do ensino médio, por meio de oferta articulada (integrada,
concomitante ou subsequente). Essa concepgao coloca a EPT em uma posi¢céao
privilegiada, uma vez que a lei a situa na intersecao de dois direitos fundamentais do

cidadao: o direito a educacéao e o direito ao trabalho. Isso é reforgcado pelo Art. 227



15

da Constituicdo Federal, que determina a garantia prioritaria dos direitos a
"educacao" e a "profissionalizagao" para todos os cidadaos (Brasil, 2018a).

No que diz respeito a EPT de graduagao e pos-graduagao, a LDB traz em
seu Capitulo Ill, Art. 39, § 3° que: no que concerne a obijetivos, caracteristicas e
duracdo, os cursos deverdo se organizar de acordo com as diretrizes curriculares
nacionais estabelecidas pelo Conselho Nacional de Educacéo (Brasil, 2021).

Em relagdo ao avanco da Educagao Profissional para o nivel stricto sensu,
este se da por meio dos mestrados e doutorados profissionais, embora esse tipo de
pos-graduagado nao seja restrito somente a EPT, uma vez que podem ser ofertados
por qualquer outro tipo de modalidade educacional (Brasil, 2019a).

Um aspecto fundamental que distingue o mestrado e doutorado profissional
do académico é a necessidade de se criar um Produto Técnico Tecnoldgico (PTT) ou
um Produto Educacional (PE), no caso dos programas especificos da area de
Ensino. Nesta modalidade de Pés-Graduacdo stricto sensu, o foco esta na
integragdo entre o conteudo da disciplina e o conhecimento pedagdgico, o que torna
a criacdo de um PTT uma caracteristica primordial neste nivel de formacao.
(Urbanetz; Cassiano; Bettoni; 2020).

Nessa dire¢cdo, em concordancia com o exposto por Bastos (2012, p.11),
“‘considerando as demandas daqueles que enveredam pelos caminhos tortuosos da
pesquisa cientifica e sentem na pele as dificuldades de manter o rumo durante um
processo tdo complexo”, optou-se em delimitar a tematica do desenvolvimento dos
Produtos Educacionais no ambito dos mestrados profissionais, especificamente no
que tange ao Programa em Rede de Mestrado Profissional em Educagao
Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT), programa ao qual esta investigagcao esta

vinculada.

1.2 SUBTEMA

O Programa em Rede de Mestrado Profissional em Educacao Profissional
e Tecnologica (ProfEPT), € um programa de pos-graduacéo stricto sensu em
Educacao Profissional e Tecnoldégica que oferece o curso de mestrado profissional

em Educacéo Profissional e Tecnolégica em rede nacional. Ele pertence & Area de
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Ensino - Area 46, sendo reconhecido pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior - CAPES, 6rgao vinculado ao Ministério da Educagao
(Instituto Federal do Espirito Santo, 2019a).

Conforme o regulamento geral do programa o ProfEPT esta organizado em
duas linhas de pesquisa: Linha de Pesquisa | - Praticas Educativas em Educacéao
Profissional e Tecnologica (EPT), que abrange os seguintes macroprojetos:
Macroprojeto 1 - Propostas metodolégicas e recursos didaticos em espagos,
Macroprojeto 2 - Inclusdo e diversidade em espacos formais e nao formais e
Macroprojeto 3 - Praticas Educativas no Curriculo Integrado. E, linha de Pesquisa Il -
Organizagdo e Memorias de Espagos Pedagdgicos na Educagdo com os
macroprojetos: Macroprojeto 4 - Histéria e memdérias no contexto da EPT,
Macroprojeto 5 - Organizagdo do curriculo integrado na EPT e por fim o
Macroprojeto 6 - Organizagao de espagos pedagogicos da EPT (Instituto Federal do
Espirito Santo, 2019a)

Seguindo essa légica, a presente pesquisa se enquadra dentro da linha de
pesquisa 1 e macroprojeto 1, ao considerar os fundamentos das praticas educativas
com foco em estratégias transversais que possibilitem uma formacéo integral e
significativa do estudante, sustentada no trabalho como principio educativo e na
pesquisa como principio pedagdgico, em espacos formais (Instituto Federal do
Espirito Santo, 2019a). Moura (2014) justifica que a pesquisa como principio
pedagdgico contribui para a dimenséao intelectual, estimulando o estudo e a busca

de solugdes cientificas para questdes tedricas e praticas do cotidiano.

1.3 DELIMITACAO DO TEMA

Ressalta-se que a pesquisa em questdo esta inserida no Macroprojeto 1, por
abordar propostas metodoldgicas e recursos didaticos em espagos formais de
ensino na EPT (no caso os Mestrados Profissionais) com foco em discussbes
conceituais, metodologias e recursos que permitam identificar os desafios no

desenvolvimento de Produtos Educacionais.
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1.3.1 Objeto de pesquisa

E importante ressaltar que criar Produtos Educacionais ndo é uma tarefa
simples e envolve diversos desafios, como: encontrar uma linguagem adequada
para o publico-alvo; garantir que o produto possa ser replicado por outros; adaptar
para internacionalizagcdo e disponibilizar o produto para acesso gratuito, além de
torna-lo acessivel para pessoas com deficiéncia (Gongalves et al., 2019).

Recentemente, a Area de Ensino da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior - CAPES tem avangado em sua compreensao e descrigcao
de Produtos Educacionais, que s&o requisitos fundamentais para programas de
Mestrado e Doutorado Profissionais (Brasil, 2023). Esse progresso envolve o
trabalho conjunto de muitos pesquisadores, com o objetivo de estabelecer critérios
mais precisos para a inclusdo desses produtos em processos de pesquisa,
aplicacado, validacéo, registro, divulgacao e interagdo com contextos educacionais,
tanto formais quanto informais (Freitas, 2021)

Gongalves et.al, (2019) apontam para o fato de que, em uma pesquisa sobre
o cumprimento dos critérios estabelecidos pela CAPES para os Produtos
Educacionais, a fase inicial composta por uma amostra inicial de 40 (quarenta)
produtos, foi reduzida para 07 (sete), por ndo atenderem integralmente os critérios
de: linguagem, capacidade de replicagcido, internacionalizagdo, disponibilidade e
acessibilidade. Essa reducdo ja é um indicativo de que o desenvolvimento de
Produtos Educacionais que atendam integralmente tais critérios € um verdadeiro
desafio.

Esse desafio fica ainda mais evidente quando observado o relato de
Wolniewicz (2019, p.8), quando diz que “ter ingressado na primeira turma do
Programa (ProfEPT)” do IFSC, e “n&o ter contado com um portfélio referencial de
Produtos Educacionais elaborados por colegas de turmas anteriores”, maximizou o
seu desafio de elaborar um Produto Educacional.

Considerando o exposto, o objeto da presente pesquisa se concentra na
compreensao dos desafios enfrentados pelos mestrandos no desenvolvimento de
Produtos Educacionais do Programa de Mestrado Profissional em Educagao

Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT).



18

1.3.2 Problema de investigagao

Apresenta-se como problema de pesquisa os desafios enfrentados pelos
estudantes de mestrados profissionais no desenvolvimento de Produtos
Educacionais. Sob este ponto de vista, faz-se o seguinte questionamento: Quais os
principais desafios enfrentados pelos egressos do Mestrado Profissional em
Educacao Profissional e Tecnolégica em Rede Nacional/IFSC, Instituto Federal de
Santa Catarina (IFSC) - Céampus Florianopolis, no desenvolvimento dos Produtos

Educacionais?

1.3.3 Pressuposto da pesquisa

Acredita-se que a resposta ao problema observado € a de que, ao deixarem
o desenvolvimento do Produto Educacional para o final da dissertagcdo, o mesmo
nao receba o mesmo cuidado metodologico. Este problema poderia ser resolvido se
o desenvolvimento de produtos ocorresse a pari passu com o inicio das disciplinas
de Bases Conceituais da EPT e Metodologia Cientifica? E possivel que sim.
Contudo, as hipéteses podem ser refutadas no decorrer da pesquisa.

Uma outra hipotese é a propria falta de orientagdes claras e sistematizadas
por parte da CAPES ao longo das primeiras décadas dos Mestrados Profissionais, o
que deixou impreciso os critérios na producio de Produtos Educacionais.

Ainda é possivel que os desafios se apresentem porque grande parte dos
docentes que atuam no Mestrado Profissional tenha formagcdo em Mestrados e
Doutorados Académicos, o que pode acabar distanciando-os da praxis proposta pela
EPT. Este aspecto, mesmo que indiretamente, pode interferir, tanto no entendimento
dos professores quanto dos préprios mestrandos no que se refere ao

desenvolvimento de Produtos Educacionais.

1.4 JUSTIFICATIVA

A literatura existente no momento da elaboracdo desta pesquisa apresenta

lacunas no que se refere ao desenvolvimento de Produtos Educacionais. Por se
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tratar de um tema relativamente novo, a revisédo de literatura realizada nas bases de
dados Periddicos CAPES, Repositdrio Institucional do Mestrado Profissional do IFSC
e Observatorio ProfEPT, no periodo de 10 de abril de 2023 a 14 de margo de 2024,
constatou que foram encontrados, respectivamente: 1.631 artigos e 13 dissertacdes
contendo o descritor “Produtos Educacionais”, quando refinadas as buscas pelos
descritores “desenvolvimento de Produtos Educacionais", a mesma base de dados
apresentou 525 artigos e 7 dissertagdes.

Para a base de dados Repositério Institucional do Mestrado Profissional do
IFSC, ndo foram encontrados artigos nem dissertagdes, utilizando os mesmos
descritores. Ja no Observatério ProfEPT, foram encontradas (03) trés dissertacoes
apenas para o descritor “Produtos Educacionais”.

Apos breve levantamento sobre o conteudo encontrado, constatou-se nestas
obras, algumas similaridades no que se refere a discussdes e reflexbes acerca da
constituicdo dos Produtos Educacionais e seu papel no sistema educacional. Entre
as dissertacgdes, apresentadas em ordem cronoldgica, a obra “Praticas Pedagdgicas
no Ensino Médio Integrado: Proposicdo de um Catalogo de Produtos Educacionais
na EETEPA Campus Santarém” (Lopes Filho, 2021) ndo traz contribuigbes
significativas por ndo se assemelhar aos objetivos aqui propostos. As duas seguintes
se assemelham com o proposto por esta pesquisa, no que se refere a questdes
acerca das contribuicbes dos PE, porém distanciando-se dos objetivos que visam
identificar os desafios na elaboracdo dos PE. E o caso das dissertacdes
“Contribui¢gdes dos Produtos Educacionais do ProfEPT para a formacéo integral do
estudante do ensino médio integrado” (Garcia, 2022). E “Produtos Educacionais no
Ambito do ProfEPT-IFPR: A Importancia de Critérios para Elaboracéo, Validacéo e
Avaliacao” (Dourado, 2023).

Observa-se assim que dissertagdes ou teses sobre o problema delimitado,
seja como tema e/ou objeto de estudo, ainda sao incipientes. Chisté (2019), Kaplun
(2003), Gongalves et al. (2019) e Freitas e Altoé (2023), autores referéncia na
tematica dos Produtos Educacionais, trazem grandes contribuicbes no que se refere
as aplicagdes e avaliacbes dos PE. No entanto, pouco colaboram no que se refere
aos desafios enfrentados pelos mestrandos na elaboracido de seus Produtos

Educacionais, objetivo deste trabalho.
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1.4.1 Relevancia dos resultados da pesquisa

Os beneficios da aplicagao dos conhecimentos gerados em contextos reais
por meio de produtos e processos educacionais podem ser de grande relevancia
para a comunidade académica. Acredita-se que os resultados obtidos através dessa
Dissertagao possam colaborar no que concerne ao melhor entendimento sobre o
processo de elaboragao dos Produtos Educacionais, suas demandas e dificuldades.

A pesquisa realizada podera impactar diretamente no préprio programa de
mestrado. Por meio do produto desenvolvido nesta pesquisa, os estudantes terao
acesso aos principais desafios enfrentados durante o processo de elaboracao de
Produto Educacional, conforme relatado por ex-alunos do ProfEPT. Esses
conhecimentos serdo uteis para ajudar no desenvolvimento de novos Produtos
Educacionais.

Tem-se com a proposta a intencdo de contribuir com a literatura existente
tentando sanar lacunas sobre o problema de pesquisa. Por conseguinte, nao
somente os individuos envolvidos diretamente na execugdao de Produtos
Educacionais se beneficiardo, mas também aqueles que poderdao replicar os

resultados desta pesquisa em outros contextos.
1.5 OBJETIVOS
1.5.1 Objetivo Geral

A presente pesquisa teve como objetivo sistematizar os principais desafios
enfrentados pelos egressos do Mestrado Profissional em Educagéo Profissional e
Tecnoldgica em Rede Nacional/lIFSC, Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC) -

Campus Florianopolis, no desenvolvimento de Produtos Educacionais.

1.5.2 Objetivos Especificos
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e Distinguir os principais conceitos teoricos e praticos bem como as etapas
inerentes ao desenvolvimento dos Produtos Educacionais em programas
profissionais de pds-graduacao.

e Elencar e categorizar os principais desafios enfrentados pelos egressos do
ProfEPT no desenvolvimento (planejamento, prototipagado, aplicagéo,
avaliagao/validacdo) de Produtos Educacionais.

e Produzir e avaliar um Livro Digital que apresentara os principais desafios

enfrentados no desenvolvimento de Produtos Educacionais.

1.6 ADERENCIA AO PROGRAMA PROFEPT

Esta Dissertacdo se adere a area de concentragdo do Programa PROFEPT,
denominada Educagdo Profissional e Tecnolégica (EPT), compreendendo os
processos educacionais em ambientes formais e ndo formais ligados ao mundo do
trabalho e a geragcdo de conhecimento, adotando uma abordagem interdisciplinar
com o objetivo de integrar os dominios do trabalho, da ciéncia, da cultura e da
tecnologia (Instituto Federal do Espirito Santo, 2019c). De modo especifico,
adere-se a Linha de pesquisa 1 - que trata das Praticas Educativas em Educacao
Profissional e Tecnolégica e com o Macroprojeto 1. Propostas metodolégicas e
recursos didaticos em espacgos formais e nao formais de ensino na EPT. A
articulacdo da pesquisa esta no centro do préprio mestrado em EPT uma vez que
tem como foco o estudo dos desafios enfrentados no desenvolvimento de Produtos
Educacionais. Também porque o PE foi desenvolvido como um recurso didatico para
utilizacdo em espacgos formais da EPT, que é o proprio Programa de Pés-graduagao
em Educacao Profissional e Tecnolégica (ProfEPT) do IFSC (Instituto Federal do
Espirito Santo, 2019c).

1.7 ESTRUTURA DA PESQUISA

Esta dissertagdo € estruturada em sete capitulos. O primeiro capitulo,
intitulado "Introdugdo”, tem como objetivo situar e delimitar o tema, além de
apresentar o problema de pesquisa, os objetivos geral e especificos, e a relagao

deste estudo com o programa de mestrado ProfEPT. O segundo capitulo oferece a
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fundamentacao tedrica, abordando os conceitos centrais que norteiam a Educagao
Profissional e Tecnolégica no Brasil, os Mestrados Profissionais e Produtos
Educacionais. O terceiro capitulo, "Procedimentos Metodolégicos", descreve o tipo
de pesquisa realizada, suas caracteristicas e os participantes envolvidos. O quarto
capitulo € dedicado a analise e interpretagdo dos dados coletados por meio dos
instrumentos de pesquisa. No quinto capitulo, é apresentado o Produto Educacional
gerado por esta pesquisa, detalhando o processo de sua construgéo, aplicagao e
validacdo. O sexto capitulo apresenta os resultados obtidos com a aplicagdo do
Produto Educacional. O sétimo capitulo € dedicado as consideracdes finais do

estudo. A dissertagao se encerra com as referéncias bibliograficas e apéndices.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Apresentar um debate a respeito do desenvolvimento de Produtos
Educacionais gerados no ambito do ProfEPT requer que primeiramente sejam feitas
algumas consideragbes acerca das bases conceituais da EPT, tangenciando a
formagdo humana integral, sob a perspectiva de trabalho como principio educativo e

a pesquisa como principio pedagogico.

2.1 BASES CONCEITUAIS DA EPT

No contexto da Educacéao Profissional e Tecnoldgica (EPT), o trabalho como
principio educativo, a formagdo humana integral e a pesquisa como principio
pedagogico sdo conceitos imbricados a agbes educativas e tém como objetivo
principal a transformacdo social. A termos de esclarecimento, nesta secao se
pretende discorrer sobre as bases conceituais para a Educacado Profissional e
Tecnologica que amparam a presente pesquisa, com foco, respectivamente, no
trabalho como principio educativo, na pesquisa como principio pedagdgico e na
formagao humana integral.

Viver é produzir as condigdes e os meios para existir. O modo como os seres
humanos produzem esses meios nao deve ser visto apenas na o6tica da reproducao
da sua existéncia fisica, mas como manifestacdo de suas vidas, um modo de vida
determinado, com suas marcas historicas (Della Fonte, 2018).

De acordo com Saviani (2007, p. 154), “o ato de agir sobre a natureza
transformando-a em funcédo das necessidades humanas é o que conhecemos como
o nome de trabalho”. Assim, pode-se inferir que a esséncia da existéncia do homem
ao longo da historia € o trabalho.

Se a natureza nao assegura a existéncia humana como uma dadiva natural,
mas sim que essa existéncia seja criada pelos préprios seres humanos por meio do
trabalho, isso implica que o homem n&o nasce com sua condigdo humana. Ele se
torna homem. Como nao possui conhecimento inato sobre como ser homem, precisa

aprender tornar-se homem, a criar sua propria existéncia. Portanto, o ato de
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produzir-se como ser humano €, ao mesmo tempo, o processo de formacao do
homem, ou seja, um processo educativo (Saviani, 2007).

Por essa perspectiva, compreende-se que trabalho e a educagao estao
intrinsecamente ligados por um viés ontologico-histérico. Ontolégicos porque o
resultado dessas atividades advém da prépria existéncia do ser humano. Historicos
porque se referem a um processo que foi desenvolvido ao longo do tempo pelos
seres humanos (Saviani, 2007).

Para Ramos (2014), o sentido ontolégico como praxis humana é a forma
pela qual o homem produz sua existéncia, relagdo com a natureza e com outros
homens, assim produzindo seus conhecimentos. Ja o sentido Histérico, se revela em
meio as producdes capitalistas se transformando em trabalho assalariado, como
categoria econdmica e praxis produtiva.

Antunes (2000) destaca que € compreendido que a origem da educagéo tem
suas raizes na propria origem do homem. Seguindo essa visdo pode-se afirmar que
€ por meio do trabalho que o ser humano se desenvolve e estabelece suas relagcdes
sociais. Além disso, é por meio de suas atividades praticas e teoricas, sejam elas
materiais ou imateriais, que ele contribui para a geracéo coletiva de conhecimento,
ciéncia, educacao e evolugdo dos fendbmenos naturais e humanos (Antunes, 2000).

E oportuno registrar que Ramos (2014) enfatiza que entender o trabalho
como principio educativo implica compreender a evolugédo histérica da producéao
cientifica e tecnoldgica, bem como compreender como esses conhecimentos tém
sido socialmente apropriados para transformar as condi¢des naturais da vida e
expandir as habilidades, potenciais e significados humanos.

Nessa diregao, Frigotto (2005, p.8) alerta para o fato de que o trabalho
como principio educativo ndo € apenas uma técnica didatica ou metodologica no
processo de aprendizagem, mas um “principio éticopolitico”. Desse modo, conforme
Gomes (2022, p. 26) a EPT “aposta na sistematizagcdo desse principio ético-politico
para concretizagdao de uma forma de ensino com base no principio educativo do
trabalho como dimensao pedagogica”.

Ressalta-se a pertinéncia de esclarecer que o trabalho enquanto principio

educativo ndo se trata de um preparo para o mercado de trabalho, mas sim para o
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‘mundo do trabalho, para o entendimento de que o trabalhador € um sujeito de
direitos econdmicos e sociais” (Geraldo, 2022, p. 39).

Intimamente ligada ao trabalho como principio educativo, esta a pesquisa
como principio pedagdgico. A autonomia necessaria para que o ser humano possa,
por meio do trabalho, atuar na natureza em fungdo das necessidades coletivas da
humanidade, pode e deve ser potencializada através da pesquisa. Em conformidade
com Ramos (2014, p. 93), “a pesquisa contribui para a constru¢gdo da autonomia
intelectual e deve ser intrinseca ao ensino”, devendo ser orientada ao estudo e a
busca de respostas para os desafios tedricos e praticos que experimentaram a vida
dos individuos trabalhadores.

A pesquisa enquanto principio pedagoégico desempenha um papel
fundamental na educacgao profissional, conforme indicado nas Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais da Educagao Basica (DCNGEB). Essas diretrizes estabelecem que
o curriculo dos cursos de Educagao Profissional e Tecnoldgica deve ser seguido em
torno de dois principios fundamentais: o trabalho como principio educativo e a
pesquisa como principio pedagogico. Esses dois principios devem estar presentes
em toda a Educacgao Basica e, de modo especial na Educacéo Profissional Técnica
de Nivel Médio, em todas as suas formas de oferta e de organizagéo (Brasil, 2013).

Sendo assim, a pesquisa como principio pedagdgico orienta os estudantes a
desenvolverem uma formagao que |hes permite compreender, de uma perspectiva
historica, as contradicbes que moldam a sociedade e reconhecem a importancia do
trabalho na estruturagdo social. Nesse contexto, “A pesquisa como principio
pedagogico propicia aos estudantes aprofundamento de conhecimentos tedricos e
estimula o espirito questionador diante da realidade para propor a intervengao e
transformacao social” (Geraldo, 2022, p. 41).

O conceito de formagdo humana integral sugere transcender a divisdo
histérica do ser humano entre as atividades de execucao e as atividades de reflexao,
diregdo ou planejamento, que resultaram da divisdo social do trabalho. Manifesta
‘uma concepgao de formacdo humana, com base na integracdao de todas as
dimensdes da vida no processo educativo, visando a formacdo omnilateral dos
sujeitos" (Ramos, 2014, p. 94).
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E importante distinguir a formagdo humana integral da educagdo em tempo
integral. Enquanto a formagdo humana integral abrange as dimensdes sociais,
psicologicas, afetivas, entre outras, a educagdo em tempo integral esta relacionada a
quantidade de horas que os estudantes passam no ambiente escolar (Geraldo,
2022).

De acordo com Ciavatta (2014), a formagdo humana integral tem como
objetivo principal assegurar o direito a uma educagao abrangente, que capacite os
individuos a interpretarem o mundo ao seu redor e a agirem como cidadaos
plenamente inseridos em seu pais, integrados de forma digna a sua sociedade
politica. Essa formacgao implica, nesse sentido, na compreensdo das interacdes
sociais que estdao presentes em todos os fendbmenos. Em outras palavras, o
propodsito é oferecer uma educagao que permita as pessoas adquirirem habilidades
para compreender as complexas relagcdes sociais que permeiam todas as esferas da
vida. Isso possibilita que elas se tornem participantes ativos e conscientes na
sociedade em que estdo inseridas (Ciavatta, 2014).

Essas abordagens proporcionam uma educagdo mais significativa,
engajadora e esclarecedora com as necessidades do mundo contemporaneo,
preparando os estudantes para se tornarem individuos ativos, criticos e

responsaveis em suas trajetdrias pessoais e profissionais.

2.1.2 Breve Histoérico da EPT no Brasil

No Brasil, a relagdo entre a educacao basica e a educacgao profissional é
marcada por uma profunda dualidade estrutural. A prépria estrutura da sociedade
capitalista neoliberal ndo € concebida para beneficiar a todos, mas sim para
favorecer uma minoria (Moura, 2014). A grande maioria da populagao vive a margem
do que é produzido pela sociedade, sofrendo com a exclusdo de direitos
fundamentais, como acesso gratuito a uma educagéo de qualidade que promove
uma formacéo integral e humana (Moura, 2014).

Essa histérica dualidade na educacido apresenta-se sob uma sociedade

dual, cindida por meio de um modo de producdo capitalista que se baseia na



27

valorizac&o diferenciada do trabalho intelectual e do manual, do trabalho simples e
do complexo (Ramos, 2014).

Com base em Ramos (2014, p. 5) “até século XIX nao ha registros de
iniciativas sistematicas que hoje possam ser caracterizadas como pertencentes ao
campo da educacao profissional". O que existia era uma educacao propedéutica
voltada para as elites e formagao de dirigentes.

Os primeiros indicios do que atualmente pode ser reconhecido como o inicio
da educacao profissional aparecem por volta de 1809, quando o Colégio das
Fabricas foi estabelecido. Nessa diregdo, ao longo do século XIX, foram
estabelecidas diversas instituicbes com o objetivo de proporcionar o ensino das
primeiras letras e iniciacdo em oficios, voltadas principalmente para criancas pobres,
orfaos e abandonados. Entre essas instituicdes, destacam-se os Asilos da Infancia
dos Meninos Desvalidos. Assim, Ramos (2014, p.5) enfatiza que “a educagao no
Brasil tem, portanto, sua origem dentro de uma perspectiva assistencialista com
objetivo de amparar os 6rfaos e os demais desvalidos da sorte”.

No ano de 1909, o presidente Nilo Pecanha impulsionou o desenvolvimento
da educacgao profissional no Brasil. Pouco tempo apds assumir o cargo, ele assinou
o decreto n° 7.566, em 23 de setembro de 1909, que estabeleceu a criacdo de uma
Escola de Aprendizes Artifices em cada capital estadual, com o objetivo de
proporcionar ensino profissionalizante. Estabelecendo em 1910, dezenove escolas
nas varias unidades da Federagao (Rodrigues, 2012, p.56).

Nesse contexto, Ramos (2014, p.25) ressalta que:

A criacdo das Escolas de Aprendizes e Artifices e do ensino agricola
evidenciou um grande passo ao redirecionamento da educagéo profissional
no pais, pois ampliou o seu horizonte de atuagdo para atender
necessidades emergentes dos empreendimentos nos campos da agricultura

e da industria.

Assim, entende-se que esse processo marcou um avango significativo no
redirecionamento da educagao profissional no Brasil. Essas iniciativas ampliaram o
escopo da educacdo profissional, mas objetivavam atender as demandas
emergentes nos setores agricola e industrial.

Com a implementagcdo do modelo Nacional-desenvolvimentista, a partir de
1930, a formagao dos trabalhadores passou a ser vista como uma necessidade

econdmica, deixando de ser apenas uma medida social como no seu inicio. Nesse
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periodo, a formacdo dos trabalhadores foi tratada como uma necessidade da
expansao industrial, porém a parte da politica educacional (Ramos, 2014, 25).

Na reforma educacional liderada por Francisco Campos em 1931, o governo
federal assumiu o compromisso de fornecer um ensino secundario com curriculo e
estrutura que estabeleciam seriagdo e conteudos proprios (Rodrigues, 2012).

Em 1941, a Reforma Capanema trouxe mudangas significativas para o
ensino profissional no Brasil. Nessa reforma, o ensino profissional passou a ser
reconhecido como nivel médio, com a implementagdo de exames de admissao para
as escolas industriais. Além disso, os cursos passaram a ser divididos em dois
niveis: o primeiro nivel abrangendo o curso basico industrial, artesanal, de
aprendizagem e de maestria, e o segundo nivel incluindo os cursos técnicos
industriais (Geraldo, 2022).

Geraldo (2022) esclarece que em 1942, o Decreto-lei n® 4.127, datado de
25 de fevereiro, trouxe uma reorganizagdo importante para a Rede Federal de
Ensino Industrial. A partir desse decreto, a rede passou a ser composta por escolas
técnicas, escolas industriais, escolas artesanais, escolas de aprendizagem, além da
Escola Técnica Nacional que passou a oferecer cursos de didatica do ensino
industrial e administracdo do ensino industrial.

Em 1959, a Lei n° 3552, datada de 16 de fevereiro, suprimiu uma nova
organizacao escolar e administrativa para os estabelecimentos de ensino industrial.
Posteriormente, por meio do Decreto n° 47038, em 16 de novembro de 1959, foram
determinadas as Escolas Técnicas que comporiam a rede federal de ensino técnico,
convertendo-as em autarquias e Escolas Técnicas Federais (Ramos, 2014).

Em 1961, com a promulgagao da primeira Lei de Diretrizes e Bases da
Educagédo Nacional (LDB), Lei n.° 4.024 de 1961, a educagdo passa a ser
organizada em trés niveis: primario, médio e superior (Geraldo, 2022).

A partir de entdo as proximas décadas foram marcadas por constantes
transformacgdes na educacao brasileira. A Reforma de 1971, estabelecida através da
Lei n° 5.692, de 11 de janeiro de 1971, tornou compulséria a profissionalizagdo em
todo o 2° grau. No mesmo ano, foi proposta a transformagao das Escolas Técnicas
Federais em Centros Federais de Educacgédo Tecnolégica - CEFET. Contudo, a

cefetizagdo de todas as escolas técnicas, aprovada pela Lei n° 8.948/94, nao saira
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do papel dada a auséncia de regulamentagdo. A efetiva transformacdo somente
ocorreu apos aprovacido de diretrizes estabelecidas pela Portaria n° 2.267/1997
(Ramos, 2014).

Frente a esse contexto histérico, percebe-se que a Educacao Profissional
passou por varias reestruturagdes institucionais ao longo de sua existéncia. Essas
transformacgdes culminaram, em 2008, com a criacdo oficial da Rede Federal de
Educacao Profissional, Cientifica e Tecnolégica (RFEPCT) por meio da Lei n°
11.892, em 29 de dezembro de 2008, durante o governo do entdo presidente Luiz
Inacio Lula da Silva (Gomes, 2022).

E importante destacar que o papel da Educacédo Profissional e Tecnoldgica
vai além do contexto puramente educacional. Como uma modalidade de ensino, a
EPT tem como objetivo proporcionar a formacao integral do individuo, incluindo uma
preparagao para o mundo do trabalho, reafirmando assim o seu compromisso com o
desenvolvimento nacional (Ciavatta, 2014).

Salienta-se que a criagao dos Institutos Federais tem como objetivo principal
promover a democratizacdo do acesso a educagao, estabelecendo uma forte
conexao entre a educagado e os principios fundamentais da Constituicdo. Nesse
sentido, a énfase é dada a educagéo profissional e tecnoldgica (EPT), visando
ampliar o acesso a esse tipo de formagao para um numero cada vez maior de
pessoas (Gomes, 2022).

Através da sua abrangéncia em todos os niveis e tipos de educacao
profissional, a expansao dessa modalidade de ensino tem permitido que segmentos
e setores historicamente excluidos do ambiente académico obtenham acesso ao
conhecimento cientifico e tecnolégico, bem como a preparagao técnica e intelectual.
Isso cria condi¢cdes favoraveis para a sua insercdo e permanéncia no mundo do
trabalho e pleno exercicio da cidadania (Pacheco, 2011).

Gomes (2022), reforca que os Institutos Federais surgiram para oferecer
uma ampla variedade de cursos, com 0 objetivo de assegurar o acesso aos niveis
mais avangados de educagao e pesquisa. Sendo assim, considerando que o l6cus
desta pesquisa situa-se no Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia de
Santa Catarina (IFSC), entende-se necessario abordarmos um pouco da histéria

desta instituicdo, assunto apresentado na secgao a seguir.
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2.1.3 O Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Techologia de Santa Catarina
(IFSC)

O IFSC foi instituido em Florianépolis através do decreto n° 7.566, de 23 de
setembro de 1909, pelo presidente Nilo Pegcanha, com o nome de Escola de
Aprendizes Artifices de Santa Catarina. Seu objetivo era fornecer educacéao
profissional para os filhos de familias de classes socioecondmicas menos
privilegiadas. Inicialmente, a escola ocupou sua primeira sede em 1° de setembro de
1910, em um edificio cedido pelo governo do Estado, localizado na Rua Almirante
Alvim, no Centro da capital catarinense (Almeida, 2002).

A Escola de Aprendizes Artifices operava em sintonia com os avangos
tecnolégicos de sua época, atendendo as necessidades do setor produtivo e da
sociedade daquele periodo. Além do ensino primario, a instituicao oferecia instrugao
em areas como desenho, tipografia, encadernacao, pautagao, carpintaria da ribeira,
escultura e mecénica, abrangendo ferraria e serralheria (Almeida, 2002).

Em 13 de janeiro de 1937, por meio da lei n° 378, ocorreu uma mudanca
significativa na instituicdo, resultando na alteragdo de seu nome e status para o
Liceu Industrial de Florianopolis.

Cinco anos mais tarde, por meio do decreto-lei n° 4.127, datado de 23 de
fevereiro de 1942, a escola evoluiu para Escola Industrial de Floriandpolis, marcando
o inicio da oferta de cursos industriais basicos com uma duragcao de quatro anos
para os estudantes provenientes do ensino primario, além dos cursos de mestria
destinados aos aspirantes a mestres profissionais (Almeida, 2002).

Em 1962, a Escola Industrial de Floriandépolis mudou-se para uma nova
localizacdo na avenida Mauro Ramos, no Centro de Floriandpolis, onde o Campus

Floriandpolis esta situado atualmente.
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A partir de 1968, com a portaria ministerial n°® 331, datada de 17 de junho, a
instituicdo se transformou na Escola Técnica Federal de Santa Catarina (ETF-SC).
Nesse periodo, teve inicio o processo gradual de extingdo do curso Ginasial, através
da interrupgdo da matricula de novos estudantes na primeira série. O objetivo era
direcionar a escola para a especializagdo em cursos técnicos de segundo grau,
correspondente ao atual ensino médio (Almeida, 2002). Apos a promulgacao da Lei
de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (lei n° 5.692, de 11 de agosto de 1971),
e da subsequente reforma no ensino de primeiro e segundo graus (fundamental e
meédio), a entdo ETF-SC passou a concentrar suas atividades exclusivamente no
segundo grau.

Durante as décadas de 1970 e 1980, a entdo ETF-SC implementou uma
variedade de cursos, incluindo Estradas, Saneamento, Eletronica, Eletrotécnica,
Telecomunicagbes e Refrigeracdo e Ar-Condicionado. Essas iniciativas foram
impulsionadas principalmente pelo periodo conhecido como o "milagre brasileiro",
que promoveu o uso da tecnologia como meio de contribuigdo ao desenvolvimento
econdmico (Almeida, 2002).

Em 1988, a escola expandiu sua oferta, introduzindo os cursos de
Telecomunicagbes e Refrigeracdo e Ar-Condicionado em Sao Joseé, utilizando
inicialmente um prédio cedido pela prefeitura. Trés anos depois, a instituicdo
inaugurou a Unidade Sao José em instalagbes proprias, marcando um marco
significativo como a primeira unidade de ensino fora da capital catarinense (Almeida,
2002).

No inicio da década de 1990, com a ascensado da era dos servicos e da
informatica, a ETF-SC adaptou-se a demanda oferecendo cursos como Informatica,
Enfermagem e Seguranga do Trabalho. Em 1994, a terceira unidade de ensino da
instituicdo foi estabelecida, sendo a primeira no interior de Santa Catarina, localizada
na cidade de Jaragua do Sul, na regido Norte do Estado, com cursos de Téxtil e
Eletromecanica. Um ano depois, a oferta foi expandida para o municipio de Joinville,
com a introdugédo do Curso Técnico de Enfermagem, como uma extensédo da
Unidade Florianopolis (Almeida, 2002).

A Lei 8.948/1994 reconfigurou automaticamente todas as Escolas Técnicas

Federais como Centros Federais de Educacgao Tecnoldgica, com a condigdo de que
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a transformacao fosse oficializada por meio da publicacdo de decretos presidenciais
especificos para cada novo centro. A ETF-SC foi transformada oficialmente em
Cefet-SC em 27 de margo de 2002, quando o decreto de criagao foi publicado no
Diario Oficial da Unido (DOU). Com essa mudancga, a instituicdo ampliou sua oferta
educacional para incluir cursos superiores de tecnologia e programas de
pos-graduacgéo /ato sensu (Almeida, 2002).

Em 2006, como parte do plano de expansao da Rede Federal de Educacéao
Profissional e Tecnolégica, o Cefet-SC distribuiu trés novas unidades de ensino. A
Unidade Continente foi uma delas, situada na parte continental de Floriandpolis, e
passou a oferecer cursos na area de turismo e hospitalidade. As outras duas
unidades foram implantadas no interior de Santa Catarina, especificamente em
Chapecd, no oeste, e Joinville, no norte. Também em 2006, uma instituicdo dinamica
de curso técnico em Pesca, pioneira na pesca maritima no pais, em ltajai, no litoral
norte, associada a Unidade Continente. A sétima unidade de ensino do Cefet-SC
comecgou suas atividades em fevereiro de 2008, localizada em Ararangua, na regiao
sul (Almeida, 2002).

Entre 2009 e 2010, o IFSC passou por uma fase significativa de expanséo,
implementando novos campus em Cacador, Canoinhas, Criciuma, Gaspar, Itajai,
Lages, Sdo Miguel do Oeste e Urupema. No mesmo periodo, ocorreu a
federalizagao dos campus Geraldo Werninghaus (em Jaragua do Sul) e Xanxeré,
além da criagdo do Campus Garopaba. Em 2010, também foi implementado o
Campus Palhoga Bilingue, pioneiro na oferta de aulas bilingues em Linguagem
Brasileira de Sinais (Libras) e Portugués na América Latina. Além disso, também foi
implantada a sede prépria da Reitoria, no bairro Coqueiros, em Florianépolis
(Almeida, 2002).

No ano de 2015, foram inaugurados o campus Sao Carlos, Tubardo, e o
Campus Avangado Sao Lourengo do Oeste, vinculados ao Campus Sao Miguel do
Oeste. Concomitantemente a expansao dos campus, o IFSC incorporou a
modalidade de educacao a distancia. A trajetéria comegcou em 2000, quando a
Unidade de Sao José ofereceu o primeiro curso basico em Refrigeracédo nessa
modalidade. Em 2007, o IFSC (ainda CEFET) aderiu ao Programa Escola Técnica
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Aberta do Brasil (e-Tec Brasil/MEC), introduzindo o curso técnico em Informatica
para a Internet (Almeida, 2002).

Atuando em mais de 30 polos de apoio presencial em Santa Catarina, bem
como nos estados do Rio Grande do Sul, Parana e Sao Paulo. A educacdo a
distancia no IFSC é coordenada pelo Centro de Referéncia em Formagao e EaD
(Cerfead), que também desempenha responsabilidades na formacgéo de professores,
educadores e gestores do servi¢o publico (Almeida, 2002).

Atualmente, o IFSC oferece cursos de Qualificagdo Profissional, Idiomas,
Educacao de Jovens e Adultos (EJA), Cursos Técnicos Integrados e Concomitantes
ao ensino meédio, Cursos técnicos subsequentes ao ensino médio, Cursos de
graduacgao de nivel superior de Bacharelado, Licenciatura, Tecnologia e Cursos de
pos-graduacgao Lato Sensu e Stricto Sensu, no qual se inclui o Mestrado Profissional
do programa ProfEPT (Instituto Federal de Santa Catarina, 2023).

Considerando o foco desta pesquisa, apresenta-se, a seguir, um recorte
sobre os programas de pos-graduacgéo stricto sensu e um breve historico sobre os

Mestrados Profissionais.

2.2 INSTITUICAO DOS MESTRADOS PROFISSIONAIS NO BRASIL

Segundo as informagdes fornecidas por Martins (2018), diversos elementos
de natureza social, econbmica, politica e académica desempenharam um papel
significativo na configuragdo do sistema de pds-graduacgao no Brasil. Os principais
agentes presentes no cenario educacional superior do pais incluem o Estado e as
instituicbes académicas. Além disso, a constituicio do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) e da Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) propiciou um
desenvolvimento continuo e organizado desse nivel de ensino, conforme destacado
por Martins (2022).

Para Martins (2022), é evidente que os Pareceres n° 977/65 e 77/69,
responsaveis por abordar a definicdo da pds-graduacdo no contexto brasileiro,
conferiram seguranca juridica e esclarecimento conceitual a esse nivel educacional.

O primeiro documento teve fungdo de definir e caracterizar os cursos de
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pos-graduagao, enquanto o segundo se justificava como normas de organizagao e
funcionamento do ensino superior. E relevante destacar que ambos foram relatados
pelo professor Newton Sucupira, conforme apontado por Cury (2005).

A ampliagdo da péds-graduacdo ganhou impulso apdés a Reforma
Universitaria de 1968. Um elemento crucial foi a promulgagéo da Lei n°® 5.539/68,
que modificou o estatuto do magistério e "estabeleceu a titulagdo de pds-graduagao
stricto sensu como requisito para a progressdo docente nas universidades federais,
contribuindo para a consolidagdo da pds-graduacdo como uma entidade distinta
dentro do ambiente universitario” (Verhine; Dantas, 2009, p. 297).

A pos-graduagdo passou por um processo evolutivo, conseguindo tirar
proveito dos investimentos e das politicas de incentivo a pesquisa e tecnologia
provenientes de planos governamentais que tinham como objetivo o0 suporte e a
expansao dos programas de pds-graduacao no Brasil (Martins, 2022).

Além do aumento no numero de programas de mestrado, observaram-se
alteragdes nas particularidades (publico-alvo, contexto, regido, etc.) de cada
programa. O modelo tradicional de mestrado, com uma abordagem
predominantemente académica, comegou a ser questionado, especialmente por
aqueles que buscavam uma formacao voltada para profissionais que néao
necessariamente atuariam no ambiente académico tradicional. Como resposta a
essas lacunas, surgiu o Mestrado Profissional (Martins, 2022).

Os mestrados profissionais surgiram como uma modalidade de formacao
stricto sensu na década de 60, especificamente em 3 de dezembro de 1965, quando
o Parecer n° 977 da Cémara de Ensino Superior (CES) do Conselho Federal de
Educacao (CFE) delineou e normatizou a pés-graduagao no Brasil. O artigo 69 deste
parecer categoriza a pos-graduagao em trés grandes grupos: especializagdo e
pos-graduagao nos ambitos de mestrado e doutorado (Dourado, 2023).

Conforme estabelecido pelo Parecer n° 977, a Pés-Graduagéo tem como
objetivos a capacitacdo de um corpo docente altamente qualificado, a formacao de
pesquisadores com expertise técnica avangada e o aprimoramento profissional de
outros de outros quadros técnico-administrativos essenciais para o progresso
nacional. Além disso, o parecer destaca que a Pds-Graduagao deve ser realizada no

ambito universitario, pois €& parte integrante do complexo universitario e
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indispensavel para alcangar os propositos fundamentais da instituigdo (Martins,
2022).

No inicio da década de 1980, a dindmica da pds-graduacao no Brasil passou
por significativas mudangas com a promulgacdo do Decreto n°® 86.791/81, que
resultou na extingdo do Conselho Nacional de Pés-Graduacgéo. A partir desse marco,
a Coordenacéao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) assumiu
o encargo de formular o Plano Nacional de Pdés-Graduacédo Stricto Sensu,
incorporando as responsabilidades outrora atribuidas ao mencionado Conselho
(Brasil, 1981).

Diante dessa nova incumbéncia, a CAPES foi oficialmente reconhecida pelo
Ministério da Educagdo (MEC) como uma Agéncia Executiva vinculada ao Sistema
Nacional de Ciéncia e Tecnologia. Suas competéncias foram expandidas para
englobar a concepg¢ao, avaliagdo, acompanhamento e coordenagdo das atividades
concernentes ao ensino superior (Brasil, 1981).

Neste contexto, a CAPES estabelece a Portaria n° 80/1998, considerando a
importancia de formar profissionais pds-graduados capazes de desenvolver novas
técnicas e processos distintos daqueles dos mestrados académicos, e garantir niveis
de qualidade compativeis com os padrdes da pds-graduacéo stricto sensu, alinhados
a natureza especifica do mestrado voltado para a formagao profissional (Neves,
2011).

Em 2009, o Ministério da Educagao promulgou a Portaria Normativa n° 7,
estabelecendo a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) como orgéo regulador do mestrado profissional. Esta portaria delineou os
propoésitos do mestrado profissional, delineou pardametros para o monitoramento e
avaliacao de cursos, bem como os conteudos essenciais para a formulagcao de
novos cursos (Ministério da Educacgao, 2009).

Posteriormente, a Portaria Normativa n° 7/2009 sofreu modificacoes,
necessarias para a adequada regulamentagdo dos cursos e oferta de mestrado
profissional no territério nacional. Tais ajustes foram implementados através da
Portaria Normativa n° 17, publicada em 29 de dezembro de 2009. A revisao notavel

ocorreu, principalmente, no artigo 2°, que trata da equiparacao de direitos entre os
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mestrados académicos e profissionais, e no artigo 7°, relacionado ao prazo para
conclusao dos cursos (Dourado, 2023).

Em consonancia com o crescimento dessa modalidade profissional, a
CAPES revogou a Portaria n° 80/1998, adotando a Portaria n® 131/2017 em 28 de
julho, para regulamentar a submissao de propostas de novos cursos de mestrado e
doutorado na modalidade profissional. Dois anos apds, em 20 de margo de 2019, a
Portaria n® 131/2017 foi revogada pela Portaria n° 60, permanecendo em vigor até o
momento (Dourado, 2023).

Salienta-se que, atualmente, a pos-graduagéo stricto sensu se divide em
duas categorias distintas: a modalidade académica, cujo propdsito reside na
preparacao de profissionais para desempenhar atividades no ensino superior € na
pesquisa académica, e a modalidade profissional, que focaliza o estudo de técnicas,
processos ou tematicas diretamente relacionadas a qualificagdo de profissionais em
diversas areas do conhecimento (Ministério da Educacéo, 2023a).

A principal distincdo entre o mestrado académico e o mestrado profissional
(MP) esta no objetivo final pretendido. Enquanto o mestrado académico visa a
formacdo de um pesquisador por meio de uma experiéncia na pesquisa a longo
prazo, o mestrado profissional envolve uma experiéncia na pesquisa, mas seu
proposito é formar um profissional que saiba como localizar, reconhecer, identificar e,
acima de tudo, aplicar a pesquisa de forma a agregar valor as suas atividades,
independentemente de serem pessoais ou sociais (Ribeiro, 2005).

Para Melo (2002, p. 15), “os cursos de Mestrado Profissional trazem no bojo
de sua proposta um perfil diferente dos cursos de Mestrado Académico”. Em sua
analise, Melo (2002) esclarece que os mestrados profissionais ao serem dirigidos a
formacgao profissional, com uma estrutura curricular vinculada a sua especificidade e
articulando ensino com aplicacdo profissional, tém carater de terminalidade.
Entretanto, compreende-se que n&o é necessario o estimulo ao uso pragmatico do
conhecimento nos mestrados profissionais. Em vez disso, € fundamental que eles
estabelecam uma conexao indissociavel entre a teoria e a pratica (Chisté, 2017).

Importante reforgar, com base na normativa atual, que os MP s&o voltados a
profissionais que ja atuam nas areas dos cursos. A Portaria n° 60, de 20 de margo

de 2019 que dispde sobre o mestrado e o doutorado profissionais, no ambito da
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CAPES traz em seu Art. 2° que séo objetivos dos cursos de mestrado e doutorado

profissionais:

| - capacitar profissionais qualificados para praticas avancgadas, inovadoras
e transformadoras dos processos de trabalho, visando atender as
demandas sociais, econémicas e organizacionais dos diversos setores da
economia; Il - transferir conhecimento para a sociedade de forma a atender
as demandas sociais e econdmicas, com vistas ao desenvolvimento

nacional, regional e local; lll - contribuir para agregacado de conhecimentos
de forma a impulsionar o aumento da produtividade em empresas,
organizagbes publicas e privadas; IV — atentar aos processos e

procedimentos de inovacgéo, seja em atividades industriais geradoras de
produtos, quanto na organizagao de servigos publicos ou privados; V —
formar doutor com perfil caracterizado pela autonomia, pela capacidade de
geracdo e transferéncia de tecnologias e conhecimentos inovadores para
solugbes inéditas de problemas de alta complexidade em seu campo de
atuagéo (CAPES, 2022).

Outra diferenca entre o mestrado profissional e o mestrado académico € a
exigéncia de criar um Produto Técnico Tecnoldgico (PTT). Enquanto o mestrado
académico se volta apenas a pesquisa, com foco nas dissertacdes, no mestrado
profissional (especificamente os da area de ensino), essa determinagéo se destaca
pela integragdo entre o conteudo da disciplina e o conhecimento pedagdgico,
tornando a criagdo de um Produto Educacional uma caracteristica fundamental
(Urbanetz; Cassiano; Bettoni; 2020).

Em termos de representatividade e numeros de estudantes de
pos-graduagao stricto sensu, recentemente, o Ministério da Educagao levantou que
"o Brasil possui 122.295 estudantes de pds-graduagao, dos quais 76.323 sao de
mestrado académico, 4.008 de mestrado profissional e 41.964 de doutorado”
(Ministério da Educacao, 2023b).

2.2.1 Area de Ensino da CAPES - Area 46

Em um contexto diferente do entendimento atual, os Mestrados Profissionais
concentravam-se em areas especificas como Saude, Engenharia e Tecnologia,
Humanidades, Linguagens, Historia e Filosofia, dentre outras (Cyrino; Rizzatti;
Récgas, 2023). Somente a partir de 2011 é que o Mestrado Profissional na area de

Ensino passa a ser uma realidade.
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De acordo com Agostini e Massi (2023), a Area 46 foi estabelecida pela
CAPES em agosto de 2000 como Ensino de Ciéncias e Matematica (ECM). No
entanto, a medida que a demanda por outras disciplinas, como Saude, Engenharia e
Tecnologia, Humanidades, Linguagens, Historia e Filosofia, cresceu, a area 46
expandiu-se para abranger uma Grande Area Multidisciplinar, conforme mencionado
por Cyrino, Rizzatti e Rogas (2023). Esta expanséo ocorreu em 6 de junho de 2011,
conforme especificado na Portaria CAPES n° 83/2011.

Quando foi criada, a area de Ensino consistia em 29 cursos de Mestrado, 19
cursos de Doutorado e 30 cursos de Mestrados Profissionais, totalizando 60 cursos
stricto sensu. Desde entao, a area de Ensino experimentou um aumento significativo
no numero de profissionais graduados em ambos os tipos de cursos, académicos e
profissionais (Cyrino, Rizzatti, Rogas, 2023).

Alinhada a reconfiguragcado e expansao de seu escopo em 2011, a area 46
passou por uma mudanca para Ensino. Nesse processo, houve uma tentativa de
esclarecer os principios da area nos documentos, destacando sua identidade como
pesquisa translacional, delimitando seu campo de atuagao em relagdo a CAPES e a
educacao basica, e definindo suas fronteiras para diferenciar-se da area de
Educacao (Agostini, Massi, 2023).

Assim, no Documento de Area consta que:

A Area de Ensino é, portanto, essencialmente de pesquisa translacional,
que fransita entre a ciéncia basica e a aplicagdo do conhecimento
produzido. Desse modo, busca construir pontes entre conhecimentos
académicos gerados na pesquisa em educagao e ensino para sua aplicagao
em produtos e processos educativos voltados as demandas da sociedade e
as necessidades regionais e nacionais. A referéncia ao Ensino envolve
todos os niveis e modalidades do ensino formal do Pais, da Educacéao
Infantil ao doutorado, nos diversos campos do conhecimento, bem como as

modalidades de ensino ndo formal, como a divulgacao cientifica e artistica
em centros e museus de Ciéncias e de Artes, entre outros (Brasil, 2019a,

p-3)

No inicio a area de Ensino enfrentou desafios cruciais. Era essencial
promover a criagdo e a consolidagdo de Programas de Pds-Graduagéo (PPGs) que
contribuissem para atender as demandas tanto em nivel nacional quanto regional,
visando aprimorar a qualidade do ensino em todas as esferas. Além disso, tornou-se
imperativo estabelecer parametros para a avaliagdo qualitativa dos programas em

andamento e de novos cursos, através da Avaliacdo de Propostas de Cursos Novos



39

(APCN). Essa trajetéria também demandou uma contribuicdo efetiva junto a CAPES
nas iniciativas do Plano Nacional de Educacédo (PNE) e do Plano Nacional de
Po6s-Graduagao (PNPG). A participacao ativa de professores, coordenadores de
PPGs e das coordenagdoes da area foi fundamental para a consolidagdo das
iniciativas voltadas para a exceléncia (Cyrino, Rizzatti, Rogas, 2023).

Os Programas pertencentes & Area de Ensino, inseridos na Grande Area
Multidisciplinar da CAPES, direcionam suas pesquisas (por meio de artigos e livros)
e produgdes (como processos, materiais e tecnologias educacionais, propostas
educativas e politicas publicas) para o "ensino de determinado conteudo”, buscando
estabelecer uma interlocucéo eficaz com as areas geradoras dos conhecimentos a
serem ensinados. Os cursos de Pés-Graduacdo tém como meta mediar o
conhecimento cientifico sobre esse processo e sobre os fatores micro e
macroestruturais que o influenciam (Dourado, 2023).

A Area de Ensino foi uma das primeiras a oferecer cursos de mestrado
profissional e para atender a crescente demanda dos profissionais formados nesses
programas e expandir as oportunidades e competéncias dos pesquisadores, a Area
também oferece o doutorado profissional (Rizzatti et al., 2020, p. 2).

Para os cursos na Modalidade Profissional, a area de Ensino exige que:

promova a articulagdo integrada da formacgao profissional com entidades
demandantes de naturezas diversas por meio da solugdo de problemas e
geragao e aplicagado de produtos e processos educacionais apropriados; -
apresente claramente indicadores de Producgao Intelectual, Inser¢do Social,
produtos e publico alvo distintos e especificos para os cursos profissionais; -
a atividade de pesquisa seja compativel com essa modalidade,
proporcionando um diferencial em relagdo aos programas académicos; -
demonstre claramente que o egresso agregara caracteristicas de
pesquisador de sua propria pratica profissional; - destaque a produgao
técnical/tecnolégica na area de Ensino, entendida como produtos e
processos educacionais que possam ser utilizados por professores,
especialmente da Educacdo Basica e do Ensino em Saude, e outros
profissionais envolvidos com o ensino em espagos formais e nao-formais
(Brasil, 2019a, p. 12).

Para os cursos de mestrado e doutorado profissional, acrescenta-se que a
Area de Ensino traz destaque para a produgao técnica/tecnoldgica: “entendida como
produtos e processos educacionais que possam ser utilizados por professores e
outros profissionais envolvidos com o ensino em espacos formais e nao formais”, dai

a necessidade de se desenvolver um Produto Educacional (Brasil, 2019a, p. 10).
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Entendendo que a avaliacdo da produgdo intelectual dos cursos
profissionais, deve ser feita de forma qualitativa (Brasil, 2019a, p. 11) foi de suma
importancia criar uma identidade que estimulasse reflexées e consolidasse os
Documentos de Area; estabelecer critérios para o Qualis periédicos; e conceber o
Qualis EDU, atualmente reconhecido como Qualis Produgcédo Técnica-Tecnoldgica
(PTT), responsavel por qualificar os Produtos Educacionais desenvolvidos nos
mestrados e, agora, nos doutorados profissionais da area (Cyrino, Rizzatti, Ré¢as,
2023).

A partir desse breve contexto histérico sobre a Area de ensino - Area 46 da
Capes e sua atuagao na pos-graduagao no Brasil, entende-se necessario fazer um
recorte sobre o Mestrado Profissional em Educacédo Profissional e Tecnoldgica
(PROFEPT).

2.3 O PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGCAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA — PROFEPT

O Programa de Pds-graduagdo em Educacdo Profissional e Tecnoldgica —
ProfEPT, em rede nacional, foi criado por meio da Resolugdo N° 161/2016, de 16 de
setembro de 2016, do Conselho Superior do Instituto Federal de Educacgéo Ciéncia
e Tecnologia do Espirito Santo e esta vinculado & Grande Area Multidisciplinar da
CAPES e a Area de Conhecimento Ensino - Area 46 (Brasil, 2016).

Devido a necessidade de melhorar as praticas educacionais e a gestao
escolar relacionadas a Educacéo Profissional e Tecnoldgica (EPT), em conjunto com
a demanda por qualificacdo dos profissionais da rede, o Conselho Nacional das
Instituicbes da Rede Federal de Educacéo, Cientifica e Tecnoldgica (CONIF), com o
apoio da SETEC/MEC, incentivou a proposigcdo do Mestrado Profissional em
Educacado Profissional em Rede Nacional (ProfEPT) objetivando oportunidades de
formagao qualificada para o publico em geral. Essas oportunidades foram ampliadas
pela ampla presenca geografica da Rede Federal de Educagao Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica (RFEPCT), a fim de otimizar a disponibilidade de vagas no
programa (Instituto Federal do Espirito Santo, 2019b).

A coordenacdo do ProfEPT é conduzida pelo Instituto Federal de Educacéo,
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Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo e conta com a participagéao de 40 instituicbes
associadas (lA), das quais 38 sao Institutos Federais de Educacado, Ciéncia e
Tecnologia, distribuidos em diversas regides do Brasil. As duas instituicdes
remanescentes sdo o Centro Federal de Educacao Tecnoldgica de Minas Gerais
(CEFET-MG) e o Colégio Pedro Il na cidade de Rio de Janeiro, RJ (Instituto Federal
do Espirito Santo, 2019b).

De acordo com o Regulamento Geral do Programa, o Art. 1° traz a seguinte

definicdo do que é o ProfEPT:

O ProfEPT é um programa de pés-graduagdo em Educagao Profissional e
Tecnolégica com um curso de mestrado profissional em Educagéo
Profissional e Tecnoldgica ofertado em rede nacional, pertencente a area de
Ensino e reconhecido pela Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior - CAPES do Ministério da Educacédo (Instituto Federal do
Espirito Santo, 2019a).

Ainda conforme o Regulamento Geral do Programa, o objetivo do ProfEPT &
oferecer um programa de formagéo na area de educagéao profissional e tecnoldgica,
com o intuito de promover a geragdo de conhecimento e a elaboragédo de produtos.
Isso é alcancado através da realizagdo de pesquisas que combinam os saberes
inerentes ao mundo do trabalho e a conhecimentos sistematizados (Instituto Federal
do Espirito Santo, 2019a).

Nessa conjectura, o ProfEPT, se propde a alcangar os seguintes objetivos
especificos:

a) Atender a necessidade de formacdo continuada, numa perspectiva
interdisciplinar e em nivel de mestrado, voltada para profissionais da Rede
Federal de Educagado Profissional e Tecnoldgica a fim de desenvolverem
atividades de ensino, gestdo e pesquisa relacionados a educagéo
profissional e tecnolégica, na perspectiva de elaboragcdo de Produtos
Educacionais e materiais técnico-cientificos com vistas a inovagao
tecnoldgica. b) Atender a necessidade de desenvolvimento de trabalhos de
investigacao interdisciplinar, constituido pela interface entre Trabalho,
Ciéncia, Cultura e Tecnologia, na perspectiva de melhoria dos processos
educativos e de gestdo em espagos formais ou nao-formais. c) Atender a
demanda nacional por formagao de recursos humanos em cursos de
poés-graduagao stricto sensu, com vistas ao desenvolvimento de pesquisas
que integrem os saberes praticos inerentes ao mundo do trabalho ao
conhecimento sistematizado e interdisciplinar, na perspectiva de contribuir
com o desenvolvimento socioeconémico, cientifico e cultural nas diversas
regides do Brasil (Instituto Federal do Espirito Santo, p.1, 2019a).

Importante salientar que o ProfEPT atua na area de concentragdo de

Educacao Profissional e Tecnoldgica, que “compreende os processos educativos em
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espacos formais e ndo formais relacionados ao mundo do trabalho e a produgao de
conhecimento” (Instituto Federal do Espirito Santo, 2019b, p.1), com vistas a
integracdo dos campos do Trabalho, da Ciéncia, da Cultura e da Tecnologia, numa
perspectiva interdisciplinar. Compreende também os ambientes educativos em seus
aspectos organizacionais e de execugao, concentrando-se em uma abordagem que
visa a mobilizagdo e a interligacdo de todos os elementos materiais € humanos
essenciais para garantir a formacgao integral do aluno (Instituto Federal do Espirito
Santo, 2019b).

Cabe retomar que o Programa possui duas linhas de pesquisas divididas em
3 macroprojetos cada. A linha de pesquisa 1: Praticas Educacionais em Educacao
Profissional e Tecnolégica, compreende os macroprojetos:Macroprojeto 1 —
Propostas metodoldgicas e recursos didaticos em espacos formais e nao formais de
ensino na EPT, Macroprojeto 2 — Inclusdo e diversidade em espacgos formais e nao
formais de ensino na EPT, Macroprojeto 3 — Praticas Educativas no Curriculo
Integrado. E a linha de pesquisa 2: Organizacdo e Memoéria de Espacgos
Pedagdgicos na EPT, compreendendo os seguintes macroprojetos: Macroprojeto 4 —
Historia e memorias no contexto da EPT; Macroprojeto 5 — Organizagéo do curriculo
integrado na EPT, Macroprojeto 6 — Organizagéo de espagos pedagoégicos na EPT
(Instituto Federal do Espirito Santo, 2019c)

No contexto do Programa de Mestrado Profissional em Educagao Profissional
e Tecnoldgica (ProfEPT), os egressos sao incumbidos de desenvolver competéncias
que os habilitem a realizar pesquisas relacionadas as atividades de ensino e a
educacao profissional e tecnoldgica. Os mestrados profissionais frequentemente se
destacam por uma caracteristica distintiva: a necessidade de conduzir pesquisas de
natureza aplicada. Isso implica ndo apenas na elaboracdo da dissertacdo, mas
também na criagdo de um Produto Educacional tangivel (Instituto Federal do Espirito
Santo, 2018).

Em conformidade com o Anexo ao Regulamento do Programa de
Pds-graduagéo em Educacao Profissional e Tecnoldgica - CS n°® 22 2018, O Produto
Educacional no ambito do Mestrado Profissional deve ser planejado, desenvolvido e
aplicado em um contexto especifico, seguido por uma avaliagdo e analise realizada

pelo aluno do mestrado. Esses produtos devem ter como foco aprimorado os
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processos de ensino na area da Educagao Profissional e Tecnoldgica, tanto em
ambientes formais quanto ndo formais (Instituto Federal do Espirito Santo, 2018),
COmo veremos na secao 2.4.

Convém acrescentar que, ao longo dos anos, a descrigdo dos documentos
orientadores de APCN da area 46 de Ensino modificaram a descricdo no que
concerne as etapas do processo de desenvolvimento de um Produto Educacional.
Enquanto o documento de 2019 (CAPES, 2019a) apresentava que o
desenvolvimento de um Produto Educacional deveria considerar a elaboracgao,
aplicacdo e validacdo do que fosse desenvolvido; o documento de 2023 (CAPES,
2023, p. 07), descreve que: “A dissertagao/tese deve incluir necessariamente o
relato fundamentado da elaboragdo, aplicacdo, avaliacdo e validagdo do
processo/Produto Educacional desenvolvido, considerando o nivel do curso”. A
inclusdo da etapa de “avaliacdo” de modo explicito no processo amplia 0 processo
de desenvolvimento dos PEs para os mestrados profissionais incluindo mais uma
etapa importante para seus desenvolvedores. Destaca-se entretanto que, o
documento de 2023 nao sera considerado no momento de coleta de dados, que tém
como objetivo elencar e categorizar os principais desafios enfrentados pelos
egressos do ProfEPT no desenvolvimento (elaboragdo, aplicagdo e
avaliagao/validagao) de Produtos Educacionais tendo em vista o recorte temporal da
pesquisa (2017 a 2021).

De acordo com dados fornecidos pela Coordenacao do ProfEPT/ IFSC, em 10
de maio de 2024 o numero de alunos matriculados no programa em Floriandpolis era
de 66 (sessenta e seis), tendo um total de 91 (noventa e um) egressos, com um
numero superior de produgdes, isso porque dos 91 egressos, muitos acabaram
desenvolvendo mais de 1 Produto Educacional (Instituto Federal de Santa Catarina,
2024).

Com base no cenario exposto, o préximo capitulo foi descrito com o objetivo
de esclarecer e discutir detalhadamente conceitos e definicbes relacionadas aos

Produtos Educacionais, bem como suas etapas de desenvolvimento.
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2.4 PRODUTOS EDUCACIONAIS

2.4.1 Conceitos e Definigoes

Um dos principais elementos de caracterizacdo de Mestrados Profissionais
para a Area de Ensino é, conforme ja exposto, o Produto/Processo Educacional
(Freitas; Altoé, 2023).

Em conformidade com o documento da Area de Ensino - Area 46, um Produto

Educacional é definido como:

O resultado de um processo criativo gerado a partir de uma atividade de
pesquisa, com vistas a responder a uma pergunta ou a um problema ou,
ainda, a uma necessidade concreta associados ao campo de pratica
profissional, podendo ser um artefato real ou virtual, ou ainda, um processo.
Pode ser produzido de modo individual (discente ou docente) ou coletivo.
(Brasil, 2019a, p. 16).

Como reforga o documento citado, a elaboracdo de um Produto Educacional,
que deva ser aplicado em condi¢des reais de sala de aula ou outros espacgos de
ensino, formais e nao formais ou outros espacos de ensino, em formato artesanal ou
em protdtipo, é requisito necessario nos Mestrados Profissionais da Area de Ensino.
(Brasil, 2023).

Esse produto pode ser, uma sequéncia didatica, um aplicativo computacional,
um jogo, um video, um conjunto de video-aulas, um equipamento, uma exposigao,
entre outros. A dissertacdo/tese deve ser uma reflexdo sobre a elaboragdo e
aplicacao do Produto Educacional respaldado no referencial teérico metodoldgico
escolhido (CAPES, 2019).

Freitas e Altoé (2023), utilizam os termos Processos Educacionais e Materiais
Educativos, com o mesmo significado de Produtos Educacionais. Enquanto que a
CAPES adota em seus documentos o termo Produgao Técnica-Tecnoldgica (PTT),
para se referir aos produtos que resultam das dissertagdes ou teses dos programas
profissionais de pos-graduagédo (Dourado, 2023). Cabe aqui destacar que esta
pesquisa utilizara o termo conforme apresentado pela Area de Ensino - Area 46, ou
seja, Produtos Educacionais.

Os Produtos Educacionais desempenham um papel significativo ao conectar

os conteudos selecionados como objetos de ensino com as necessidades de
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aprendizagem do publico-alvo. Eles surgem da necessidade de considerar varios
elementos e procedimentos que abrangem diversas disciplinas, curriculo, cognigao,
afetividade, didatica e outros. Sua principal fungao é facilitar a aprendizagem, para
melhorar a qualidade do processo educativo (Rosa; Locatelli, 2018).

Como destaca Rosa e Locatelli (2018), a elaboracdo de Produtos
Educacionais parte de uma problematica gerada a partir de um processo natural de
transformacao e adaptagao dos saberes e da realidade de cada contexto.

Embora a CAPES venha avancando na definicdo e entendimento dos

Produtos Educacionais, Freitas (2021, p.5) afirma que:

E preciso refletir sobre a ndo reducéo desses produtos a elementos fisicos,
e compreender que sdo compostos por uma série de componentes internos
que se referem a sua forma de organizagdo, conteudos e conceitos,
organizagao didatica e estrutura condizentes com o contexto para o qual se
destinam.

Seguindo esse principio, € importante considerar que esses produtos nao
devem ser limitados apenas a elementos fisicos, pois eles sdao compostos por
diversos componentes internos. Esses componentes estdo relacionados a sua
organizagao, conteudo e conceitos, bem como a sua estrutura didatica, de acordo
com o contexto para o qual eles sdo apresentados.

Para Kaplun (2003) a producédo dos materiais educativos deve ser orientada
por trés eixos tematicos: conceitual, pedagogico e comunicacional. Esses eixos
tematicos serdo abordados, respectivamente, conforme segue.

O eixo conceitual engloba a selecdo das principais ideias abordadas no
material educacional, assim como os temas principais que sao responsaveis por
gerar experiéncias de aprendizado. Para isso, € importante ter conhecimento sobre
os debates em torno do tema e considerar a opinido de autores que estudaram o
assunto, com certeza para a composi¢cao do material educativo (Kaplun, 2003).

Ja o eixo pedagogico representa o caminho que estamos convidando os
individuos a percorrerem, identificando quem sao essas pessoas e em qual estagio
se encontram antes de iniciar o percurso. Envolve o conhecimento dos destinatarios
do material, compreendendo o que eles ja sabem, pensam, desejam, imaginam e
desconhecem sobre o tema em questdo, além de identificar quais necessidades
podem ser atendidas pelo material (Kaplun, 2003).

Seguindo as sugestdes de Kaplun (2003), um itinerario pedagogico pode ser
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estabelecido para abordar as concepc¢des dos envolvidos, confrontar ideias para
identificar suas possiveis causas, introduzir gradualmente e de forma acessivel os
conceitos utilizados por tedricos da éarea, além de oferecer atividades que
possibilitem a aplicagao e a apropriagcao desses conceitos.

Enquanto que, o eixo comunicacional abrange o formato, a diagramacéo e a
linguagem utilizada no material educativo. Ele sugere que, por meio de figuras
retdéricas ou poéticas, sejam criadas formas concretas de interagdo com os
destinatarios, a fim de estimula-los a refletir sobre o assunto e instiga-los a produzir
novos conhecimentos a partir do que aprenderam (Kaplun, 2003).

Todos esses eixos contribuem para compor o PE na sua totalidade e, sao
considerados, com maior ou menor profundidade em cada uma das etapas
envolvidas no desenvolvimento de um recurso educacional deste tipo, tema discutido

no topico a seguir.

2.4.2 Etapas do desenvolvimento dos Produtos Educacionais

Para elucidar as fases de desenvolvimento de um Produto Educacional,
utiliza-se a Figura 1 como recurso visual. Essa representacdo grafica fornece uma
visdo esquematizada e clara do processo, destacando cada etapa desde o

Planejamento até a Revisao do produto, conforme segue:



Figura 1 - Processo de elaboracdo dos Produtos Educacionais
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Fonte: Freitas e Altoé (2023). Disponivel em: https://ojs.ifes.edu.br/index.php/ept/article/view/2076. Acesso em 12 abr. 2025.
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Esclarega-se que, em conformidade com as premissas de Freitas e Altoé
(2023) e Rizzatti et al. (2020), as trés fases: Pré concepg¢ao da Pesquisa/Produto,
Desenho e Desenvolvimento, foram unificadas sob a denominagéo Planejamento’
ao longo desta pesquisa. Ao adotar a nomenclatura "Planejamento”, evita-se a
fragmentagdo excessiva das fases supracitadas, que poderiam dificultar a
compreensao do fluxo metodolégico. Tal nomenclatura proporciona ao leitor uma
visdo estruturada e coesa das fases conforme segue.

A fase de Pré concepcgao da Pesquisa/Produto desempenha um papel
fundamental no processo de desenvolvimento de pesquisas e Produtos
Educacionais. Ao considerar aspectos como o0s conhecimentos prévios do
pesquisador, pesquisas preliminares, percepgao inicial de um problema real, insight
de uma solugéo, justificativa para a escolha do tema e elementos tedricos, definicao
dos objetivos e mapeamento de trabalhos correlatos, o pesquisador estabelece as
bases essenciais para um trabalho significativo e impactante (Freitas, Altoé, 2023).

Observa-se que, tanto em Freitas e Altoé (2023) quanto em Rizzatti et al.
(2020), a fase de "Pré concepcao da Pesquisa/Produto” ndo apenas define o escopo
e os objetivos do trabalho, mas também incorpora uma abordagem reflexiva que
enriquece a qualidade da pesquisa. Assim, ao estabelecer uma base sdlida, essa
fase prepara o terreno para uma investigacdo ou desenvolvimento de Produto
Educacional mais significativo, capaz de contribuir de maneira valiosa para o
conhecimento existente na area.

Ja a fase do Desenho, no processo de desenvolvimento de um Produto
Educacional ,é um estagio que visa estruturar de forma cuidadosa e eficaz as bases
delineadas anteriormente. Nesta etapa, sdo considerados elementos que moldarao a
concepgao e implementacao do produto. Se constitui em uma etapa de refinamento
que assegura que o Produto Educacional seja elaborado levando em conta as

caracteristicas e necessidades do publico-alvo, os objetivos especificos e insights de

! Significado de Planejamento: substantivo masculino. Agdo de preparar um trabalho, ou um objetivo,
de forma sistematica; planificagdo. Agéo ou efeito de planejar, de elaborar um plano. Determinagao
das etapas, procedimentos ou meios que devem ser usados no desenvolvimento de um trabalho,
festa, evento. Etimologia (origem da palavra planejamento). Planejar + mento. Disponivel em:
https://www.dicio.com.br. Acesso em: 12 mar. 2025.
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solucdes a partir do mapeamento de processos e Produtos Educacionais existentes
(Freitas; Altoé, 2023).

A fase de Desenvolvimento, em conformidade com as premissas de Freitas
e Altoé (2023), se revela como um momento estratégico na criagcado de Produtos
Educacionais. Ao estabelecer bases tedricas solidas para a selecdo de conceitos, a
definicdo de metodologias de ensino e a escolha de estratégias comunicacionais, o
desenvolvimento do produto ganha profundidade e diregcdo. Essa abordagem
deliberada nao apenas confere substancia ao conteudo educacional, mas também
proporciona um arcabougo tedrico robusto que orienta as escolhas e assegura a

relevancia do produto no contexto educacional.

Para compreensdo dessas escolhas, temos nos aprofundados em estudos
de Kaplun (2002, 2003), Area Moreira (2010) e Cordeiro e Altoé (2021) que
apresentam contribuigdes para melhor entendimento sobre o que sdo os
eixos conceitual, pedagogico e comunicacional, bem as agdes que devemos
realizar em cada um deles. Todos os conceitos a serem aprendidos, as
propostas pedagoégicas selecionadas para aprendizagem desses conceitos
e as escolhas da materialidade, da linguagem, da estética e da usabilidade
necessitam ser discorridos em espacgos precisos do texto dissertativo
(Freitas, Altoé, 2023, p.90).

A fase de Prototipagcao desempenha um papel crucial ao transformar as
ideias tedricas em uma forma tangivel e interativa. Durante essa etapa, ocorre a
elaboragao piloto do produto, considerando cuidadosamente a organizacdo dos
conteudos, estratégias didaticas, materialidade, linguagem e usabilidade, tudo isso
de maneira alinhada as caracteristicas especificas do publico-alvo a que se destina
(Freitas; Altoé, 2023). Para Rizzatti et al. (2020) essa fase inclui a criagao de
modelos ou prototipos que permitam visualizar e testar as solugdes propostas antes
da implementagdo completa.

De acordo com Freitas e Altoé (2023), a etapa de Avaliagao do produto
consiste na implementacdo do protétipo do produto, acompanhada pelo uso de
instrumentos de avaliagdo, que podem ser tanto qualitativos quanto quantitativos.
Nesta fase, busca-se avaliar de forma abrangente a eficacia, a receptividade e o
impacto do Produto Educacional por meio de métodos rigorosos de analise,
permitindo uma compreensao aprofundada de sua aplicabilidade e desempenho.

Nessa direcao, Chisté (2019, p. 191) nos traz as seguintes reflexdes:

O material demanda uma participagdo critica dos sujeitos? O material
possui intencionalidade politica? O material possui relevancia social? O



50

material € desafiador? O material dialoga e promove reflexdo sobre a
realidade? O material dialoga com o conhecimento que o educando ja
possui? O material respeita a experiéncia dos educandos?

Nesse cenario, “para que um PE possa ser apontado como relevante precisa
passar por testes, avaliagbes, comprovagoes, validagdes; ou seja, o publico-alvo
deve ser considerado em todo o processo” (Santos, Lima, 2021, p. 11).

Rizzatti et al. (2020) e Freitas (2021) apontam para o fato de que nos ultimos
anos a Area de Ensino vem se empenhando cada vez mais no que se refere ao
processo de avaliagcdo dos PE. Durante a Avaliagdo Quadrienal de 2013-2016, a
area criou, de maneira inovadora, um Sistema Qualis-Educacional, semelhante ao
que ja existia para periodicos cientificos. Esse sistema foi implementado e os
produtos foram avaliados com base nessa referéncia, levando em consideracao
critérios como a conexao com a pesquisa do aluno de mestrado e a presenga de
uma URL especifica.

Durante esse mesmo periodo, de 2013-2016, também foi designada a um
grupo de colaboradores, afiliados aos programas de pds-graduagdo da area de
Ensino, a responsabilidade de avaliar todos os produtos indicados por esses

programas, utilizando os seguintes critérios:

1. Aderéncia (critério obrigatério): O critério aderéncia se faz obrigatério
para a validagdo de uma produgédo para o Programa de Pds-Graduagéo -
PPG em avaliagdo, visto que os produtos deverdo apresentar origens nas
atividades oriundas das linhas de pesquisas/atuacao e projetos vinculados a
estas linhas. 2. Impacto: A avaliacdo deste critério esta relacionada com as
mudangas causadas pelo produto Técnico e Tecnoldgico no ambiente em
que o mesmo esta inserido. Para avaliar tal critério € importante entender o
motivo de sua criagdo, onde a questdo do demandante se torna de grande
relevancia, e também deve estar claro qual o foco de aplicagdo do produto,
permitindo assim avaliar em qual(is) area(s) as mudangas poderdo ser
percebidas. 3. Aplicabilidade: O critério aplicabilidade faz referéncia a
facilidade com que se pode empregar o Produto a fim de atingir os objetivos
especificos para os quais foi desenvolvida. Entende-se que uma produgao
que possua uma alta aplicabilidade, apresentara uma abrangéncia elevada,
ou que podera ser potencialmente elevada, incluindo possibilidades de
replicabilidade como produgao técnica. 4. Inovagao: O conceito de inovagao
€ muito amplo, mas em linhas gerais, pode-se definir como a agéo ou ato de
inovar, podendo ser uma modificagdo de algo ja existente ou a criagdo de
algo novo. 5. Complexidade: Pode ser entendida como uma propriedade
associada a diversidade de atores, relagdes e conhecimentos necessarios a
elaboragdo e ao desenvolvimento de produtos técnico-tecnolégicos.
(BRASIL, 2019b, p. 22-25).

No ano de 2019, outro Grupo de Trabalho (GT) formado durante o Seminario

de Meio Termo elaborou um documento que indicava, de forma consistente, uma
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mudang¢a em relagdo a quadrienal 2013-2016. Esse documento propds-se uma ficha
que, de forma bem prdoxima ao proposto pelo GT de Produgao Técnica da CAPES,

avaliasse os seguintes eixos:

Complexidade: Compreende-se como uma propriedade do Produto/
Processo Educacional — PE relacionada as etapas de elaboracgéo,
desenvolvimento e/ou validagdo do Produto Educacional. Aqui é avaliada a
relacdo do PE com a questao de pesquisa, a forma de aplicagdo e analise
com base nos referenciais tedricos e tedrico-metodolégicos empregados.
Esse item da ficha € o mais proximo de uma avaliagdo mais qualitativa do
PE, embora o peso da andlise incida sobre o que esta escrito na
dissertagdo/tese e ndo no produto em si. Impacto: Considera-se a forma
como o PE foi utilizado e/ou aplicado nos sistemas educacionais, culturais,
de saltde ou CT&I (Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo). E importante destacar
se a demanda foi espontdnea ou ndo. Aplicabilidade: Relaciona-se ao
potencial de facilidade de acesso e compartilhamento que o Produto
Educacional possui, para que seja acessado e utilizado de forma integral
e/ou parcial em diferentes sistemas. Deve-se analisar a aplicagdo ou
aplicabilidade do PE. Acesso: Relaciona-se a forma de acesso ao PE,
analisando-se de possui e qual tipo de acesso. Aderéncia: Compreende-se
que PE deve ter origens nas atividades oriundas das linhas e projetos de
pesquisa do PPG. Inovacgao: Considera-se que o PE é/foi criado a partir de
algo novo ou da reflexdo e modificagdo de algo ja existente revisitado de
forma inovadora e original (Freitas, 2021, p.9 apud RIZZATTI et a.l, 2020).

Esse documento argumenta que a banca de avaliagao da dissertagcéo seria a
instdncia mais adequada para realizar uma avaliagdo qualitativa do Produto
Educacional (Freitas, 2021).

Para Rizzatti et al. (2020), essa nova abordagem busca corrigir falhas nos
processos de avaliagao dos PE , pois, de acordo com os autores, ao longo dos anos,
as bancas de defesa tém se concentrado na avaliagdo da dissertagao, avaliando
pouco ou nada o Produto Educacional associado a ela . Portanto, essa mudanca
visa garantir uma avaliagdo mais equilibrada, na qual o Produto Educacional seja
devidamente avaliado junto com a dissertagdo durante a defesa.

Logo, com base nessas premissas, o Grupo de trabalho formado durante o
Seminario de Meio Termo propds uma ficha de avaliagdo que se aproximasse
daquela sugerida pelo Grupo de Trabalho (GT) de Produgédo Técnica da CAPES
(Brasil, 2019b).

A ficha tem como objetivo avaliar os seguintes critérios, conforme Quadro 1.
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Quadro 1 - Ficha de avaliagédo proposta por Rizzatti et al., 2020

Critérios

Detalhamento

Complexidade - Compreende-se como

uma propriedade do PE relacionada as

etapas de elaboracao, desenvolvimento
e/ou validacédo do Produto Educacional.
*Mais de um item pode ser marcado.

() O PE é concebido a partir da
observacao e/ou da pratica do
profissional e esta atrelado a questao
de pesquisa da dissertagao ou tese.

( ) A metodologia apresenta clara e
objetivamente a forma de aplicacéo e
analise do PE.

() Ha uma reflexao sobre o PE com
base nos referenciais tedricos e
tedrico-metodologicos empregados na
respectiva dissertacéo ou tese. () Ha
apontamentos sobre os limites de
utilizagao do PE.

Impacto — considera-se a forma como o
PE foi utilizado e/ou aplicado nos
sistemas educacionais, culturais, de
satde ou CT&I. E importante destacar
se a demanda foi espontanea ou
contratada.

() Protétipo/Piloto ndo utilizado no
sistema relacionado a pratica
profissional do discente.

() Protatipo/Piloto com aplicagao no
sistema Educacional no Sistema
relacionado a pratica profissional do
discente.

Aplicabilidade — relaciona-se ao
potencial de facilidade de acesso e
compartilhamento que o PE possui,
para que seja acessado e utilizado de
forma integral e/ou parcial em diferentes
sistemas.

() PE tem caracteristicas de
aplicabilidade a partir de
prototipo/piloto, mas nao foi aplicado
durante a pesquisa.

() PE tem caracteristicas de
aplicabilidade a partir de prototipo/piloto
e foi aplicado durante a pesquisa,
exigivel para o doutorado.

() PE foi aplicado em diferentes
ambientes/momentos e tem potencial
de replicabilidade face a possibilidade
de acesso e descrigao.

Acesso — relaciona-se a forma de
acesso do PE.

) PE sem acesso.

) PE com acesso via rede fechada.

) PE com acesso publico e gratuito.

) PE com acesso publico e gratuito
pela pagina do Programa.

() PE com acesso por Repositorio
institucional - nacional ou internacional -
com acesso publico e gratuito

(
(
(
(
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Aderéncia — compreende-se como a
origem do PE apresenta origens nas

atividades oriundas das linhas e
projetos de pesquisas do PPG em
avaliagao.

() Sem clara aderéncia as linhas de
pesquisa ou projetos de pesquisa do

() Com clara aderéncia as linhas de
pesquisa ou projetos de pesquisa do

PPG stricto sensu ao qual esta filiado.

PPG stricto sensu ao qual esta filiado.

criado a partir de algo novo ou da
reflexdo e modificagao de algo ja

e original.

Inovagao — considera-se que o PE é/foi

existente revisitado de forma inovadora

() PE de alto teor inovador
(desenvolvimento com base em
conhecimento inédito).

() PE com médio teor inovador
(combinagao e/ou compilacéo de
conhecimentos pré-estabelecidos).
() PE com baixo teor inovador
(adaptacao de conhecimento(s)
existente(s)).

Fonte: (Rizzatti, et.al. 2020, p. 13).

Torna-se importante destacar, que a Area de Ensino - Area 46, “aprovou a

aplicacao da ficha supracitada para a qualificacdo dos PE no Qualis Educacional

para o Quadriénio de 2021-2024” (Rizzatti et.al., 2020, p. 11).

Contudo, em 2022, houve nova alteragao na ficha de avaliacdo dos Produtos

Educacionais, que passou a contar com novos critérios, além dos ja estabelecidos,

conforme o Quadro 2.

Quadro 2 - Anexo da Ficha de Avaliagdo da area de Ensino Orientagdes quanto ao registro

de resultados e produgdes intelectuais.

Critérios Detalhamento
Aderéncia - critério obrigatério/itens néo Vinculo a projeto de pesquisa do Obrigatorio
excludentes Programa
Vinculo a linha de pesquisa do Obrigatorio
Programa
Vinculo a area de concentragdo do Obrigatorio
Programa
Finalidade Descrever a finalidade do PTT (até
200 palavras ou 1000 caracteres)
Impacto: Alto
Alto - PTT gerado no Programa, aplicado e
transferido para um sistema, no qual seus Médio

resultados, consequéncias ou beneficios sdo
percebidos pela sociedade.
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Médio - PTT gerado no Programa, aplicado no
sistema, mas néo foi transferido para algum
segmento da sociedade.

Baixo - PTT gerado apenas no ambito do Programa
e nao foi aplicado nem transferido para algum
segmento da sociedade.

Médio

Impacto - Demanda

Demanda espontanea

Nao se aplica

Demanda contratada

N&o se aplica

Demanda por concorréncia (ex. Edital)

Nao se aplica

Impacto - Objetivo da pesquisa

Experimental

Sem um foco de aplicagéo
inicialmente definido

Solugéo de um problema previamente
identificado

Impacto - Area impactada pela produgéo

Por exemplo, area econdmica,
cultural, ambiental, cientifica, social,
de saude, ensino ou aprendizagem.

Impacto:

Real - efeito ou beneficio que pode ser medido a
partir de uma produgéo que se encontra em uso
efetivo pela sociedade ou que foi aplicado no
sistema. Isso é, serdo avaliadas as mudancas
diretamente atribuiveis a aplicacdo do PTT com o
publico-alvo.

Potencial - efeito ou beneficio de uma producéao
previsto pelos pesquisadores antes de esta ser
efetivamente utilizada pelo publico-alvo. E o efeito
planejado ou esperado

Real

Potencial

Para isso, o PPG deve descrever o
impacto da aplicagdo do produto,
indicando local onde foi desenvolvido
e publico alvo (até 200 palavras ou
1000 caracteres).

Replicabilidade - Possibilidade de o PTT ser Sim

repetido, mesmo com adaptacdes, em diferentes

contextos daquele em que o mesmo foi produzido. Nao

Abrangéncia territorial - Refere-se a uma definicdo | Local

precisa da vocacao do PTT, ou seja, se é local,

regional, nacional ou internacional Regional
Nacional
Internacional

Complexidade:
Alta complexidade - O PTT é concebido a partir da
observacao e/ou da pratica do profissional e esta

Alta complexidade

Média complexidade
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atrelado a questéo de pesquisa da
dissertacaol/tese, apresenta método claro. Explica
de forma objetiva a aplicagao e analise do produto,
ha uma reflexdo sobre o PTT com base nos
referenciais tedrico e teéricometodoldgico,
apresenta associagao de diferentes tipos de
conhecimento e interagdo de multiplos atores -
segmentos da sociedade, identificavel nas
etapas/passos e nas solugbes geradas associadas
ao produto, e existem apontamentos sobre os
limites de utilizagdo do PTT.

Média complexidade - O PTT é concebido a partir
da observacao e/ou da pratica do profissional e
esta atrelado a questao de pesquisa da
dissertacao/tese. Apresenta método claro e explica
de forma objetiva a aplicagao e analise do produto,
resulta da combinagéo de conhecimentos
préestabelecidos e estaveis nos diferentes atores -
segmentos da sociedade.

Baixa complexidade - O PTT é concebido a partir
da observagéo e/ou da pratica do profissional e
esta atrelado a questao de pesquisa da
dissertagao/tese. Resulta do desenvolvimento
baseado em alteracdo/adaptacao de conhecimento
existente e estabelecido sem, necessariamente, a
participacéo de diferentes atores - segmentos da
sociedade.

Sem complexidade - Nao existe diversidade de
atores - segmentos da sociedade. Nao apresenta
relagcdes e conhecimentos necessarios a
elaboragao e ao desenvolvimento do PTT.

Baixa complexidade

Sem complexidade

Inovacao: Alto teor inovativo - desenvolvimento
com base em conhecimento inédito.

Médio teor inovativo - combinagao e/ou compilacao
de conhecimentos préestabelecidos.

Baixo teor inovativo - adaptagao de conhecimento
existente.

Alto teor inovativo

Médio teor inovativo

Baixo teor inovativo

Sem inovagao aparente

Setor beneficiado, com informagao sobre o setor da
sociedade onde o impacto foi ou sera gerado
(atividades definidas na lista CNAE)

Declaragao de vinculo do produto com PDI da
instituicdo

Nao se aplica

Nao se aplica
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Houve fomento

Financiamento

Nao se aplica

Cooperagao

N&o se aplica

Nao houve

Nao se aplica

Anexo de Documentos - Vide Produtos
técnico-tecnoldgicos na Ficha de Avaliagdo da Area
de Ensino - Orientagdes quanto ao registro de
resultados e produgdes intelectuais. O PPG pode
inserir outras informacgdes que considerar
pertinente. Indicar o enderego no EduCapes onde o
PTT pode ser acessado.

URL

Inserir enderecgo eletrbnico

Registro/depdsito de propriedade intelectual

Sim

Nao

Cddigo do registro

Inserir o numero do registro (ISBN,
ISSN, ficha catalografica, entre outros)

Estagio da tecnologia

Piloto/protétipo

Nao se aplica

Em teste

Nao se aplica

Finalizado/implantado

Nao se aplica

Transferéncia de tecnologia/conhecimento -
Sugestao: O Programa deve apontar se houve a
incorporagéo institucional para uso do PTT,
passando a compor 0s recursos
didaticos/pedagdgicos de uma instituicdo ou
organizagéo.

Sim

Nao se aplica

Nao

Nao se aplica

Fonte: Brasil (2022)

Embora tenham sido incorporados novos critérios de avaliagao, conforme

documento aprovado até o ano de 2022, refletindo a constante evolugdo e

aprimoramento dos padrdes de avaliagdo dos Produtos Educacionais, é importante

destacar que, devido ao recorte temporal estabelecido, esta pesquisa nao incorpora

os critérios propostos na ultima ficha de avaliagdo, mas sim aqueles que estavam

vigentes até o ano de 2021, devido ao recorte temporal desta investigagao.

Na fase de Anadlise a luz do referencial teérico e metodolégico, a

metodologia deve incluir uma analise critica dos resultados a luz do referencial

tedrico e metodoldgico adotado. Essa analise proporciona uma avaliagao reflexiva
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do PE, destacando a contribuicdo para a area de estudo e indicando possiveis
caminhos para pesquisas futuras (Rizzatti et al., 2020).

Por fim, a fase de Revisao do Produto engloba a elaboragdo da versao
pos-aplicagdo, sendo um processo abrangente que contempla a analise critica e
refinamento do Produto Educacional. Nessa etapa, sao considerados diversos
aspectos, como a organizagado de conteudos, estratégias didaticas, materialidade,
linguagem, estética, usabilidade e a adequacgéo a publicidade, todos alinhados as
caracteristicas do publico ao qual o produto se destina. Representa um ciclo de
aprimoramento continuo, no qual cada componente do Produto Educacional é
submetido a uma analise critica e refinamento (Freitas, Altoé, 2023).

Ressalta-se que todas as fases supracitadas séo aplicaveis a ambos os niveis
de cursos na modalidade Profissional, variando entre recomendacdo e
obrigatoriedade de acordo com o nivel. No contexto dos Mestrados Profissionais, a
aplicacao, avaliacdo e validacdo sao recomendadas apenas na 12 instancia, sendo
que a avaliagao e validacado deve ser realizada pela banca. Rizatti et al. (2020, p. 7)
esclarece que esse processo de avaliagdo e de validacdo em 12 instancia, “deve
estar descrito e diretamente relacionado ao referencial teodrico e
tedrico-metodoldgico escolhido para o processo de investigagao”. Esta etapa avalia
o envolvimento dos participantes, identifica sua participacdo no desenvolvimento do
produto, potenciais participantes futuros, tempo empregado e campo profissional.

Ja nos doutorados profissionais, essas etapas estendem-se obrigatoriamente
a 22 instancia, evidenciando uma abordagem mais abrangente e aprofundada
(Rizzatti et al., 2020). A 22 insténcia de validacao & essencial para todos os DP e
sera conduzida pela banca examinadora da tese, utilizando-se de instrumento de
validagdo elaborado e aprovado na reunido de coordenadores do Seminério de Area
de 2019 e que ja estd em uso alguns programas de poés-graduacado. “Ainda de
acordo com Rizatti et al. (2020, p.7), “a banca pode indicar o potencial de
desenvolvimento continuo do PE até que atinja a fase da Replicabilidade, item
obrigatorio ao DP”.

E relevante observar que, exclusivamente, nos doutorados profissionais,
surge a exigéncia adicional da Replicabilidade. Tal requisito destaca a necessidade

de que os resultados obtidos no desenvolvimento do Produto Educacional possam
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ser reproduzidos ou adaptados em diferentes contextos, fortalecendo, assim, a
contribuicdo e impacto do trabalho no campo académico e profissional (Freitas,
Altoé, 2023).

Dessa forma, a aplicagao pratica dessas fases e a consideragdo de seus
elementos especificos sao fundamentais, proporcionando uma abordagem flexivel e
adaptavel aos diferentes niveis de cursos na modalidade Profissional. A distincao
entre Mestrados e Doutorados Profissionais, especialmente no que se refere a
extensao das etapas de aplicagao, avaliacdo e validacao, ressalta a complexidade e
profundidade exigidas nos niveis mais avangados da educagao profissional (Rizzatti
et. al, 2020).

Diante do exposto, frente a todas essas especificacdes, pode-se concluir que
o desenvolvimento de tais produtos seja de fato um desafio para os mestrandos,
visto que o PE pode desempenhar um papel crucial no processo de
ensino-aprendizagem, oferecendo contribuicdes valiosas para diversas praticas
profissionais. Assim sendo, tdo necessario quanto entender as fases de elaboracao
dos Produtos Educacionais € o reconhecimento da importancia das pesquisas que
permeiam esse campo. Assim, na proxima sec¢ao, explorou-se a importancia das

pesquisas voltadas para o desenvolvimento dos Produtos Educacionais.

2.4.3 A importancia das pesquisas sobre elaboracao de Produtos

Educacionais.

Rizzatti et al. (2020), destacam a importancia atribuida por dois grupos de
trabalho estabelecidos durante o ultimo seminario de area (2019 - GT
Produtos/Processos Educacionais e GT Doutorado Profissional) a necessidade de
inclusdo de secbes metodologicas especificas em dissertagdes e teses da
modalidade Profissional. Essa recomendagédo visa assegurar a qualidade e a
consisténcia das pesquisas desenvolvidas nesse contexto, delineando um caminho
claro para a conducao da pesquisa.

Conforme orientagdes advindas do referido seminario, € imperativo que as

dissertagdes e teses profissionais contenham um capitulo ou secao dedicada a
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metodologia de desenvolvimento do PE. Esta segcdo deve abranger aspectos
essenciais, delineando de maneira clara e detalhada o processo de concepcgao e
execucao do projeto (Rizzatti et al., 2020).

Freitas e Altoé (2023), reforcam que, embora estejamos avangcando quanto a
qualidade dos Produtos Educacionais, muito ainda precisa ser discutido,
principalmente no que tange ao protagonismo dos PE, em relagdo as dissertagdes.
Na mesma linha de raciocinio, Freitas (2021) destaca que, habitualmente, as bancas
de defesa tém se concentrado principalmente nas dissertagdes, deixando de lado,
ou dando pouca ateng¢ao aos Produtos Educacionais.

Complementarmente, Zaidan, et.al (2020), nos traz que o desenvolvimento
dos Produtos Educacionais geralmente ndo é tratado com o devido empenho. E, ao
serem deixados para a fase final das pesquisas, os Produtos Educacionais sao
desenvolvidos precipitadamente, ndo atendendo as demandas especificadas nas
pesquisas e apresentando lacunas metodoldgicas que nao teriam mais condi¢des de
serem sanadas pela propria falta de tempo.

A autora ainda afirma que, ao nao receber a devida atencado, muitos Produtos
Educacionais acabam n&o dialogando com a pesquisa, chegando a ser
apresentados como um breve texto da dissertagao (Zaidan et.al, 2020).

Para elucidar a necessidade de pesquisas mais detalhadas para aprofundar
questdes relevantes a producdo de PE sao trazidos para a discussao Gongalves et
al., (2019), Freitas(2021) e Pasqualli, Vieira e Castaman (2018).

Gongalves (2019) aponta para os desafios dos Produtos Educacionais.
Contudo, a abordagem acaba se voltando para a anélise dos PE, o que o diferencia
da delimitagdo e objetivos propostos nesta pesquisa. Ja Freitas (2021) traz em seu
artigo a necessidade de compreensao e caracterizagao de Produtos Educacionais,
apresentando uma reflexdo conceitual que sugere novos topicos a serem discutidos
na compreensao dos PE e fornecendo diretrizes para promover progresso na
construgao de um arcabougo tedrico que permita desenvolver e avaliar os Produtos
Educacionais.

Pasqualli, et al. (2018) expde a necessidade de pesquisas mais detalhadas
para aprofundar questbes relevantes a producdo de PE. Embora seja urgente a

realizacdo de pesquisas que abordem os desafios, obstaculos, contribuicbes e
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possibilidades associadas a elaboragdo de Produtos Educacionais como parte
integrante do Trabalho de Conclusdo de Curso dos Mestrados e Doutorados
Profissionais , € fundamental reconhecer que os Produtos Educacionais ndo devem
ser considerados como algo fixo, mas sim como algo em movimento constante,
dinamico e representativo da realidade de cada ambiente investigado. Além disso,
nos moldes propostos, a concepcdo desses produtos direciona para novas
pesquisas em bases efetivas e participativas (Pasqualli; Vieira; Castaman, 2018).
Tendo em vista a discusséo apresentada sobre a importancia das pesquisas
sobre o desenvolvimento de Produtos Educacionais, encerra-se com esta tematica a
fundamentagéo tedrica desta pesquisa e, a seguir, apresentam-se os procedimentos

metodoldgicos adotados para esta investigacao.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia, ou procedimentos metodolégicos, refere-se a selecao de
diferentes formas de pesquisa a serem utilizadas (Silva et al., 2004). Seguindo esses
principios, as se¢des a seguir apresentam os procedimentos metodologicos que

subsidiaram a presente pesquisa.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A pesquisa realizou-se através de uma abordagem qualitativa, de natureza
aplicada, com objetivos exploratérios e que, em relagdo a classificagdo conforme
seus procedimentos técnicos, trata-se de uma pesquisa bibliografica e participante,
que fez uso de procedimentos de revisao de literatura, questionarios e entrevistas.

Oliveira (2022) descreve a abordagem qualitativa como um método de
explorar e compreender a realidade de maneira minuciosa, utilizando métodos e
técnicas para analisar e refletir sobre um objeto de estudo dentro de seu contexto
histérico considerando sua estruturagdo. Para a autora, este tipo de abordagem
enfatiza o processo de pesquisa, ndo unicamente os seus produtos e resultados,
“implica em estudos segundo a literatura pertinente ao tema, observagoes, aplicagao
de questionarios, entrevistas e analise de dados que deve ser apresentada de forma
descritiva” (Oliveira, 2022, p. 37).

Para Gerhardt e Silveira (2009, p. 35), a natureza aplicada da pesquisa
“objetiva gerar conhecimentos para aplicagdo pratica, dirigidos a solugdo de
problemas especificos. Envolve verdades e interesses locais”.

Quanto a classificacdo dos objetivos, Gil (2010), defende que as pesquisas
exploratorias tém como objetivo principal aumentar o conhecimento e a
compreensao de um problema, tornando-o mais claro e evidente. Seu planejamento
€ caracterizado por uma grande flexibilidade, uma vez que busca abordar uma
ampla variedade de aspectos relacionados ao fato ou fenémeno estudado.

No que tange ao método, trata-se de uma pesquisa participante. A pesquisa
participante tem como objetivo aprofundar a compreensao dos temas em estudo e

empoderar os participantes ao envolvé-los ativamente no processo de pesquisa,
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permitindo que desempenhem um papel ativo na identificagdo e na solucdo de
problemas (Soares; Ferreira, 2006). A justificativa reside no fato de que a
pesquisadora, enquanto estudante do PROFEPT e também responsavel pelo
desenvolvimento de seu préprio Produto Educacional (PE), esteve profundamente
imersa na realidade dos sujeitos estudados, vivenciando experiéncias muito
semelhantes as deles. Nesse contexto, a pesquisa participante ndo apenas envolve
a presenga do pesquisador no grupo, comunidade ou cultura que esta sendo
investigada, mas também a participacéo ativa dos pesquisados em todas as etapas
do processo de pesquisa (Silva, 1991).

Relativamente aos procedimentos técnicos de levantamento bibliografico, este
envolveu a obtengdo de dados a partir de fontes secundarias, utilizando materiais ja
publicados, livros, revistas, publicagcbes em periddicos e artigos cientificos,
monografias, dissertacbes e teses (Otani; Juliani, 2023). A finalidade principal da
pesquisa bibliografica foi permitir a pesquisadora um contato direto com o maior
numero possivel de materiais escritos existentes sobre o tema de sua pesquisa.
Nesse sentido, “é importante que o pesquisador verifique a veracidade dos dados
obtidos, observando as possiveis incoeréncias ou contradigdes que as obras
possam apresentar" (Prodanov; Freitas, 2013, p. 54).

Também foram utilizados como procedimentos para coleta de dados,
questionarios e entrevistas. No que se refere aos questionarios, Oliveira (2022, p.
83,) enfatiza que “o questionario pode ser definido como uma técnica para obtengao
de informagdes sobre todo e qualquer dado que o pesquisador deseja registrar para
atender aos objetivos do estudo”. A entrevista, se destaca como uma valiosa
ferramenta de pesquisa, pois possibilita a interagao direta entre o pesquisador e o
entrevistado, permitindo descricdes detalhadas sobre o tema em estudo (Oliveira,
2022). Para Fraser e Gondim (2004), a entrevista na pesquisa qualitativa, ao
priorizar a fala dos atores sociais, possibilita a percepcdo da realidade e a uma

compreensao mais genuina das pessoas diante do tema.

3.2 PARTICIPANTES, LOCAL E PERIODO

Tendo em conta que a Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
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Superior (CAPES) “recomenda e estimula os Programas de Pds-graduagao (PPG) a
acompanharem os egressos, visando melhorias e novas estratégias” aos seus
respectivos Programas (Silva, 2019), esta pesquisa delimitou-se aos egressos do
Mestrado Profissional em Educacao Profissional e Tecnolégica do Programa de pos
-graduacdo (ProfEPT), do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de
Santa Catarina - IFSC, campus Florianépolis, oriundos das turmas ingressantes dos
anos de 2017 a 2021. A delimitacdo do local foi determinada considerando ser o
unico campus a ofertar o mestrado profissional PROFEPT na cidade de
Florianépolis, SC; e também pelo fato de a pesquisadora estar matriculada no
mestrado em questdo, podendo assim fazer uma pesquisa em seu proprio local de
aprendizagem.

O periodo foi delimitado considerando o ingresso da primeira turma do
mestrado profissional do IFSC e a ultima turma de ingressantes que ja tiveram seus
PE aplicados e avaliados. Justifica-se a escolha pelo motivo de que estes ja
passaram pelo processo de desenvolvimento de seus PE, tiveram seus produtos
aplicados e avaliados.

Foram excluidos da pesquisa estudantes ingressantes nos anos de 2022
(Turma 5), 2023 (Turma 6) e 2024 (Turma 7). Esse critério levou em consideracéo
que tais turmas ainda ndo haviam tido seus PE aplicados, avaliados, nem as
dissertagdes defendidas no momento da realizagdo da coleta de dados desta

investigagao (agosto, setembro e outubro de 2024).

3.3 PROCEDIMENTOS E INSTRUMENTOS PARA A COLETA E GERACAO DE
DADOS

Os instrumentos utilizados foram questionarios eletrbnicos por meio do

Google Forms? e entrevistas virtuais por meio do Google Meeting®, com roteiro

2 Google Forms é um aplicativo de gerenciamento de pesquisas langado pelo Google. Os usuarios
podem usar o Google Forms para pesquisar e coletar informagdes sobre outras pessoas e também
podem ser usados para questionarios e formularios de registro. Fonte Wikipédia (2023).

3 Google Meet é um servico de comunicacdo por video desenvolvido pelo Google. E um dos dois
servigos que substituem a versao anterior do Google Hangouts, o outro é o Google Chat.Fonte

Wikipédia (2023).


https://pt.wikipedia.org/wiki/Google_Meet
https://pt.wikipedia.org/wiki/Google_Meet
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semi-estruturado, com objetivo de coletar dados dos participantes e conhecer suas

percepcdes sobre o problema da pesquisa.

3.3.1 Elaboragao dos questionarios e entrevistas

Para a formulagcdo dos questionarios e entrevistas foram utilizados como
referéncia Freitas e Altoé (2023), Freitas (2021), Rizzatti et al. (2020), Gongalves et
al. (2019) e Kaplun (2003). Os instrumentos abordaram, em sequéncia, as etapas de
desenvolvimento de Produtos Educacionais: planejamento, prototipagéo, aplicagéo e
avaliacdo/validagdo. Tendo como obijetivo identificar os principais desafios referentes
ao processo e, por fim, contribuir na produg¢do de um Livro Digital com as
experiéncias dos egressos quanto aos principais desafios enfrentados no
desenvolvimento de seus PEs.

Os instrumentos para coleta de dados foram elaborados pela proépria
pesquisadora, tendo como método o proposto por Melo e Bianchi (2015), que trazem
consideragdes para a construgdo de um questionario, divididas em quatro etapas. A
primeira etapa consiste na preparagéao de um Roteiro de Questionario (RQ). O RQ é
um protocolo que consiste em um conjunto de orientagdes ou um formulario
preliminar no qual as questdes sao delineadas de forma proviséria e posteriormente
submetidas a um processo de selegao. A segunda etapa se refere a criagao fisica do
questionario contendo as perguntas escolhidas, levando em consideragédo aspectos
estéticos previamente propostos. A terceira etapa propde a avaliagdo do
questionario junto com os pares pertencentes a pesquisa. A visdo de uma pessoa
que nao foi envolvida na criacdo do questionario € de suma importancia, pois traz
uma nova perspectiva, nao influenciada pelas etapas anteriores do projeto de
pesquisa. E, por fim, a quarta etapa, onde faz-se a “validacao interna através da
execucdo de um pré-teste em uma pequena amostra da populagao-alvo, com
analise de possiveis erros” (Melo; Bianchi, 2015, p.56).

Os autores ainda ressaltam a necessidade de se levar em consideracao
aspectos relevantes como o conteudo das perguntas, a clareza do vocabulario,
disposigéo estética das perguntas e o tamanho da amostra a ser pesquisada.

O questionario foi elaborado considerando os objetivos especificos da
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pesquisa. Sendo que para cada objetivo foram formuladas se¢ées com perguntas
abertas e fechadas de multipla escolha.

Para Marconi e Lakatos (2017) as perguntas abertas possibilitam que o
entrevistado responda de forma mais livre, expressando-se com suas proprias
palavras e compartilhando suas opinides. Ja as perguntas de multipla escolha
fornecem uma lista de opgbes de resposta predefinidas, que abrangem diferentes
aspectos do mesmo tdpico.

Para as perguntas de multipla escolha foi utilizada a escala de Likert, para
avaliar o grau de dificuldade dos participantes em relagdo a cada afirmativa do
questionario, sendo que 1 corresponde a um “baixo grau de dificuldade” e 5 um “alto
grau de dificuldade”.

Apos a elaboragao do questionario, 0 mesmo passou por fase de pré-testes
antes da validacéo, através dos métodos de amostragem néo probabilistica, onde os
respondentes foram escolhidos por serem facilmente acessiveis e representativos da
populagdo. E, por conveniéncia, por obter respostas de pessoas que estavam
disponiveis e dispostas a participar (Carmo, 2013).

Para Marconi e Lakatos (2017, p. 237) a fase de testes pode ser feita
“aplicando-se alguns exemplares em uma pequena populagéo escolhida”. De acordo
com as autoras, o pré-teste tem a finalidade de avaliar se o questionario possui trés
elementos fundamentais:

“a) Fidedignidade: qualquer pessoa que o aplique obtera sempre os
mesmo resultados. b) Validade: os dados recolhidos sdo necessarios

a pesquisa. c)Operatividade: vocabulario acessivel e significado
claro” (Marconi e Lakatos, 2017, p. 238).

Dessa maneira, a metodologia adotada para a coleta de dados visou
assegurar a robustez e a confiabilidade dos resultados, fundamentais para contribuir
para a compreensado dos desafios enfrentados pelos egressos no desenvolvimento
de Produtos Educacionais, culminando na producdo de um E-Book (Livro Digital)
enriquecido com suas experiéncias.

Complementa-se, ainda, que os roteiros do questionario e da entrevista estao

disponiveis respectivamente nos Apéndices A e B desta pesquisa.
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3.3.2 Coleta de dados

Todos os participantes desta pesquisa foram convidados por meio eletrénico
(e-mail). Os mesmos receberam todas as informacdes sobre a pesquisa, conforme
consta no TCLE, Apéndice C, que foi enviado no ato do convite. Convém esclarecer
que a relagdo dos e-mails dos egressos foi solicitada a Coordenagéo do Curso e a
divulgacdo destes dados foi autorizada pela Pro-Reitoria de Pesquisa,
Po6s-graduacéao e Inovagao (PROPPI) do IFSC.

E importante destacar que todas as etapas do processo de contato e coleta
de dados foram conduzidas em estrita conformidade com a Lei Geral de Protecao de
Dados (LGDP) n°® 13709/2018. As diretrizes estabelecidas por essa legislagdo foram
rigorosamente observadas, assegurando a privacidade e a protecdo das
informagdes pessoais dos egressos participantes. Também, que a pesquisa somente
teve seu inicio apds aprovacdo do Comité de Etica e Pesquisa com Seres Humanos,
sob o Parecer Consubstanciado CAAE 79256324.8.0000.0185, Numero do Parecer:
7.002.876.

Registra-se ainda, que os convidados tiveram acesso preliminar aos topicos
que foram abordados no questionario e na entrevista. Foram informados de que para
posterior analise dos dados, os questionarios foram impressos e as entrevistas
gravadas e transcritas. Devidamente esclarecidos e, concordando em participar
puderam entao assinar o TCLE.

O pré-teste do questionario foi aplicado em duas etapas. Na primeira o
questionario foi encaminhado por e-mail, com coépia oculta, para avaliacido de 3
especialistas, sendo dois professores Doutores (sendo um, membro externo ao
IFSC) e um Mestre (também membro externo ao IFSC), no més de outubro de 2023.
Os avaliadores analisaram o conteudo das perguntas, forma de apresentagao e
sequéncia logica dos assuntos. Apds, responderam ao email com suas contribuicoes
para melhorias e refinamento do questionario. O tempo de retorno foi de 7 dias, no
mesmo més. Na segunda etapa, o pré-teste foi enviado a seis egressos das turmas
de 2017 a 2021, do mestrado do ProfEPT, IFSC , via Whatsapp no dia 10 de agosto
de 2024. Os egressos receberam informagdes sobre o pré-teste e seus objetivos e

tiveram um prazo de sete dias para responder ao questionario e enviar suas



67

analises. A partir do retorno dos avaliadores especialistas e dos egressos, todas as
contribuigdes foram acatadas e as perguntas foram reformuladas no sentido de
deixa-las mais claras e objetivas.

Ja o questionario final foi enviado ao publico-alvo no dia 19 de agosto de 2024
e ficou aberto para respostas até o dia 04 de outubro de 2024. As entrevistas foram
realizadas entre os dias 23 de setembro a 04 de outubro do mesmo ano.

Salienta-se que, primeiramente, os participantes responderam ao questionario
e, estando de acordo, participaram das entrevistas. As entrevistas foram aplicadas
em dias e horarios pré-definidos em conjunto com os participantes convidados. A
duracéo de cada entrevista foi de no maximo 30 (trinta) minutos. Neste cenario, em
um contexto de 86 egressos, 28 responderam ao questionario e 6 participaram das
entrevistas. Considerando este resultado, 32,55% dos convidados participaram da

pesquisa e, destes, 21,43% aceitaram participar da entrevista.

3.4 PROCEDIMENTOS PARA A ANALISE DOS DADOS

Para a analise dos dados coletados, foi utilizada a Analise de Conteudo
(Bardin, 2011), que se refere a um conjunto de instrumentos metodolégicos
aplicados aos discursos, o qual analisa as comunicag¢des, visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descrigdo do conteudo, indicadores que
permitram a inferéncia de conhecimentos relativos as condigdes de
producao/recepgao (variaveis inferidas) destas mensagens decompondo-as e
elencando categorias. As categorias de analise foram construidas com base nos
resultados obtidos por meio dos questionarios e entrevistas.

Os dados processados através dos questionarios, foram exportados para
planilhas. As gravagbes de audio das entrevistas foram armazenadas em Nuvem?*

para maior seguranga de arquivo dos dados e para que fossem analisados

4 Nuvem: O armazenamento em nuvem é um modelo de armazenamento de dados de computador no
qual os dados, considerados "na nuvem", sao armazenados remotamente em pools logicos e
acessiveis aos usuarios por meio de uma rede, normalmente a Internet. Fonte:
https://www.google.com/search?q=o+que+salvar+em+nuvem&oq=o+que+salvar+tem+nuvem&gs_lcrp
=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIICAEQABgWGB4yCggCEAAYgAQYogTSAQg5NjA4ajBqN6gCCLAC
AQ&sourceid=chrome&ie=UTF-8 Disponivel em: 16 abr. 2024
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posteriormente. E oportuno, registrar que para a andlise dos dados obtidos foi
utilizado o protocolo de andlise de conteudo, proposto por Bardin (2011), conforme
segue: Pré-analise, Codificagdo; Categorizagcdo; Analise e interpretagcdo e,
Verificacao.

Primeiramente foi realizada a Pré-analise, nesta etapa foi selecionado o
corpus (conjunto de textos) a ser analisado e determinadas as unidades de analise
relevantes. A segunda etapa corresponde a Codificacdo, fase em que foram
identificadas e registradas as unidades de sentido relevantes no texto. Cabe
ressaltar que, conforme Bardin (2011), a terceira etapa corresponde ao processo de
consideragdo que pode envolver a criagdo de categorias ou a aplicagdo de
categorias preexistentes.

A quarta etapa corresponde a Categorizagao, as unidades de sentido foram
agrupadas em categorias com base em sua similaridade tematica ou semantica.
Neste ambito, as categorias foram criadas a partir dos dados obtidos a partir dos
instrumentos de pesquisa.

Partindo-se para a quinta etapa, que configura a Analise e interpretacéao,
apos a categorizagao, foram analisadas as categorias e interpretados os resultados
a partir das relagdes entre as categorias e os fendbmenos observados,
relacionando-os aos objetivos da pesquisa.

Por fim, realizou-se a sexta etapa que corresponde a Verificagdo, onde foi
verificada a validade e a confiabilidade dos resultados da analise. Bardin (2011)
enfatiza que a verificagdo pode ser feita por meio de técnicas como triangulagao
(comparagdo de resultados obtidos por diferentes pesquisadores) ou auditoria
(revisdo por um pesquisador independente). Para a autora, a verificagcdo ajuda a

garantir a qualidade e a consisténcia dos resultados.

4 ANALISE DA COLETA DE DADOS

Com o objetivo de identificar os principais desafios enfrentados no
desenvolvimento de Produtos Educacionais, apresentamos a seguir uma analise
detalhada das respostas obtidas por meio do questionario e entrevistas aplicadas

aos egressos. A partir das respostas fornecidas em ambos os instrumentos, foi
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possivel compreender melhor a gama de desafios que influenciam o processo de
desenvolvimento dos PEs.

A analise dos dados sera apresentada em duas etapas: inicialmente, serdo
apresentados os resultados dos questionarios, seguidos pelos dados obtidos nas
entrevistas. Os resultados dos questionarios foram organizados e expostos de
acordo com a divisdo em sec¢des, considerando as etapas do desenvolvimento dos
Produtos Educacionais. Essa estruturagao permite uma visao clara e sistematizada
do processo, destacando os principais aspectos levantados em cada etapa.
Posteriormente, a analise das entrevistas complementara os dados, aprofundando a

compreensao sobre as percepgdes e experiéncias dos participantes.

4.1 IDENTIFICANDO OS DESAFIOS A PARTIR DOS QUESTIONARIOS
4.1.1 Dados gerais de identificagao do Produto Educacional

A fim de esclarecimentos, as primeiras perguntas do questionario focam em
aspectos mais gerais, como o ano de ingresso dos egressos (Turma 2017, 32,1%,
Turma 2018 25%, Turma 2019 17,9%, Turma 2021 25 %) e as linhas de pesquisa
nas quais seus projetos foram desenvolvidos: Linha 1 - Praticas Educativas em
Educacéao Profissional e Tecnolégica(EPT) 67,9%, Linha 2 - Organizagdo e Memérias
de Espacgos Pedagoégicos na Educacgéo Profissional e Tecnolégica (EPT)25% e Linha
extinta - Gestdao e Organizagdao do Espagco Pedagdgico em EPT 7,1%. Conforme

graficos 1 e 2.

Grafico 1 - Ano de ingresso

@ Turma 2017
@ Turma 2018

Turma 2019
@ Turma 2021

Fonte: elaborado pelos autores (2024).
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Gréfico 2 - Linhas de pesquisa

@ Linha 1 - Praticas Educativas em
Educacdc Profissional e Tecnoldgica
(EPT)

@ Linha 2 - Organizacio e Memdrias de
Espacos Pedagogicos na Educacdo
Profissional & Tecnologica (EPT)

Linha extinta - Gestdo e Organizagdo do
Espago Pedagdgico em EPT

Fonte: elaborado pelos autores (2024).

Essas informacdes foram importantes para contextualizar os participantes e a
diversidade de dificuldades observadas. Ressalta-se que as variagdes percentuais
também indicam o nivel de participagao no instrumento aplicado.

Analisando as respostas ao questionamento: antes de ingressar no
PROFEPT, vocé teve conhecimento de algum Produto Educacional resultante de
mestrados profissionais da area de Ensino? Constatou-se que 82,1% dos egressos
nao possuiam conhecimentos prévios sobre os Produtos Educacionais, enquanto
que somente 17,9% haviam tido contato com algum tipo de produto, como podemos

observar no grafico 3.

Grafico 3 - Conhecimento prévio de Produtos Educacionais.

® Sim
® MNio

Fonte: elaborado pelos autores (2024).

Quando questionados sobre como o conhecimento prévio de Produtos
Educacionais influenciou o desenvolvimento de seus préprios projetos, os
participantes destacaram diferentes formas de impacto. Alguns deles afirmaram que
essa familiaridade despertou a motivacdo para também criar um Produto
Educacional. Uma participante declarou que, embora tivesse inicialmente uma ideia
baseada em produtos ja conhecidos, acabou optando por um projeto inovador,

influenciado tanto pela orientacdo académica quanto as situagdes impostas pela
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pandemia de COVID-19°. Outro ponto levantado foi o desejo de desenvolver algo
que efetivamente contribuisse para o ambiente de trabalho evidenciando a
preocupagao com a aplicabilidade pratica.

Questionados sobre a dificuldade de enquadrar seus Produtos Educacionais
nas categorias da CAPES, 89,3% dos participantes afirmaram nao ter enfrentado
muitos obstaculos. No entanto, 10,7% afirmaram ter maiores dificuldades. Entre as
dificuldades mencionadas, destacou-se a percepgao de falta de clareza por parte da
CAPES, no primeiro ano do mestrado, sobre o que exatamente configurava um
Produto Educacional, o que gerou incerteza para alguns participantes. Outro
participante relatou que a classificagao disponivel a época (2017), permitia que seu
produto se enquadrasse em mais de uma categoria, mas, a0 mesmo tempo, nao
parecia se ajustar perfeitamente a nenhuma delas. Outro ponto levantado foi a
auséncia de uma categorizagdo especifica para o produto desenvolvido,
evidenciando uma possivel lacuna nas classificacbes por parte da CAPES na

primeira turma do ProfEPT. Conforme observa-se no grafico 4.

Grafico 4 - Dificuldades em enquadrar os PEs nas categorias da CAPES.

@ Nio
® Sim

Ingressantes das Turmas 2018, 2019 e 2021.
- q

w}mg ressantes da Turma 2017

Fonte: elaborado pelos autores (2024).

Relembrando que em 2017, existia um Sistema Qualis-Educacional

5 A pandemia de COVID-19, também conhecida como pandemia de coronavirus, € uma pandemia
da doenga por coronavirus 2019 (COVID-19), causada pelo coronavirus da sindrome respiratéria
aguda grave 2 (SARS-CoV-2). O virus foi identificado pela primeira vez a partir de um surto em
Wuhan, China, em dezembro de 2019. As tentativas de conté-lo falharam, permitindo que o virus se
espalhasse para outras areas da China e, posteriormente, para todo o mundo. Em 30 de janeiro de
2020, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) classificou o surto como Emergéncia de Saude
Publica de Ambito Internacional (PHEIC) e, em 11 de marco de 2020, como pandemia. A OMS
declarou o fim da PHEIC no dia 5 de maio de 2023, apesar de ainda continuar a se referir a ela como
uma pandemia. Até 15 de setembro de 2024, conforme a OMS, 776 280 466 casos foram
confirmados em 231 paises e territdrios, com 7 065 867 mortes atribuidas a doenca, tornando-se a
quinta mais mortal da historia.
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semelhante ao de periddicos cientificos. Apenas em 2019, no Seminario de Meio
Termo da Area de Ensino, avancou-se na avaliagcdo de Produtos Educacionais, com
foco em seu desenvolvimento e validacdo. A partir de entdo foram melhor
esclarecidas as definicbes de Produto Educacional e seu enquadramento nas
tipologias existentes, hoje definidas como Produto Técnico Tecnoldgico (PTT) (Brasil,
2022a; Freitas, 2021; Rizzatti et al., 2020).

Observou-se ainda que o meio de divulgagao predominante foi o virtual com
75%, o meio impresso foi escolhido por 7,1% e as duas formas (virtual e impresso)
por 17,9% dos participantes. Pode-se supor que a forma virtual pode ter sido
escolhida por contribuir com uma maior abrangéncia do produto, enquanto que a
impressa aponta para menor abrangéncia e maiores custos.

Entre as categorias escolhidas de acordo com o documento de area de
Ensino da Capes para os Mestrados Profissionais (Brasil, 2023, p. 12), a
predominédncia foi entre Material didatico/instrucional com 56,3%, seguida de
Manual/Protocolo 14,3% e Software/Aplicativo com 7,1%. As demais categorias
apresentaram em média 2% a 3%.

Essas categorias apresentam diferentes niveis de complexidade diretamente
ligadas as competéncias e habilidades dos mestrandos. Neste cenario, supde-se
que a escolha de “Material didatico/instrucional" pode ter sido a mais acessivel, tanto
em termos de recursos quanto de aptiddes, o que pode explicar sua predominancia.
Ja a escolha feita pelos mestrandos em desenvolver "Manual/Protocolo" podem
refletir a énfase dada as categorias mais praticas e aplicaveis, por considerar
formatos claros, com foco na organizagao de informacgoes, facilitando a delimitagéo
dos conteudos abordados. Enquanto que a opg¢ao por desenvolver
"Software/Aplicativo" exige conhecimentos especializados, experiéncia e dedicagao
mais prolongada do desenvolvedor, para garantir que os mesmos funcionem em
diferentes dispositivos e contextos.

Ao serem questionados sobre a necessidade de trocar a categoria de seus
Produtos Educacionais durante a elaboracdo de suas dissertacbes, 25% dos
participantes responderam afirmativamente, explicando uma série de motivos. A
pandemia da COVID-19 foi um fator comum que influenciou significativamente essas

mudangas, com predominancia para os ingressantes das turmas de 2018 e 2019.
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Um dos participantes, por exemplo, pretendia criar um guia para atividades e
projetos na moradia estudantil, mas a redugcdo do numero de participantes, devido a
Pandemia, levou a uma alteragao para uma carta aberta, cujo objetivo foi divulgar os
resultados da pesquisa e sensibilizar gestores sobre o uso do espaco/tempo da
moradia. Outros mencionaram mudancgas por conta de restricdes impostas pelo
isolamento social, como a impossibilidade de realizagdo de grupos focais ou a
necessidade de adaptar projetos que prestam atendimento presencial de servidores.

Outras trocas envolveram mudangas mais especificas. Um participante,
inicialmente, planejava desenvolver um curso online, mas em fungdo do tempo
disponivel para o desenvolvimento do produto ser bastante reduzido, adaptou a ideia
para a publicacdo do material do curso em um site, que se tornou o Produto
Educacional final. Houve também quem relatou que o processo de pesquisa revelou
a necessidade de ajustes ao longo do tempo, de forma nao linear, especialmente
diante da dificuldade de enquadrar o produto nas classificagdes iniciais pré definidas
pela CAPES, como foi o caso da turma que ingressou em 2017.

Outro participante relatou que o produto inicialmente previsto seria uma
fanzine construida com os participantes da pesquisa, mas, devido a necessidade
emergente de preparar os alunos para um exame de classificagédo, o foco do Produto
Educacional foi alterado para atender a essa demanda.

Frente ao questionamento "Quais conhecimentos ou saberes vocé mais sente
falta ao desenvolver seu Produto Educacional?" Considerando que a pergunta
aceitava apenas uma opg¢ao, a analise das respostas revela uma divis&o significativa
entre dois tipos principais de saberes: saberes técnicos (60,7%) e saberes tedricos

(39,3%), conforme apresentado no grafico 5.

Gréfico 5 - Conhecimentos e saberes.

39,3% # Saberes fécnicos (conhecimentos
relacionades ao desenvolvimento e
implementacio do produte educacional
- estrutura, organizacdo, apresentacdo
visual)

@ Saberes tedricos (conhecimentos
relacionado aos conteddos que seriam
abordados no produto educacional)

Fonte: elaborado pelos autores (2024).
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A maioria dos participantes, 60,7%, indicou que sentiram mais falta de
saberes técnicos ao longo do desenvolvimento do Produto Educacional. Isso inclui
conhecimentos relacionados a estrutura, organizagdao e apresentagao visual do
produto. Esses saberes sado fundamentais para a parte pratica do processo de
desenvolvimento, que envolve a criagdo de uma interface funcional e esteticamente
agradavel, uma organizagdo clara dos conteudos e a implementagédo técnica do
produto.

Essa lacuna nos saberes técnicos sugere que muitos dos envolvidos no
desenvolvimento do Produto Educacional encontraram dificuldades para transformar
suas ideias e conceitos tedricos em um formato pratico e viavel. E possivel que as
ferramentas ou plataformas usadas para a criagdo e implementagcdo do Produto
Educacional ndo sejam totalmente dominadas pelos mestrandos. A auséncia de
conhecimento técnico também pode indicar que os participantes nao tinham
formagédo ou experiéncia prévia no uso de ferramentas tecnoldgicas, dificultando o
desenvolvimento em termos de design.

Além disso, a falta de conhecimentos técnicos pode ter causado dificuldades
em criar uma apresentacgao visual que fosse tanto atrativa quanto acessivel, ou que
pudesse impactar diretamente a acessibilidade e a usabilidade do produto pelos
usuarios finais. Portanto, acredita-se que essa deficiéncia possa ter prejudicado o
processo de implementagcdo dos Produtos Educacionais, comprometendo sua total
eficacia.

Por outro lado, 39,3% dos participantes mencionaram a falta de saberes
tedricos. Esses saberes referem-se aos conhecimentos relacionados aos conteudos
abordados no Produto Educacional. Esse grupo de participantes expressou que a
maior dificuldade enfrentada foi a auséncia de aprofundamento nos conteudos
pedagogicos ou educacionais que fundamentam o produto.

A falta de saberes tedricos sugere que alguns estudantes sentiram que Ihes
faltava uma base sodlida para garantir que os conteudos incluidos no produto fossem
adequados e bem embasados. Isso pode se referir tanto ao conhecimento
pedagogico (como teorias de aprendizagem, metodologias de ensino) quanto ao

conteudo especifico do tema abordado no Produto Educacional. De acordo com
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Kaplun (2003) e Moreira (2010), € o conhecimento tedrico que ajuda a selecionar as
ideias centrais, os assuntos, conteudos e conceitos que serdo abordados pelo
Produto Educacional.

Essa caréncia tedrica pode ter afetado a qualidade do conteudo apresentado
no produto, limitando sua profundidade e sua capacidade de transmitir
conhecimentos de forma eficaz. Além disso, pode ter dificultado a adaptacado dos
conteudos ao publico-alvo, j4 que sem uma base tedrica forte, € mais dificil
estruturar os conhecimentos de formagao adequados as necessidades educacionais.

Por fim, considerando que mais de 60% dos respondentes indicou a falta de
saberes técnicos enquanto menos de 40% indicou a falta de saberes tedricos como
um desafio, pode-se supor que houve uma dificuldade consideravel, por parte dos
egressos, em questdes praticas, como a estruturagdo e design do produto. Ainda
que nao seja insignificante também a necessidade do aprofundamento nos saberes
pedagogicos. Percebe-se, neste sentido, que a falta de tais conhecimentos foi um
dos maiores desafios percebidos entre os participantes.

Esses resultados sugerem a importancia de fornecer formacgao técnica aos
envolvidos no desenvolvimento de Produtos Educacionais, seja por meio de
capacitagcdo no uso de ferramentas de design e tecnologias educacionais, seja com
apoio de profissionais com expertise técnica. Ao mesmo tempo, é igualmente
necessario fortalecer a base tedrica dos mestrandos para garantir que o conteudo
pedagdgico seja solido, bem estruturado e adaptado as necessidades dos usuarios
finais. Assim, o equilibrio entre o conhecimento técnico e o tedrico € fundamental
para a criagao de um Produto Educacional eficaz e bem-sucedido. Neste sentido, a
inter-relacado de diferentes saberes, produzem conhecimentos em articulagdo com o
contexto em que os individuos estao inseridos, resultando em uma intervencéo na
realidade a partir de suas experiéncias (Gomes et al., 2006).

Algumas pesquisas descrevem a necessidade de abordar dimensdes
semanticas, pragmaticas, sintaticas e eixos conceituais e pedagogicos durante o
desenvolvimento dos Produtos Educacionais (Freitas, 2021). Quando questionados
se tiveram acesso a esse conteudo durante o mestrado ProfEPT, a distribuicdo das
respostas sugere que o acesso a conteudos relacionados as dimensdes semanticas,

pragmaticas, sintaticas e eixos pedagdgicos e conceituais foi percebido de maneira
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diversa pelos participantes. Como demonstra o grafico 6.

Grafico 6 - Dimensoes e eixos

@ Sim
@ MNio
M&o lembro

Fonte: elaborado pelos autores (2024).

Enquanto quase metade (46,4%) afirma ter recebido essa formagdo, uma
parcela significativa, dividida entre aqueles que nao tiveram acesso (25%) e aqueles
que nao lembram (28,6%), indica que a abordagem desses temas pode néo ter sido
consistente ou suficientemente aprofundada por todos os estudantes do programa.

Isso reflete uma oportunidade possivel de melhoria no mestrado ProfEPT, no
sentido de garantir que todos os alunos tenham uma experiéncia mais uniforme e
completa em relacdo a essas dimensodes essenciais para o desenvolvimento de
Produtos Educacionais, indo ao encontro do que é proposto pela Educagao
Profissional e Tecnoldgica (EPT).

Além disso, o fato de um numero expressivo de pessoas nao lembrar se teve
acesso a esses conteudos sugere que o programa pode se beneficiar de uma
abordagem mais pratica e integrada desses conceitos, de modo a fortalecer a
aplicacéo desses saberes e sua relevancia no contexto pedagdgico real.

Essa analise evidencia a necessidade de garantir uma formag&o mais solida e
clara em relagdo a essas dimensoes, talvez com uma abordagem mais aplicada e
pratica, para que os estudantes ndo tenham apenas contato tedrico com esses
conceitos, mas também saibam como utiliza-los eficazmente no desenvolvimento de
seus Produtos Educacionais (Kaplun, 2003).

Questionados sobre se o Produto Educacional ainda estava disponivel para
acesso e utilizagdo, 96,4% afirmaram que sim, enquanto 3,6% responderam néao
estar disponivel. Para complementar, foi adicionado o seguinte questionamento: o

seu produto estad sendo, ou foi utilizado, em algum contexto de aprendizagem para
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além da aplicagao e validagao obrigatérias do programa? Em caso negativo, por que
vocé acredita que isso aconteceu? Ao analisar as respostas, pode-se identificar
tendéncias e padrdes relacionados a continuidade de uso, obstaculos institucionais,
falta de divulgacao e até desinteresse, como exposto a seguir:

1) Continuidade e Impacto Positivo: Alguns produtos tiveram sucesso, sendo
usados para além do seu proposito inicial. Um exemplo é o livro digital que
apresenta um projeto pedagdgico para certificacdes docentes, o produto foi aplicado
com uma turma de docentes, o que demonstra um aproveitamento direto na
formacao profissional.

A relevancia dos produtos nado se limitou as instituicbes onde foram
inicialmente aplicados, como demonstrado pelo depoimento de um participante que
desenvolveu um Guia/E-book: "sim, esta sendo usado e alguns doutorandos
entraram em contato comigo para cita-lo em suas teses e recebi muitos elogios".

Além disso, ha casos de produtos que permanecem disponiveis e sao
amplamente acessados, como mencionado: "o site desenvolvido esta disponivel até
hoje e ainda é utilizado por outras instituicdes de ensino" e, "Ele [0 site] esta
disponivel na internet para leitura de qualquer pessoa e em qualquer lugar do
mundo”.

Outro exemplo de impacto positivo vem de um curso online que foi utilizado
em edigdes do exame de classificagdo: "Meu produto (curso online) ficou no ar por
mais duas edicbes do exame de classificacdo para o Ensino Médio, sendo que a
proposta para a validacao obrigatéria era somente para um exame de classificagao".
Esses casos indicam sucesso em alcangar um publico maior e em expandir o uso de
produtos além das expectativas originais.

2) Desafios Institucionais e Organizacionais: Algumas respostas
demonstraram dificuldades relacionadas a cultura organizacional e a falta de suporte
institucional, que limitaram o uso continuo dos produtos. Um dos egressos, que
desenvolveu um Projeto Pedagogico de Curso expressou: "o aproveitamento do
produto que desenvolvi exige mudanga de cultura organizacional e sua adogdo em
estratégia institucional", apontando que a falta de configuragbes organizacionais
impede que o produto seja plenamente utilizado.

A falta de suporte para a manutengao e continuidade dos projetos também foi
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um obstaculo. Um exemplo € o relato de que, apesar de o produto, neste caso um
site, ter tido grande repercusséao, ele acabou sendo desativado: "O site saiu do ar
por nao ter a possibilidade de manter o dominio e nem a manutengao/atualizagao
dele. Poderia ter sido reforgado pelo préprio IFSC, mas ndo conseguimos fazer essa
mediacdo". Isso evidencia que, mesmo com O sucesso inicial, a auséncia de
estrutura para continuidade pode comprometer o uso prolongado dos produtos.

3) Desconhecimento e Falta de Informagao: varios participantes afirmaram
nao saber se seus produtos continuam sendo utilizados, principalmente devido a
falta de acompanhamento apos a conclusdo do mestrado. A rotatividade de
servidores em determinados setores também € apontada como uma dificuldade:
"Acredito que esta sendo usado, mas n&o estou mais na instituicao, entdo ndo posso
afirmar, até porque os servidores que atuam no local para o qual o produto, software
para acompanhamento de estudantes, foi desenvolvido tém muita rotatividade. Nao
sdo cargos exclusivos do setor". Outros simplesmente indicaram: "Nao sei dizer" ou
"ndo sei" se seus produtos foram utilizados, evidenciando uma auséncia de
comunicacao institucional quanto ao impacto e continuidade desses produtos.

4) Desuso e falta de Interesse: Alguns relatos indicam que os produtos ndo
foram mais utilizados por falta de interesse institucional. Um participante lamentou
que seu produto, um caderno de depoimentos, "n&o foi utilizado apds a validagao,
penso que a instituicdo ndo se interessa em aplicar os produtos produzidos e por
isso ficam engavetados". Um participante que desenvolveu um curso de formagéao
profissional sobre a EPT, apontou a falta de articulagdo para expandir o uso do
produto: "ndo esta mais sendo usado. Por falta de articulagdo com outros IFs". Outro
participante mencionou que seu produto, um Guia para combate a evasao, esta em
desuso "porque é pouco divulgado e pouco valorizado entre os préprios campus do
IF". Essas respostas sugerem que, mesmo com potencial, os produtos muitas vezes
nao recebem a devida atencdo ou suporte para serem amplamente utilizados e
divulgados.

As respostas demonstram uma diversidade de situagdes, desde produtos que
foram bem sucedidos e amplamente utilizados, até aqueles que encontraram
desafios relacionados a cultura institucional, falta de suporte ou divulgagdo. Um

ponto comum € a percepcdo de que a continuidade do uso depende muito do
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engajamento institucional, suporte técnico e divulgacdo. A incerteza sobre o destino
dos produtos apds a sua conclusdo também aponta para a necessidade de melhores

mecanismos de comunicagao junto a instituigao.

4.1.2 Desafios no planejamento

De acordo com Freitas e Altoé (2023) o momento de planejamento de um
Produto Educacional envolve etapas de definigdes iniciais tais como publico-alvo,
contexto, limitagcdes e possibilidades.

O grafico 7 apresenta os desafios enfrentados pelos participantes em relagao
ao Planejamento de Produtos Educacionais. Sua analise esta dividida de acordo
com as agdes propostas, sendo elas descritas de (A até F), no seguinte
questionamento: Sobre a etapa de planejamento do seu Produto Educacional,
analise as agdes a seguir e selecione o grau de dificuldade de cada uma delas,
sendo que 1 corresponde a um “baixo grau de dificuldade” e 5 um “alto grau de
dificuldade.

Grafico 7 - Planejamento

Legenda grau de dificuldade

B Né&o planejei meu produto considerando este aspecto B 2 EN: ER: EES

bl

A - Selecionar o publico alvo

B- Obter conhecimento sobre o ambiente e contexto no qual o publico alvo esta inserido.

C- Definir os objetivos de aprendizagem para c produto educacional.

D - Obter conhecimento sobre das necessidades de aprendizagem do publico alvo.

E -Adaptar o produto educacional para atender questdes de acessibilidade (visual, auditiva, outras).
F - Mapear produtos similares ja existentes

Namero de respostas

A

Fonte: elaborado pelos autores (2024).

A) Selecionar o publico-alvo: A maior parte dos participantes (17)
considerou como baixo nivel de dificuldade. Entre os demais, o grau de dificuldade é

bem distribuido entre os niveis 2, 3 e 5, totalizando seis respostas. 5 participantes
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ndo consideraram este aspecto durante o planejamento.

B) Obter conhecimento sobre o ambiente e contexto no qual o
publico-alvo esta inserido: Também ha um numero elevado de pessoas que nao
consideraram este aspecto (5). A maioria indicou como dificuldade de nivel 3 (9
respostas), indicando que este é um desafio moderado para muitos.

C) Definir os objetivos de aprendizagem para o Produto Educacional: O
numero de pessoas que nao planejaram este aspecto € mais baixo sendo 3
respostas. O grau de dificuldade mais comum foi 1 e 2, com 19 respostas,
mostrando que é uma area com baixo grau de dificuldade.

D) Obter conhecimento sobre as necessidades de aprendizagem do
publico-alvo: O numero de pessoas que nao considerou este aspecto teve um total
de 5 respostas. Um numero significativo de pessoas (9) consideraram este aspecto
como baixo nivel de dificuldade. Enquanto (6) consideraram como moderado, nivel
3. Observa-se que houve uma distribuicdo mais equilibrada das dificuldades, com
uma leve tendéncia para maior grau de dificuldades obtendo 6 respostas.

E) Adaptar o Produto Educacional para acessibilidade: Este aspecto tem
0 maior numero de pessoas que nao planejaram considerando a acessibilidade 9
respostas. Entre os demais, as dificuldades variam entre os graus 1 e 2, sendo 11
respostas, o grau 3 com 1 resposta e os graus 4 e 5 com 7 respostas no total.

F) Mapear produtos similares ja existentes: Embora 3 pessoas ndo tenham
considerado este aspecto, ha um aumento significativo na dificuldade, passando por
9 respostas que consideraram o nivel 1 e 2 como de baixa dificuldade, 7
consideraram como dificuldade moderada e 9 como alta dificuldade.

Neste sentido, os dados mostram que muitos ndo incluiram algumas das
acdes descritas em seu planejamento. Dentre os que o fizeram, os graus de
dificuldade mais relatados giraram em torno dos graus 2 e 3, descrevendo-0s como
desafios menos dificeis, especialmente na selecdo do publico-alvo e definicdo de
objetivos de aprendizagem. Aspectos como o mapeamento de produtos similares
parecem ser mais complexos para os participantes.

Quando questionados se recordavam de alguma outra dificuldade encontrada
na etapa de Planejamento do seu Produto Educacional ou se gostariam de adicionar

algum comentario, a analise das respostas revela uma diversidade de dificuldades e
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preocupagdes no processo de planejamento de Produtos Educacionais, que foram
agrupadas da seguinte forma:

1) Recursos e suporte institucional: H4 mencao a falta de apoio financeiro
institucional, o que reflete uma barreira concreta para o planejamento do Produto
Educacional, especialmente em projetos que requerem custeio extra. A falta de
suporte técnico e pedagdgico aparece na dificuldade de aprender a criar um site,
visto que nem os alunos nem os professores dominavam a habilidade necessaria.
Isso resultou na busca de alternativas externas, como videos do YouTube, para
adquirir o conhecimento necessario. Essa dificuldade pode estar relacionada a falta
de recursos formativos ou suporte técnico institucional que poderiam ser oferecidos
em parceria com o programa de pés-graduacgao.

2) Dificuldade com a pesquisa e referencial teérico:Uma das respostas
menciona dificuldade em encontrar referenciais tedricos sobre o tema no Brasil, o
que pode indicar uma caréncia de estudos ou recursos académicos nacionais sobre
assuntos especificos. Dificultando o embasamento tedrico e cientifico necessario
para o planejamento de um Produto Educacional robusto.

3) Selecao de conteudo relevante: outros participantes mencionaram a
dificuldade em selecionar conteudos em concordancia com o objetivo do Produto
Educacional e sua dissertacao: “Selecao de conteudos de acordo com o assunto ou
fatores elencados na dissertacdo”. Essa tarefa mostrou-se complexa, especialmente
quando o produto precisa atender a diferentes publicos-alvo.

4) Equilibrio entre conteudo e propésito: houve também o desafio de criar
algo que fosse significativo e bem recebido pelo publico. A preocupagdo com a
relevancia e o impacto do conteudo produzido apareceu como um grande obstaculo:
“Penso que o maior desafio era o anseio em construir algo que fizesse sentido e
pudesse ser coletado e aproveitado pelo publico”. Essa reflexao evidencia que o
processo de planejamento ndo envolve apenas questdes técnicas, mas também
preocupacodes intelectuais sobre a qualidade e pertinéncia do material.

5) Imersao em novos temas: também foi mencionada a necessidade de
estudar temas com os quais ndo se tinha familiaridade, o que adicionou mais
dificuldade ao processo de planejamento: “Tive que estudar muito sobre arte,

museu, exposi¢cado, temas que nao faziam parte do meu cotidiano”. Esse tipo de
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desafio intelectual mostra que, além de conhecimentos prévios, o planejamento de
Produtos Educacionais muitas vezes exige a aquisicdo de novos conhecimentos que
podem estar fora da area de especializagao do mestrando.

6) Ferramentas de busca e filtragem: A dificuldade de utilizar mecanismos
de busca, como o EduCapes, para filtrar Produtos Educacionais relacionados a
pesquisas similares também foi levantada. Isso indica um problema na usabilidade
das plataformas de pesquisa e distribuicdo de materiais educacionais, o que pode
comprometer a acessibilidade e a eficiéncia do processo de planejamento.

7) Incertezas sobre a viabilidade e exigéncias do produto: um participante
mencionou a duvida sobre “qual produto seria viavel para resolver o problema
proposto”, sugerindo uma incerteza em relagéo ao alinhamento entre os objetivos do
projeto e as solugdes praticas.

8) Fatores positivos e colaboragao: interessantemente, um dos
participantes relata que, apds superar a barreira inicial de aprender a planejar o
produto (site), outros colegas passaram a seguir 0 mesmo caminho e pediram ajuda.
Isso sugere um ambiente de colaboracdo e compartilhamento de conhecimento
entre os alunos, o que pode ser um aspecto positivo na superagao das dificuldades.

Essas respostas mostram que o processo de planejamento enfrenta tanto
desafios estruturais (como falta de suporte financeiro e referencial tedrico) quanto
desafios relacionados a capacitagao técnica e gestdo do tempo. A colaboragao entre
colegas aparece como um fator facilitador para superar algumas dessas
dificuldades, e ha também uma clara necessidade de melhorar os mecanismos de

apoio, tanto institucionais quanto de usabilidade das ferramentas.

4.1.2 Desafios na prototipagao

Para Freitas e Altoé (2023), o momento de prototipagdo de um Produto
Educacional envolve definigdes relacionadas a estratégias didaticas adotadas para o
conteudo, selegao dos temas, linguagem a ser adotada, organizagao da informagao
e apresentacao visual.

O gréfico 8 apresenta os desafios enfrentados pelos participantes em relagéo
a Prototipagdo de Produtos Educacionais. Sua analise esta dividida de acordo com

as agdes propostas, sendo elas descritas de (A até G), no seguinte questionamento:
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Sobre a etapa de prototipacdo do seu Produto Educacional, analise as acdes a
seguir e selecione o grau de dificuldade de cada uma delas, sendo que 1

corresponde a um “baixo grau de dificuldade” e 5 um “alto grau de dificuldade.

Grafico 8 - Prototipagcao
Legenda grau de dificuldade

I MEo plansjei meu produto consideranda este aspecto K 7 EE: EE: EE:

5 . s Zcc 65 6 '5;_
IS I —I:I . SIII 5 JLII:
2 N 3 ?i .I 2
C D E F G

A - Escolher a didatica (técnicas e meétodos para ensinar o conteado)

B- Escolher os conteddos que compdem o produto educacional.

C- Elaborar a sequéncia didatica dos conteddos.

D - Adaptar a linguagem em relagio ac padblico alveo.

E -Trabalhar com ferramentas de edigio de imagens, audio, video e/ou texto.

F - Organizar o layout para decidir onde colocar os titulos, subtitulos, texto principal, imagens,
graficos. (layout se refere a crganizagao geral dos elementos em uma pagina ou tela. Isso inclui a
disposicio de texto, imagens, graficos e outros elementos visuais).

G- Elaborar a diagramacée de modo que o contelddo fosse apresentado de maneira legivel,
esteticamente agradavel e coesa (isso inclui: escolha de fontes e tamanhos de texto, espagamento
entre linhas, paragrafos e margens, alinhamento de texto, quebras de pagina, numeragio de
paginas, estilos de listas, graficos, etc.)

Mimero de respostas

Fonte: elaborado pelos autores (2024).

A) Escolher a didatica (técnicas ou métodos para ensinar o conteudo:
Os graus de dificuldade 1 e 2 receberam respectivamente 6 e 7 respostas. 9
participantes consideraram o grau de dificuldade 3. Enquanto 2 participantes
consideram o grau 5. indicando, desta forma que a escolha de técnicas ou métodos
de ensino é vista como um aspecto mais acessivel para a maioria dos participantes.
4 nao planejaram o produto considerando a didatica.

B) Escolher os conteudos que compdéem o Produto Educacional:
considerando os graus de dificuldade 1 e 2, foram obtidas (5 e 5) respectivamente..
O grau de nivel 3 foi 0 que apresentou o maior numero de respostas (10). Enquanto
que o grau 4 apresentou (2) respostas. O grau 5 ndo obteve respostas e 6
participantes nao planejaram o produto considerando este aspecto. Neste sentido, a
escolha dos conteudos pode ser considerada uma tarefa relativamente moderada a
dificil.

C) Elaborar a sequéncia didatica dos conteudos: essa agdo mostra uma
distribuicdo mais variada. Houve 6 pessoas que nao consideraram esse aspecto. 5

apontaram como grau de dificuldade 1, 7 respostas para o grau 2 e 7 parao 3. A
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dificuldade 4 teve apenas uma resposta 1 resposta e o grau 5 ndo obteve respostas.
Entende-se que a maioria encontra a tarefa de elaborar a sequéncia didatica em
niveis baixos a médios de dificuldade, com uma pequena minoria achando-a mais
dificil.

D) Adaptar a linguagem em relagao ao publico-alvo: aqui, vemos um certo
equilibrio em relacdo aos niveis de dificuldades enfrentados em relagdo a acéao
proposta. Considerando que os niveis 1 e 3, obtiveram (7 e 6) respostas,
respectivamente. O nivel de dificuldade 4 foi apresentado por 4 respondentes e o
nivel 5 por 1. 5 participantes ndo planejaram o produto considerando este aspecto,
da mesma forma que 5 participantes responderam ao nivel 2.

E) Trabalhar com ferramentas de edicao de imagens, audio, video e/ou
texto: trabalhar com ferramentas de edicdo foi observado como um desafio
crescente. As dificuldades de nivel 3, 4 e 5 receberam, respectivamente, (7, 6 e 6)
respostas, fazendo com que a percepcado dessa agao nao variasse muito entre os
entrevistados. Para a dificuldade de nivel 1, foi obtida 1 resposta, para o nivel 2, 5
respostas. 3 nao planejaram o produto considerando este aspecto. Isso indica que a
maior parte dos entrevistados encontra essa tarefa em nivel de dificuldade
moderada a muito dificil.

F) Organizar o layout para decidir onde colocar os titulos, subtitulos,
texto principal, imagens, graficos: a maior parte dos entrevistados colocou essa
atividade nos niveis 3, 4 e 5 de dificuldade, totalizando 17 respostas. 2 participantes
nao consideraram este aspecto, 3 a consideraram de nivel 1 e outros 6 a
consideraram de nivel 2. Sendo assim, observou-se que a organizagao do layout foi
uma das tarefas consideradas mais dificeis entre os participantes.

G) Elaborar a diagramagao de modo que o conteudo fosse apresentado
de maneira nivelada, esteticamente agradavel e coesa: elaborar a diagramacéo
foi percebido como uma das tarefas mais dificeis, com maior concentragéo de
respostas nos niveis de dificuldade 3, 4 e 5 recebendo (6, 7 e 5) respostas,
respectivamente. Poucos participantes apontaram o nivel 1 de dificuldade (3
respostas) e 6 indicaram o nivel 2. Apenas 2 ndo consideraram este aspecto.
Observou-se de acordo com as respostas que esta € uma tarefa bastante complexa

de desenvolver.
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Essa analise indica que, embora algumas atividades mais técnicas e visuais
(como layout e diagramagdo) tenham sido consideradas mais complexas, as
relacionadas ao conteudo e a didatica foram mais facilmente manejadas pelos
respondentes.

No que se refere as respostas dos participantes para a pergunta “Vocé
registrou alguma outra dificuldade encontrada nesta etapa de Prototipagdo do seu
Produto Educacional? Gostaria de adicionar algum comentario?” Estas revelam uma
variedade de desafios enfrentados durante o processo prototipacdao de seus
Produtos Educacionais. Os relatos fornecem uma visdo mais aprofundada de
dificuldades especificas conforme segue:

1) Aprendizado com tecnologia desconhecida: um dos desafios mais
citados foi a adaptagao ao uso de tecnologias e ferramentas digitais. Um participante
que desenvolveu um site como produto, relatou a dificuldade de aprender a usar o
Google Sites, mencionando que nunca havia trabalhado com informatica antes:
“Maior dificuldade se deu quanto ao processo de aprendizagem para fazer o site no
Google Sites, porque eu nunca havia trabalhado com informatica, e sobre
diagramacao”. Essa dificuldade reflete a curva de aprendizado enfrentada por
muitos que precisam dominar novas plataformas tecnologicas sem o suporte
adequado.

Alguns participantes enfrentaram problemas relacionados a parte técnica. Um
deles compartilhou a dificuldade em construir seu site de forma independente: "Eu ja
tinha o publico definido, a pesquisa pronta, os dados e as respectivas analises
concluidas, entdo era apenas fazer o site e organizar as imagens e as informagdes
nele. Claro que isso foi dificil porque [...] me indicavam pagar um profissional.
Contudo, a minha decisao foi de aprender a fazer o site". Nesse caso, embora tenha
sido desafiador, o participante destacou a importancia do conhecimento adquirido ao
realizar a tarefa por conta prépria, um aprendizado que acabou sendo compartilhado
com outras pessoas.

2) Conhecimento superficial das ferramentas: outro desafio foi a falta de
treinamento pratico, ja que foi mencionado por um participante que desenvolveu um
Glossario e um Banner, que a aula que recebeu foi apenas tedrica, sem exemplos

praticos: “Principalmente o conhecimento da ferramenta utilizada, pois a aula que
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teve foi somente uma explicacdo e nada de exemplo”. Esse relato reforca a
importadncia de uma abordagem mais pratica e aplicada ao ensinar o uso de
ferramentas para o desenvolvimento de Produtos Educacionais.

3) Desafios no design e na organizagao: alguns relataram problemas na
organizacgao e sintese de dados obtidos nas pesquisas, sugerindo uma dificuldade
em transformar informacdes brutas em um produto coeso. Houve também
preocupagao com o tempo de produgao e o impacto disso, especialmente quando o
trabalho esta vinculado a outras exigéncias académicas, como a dissertagéo, o que
exige gestao eficaz de prazos e recursos.

4) Auséncia de apoio institucional: um participante relatou a falta de
suporte por parte da instituicdo durante a produgcdo de um video documentario. Os
custos ficaram a cargo do pesquisador, destacando a auséncia de financiamento ou
recursos institucionais para esse tipo de atividade: “Ndo houve apoio institucional
para o desenvolvimento do Produto Educacional, embora a demanda tenha sido
colocada a Coordenacgao do Programa a época. Os gastos com a produgao do video
documentario ocorreram a cargo do pesquisador’. Isso evidencia que, além das
dificuldades técnicas, os estudantes enfrentaram barreiras financeiras e burocraticas
que complicaram o processo de prototipacao.

5) Integracdo entre conteudo e plataformas digitais: a dificuldade de
adaptar o conteudo educacional as plataformas tecnoldgicas disponiveis também foi
destacada por um participante que desenvolveu um Caderno de exercicios: “Adaptar
o conteudo com a tecnologia.” A transicdo do conteudo tedrico para o ambiente
digital pode ser um processo complicado, exigindo ajustes no formato, na
apresentacao e na interatividade para se adequar a tecnologia utilizada.

Pode-se afirmar que os principais desafios encontrados pelos participantes na
etapa de prototipagdo do Produto Educacional podem ser agrupados em trés
grandes areas: dificuldades técnicas, falta de recursos e apoio , desafios cognitivos e
de adaptacdo tecnolégica. A falta de familiaridade com ferramentas digitais, a
auséncia de apoio institucional, além do esforgo em alinhar o conteudo com as
exigéncias tecnoldgicas e a preocupagdo em criar algo relevante para o publico
também emergiram como grandes obstaculos. Esses desafios reforcam a

necessidade de suporte técnico, treinamento e recursos durante a prototipacéo de
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Produtos Educacionais.

4.1.3 Desafios na aplicagao

O momento de aplicacdo (implementagdo) de um Produto Educacional
refere-se a aplicacdo do produto com o publico-alvo por meio de instrumentos de
avaliacdo qualitativos e/ou quantitativos. Envolve definicdes de forma de como o
produto sera aplicado, tempo de aplicagdo do produto, a quem o produto sera
aplicado (Freitas; Altoé, 2023).

O grafico 9 apresenta os desafios enfrentados pelos participantes em relagao
a aplicacdo de Produtos Educacionais. Sua analise esta dividida de acordo com as
acdes propostas, sendo elas descritas de (A até D), no seguinte questionamento:
Sobre a etapa de aplicagao do seu Produto Educacional, analise as agdes a seguir e
selecione o grau de dificuldade de cada uma delas, sendo que 1 corresponde a um

“baixo grau de dificuldade” e 5 um “alto grau de dificuldade.
Grafico 9 - Aplicacao

Legenda grau de dificuldade

L JEYER planejei meu produto considerando este aspecto . 2 EN: BN BN

Mamero de respostas

A B c D

A - Definir a metodologia de aplicagio do produto educacional ac piblice alve.

B - Definir @ organizar o tempo(horas ou dias) para aplicagio do produte educacional.

C - Encontrar, convidar e acessar o publico alve para a aplicagéo do produto educacional
D - Adaptar as caracteristicas doproduto buscando maiorfacilidade de uso.

Fonte: elaborado pelos autores (2024).

A) Definir a metodologia de aplicacdo do Produto Educacional ao
publico-alvo: nesta acédo, 4 pessoas relataram que ndo planejaram essa etapa.
Quanto aos niveis de dificuldade, 6 pessoas consideraram a dificuldade como grau

1, enquanto 3 pessoas apontaram o grau 2. O grau 3 foi relatado por 8 participantes,
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mostrando uma concentragdo maior de dificuldades. Os graus 4 e 5 tiveram
respectivamente, 4 e 3 respostas, demonstrando que os participantes enfrentaram
um alto grau de dificuldade ao definir a metodologia de aplicagdo do Produto
Educacional ao publico-alvo.

B) Definir e organizar o tempo (horas ou dias) para aplicagdao do Produto
Educacional: 5 pessoas ndo consideraram essa agdo em seu planejamento. Com
relagéo as dificuldades encontradas, 5 pessoas apontaram um grau de dificuldade 1,
enquanto 6 pessoas relataram o grau 2. O grau 3 foi reportado por 6 pessoas, € 0
grau 4 obteve 4 respostas. 2 participantes consideram o grau 5. Observa-se que a
acao possui em geral um médio grau de dificuldades.

C) Encontrar, convidar e acessar o publico-alvo para a aplicagao do
Produto Educacional: Nesta etapa 6 pessoas afirmaram que nao planejaram essa
acao. O grau de dificuldade 1 foi apontado por 5 pessoas, enquanto 5 pessoas
indicaram o grau 2. O grau 3 foi relatado por 3 pessoas e o grau 4 por 5
participantes. Observa-se que nesta acao 4 participantes relataram ter sentido um
alto grau de dificuldade (grau 4). No entanto, as respostas foram bastante
equilibradas.

D) Adaptar as caracteristicas do produto buscando maior facilidade de
uso: Para esta acdo, 6 pessoas indicaram que n&o planejaram o produto
considerando este aspecto. 6 participantes apontaram para o grau de dificuldade 1,
enquanto que o grau 2 foi predominante nesta agdo, com 9 respostas. 2
participantes sentiram maiores dificuldades apontando o grau 3 e, 5 participantes
responderam o grau 4. Nao houve respostas para o grau 5 de dificuldade.

De modo geral, observou-se que o numero de participantes que néao
considerou os aspectos selecionados na etapa de aplicagao de seus produtos foi de
aproximadamente 6 respondentes. Esta falta de planejamento pode indicar que
alguns participantes podem né&o estar se preparando adequadamente para aspectos
fundamentais na aplicagdo de um Produto Educacional. Essa anadlise destaca a
importdncia de um planejamento mais robusto, especialmente em relagdo a
metodologia utilizada nesta etapa.

Ao responderem se recordavam de alguma outra dificuldade encontrada na

etapa de Aplicacdo do Produto Educacional, as respostas fornecidas pelos
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participantes mostram os seguintes desafios:

A) Dependéncia de outras pessoas: um dos pontos mais mencionados foi a
dependéncia de outras pessoas para a aplicagdo do PE, o que dificultou o processo.
Como um participante descreveu: "Nao poder aplicar diretamente, depender de
outras pessoas para aplicacdo". Além disso, a necessidade de comparecimento a
reunides também foi mencionada como uma barreira: "Estar presente a cada reuniao
proposta pela equipe do campus escolhido", o que pode sugerir que compromissos
regulares e a gestdo de tempo foram complicadores adicionais na aplicacdo do
produto. Neste cenario, percebe-se que a limitacdo em ter o controle direto da
aplicagcao parece ser um problema recorrente na etapa de aplicagao dos PEs.

B) Mudangas externas e logisticas: Mudancgas externas, como mudangas
de cidade, também influenciaram na aplicagdo do produto. Um participante
mencionou: "Mudei de cidade e regido durante o Mestrado, entdo precisei adaptar
recorte e forma de coleta, o que gerou muitos desafios com a preparagéao do produto
e, sobretudo, com sua implementagao". Esses desafios logisticos exemplificam
como circunstancias pessoais podem interferir no processo.

As respostas revelam desafios, desde questbes técnicas e logisticas até
interagdes humanas e o impacto de fatores externos, como mudangas geograficas
ou dependéncia de terceiros. Demonstrando claramente as complexidades de
aplicagdo de Produtos Educacionais em contextos praticos. Abordagens mais
estruturadas para reduzir a dependéncia de terceiros, aprimorar a comunicagao,
flexibilizar compromissos e engajar avaliadores sd0 essenciais para superar essas
barreiras e garantir o sucesso do projeto.

No entanto, nem todos os relatos foram negativos. Um participante encontrou
uma oportunidade significativa de divulgagdo: "Encontrei no SEPEI uma
oportunidade impar de divulgar meu produto". Esse tipo de experiéncia demonstra
que, apesar dos desafios, existem também momentos de reconhecimento e sucesso

durante a aplicagao do produto.
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4.1.4 Desafios na avaliagao/validagao

O momento de avaliagao/validacdo de um Produto Educacional refere-se a
etapa de analise dos resultados da aplicagdo e envolve definicbes sobre como
coletar as avaliacbes, como analisar os dados e como receber o retorno dos
avaliadores (Freitas; Altoé, 2023).

O grafico 10 apresenta os desafios enfrentados pelos participantes em
relacdo a Avaliagao/validagao de Produtos Educacionais. Sua analise esta dividida
de acordo com as acgdes propostas, sendo elas descritas de (A até D), com o
seguinte questionamento: Sobre a etapa de Avaliagdo/validagédo do seu Produto
Educacional, analise as acdes a seguir e selecione o grau de dificuldade de cada
uma delas, sendo que 1 corresponde a um “baixo grau de dificuldade” e 5 um “alto

grau de dificuldade”.

Grafico 10 - Avaliagao/validagao

Legenda grau de diliculdade

[ Mao planejei meu produte consideranda esie aspecio . : HN: EN: s

Murrera dea reggod

iy B c (I
& - Elaborar os instrumentos de coleta de dados.
B - analizar o5 dados coletados.
C - Esperar o Feedback dos participantes.
D - Receber o feedback dos avaliadores do produto educacional.

Fonte: elaborado pelos autores (2024).

A: Elaborar os instrumentos de coleta de dados: elaborar os instrumentos
de coleta de dados foi considerada como o grau 1 de dificuldade sendo
predominante em 9 respostas. Entre os que consideraram os graus 2 e 3 as
respostas foram equilibradas (6 e 7 respectivamente). Para os graus 4 e 5 o numero
de respondentes ficou em 1 para cada. O numero dos que nao consideraram este

aspecto foi de 4 respostas. Esta analise demonstra que a elaboracdo dos
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instrumentos para avaliagdo dos Produtos Educacionais n&o apresenta grandes
desafios aos participantes.

B: Analisar os dados coletados: a acdo de analisar os dados encontrados
teve como grau de dificuldade predominantemente entre os niveis de dificuldade 1 e
2, com 14 respostas no total, o que sugere que a maioria dos participantes nao
enfrentou grandes dificuldades nessa fase. 4 participantes indicaram dificuldade de
grau 3. Os graus 4 e 5, refletem um nivel mais alto de dificuldade, sendo apontado
por 6 pessoas no total. Isso indica que a analise de dados foi percebida como um
processo mais desafiador para estes respondentes. 4 participantes nao
consideraram este aspecto.

C: Esperar o feedback dos participantes: esta acao teve uma distribuicao
de dificuldade bastante equilibrada, com o maior nimero de respostas nos graus 1, 2
e 3, indicando que os participantes encontraram baixa dificuldade em esperar o
feedback dos participantes e outra encontrou uma dificuldade moderada. No entanto
8 responderam ter um alto grau de dificuldade na agao proposta.

D: Receber o feedback dos avaliadores do Produto Educacional:
observa-se que a maioria 8 participantes consideraram a agao como de dificuldade
grau 1, enquanto que 6 participantes consideraram de alta dificuldade grau 5. Os
graus de dificuldade 2, 3 e 4 ficaram equilibrados. 2 participantes ndo consideraram
este aspecto.

A analise demonstra que, no geral, os processos de elaboracdo de
instrumentos e coleta de dados foram percebidos como os menos dificeis, enquanto
esperar pelo feedback dos participantes e avaliadores foi considerado mais
desafiador. Isso sugere que a fase de recebimento de feedback dos usuarios foi
particularmente a mais dificil para a grande parte dos participantes. A falta de retorno
e demora por parte da comissao avaliadora, o que impactou a evolugao do processo,
pode ser observada na seguinte fala: "Dificuldade de retorno da leitura por todos os
membros da comissao". Neste contexto, observa-se que o engajamento das partes
interessadas na avaliagdo do produto parece ser um ponto bastante dificil para
muitos participantes.

Ao analisar as respostas fornecidas para a pergunta: "Vocé se registrou de

alguma outra dificuldade encontrada nesta etapa de Avaliacdo e Validacéo do seu
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Produto Educacional? Gostaria de adicionar algum comentario?", quatorze (14)
participantes responderam a pergunta, sendo possivel identificar algumas categorias
dos principais desafios enfrentados pelos mesmos. As dificuldades mais
mencionadas estdo relacionadas ao compromisso e retorno dos avaliados, a
comunicagao com as instituicbes envolvidas, e a adeséo ao processo de avaliagao.
Algumas respostas também refletem experiéncias positivas, embora menos
frequentes.

As dificuldades mencionadas foram agrupadas em categorias distintas, que
refletem os desafios apresentados listados abaixo:

1) Falta de retorno ou comprometimento dos avaliadores: 10 (dez)
participantes apontaram problemas com o retorno dos avaliadores como uma das
principais dificuldades. Frases como "os professores nao responderam no prazo" e
"a maior dificuldade que encontrei foi a avaliagdo, pois nem todos os visitantes
deram um feedback" refletem a dificuldade em obter respostas dentro de um prazo
adequado ou mesmo a auséncia de feedback. Além disso, o comentario "Sim, os
colegas sao dificeis de colaborar com as respostas" reforca que a falta de
comprometimento ou interesse por parte dos colaboradores foi uma barreira
significativa durante o processo de avaliagdo e validagéao.

Outro desafio destacado foi a dificuldade em obter feedback adequado do
publico-alvo, conforme uma resposta indica: "Dificuldade na avaliagdo do produto
por parte do publico alvo". Esse problema ressalta a importancia de uma
comunicacgao eficiente com os usuarios e de estratégias claras para coleta de
avaliagoes.

2) Resisténcia das instituigoes: outro desafio referenciado esta relacionado
a resisténcia institucional. Um dos participantes relata que houve "alguma
resisténcia, pelo ineditismo do projeto apresentado" que visava a capacitagdo e
ambientacdo de docentes, indicando que a novidade ou a natureza do Produto
Educacional gerou obstaculos para obter o apoio ou a aprovagao necessaria,
especificamente em conversas com os responsaveis pelas instituicbes envolvidas.
Esse ponto ressalta que fatores externos, como inacessibilidade por parte das
instituicdes, podem dificultar o processo de validacdo de um novo produto. E, ainda,

o comentario: "Foram necessarias muitas conversas e adequagdes para aprovar o
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PCP” (Projeto de Capacitagdo de Professores), sugere que questdes burocraticas e
organizacionais também foram um obstaculo, exigindo maior comunicagéo e ajustes
para que o produto fosse aceito. Este tipo de desafio pode ser comum em ambientes
onde ha necessidade de negociar e ajustar propostas com base em diferentes
expectativas e regulamentacgoes.

3) Adesao ao processo de avaliagao: outro ponto registrado por 02 (dois)
respondentes foi a dificuldade em encontrar pessoas que desejassem avaliar o
produto. Comentarios como "Dificuldade em encontrar pessoas que aceitem fazer a
avaliacdo do produto" e "a dificuldade foi a ades&o para conseguir realizar uma
analise detalhada" indicam que, além da falta de retorno, também houve dificuldades
em mobilizar avaliadores desde o inicio, o que pode comprometer a qualidade e a
abrangéncia das analises necessarias para a validagao do produto.

4) Experiéncias positivas: apesar dos desafios, houve uma resposta que
destacou uma experiéncia extremamente positiva com o processo de avaliagao: "As
avaliagdes foram a melhor parte. Recebi elogios de muitas pessoas, foi incrivel!"
Isso mostra que, embora a maioria dos participantes tenha enfrentado dificuldades,
alguns buscam aproveitar o processo de avaliagdo como uma oportunidade de
crescimento e reconhecimento pelo trabalho desenvolvido, recebendo feedbacks
encorajadores.

5) Auséncia de dificuldades: 04 (quatro) participantes nao relataram
dificuldades adicionais, como demonstrado pelas respostas "nada consta" e "nao".
Isso pode indicar que, para uma pequena parcela, o processo de avaliacdo ocorreu
de maneira mais tranquila ou que eles nao perceberam problemas significativos.

Assim, de maneira geral, as respostas indicam que o maior desafio na etapa
de Avaliagédo e Validagdo do Produto Educacional foi o envolvimento e retorno dos
sujeitos envolvidos. Problemas como falta de adeséao, resisténcia institucional, e
complicagbes na aprovagdo de documentos também foram relatados. Esses
obstaculos, somados, dificultaram a realizagdo de uma analise completa e detalhada
do Produto Educacional. Em contrapartida, algumas experiéncias positivas sugerem
que, quando o processo de avaliacdo € bem-sucedido, ele pode proporcionar

reconhecimento e valor ao trabalho desenvolvido.
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4.2 DESAFIOS IDENTIFICADOS A PARTIR DAS ENTREVISTAS

A anadlise das entrevistas revela uma trajetéria repleta de desafios e
adaptacdes percebidas durante o desenvolvimento dos Produtos Educacionais. Para
manter o anonimato dos entrevistados, os mesmos foram denominados como P1,
P2, P3, P4, P5 e P6, onde P configura participante. A estrutura da analise foi
estabelecida de acordo com o observado por cada um dos seis entrevistados,
levando em consideragdo as etapas de Planejamento, Prototipacdo, Aplicagéo e
Avaliacdo/Validacdo. Importante destacar que os participantes nao apontaram
desafios em todas as etapas, mas as que foram apontadas estdo descritas
respectivamente na mesma ordem estabelecida acima para manter uma logica
coerente. Ressalta-se que a analise ndo seguiu a cronologia das entrevistas, onde o
P1 ndo necessariamente foi o primeiro egresso a responder. A fim de contextualizar
o relato de cada participante serao indicados o tipo de produto desenvolvido e 0 ano

de ingresso.

4.2.1 Principais desafios observados por P1 (Egresso turma 2017) - PE:

Exposicao

O relato inicia com a identificagdo de dificuldades no planejamento: “Acho que
a minha principal dificuldade foi o planejamento”. Essa énfase na fase inicial do
produto indica que ha uma sobrecarregada ao ter que lidar com o planejamento de
seu Produto Educacional. Além disso, o relato destaca o tempo e o esforgco
investidos no planejamento: “Na verdade, eu acho que o mais dificil desse meu
produto foi a questdo do planejamento. Porque eu tive que estudar muito. Entéo, eu
acho que o planejamento do produto foi a parte que mais me tomou tempo e exigiu
de mim”.

P1 relatou que, ao iniciar o curso, nao tinha nogao de que o mestrado exigia
uma “pesquisa aplicada”. Essa pesquisa aplicada, por sua vez, resultaria no
desenvolvimento de um produto educacional. A descoberta dessa exigéncia
aconteceu durante o andamento do curso, surpreendendo a primeira turma, que

” “*

ficou “muito surpresa”. “Quando eu entrei, eu nao tinha no¢cdo de que um mestrado
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em ensino, até por ndo ser docente, exigia uma pesquisa aplicada”. “[...] Eu ndo
sabia que tinha que fazer um produto educacional e isso pegou a gente, a primeira
turma, muito surpresa. Aqui, fica claro a falta de orientacdo prévia sobre os
requisitos do programa de mestrado profissional da Area de Ensino 46, obrigando-a
a descobrir as demandas do processo no decorrer do curso.

Primeiramente porque havia um desconhecimento inicial sobre os critérios do
programa em relagdo ao que de fato era um Produto Educacional. P1 explica que
houve muitos féruns e debates para se chegar a um consenso, “sobre esse Produto
Educacional, o que seria um Produto Educacional?”. A recorréncia das discussoes e
féruns para esclarecer o que constituiria um Produto Educacional e seu papel dentro
da dissertacdo indica uma falta de orientagcdo e consenso entre os estudantes e a
instituicdo. Essa indefinicdo gerou uma experiéncia de insegurancga, evidenciada em
outra citagao: “Ai foi um desespero total, porque a gente ndo sabia o que era, o que
tinha que fazer, sabe? Entdo isso marcou bastante a primeira turma, essa questao
do Produto Educacional’.

Em seu relato, fica evidente que os alunos levaram algum tempo para
entender o que era esperado do Produto Educacional e como ele se relacionava
com a dissertagdo.“A gente tem que fazer a dissertacdo e mais um Produto
Educacional, mas & um capitulo? O que é esse produto? E o capitulo da
dissertagao? Ele é o anexo da dissertacdo?”. A dificuldade de P1 em compreender o
formato do Produto Educacional esta presente na fala: “a falta de definigdes claras e
diretrizes mais rigidas contribuiu para o clima de inseguranga, tornando o processo
mais desafiador”.

P1 também enfatizou a dificuldade enfrentada por ndo possuir experiéncia
pedagodgica: “Para a gente que nao esta em sala de aula, ndo tem contato com
aluno em sala de aula. Para a gente que ndo tem metodologia de ensino, a gente
nao estuda didatica. [...] Eu acho que é muito desafiador pra gente.” Esse ponto
pode inferir um desalinhamento entre o conteudo do curso e as habilidades dos
mestrandos sem formagao pedagodgica demonstrando as dificuldades enfrentadas
pelos estudantes que ndo tém experiéncia didatica, metodologia de ensino, ou

familiaridade com a sala de aula. Para P1, acaba-se enfrentando “uma dificuldade
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extra’ da gente planejar o produto” que os docentes com experiéncia, muitas vezes,
nao encontram.

A auséncia de contato com o ambiente escolar, para esses estudantes,
resulta em desafios unicos, como limitagdes em relagao a didatica e a metodologia,
0S quais ndo sao intuitivos para quem nao vive a realidade docente. isso pode ser
observado quando P1 afirma: “A gente sofre um pouco mais para planejar o produto,
sim. Porque a gente ndo tem a visdo do todo, né? A gente nao tem sala de aula”.

Sobre a prototipagao, foram relatadas limitagdes devido ao tema especifico de
seu projeto, conforme indica: “como o meu tema, ele era um tema diferente, eu ndo
tinha muita escolha.” Esse ponto expde como temas menos convencionais podem
exigir adaptacgdes, levando o estudante a explorar tipologias que mais se adequam a
sua proposta. Esse desafio, somado a rigidez metodolégica especifica de um
Produto Educacional, aumentou o esforgo como observa-se na fala a seguir: “O
produto desenvolvido tem todo um procedimento que tem que seguir, sabe? E um

protocolo. De layout, de tudo”. Além de ter feito muitas pesquisas in loco para
conhecer produtos similares. Esses aspectos praticos, muitas vezes, ndo sao
percebidos como parte do processo de producdo académica, mas, nesse caso,
revelam-se determinantes e tomam muito tempo, aumentando ainda mais o nivel de
complexidade.

O relato de P1 destaca seus principais desafios, especialmente no que se
refere ao planejamento e prototipagdo de seu Produto Educacional. No
planejamento, demonstrando surpresa ao descobrir a exigéncia de uma pesquisa
aplicada e a falta de clareza inicial sobre o papel do produto em relacdo a
dissertagdo, o que causou inseguranca inicial. As dificuldades foram ampliadas pela
falta de familiaridade com praticas pedagodgicas evidenciando a necessidade de
orientacdo adaptada para estudantes com diferentes formagdes e sem vivéncia
pratica em sala de aula. E, na prototipacdo demonstrando que devido a
especificidade de seu tema, teve de fazer muitos estudos e pesquisas adicionais
para adquirir habilidades, técnicas e protocolos necessarios as exigéncias de seu
produto.

Nas etapas de aplicacdo, avaliacdo/validacdo P1 nao relatou nenhuma

dificuldade, comentou que as fases ocorreram de forma tranquila, tendo apoio da
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instituicdo onde o produto foi aplicado e um feedback bastante satisfatério, tanto do

publico-alvo quanto dos avaliadores.

4.2.2 Principais desafios observados por P2 (Egresso turma 2017) - PE: Livro
Digital

O relato de P2 revelou os desafios de desenvolver um Produto Educacional
em um programa de mestrado, destacando a complexidade e a falta de clareza no
planejamento inicial: “N&o, eu nao tinha uma preparagdo assim, planejamento
anterior [...] ele fez parte do desenvolvimento da pesquisa”. A incerteza sobre como
organizar e definir o Produto Educacional era compartilhada até pelos professores,
como destacado na seguinte fala “acho que nem os nossos professores tinham
muita clareza do que era o Produto Educacional, de como organizar, de como
orientar, porque eles também estavam aprendendo nesse processo”.

Observou-se que o planejamento do produto ocorreu gradualmente e com
uma sensacao de inseguranga sobre a sua adequagao: “eu ficava com aquele medo
de,nossa, mas sera que se eu fizer tal coisa, isso é suficiente como produto
educacional? Ou aquele medo de, ah, eu tenho que produzir duas coisas, a
dissertacdo e o produto, [...] sdo dois produtos, mas ao mesmo tempo sao um.
Porque a dissertacdo também s¢6 faz sentido pelo produto”.

Sobre o que se refere a prototipacdo P2 relatou que: “deu muito frio na
barriga. Até chegar o momento de bater o martelo e dizer, eu vou fazer tal coisa. [...]
Ou sentir a seguranga de que aquilo bastava, aquilo era suficiente. Eu acho que isso
demorou um pouco, por eu ter sofrido, [...] até definir o que eu ia fazer foi
complexo”. P2 relatou que somente a partir da definicdo da tipologia do produto, em
conjunto com a orientadora, o processo ficou menos complexo.

Outro ponto relevante foi destacado na seguinte fala: “Em 2017, o documento
de orientacdo da CAPES era outro em relagdo a tipificagdo dos Produtos
Educacionais, [...] as vezes parecia que eu nado cabia dentro de uma caixinha, e as
vezes parecia que eu tava cabendo dentro de varias caixinhas, ficava meio

deslocada. Meio assim, ta, sera que eu estou fazendo certo, né?”. Observa-se mais
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uma vez a inseguranga dos estudantes frente as primeiras especificagdes definidas
pela CAPES sobre como deveria ser um Produto Educacional, “entdo, essa
definicao, ela foi mais sofrida”.

Ainda na prototipacao, outro desafio foi identificado foi a necessidade de
adaptar a pesquisa a um novo publico-alvo, que P2 teve que trocar o mesmo durante
a pesquisa. Isso porque foi necessario realizar um novo recorte da pesquisa em
outro local e também com outro publico-alvo, que nao era o inicial. Esse
descompasso levou a reflexdo sobre a importancia de uma aproximagao maior com
os participantes, limitada por restricbes financeiras e logisticas como o exposto: “ter
esse contato com as pessoas, € uma coisa que eu ndo consegui mais fazer [...] e ai,
também, a gente tem impedimentos financeiros”. E ressalta que gostaria de ter tido
uma interagdo maior com seu publico, assim “experimentaria mais com 0s meus
sujeitos de pesquisa, com os participantes do processo de pesquisa’.

Destaca-se, também, uma certa dificuldade em relagdo a linguagem
adequada ao publico-alvo como demonstrado na seguinte fala: “Porque por mais
que eu estivesse trabalhando com professores, eu tinha uma preocupacéo. [...] E eu
queria dialogar, acessar, professores que nao tinham licenciatura. E ai eu queria
fazer isso de uma forma assim, como € que isso chega ao mesmo tempo, de
maneira que demonstre a cientificidade da area? S6 que também néo distanciando
essas pessoas porque vai entrar num jargao da profissdo, um jargao da area de
conhecimento”. E conclui afirmando: “Claro que ndo foi rapida, claro que foi
trabalhosa”. Este contexto demonstra que a preocupagdao na adaptacdo da
linguagem foi um aspecto bastante desafiador.

Sobre a aplicagcdo e validacdo do Produto Educacional observou-se a
dificuldade de acesso ao publico-alvo. “ Entdo, eu nao tinha como validar a partir do
sujeito de pesquisa, E ai é uma situacdo que a gente fica entre a cruz e a espada
né? Era o meu processo, era a minha responsabilidade, mas eu néo tinha como
obrigar as pessoas a fazerem, né?[...] tem muitas outras coisas que estado ali se
interrelacionando, né? Questdes, enfim, questdes bastante complexas’. Apontou
para o fato de que a aplicacdo e validacdo do produto acabou sendo feita
especialmente pela Banca de defesa, pois “ se fosse uma avaliagao pelos pares, eu

nao teria conseguido, eu teria que reconstruir a estratégia, pensar em uma outra
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formula”. O desafio se mostra claro quando P2 afirma que o publico-alvo foi
insuficiente para a aplicagéo do produto “Tinha um grupo pequeno que avaliou, mas
eu digo no sentido de que € uma amostragem insuficiente”.

Outro fator que chamou atengao foi a resposta dada ao questionamento sobre
se o produto desenvolvido ainda estava sendo utilizado. P2 nos traz a seguinte fala:
“Tu perguntou se eu tenho conhecimento de que o meu produto foi utilizado pelo
publico-alvo, né? E ai o que eu pensei foi que € muito dificil que o publico-alvo faga
um movimento de acessar livremente o0 meu produto. Porque o meu publico-alvo sao
professores ingressando na educagao profissional e tecnologica, professores que
nao tém formacao para a docéncia”. E continua com a seguinte fala “E ai tu me fez
pensar, inclusive, em algo que na época da pesquisa eu ndo considerei e que teria,
com certeza, mudado substancialmente, assim, a minha rota e 0 meu processo. [...]
Que seria, olhar para quem sao ou quem seriam” o publico-alvo. A reflexdo de P2
traz um novo olhar sobre seu proprio produto quando afirma que: “com certeza
seriam necessarios, 0s parceiros para pensar a aplicacao do produto. Entao, talvez
se eu tivesse trabalhado mais essa parceria teria tido mais impacto.

Para concluir, P2 menciona que o produto depende de “uma atitude
institucional” para continuidade e que ainda ha muitos problemas e falhas. Essa
percepcao reforca a importdncia de um suporte institucional adequado, essencial
tanto no desenvolvimento quanto na aplicagdo e usabilidade dos Produtos
Educacionais.

Logo, a experiéncia de P2 revelou desafios, no planejamento com a inicial
falta de clareza sobre o que seria o Produto Educacional, gerando inseguranga tanto
para os alunos quanto para os professores. Na prototipacdo com dificuldades na
adaptacdo da linguagem para alcangcar o publico-alvo, na aplicacdo e
avaliagao/validagao do produto, que ficaram limitadas a banca sem uma interacao
direta com os usuarios. Ressalta-se, ainda, um desafio na continuidade do uso do
produto que depende de apoio institucional, o que destaca a importancia de uma
estrutura de suporte para garantir a aplicabilidade e impacto do produto

desenvolvido.
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4.2.3 Principais desafios observados por P3 (Egresso turma 2018) - PE: Site

Sobre o planejamento, a fala de P3 aborda a falta de conhecimento de
Produtos Educacionais como algo desafiador: “Pelo que eu me lembro, eu acho que
eu ndo conhecia nada na época, [...] ndo tinha essa nocdo de que o mestrado
profissional tinha que desenvolver um produto”. O conhecimento veio no decorrer do
curso com a apresentacdo de produtos que haviam sido elaborados por outras
turmas. “Eu acredito que eu conheci os Produtos Educacionais no curso, foi algo que
eu conheci fazendo o curso mesmo, eu nio tinha nem ideia de como que era”. Esta
falta de conhecimento, revela a dificuldade no momento de planejar o produto.

P3, relatou ainda a dificuldade na compilacao dos dados obtidos através das
respostas das entrevistas: “entdo eu tive dificuldade”, essa dificuldade se refere a
transcricdo dos audios das entrevistas em textos e, posteriormente o recorte dos
textos para enfatizar as respostas que apareciam com maior frequéncia: “porque eu
nao fiz a transcricdo completa, separei sé alguns pontos e as palavras que mais
apareciam nas respostas, entao eu tive essa dificuldade”.

No que se refere a prototipagao, P3 relatou: “Eu lembro que a dificuldade foi
em escolher, escolher o que fazer. Eu acho que a parte mais dificil foi decidir [...] foi
a parte mais dificil, porque a gente ja tinha feito a parte de pesquisa, levantamento
bibliografico, a parte tedrica, ja tinha decidido que seriam entrevistas, né, a gente fez
entrevistas semi-estruturadas também, mas ai a parte que tava, acredito, mais dificil
de definicdo era o tipo do produto. O desafio de escolher a tipologia continua na
seguinte fala: “eu lembro que eu tive duvidas com isso” declarando que durante a
escolha da tipologia teve que fazer alteracbes “houve uma troca, primeiro a gente
tinha pensado em fazer um curso, [...] s6 que a gente ndo conseguiu fazer, ia
demorar muito tempo e também quando teve a qualificagdo a banca sugeriu, para
fazer algo mais simples, mais direcionado”.

Em relagdo ao conhecimento pratico para a prototipagdo de seu produto P3
nos traz a seguinte afirmacgao: “eu tive que ir atras e pesquisar, porque eu néo sabia,
[...] j& tinha uma certa nogao, mas mesmo assim foi dificil, porque realmente envolvia
ferramentas ali que eu nao tinha conhecimento, tive que pesquisar’. A fala de P3

revela que mesmo com um conhecimento prévio existem dificuldades que se
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mostram durante o processo, como a necessidade de novos conhecimentos tedricos
e praticos para a utilizagcao de ferramentas desconhecidas.

Ainda sobre a prototipagao, é possivel observar a preocupagao e os desafios
inerentes a linguagem utilizada no produto, como demonstrado na fala a seguir: “a
gente mudou a linguagem, entdo tive que adaptar’. Essa adaptagdo segundo P3
teve de ser realizada para que o produto ficasse o mais préximo do publico-alvo,
pois a linguagem se apresentava “muito académica”. Para resolver este problema P3
buscou consultorias de um designer e capacitagbes extra-curriculares, como revela,
‘entdo eu lembro de ter feito esses ajustes, mas ai eu fui bem por fora mesmo,
buscar uma capacitagao pra fazer isso”.

Sobre qual foi o maior desafio que P3 percebeu durante a prototipacao de seu
produto, a resposta foi enfatica: “Eu acho que foi para adaptar a linguagem”, estava
bastante formal, académica, e passar para uma linguagem que fosse talvez mais
intuitiva, mais facil de ler, [...] de certa forma é um retrabalho, vocé ja tem todo o
texto escrito, vocé quer aproveitar aquele texto, mas nao fica legal, tem que mudar o
formato, entdo acaba meio que reescrevendo”.

No que se refere a aplicacdo P3 apontou a dificuldade em relacédo ao
feedback dos participantes para aplicagdo dos instrumentos de pesquisa. “A gente
teve dificuldade, foi antes da pandemia, entdo as ferramentas de meet, elas nao
estavam tao bem desenvolvidas quanto agora, ndo era tao facil também” pois
conforme o relato as pessoas nao tinham o costume de utilizar tais ferramentas. “Eu
lembro dessa dificuldade com as chamadas de video”.

Conclui-se que os principais desafios enfrentados por P3 no planejamento
incluem a falta de conhecimento inicial sobre Produtos Educacionais. Na
prototipacdo a escolha e adaptacdo da tipologia do produto, a necessidade de
desenvolver habilidades técnicas especificas e a adequagédo da linguagem ao
publico-alvo. Na aplicacdo a maior dificuldade foi o Feedback dos participantes. Tais
desafios evidenciam a complexidade ao longo do processo de desenvolvimento de
um Produto Educacional. P3 nao relatou dificuldades em relagcdo a

avaliacao/validacao de seu Produto Educacional.
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4.2.4 Principais desafios observados por P4 (Egresso turma 2018) - PE: Video

No que se refere a etapa de Planejamento P4 nao aponta desafios, ja que ja
tinha em mente o que iria desenvolver como Produto Educacional quando iniciou o
mestrado. P4 aponta para o fato de que por ser egresso de uma turma que ja iniciou
obtendo conhecimentos prévios como, palestras, apresentagdes de produtos
anteriores e a prépria experiéncia dos docentes nas orientagdes, planejar seu
produto nao foi dificil.

Sobre a Prototipacao P4 inicia relatando que seu publico-alvo “tém um ritmo
de aprendizado muito proprio”. A fala “eu tenho que dar pequenas doses de
aprendizado”, e esses cuidados, essas comunicagbes com eles” revela a
preocupagao no aproveitamento do tempo em que o produto era aplicado, como
segue: “a gente aproveitava aquele tempo que eles estavam la esperando para
inserir algum tipo de conhecimento para eles”.

P4 apontou para a necessidade de conhecer o contexto do publico em que o
produto seria aplicado “eu fiz uma pesquisa e perguntei, dentro dessas opgdes, 0
que é que poderia ajudar mais vocés? Dentro de um contexto que entende que ha a
realidade pedagdgica, que o cara é um aluno, mas ele € um profissional, ele € um
trabalhador”. Nesta etapa, fica evidente sua apreensdo em relagéo a tipologia de seu
produto quando ele menciona: “tem que ser algo em figuras que tragam uma
informagao objetiva em pouco tempo”.

Sobre a linguagem utilizada no produto, P4 demonstra em certo desafio no
que se refere a adaptacdo da mesma, pelo fato de possuir um publico-alvo muito
heterogéneo: “Eu tinha um espectro de nivel educacional que eu tinha um cara com
nivel fundamental, e tinha cara de pds-graduacgao.|...] tinha individuos com 18 anos e
tinha com 65 anos. Entdo, se eu trouxesse a linguagem pura da academia, o
Produto Educacional nao ia ter efeito”. Sua fala € muito significadora ao afirmar “Nao
ia conseguir’. [...] Eu tinha que adaptar a realidade deles com a linguagem do
Produto Educacional”. E conclui, “foi essa a realidade que a gente enfrentou. Eu tive
que modificar a linguagem da academia. Senao, n&o ia surtir efeito”.

Em relacéo a aplicagao, P4 menciona o fato de que nao teve dificuldades em

aplicar seu produto, isso porque o produto ficava exposto para o publico-alvo, em um



103

Banner digital. Contudo, durante o periodo em que o produto ficou exposto (de
janeiro a maio de 2020) o publico tinha no maximo 20 minutos no local de exposi¢cao
para visualizar e assimilar as orientagdes do produto.

Sua fala revela um contexto existente ja percebido por outros participantes
desta pesquisa, que € a questdo da infra-estrutura do local onde o produto é
aplicado e também questdes financeiras, como o exposto na seguinte alusao: “Legal
e nao tao legal. Por exemplo, tu quer resolver um problema, tu tem esse cartao
branco. Desde que nao acarrete muito custo para a empresa”.

‘A gente ndo tinha nenhuma pesquisa, a gente n&o tinha nenhum Produto
Educacional para aquela situagao” este fato revela que no ano em que seu produto
foi aplicado ndo sentiu dificuldades. No entanto, P4 demonstra uma preocupagao
com a replicabilidade de seu produto quando afirma “Agora, talvez a dificuldade
comece a aparecer. [...] A gente vai ter que conversar com a nova realidade” que o
publico-alvo esta enfrentando hoje, “que ndo sdo as realidades que a gente
enfrentou em 2020”.

Por fim, P4 aponta para uma situacdo bastante recorrente entre os
estudantes, e que de certa forma, infere-se que possa acabar interferindo no
processo de desenvolvimento dos produtos, assim como nas dissertacdes, que é o
tempo destinado para os estudos. Em sua fala P4 salienta: “Essas horas eu tive que
pagar depois, eu nao fui de graga”. Embora P4 tenha tido a oportunidade de se
afastar do trabalho nos dias em que tinha aulas presenciais, essas horas tiveram de
ser pagas posteriormente. Contudo, mesmo tendo levantado esta questao, ndo a viu
como uma dificuldade particular, pois termina sua fala com a seguinte conclusao: "eu
entreguei um Produto Educacional que atende os interesses da (empresa), mas,
assim, ela me deu oportunidade de pagar depois. Mas, em termos de dificuldades,
eu nao tive dificuldades”. E acrescenta: “e eu queria fazer o meu mestrado. E eu tive
o mestrado todo gratuito. Eu tive aula com doutores, tudo gratuito”.

Em resumo, o depoimento de P4 revela que sua maior dificuldade
concentrou-se na etapa de Prototipagdo ao buscar uma abordagem consciente e
adaptativa no desenvolvimento de seu Produto Educacional, voltada para atender as
necessidades especificas de um publico-alvo diverso, que possui um ritmo de

aprendizagem proéprio. P4 demonstrou a importancia de uma comunicagéo clara e
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acessivel, considerando as limitagdes de tempo e infraestrutura, e a necessidade de
contextualizar o conteudo com as realidades e expectativas dos usuarios de seu
Produto Educacional. Apesar das complexidades mencionadas, como a diversidade
de niveis educacionais e o desafio da linguagem, P4 conseguiu adaptar o produto de
forma a ser eficaz, mostrando-se flexivel e comprometido com a aplicabilidade
pratica reforgcando a importancia de pesquisas prévias para garantir a adequagao do
conteudo as necessidades do publico. Nas etapas de avaliagcédo/validagado P4 nao

destacou nenhuma dificuldade.

4.2.5 Principais desafios observados por P5 (Egresso turma 2021) - PE:
Caderno de Exercicios

Sobre a etapa de Planejamento, P5 destaca que primeiramente tinha feito um
planejamento para um produto, contudo no decorrer do processo acabou trocando
de orientadora, por a mesma nao possuir dominio tedrico sobre o objeto de
pesquisa, 0 que gerou certa inseguranga tanto em PS5 quanto na primeira
orientadora. E isso acarretou também na troca da tipologia de seu Produto
Educacional: “No planejamento, la no inicio do mestrado, a gente faz um template,
seria um pré-projeto. Eu tinha uma ideia [...] A minha ideia inicial era fazer uma
atividade que eu pudesse aplicar diretamente no local de trabalho.

A partir da troca de orientagao “veio toda uma outra estrutura” ja que a
atividade com alunos foi considerada um pouco mais complicada pois como relata
P5: “necessita de uma regulamentagdo, de um comité de ética, claro que passou
pelo comité de ética, mas como seria direto com os alunos, era outra configuracao”.

Neste cenario P5 identifica que “a dificuldade nesse planejamento, € que a
gente entra no mestrado com uma expectativa de fazer alguma coisa, né? Ai, vai
vendo uma outra dindmica” e, justifica que entende a necessidade de adequacéao
pelo que é proposto pelo préprio programa.

Importante salientar que P5 ja tinha conhecimento sobre a necessidade de
desenvolver um Produto Educacional no mestrado profissional “ Eu ja sabia que
seria assim, um desenvolvimento de Produto Educacional, que ja estava la no meu

préprio edital. Entdo, eu busquei esse mestrado justamente por isso”.
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P5, assim como os demais participantes desta pesquisa apontam para o fato
de que o desenvolvimento de um Produto Educacional demanda muitas a¢des por
entender que embora seja o produto da dissertagdo, ambos sao feitos
separadamente: “a gente faz separado. E mais ou menos como se fizesse duas
dissertagdes. Uma configuracdo de dissertagdo. [...] a outra é o produto, entdo seria
dois produtos, né?”

Ainda no planejamento de seu produto, P5 revela que teve dificuldades
iniciais no feedback dos instrumentos para coleta de dados “essa pesquisa junto aos
professores, inicialmente eu fiquei parada uns dois meses, porque eu nao tinha
resposta, foram uma ou duas respostas”. E acrescenta “eu pedi encarecidamente, o
pessoal ndo responde, ndo quer responder”.

P5 relata que, em parceria com sua orientadora e colegas de turma, teve que
fazer varios pedidos para que os docentes respondessem ao instrumento de
pesquisa (questionario): “eles falaram com os professores dos seus proprios
campus. [...] mandamos pedidos enderecados para as coordenagdes do IFSC para
que eles pedissem para os professores responderem. Para P5: “foi bastante
complicada essa parte”, porque acabou atrasando o encerramento da dissertagao.

Essa complicagao resultou no pedido de prorrogagéo de seu prazo de defesa
final; “ficou tudo meio que atropelado la para o final, [...] no fim, teve que ser
ampliado |a para o outro ano, que terminaria em dezembro. E depois foi para maio
de 2023.

Referindo-se a analise dos dados obtidos através do instrumento de
pesquisa, P5 considerou uma certa fragilidade observada no seguinte contexto:
“‘posso dizer que eu fiz uma andlise um pouco mais simples. [...] porque o0 que eu
fazia de entendimento daquilo que foi perguntado era uma coisa. Eu tu fazer a
analise e colocar no papel, dai eu acho que tem que estar tendo os subsidios de
outros autores, muito mais autores”. Contudo ressaltou a importancia da parceria
junto a sua orientadora: “me forneceu mais referencial teérico para que eu pudesse
analisar melhor, ela fez essa complementagéao para mim.

Sobre a prototipacado: “era um protétipo que demandava bastante tempo [...].

foi um pouco complicado de fazer”. P5 explica que teve dificuldades nesta etapa
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“‘porque, inicialmente, eu tinha uma consideracao de fazer uma espécie de software.
Mas ai demandaria muito mais tempo, muito mais tempo mesmo”.

Relata que as principais dificuldades encontradas foram adequar as
ferramentas utilizadas ao formato do produto: “Entédo, ai demandou tempo, porque o
Google Forms tem uma configuracdo de formatagdo que € assim, quando vocé
manda para o Google Docs, desconfigura tudo”. E justifica afirmando que “é muito
complicado o retorno para ajeitar”.

Outro ponto em que P5 destacou dificuldades, ainda na prototipacao, foi em
relagdo a diagramacéo final do produto “a formatag&o para deixar bem ajustadinho,
questdes de figuras, dos préprios QR codes” [...] “ foi levando muito tempo para estar
fazendo isso”. E expde que acabou pedindo auxilio para outra pessoa, que inclusive
esta citada na ficha catalografica do produto, fazer esta parte “porque eu nao tinha
mais tempo para aquilo ali”. Para que ficasse “tudo bem ajustadinho, pagina a
pagina, que se enquadrasse em uma pagina, nao ficasse um pedago para um lado,
um pedacgo para o outro. Todas as coisas ficassem bem ajustadinhas dentro dessa
formatagao”.

Para P5 a parte de diagramacao foi a maior dificuldade que sentiu no
desenvolvimento de seu Produto Educacional. E finaliza afirmando que essa
dificuldade foi sentida também pelos demais colegas da turma: “meus colegas
também passavam por seus perrengues”, indicando que muitos também pagaram
para profissionais especializados para fazer a diagramacao de seus produtos.

Relatando a fase de aplicacdo do produto, P5 conclui que sua maior
dificuldade foi o feedback dos participantes da pesquisa: “eu até questionei, se nao
estava la nas normativas do IFSC, e pelo que eu entendo, estaria la. Que os
professores, eles tém que fazer parte dessa linha de pesquisa, de desenvolvimento
e pesquisa”. “E o que a gente faz € desenvolvimento e pesquisa”. E finaliza seu
relato com o seguinte desabafo: “Entdo, o que se entende por isso? Se a gente esta
fazendo esse momento de pesquisa dentro da area educacional, teria que ter uma
certa co-participagao’.

A analise do relato de P5 revela um processo de adaptacéo e superagao de
obstaculos significativos no planejamento de seu Produto Educacional, os principais

desafios observados foram: a troca de orientagao e a adaptagao as normas éticas,
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que alteraram o planejamento inicial e a baixa ades&o dos participantes da pesquisa,
atrasando o cronograma e levando a prorrogacéo do prazo de defesa. Na fase de
prototipagdo destacou-se dificuldades técnicas no uso de ferramentas e
diagramacao do Produto Educacional, o que exigiu tempo e suporte externo. Na
etapa de aplicagdo o maior desafio foi o feedback dos participantes. P5 nao

destacou dificuldades em relagao a avaliagao/validagao de seu produto.

4.2.6 Principais desafios observados por P6 (Egresso turma 2021) - PE:

Caderno de Depoimentos

Iniciando pelo planejamento, P6 descreve que embora ja possuisse
conhecimentos por ter tido contato com os Produtos Educacionais de turmas
anteriores “ndo tinha total clareza”. Nesse contexto, declarou que sentiu dificuldades
no que se refere a aplicabilidade imediata dos produtos como pode-se verificar na
seguinte fala: “Essa pegada do mestrado profissional e de ter essa aplicabilidade
imediata, para mim também nao foi muito facil”. P6 declarou que este fato ocorreu
devido a sua formagado inicial e sua atuagdo profissional ja que frente as
especificidades dos Produtos Educacionais “ha alguma coisa que tem que ser
produzida para resolver, e a gente sabe que as coisas nao sao assim, resolutivas, do
dia para a noite”.

Durante o planejamento, P6 também destacou as dificuldades enfrentadas na
analise dos dados encontrados a partir dos instrumentos aplicados: “essa coisa de
agrupar, e escolher o que vocé vai abordar, isso € bem dificil. E foi dificil, pra mim foi
um processo [...] olha, suei”. P6 ainda descreve o trabalho que envolve a transcrigao
e analise dos dados, enfatizando sua complexidade: “porque dai vocé nao imagina,
transcrever tudo, fazer mais analise”.

P6 expressa a complexidade e os desafios adicionais de producdao de um
trabalho académico que exigem tanto uma dissertacdo quanto produto pratico.
Inicialmente acreditou que a conclusdo da dissertacao significaria que o produto
estaria pronto: "Eu imaginei que fosse mais tipo assim, ah, acabei de fazer a
dissertacdo, o produto ta pronto, sabe?" No entanto, confirma que, embora o produto

esteja integrado a dissertagdo, seu planejamento exige tempo e esforgo proprio,
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diferentes da escrita. P6 explica que, mesmo com o conteudo do produto sendo
abordado na dissertagdo, a elaboragdo do produto em si exige uma dedicagéo
especifica que nao se limita ao processo de escrita académica: “ele te gera um
trabalho a mais do que so a escrita, mesmo ele estando la dentro da dissertagao.

Assim, P6 destaca a necessidade de administrar dois processos diferentes “o
desenvolvimento da dissertacdo e a criagdo do produto” com tempos de execugao
que nao coincidem diretamente, ressaltando a importancia de planejamento e
organizacao no contexto de uma pesquisa que envolve varias etapas.

Na Prototipagdo: a dificuldade enfrentada foi a adaptacdo da linguagem
utilizada no Produto Educacional, “como era uma producéo textual, claro, eu tive que
adaptar do que eu produzi na dissertacao [...] eu achei que ia ser uma coisa mais
rapida, e nao foi. Porque eu tive que transformar, refazer algumas partes da
linguagem”.

P6 observa que fazer tais adapta¢cdes da linguagem académica para uma
linguagem mais dialégica para o publico-alvo foi algo ela ndo esperava como sendo
dificultoso, principalmente em relagdo ao tempo, como o afirmado na seguinte fala “
inclusive eu subestimei, eu demorei uns dois, trés meses” para realizar a
prototipacdo. Para P6, outros aspectos também se tornaram desafiadores na
prototipagdo, sendo eles a “formatacédo, a diagramacdo”, ja que foi necessario
inclusive “pagar para alguém fazer, porque eu nao tive condi¢cdes de fazer, eu nao
sabia fazer aquilo”.

O relato de P6, assim como o de outros egressos, € muito claro quando revela
suas dificuldades em relagdo a diagramacéao “para mim é aquilo, sé consegue quem
estudou para fazer aquilo, porque ficou super bonitinho, mas porque eu paguei uma
pessoa para fazer”, e conclui com a seguinte afirmacgao "eu jamais teria produzido
com aquela qualidade se eu ndo contratasse um designer para fazer”.

P6 relata que, inicialmente, ndo tinha plena consciéncia das dificuldades que
enfrentaria no processo, afirmando: “Eu ndo tinha tanta nogéo, que eu ia ter que
passar por tantas trabalheiras, sabe?” E, menciona que a diagramacao do produto
foi um dos desafios que inclusive causou transtornos, resultando em um atraso de
60 (sessenta) dias na sua defesa: “Inclusive eu atrasei a minha defesa, estava tudo

pronto, mas esse negdcio nao ficou pronto.” Evidenciando que o desenvolvimento de
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um Produto Educacional ndo exige apenas conhecimento tedrico, mas também
habilidades praticas e uma dedicacéo significativa ao longo do percurso.

Em suma, a trajetéria de P6 ilustra os desafios complexos onde a produgao
de uma dissertacdo e a criagdo de um Produto Educacional estdo intimamente
interligadas, mas requerem habilidades e tempos diferentes. Sua experiéncia revela
desafios em relagdo a busca por um planejamento cuidadoso. Na prototipagao,
adversidades na adaptagao da linguagem para diferentes publicos e a necessidade
de suporte na formatacdo e diagramagao. Nao houve relatos de dificuldades nas

fases de aplicacao, avaliagcao/validacéo.

4.3 CONSIDERAGOES SOBRE A COLETA DE DADOS.

Através das analises realizadas a partir da aplicacdo dos instrumentos foi
possivel constatar diferengas significativas nas respostas entre aqueles que
ingressaram em 2017 e 2018, e os que ingressaram posteriormente, em 2019 e 2021.

Os mestrandos ingressantes de 2017-2018 indicaram como mais complexas
as etapas de planejamento e prototipacdo de seus produtos devido a falta inicial de
informacdes claras sobre o desenvolvimento de Produtos Educacionais. Em
contrapartida, os ingressantes de anos posteriores (2019-2021) enfrentaram menos
dificuldades nas mesmas etapas, por ter tido acesso a conhecimentos prévios e a
portfélios de produtos anteriores.

Observou-se que 0s que ingressaram nos dois primeiros anos do mestrado,
enfrentaram maiores dificuldades no que se refere ao planejamento do produto e na
escolha da tipologia considerando que, em 2017, o que existia era apenas “um
Sistema Qualis-Educacional, semelhante ao que ja havia para Revistas” (Freitas,
2021). Um ponto que é necessario destacar, € que em 2017, com o mestrado ProfEPT
em sua fase inicial de inauguragdo, a maioria dos professores (sendo todos) eram
provenientes de mestrados e doutorados académicos. Ou seja, ndo havia uma
preocupacgao especifica sobre o Produto Educacional, mas sim sobre a dissertagdao. O
foco era outro, e as informagdes escassas e desencontradas. E, embora ja houvesse
documentos explicando sobre os Produtos Educacionais, o acesso ainda era restrito

nos Institutos Federais (Rocha, 2024). Somente em 2019, no Seminario de Meio
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Termo, realizado pela Area de Ensino é que “foi dado um passo importante no que diz
respeito a avaliacdo de produtos educacionais, evidentemente vinculada a uma
reflexdo sobre seus processos de desenvolvimento e validagao” (Freitas, 2021, p. 7),
deixando mais claras as definicbes sobre o que era um Produto Educacional e inclusive
como deveriam se enquadrar dentro das 11 tipologias existentes, hoje estabelecidas
como Produto Técnico Tecnoldgico (PTT) (Brasil, 2022a).

Quanto aos que ingressaram a partir de 2019, ficou evidente que estes
demonstraram menores dificuldades em relagcdo a escolha da tipologia de seus
produtos. Este fato ocorreu devido ao avangco do conhecimento prévio, tanto dos
docentes orientadores, como dos ingressantes que ja contavam com um portfélio de
produtos desenvolvidos pelas turmas anteriores, disponiveis na plataforma EAuCAPES,
no proprio site da instituicdo e no Observatorio ProfEPTS.

Frente as principais tipologias de Produtos Educacionais desenvolvidos:
Material didatico/instrucional (56,3%), Manual/Protocolo (14,3%) embora apresentando
desafios, se mostraram menos complexas em termos de conhecimentos técnicos
quando comparadas com Software/Aplicativo (7,1%) que necessitaram de
conhecimentos prévios especificos. Em resposta a isso, foi possivel identificar que que
0 conhecimento perpassa por inumeras formas de pensar e de agir, e que o
reconhecimento das interacdes entre pensar e fazer transcorre de diferentes formas
(Guimaraes; lop, 2019).

Desse modo, acredita-se que as dificuldades foram atenuadas pelo préprio
significado do aprendizado através da interagdo com o ambiente em que se inseriram.
Segundo Vygotsky (2007), o aprendizado do individuo é inseparavel do contexto
historico, social e cultural ao qual pertence. Para o autor, as relagdes podem
transformar-se na aprendizagem social por meio da mediagcao, definida como a agao
que se estabelece entre o sujeito e o objeto de aprendizagem, permitindo ao individuo
desenvolver-se através da interacdo social. E pela agdo compartiihada que o
conhecimento pode ser construido, considerando tanto as relagdes entre os individuos

quanto o contexto em que estao inseridos (Vygotsky, 2007).

O Observatorio ProfEPT, ¢ uma plataforma digital que disponibiliza vérias funcionalidades para auxiliar na
gesto, diagndstico, autoavaliagdo, divulgacdo de resultados e no acompanhamento dos egressos do ProfEPT
Além disso, o Observatorio retine, num tnico local, as dissertagdes e os produtos educacionais de todas as
Institui¢cdes Associadas (Brasil, 2023). Disponivel em: https://obsprofept.midi.upt.iftm.edu.br/ Acesso em: 12
abr.2025.



https://obsprofept.midi.upt.iftm.edu.br/
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Foi possivel identificar que os produtos desenvolvidos na linha de pesquisa
Praticas Educativas em Educacdo Profissional e Tecnolégica (EPT), apresentaram
menores dificuldades do que os produzidos na linha de pesquisa Organizagédo e
Memorias de Espacgos Pedagdgicos na Educacgao Profissional e Tecnoldgica (EPT).
Isso, ocorreu pelo fato de que, especialmente, os egressos da segunda linha, mesmo
atuando em espacos de ensino, consideram desafiador desenvolver um produto para
aplicagdo no contexto educacional e, ainda, por ndo se sentirem completamente
seguros em relacdo a aspectos didaticos e pedagogicos de ensino, visto que parte
significativa ndo possuia formagédo docente e atuavam em setores administrativos das
instituicbes de ensino profissional. Contudo, os mesmos demonstraram grande
preocupacao em desenvolver produtos que se alinhassem as praticas docentes. Esse
comprometimento é corroborado por Freire (2011) quando afirma que n&o ha
comprometimento com a formacdo do humano sem reflexdo sobre a acdo. Para Freire
(2011) o ponto central € uma reflexdo critica sobre a pratica. Ao analisar de forma
critica as agdes realizadas hoje ou no passado, é possivel aprimorar as praticas
futuras. O discurso tedrico, que € indispensavel para essa reflexado, precisa ser tao
concreto que quase se integre a propria pratica.

A partir da analise dos dados obtidos ficou evidente que a grande maioria dos
participantes (60,7%) indicou a falta de conhecimentos técnicos como um desafio no
desenvolvimento de seus Produtos Educacionais. Esses conhecimentos estao
diretamente ligados a estrutura, organizagao e, principalmente, a diagramacao dos
produtos, tanto que muitos optaram por transferir a diagramagao para profissionais
especializados. Isso porque, “é na diagramagédo que se concentra todo o segredo do
discurso grafico, em que a tipologia minima contida harmonicamente e padronizada,
alia-se ao ritmo dado as mensagens” ( Silva, 1985, p. 13).

Ja os que encontraram maior dificuldades em relagdo aos conhecimentos
tedricos (39,3%), indicaram como maior fator o distanciamento entre suas formagodes
iniciais e o contexto educacional. Apontando para o fato de que o conhecimento
pedagodgico do conteudo e conhecimento curricular teriam facilitado o processo de
desenvolvimento de seus produtos. Para Almeida (2019), de acordo com Shulman
(1987), o conhecimento pedagodgico do conteudo distingue diferentes aspectos de

saberes especificos para o ensino; trata da divisdo entre o conteudo e a pedagogia,
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buscando compreender como certos tépicos, questdes ou temas sdo estruturados,
apresentados e ajustados para atender aos interesses e as diversas competéncias dos
estudantes em contextos educacionais. Segundo Freitas (2021), além de uma
avaliagdo mais técnica sobre a forma de origem e apresentagao, os produtos devem
conter elementos que constituam uma identidade tedrica e conceitual bem
fundamentadas.

Esse aspecto revela também, a complexidade das conexdes entre teoria e
pratica. Conforme apontam Ostermann e Rezende (2009), é essencial que essas
conexdes sejam consideradas tanto no desenvolvimento quanto na aplicagdo do
produto. Em outras palavras, o produto precisa estar em sintonia com a realidade dos
individuos a que se destina. Dessa forma, o planejamento do produto se torna
relevante, especialmente no que tange a sua insercao social (Ostermann; Rezende,
2009).

Além do exposto, cabe ressaltar que grande parcela dos participantes relatou
nao ter tido acesso (25%) ou nao lembrar (28,6%) de conhecimentos especificos sobre
a necessidade de os Produtos Educacionais abordarem questdes referentes as
dimensdes semanticas, pragmaticas e sintaticas (Moreira, 2010), e/ou eixos
conceituais, pedagogicos e sintaticos (Kaplun, 2003), enquanto (46,4%) afirmaram ter
tido acesso a tais conhecimentos. Neste contexto, pode-se inferir que, uma vez que o
conhecimento foi significativo para a maioria, a falta de lembranga relatada pelos
demais participantes configura, ainda que de certa forma, aspectos da aprendizagem
significativa. Para Moreira (2012, p.4), a “aprendizagem significativa ndo é, como se
possa pensar, aquela que o individuo nunca esquece”. A clareza, a estabilidade
cognitiva, a amplitude e a capacidade de diferenciacdo de um subsungor mudam ao
longo do tempo, ou seja, conforme o sujeito adquire novas aprendizagens
significativas. Trata-se de um conhecimento em constante transformagéo, que nao é
fixo, podendo tanto evoluir quanto regredir.

O autor esclarece que um subsungor € um conhecimento ja incorporado na
estrutura cognitiva do individuo que aprende, permitindo que, através da interagéo, se
atribua sentido a outros conhecimentos. Nao é adequado trata-lo como algo concreto
ou tangivel, como um conceito, por exemplo. O subsungor pode ser uma ideia, um

construto mental, uma proposi¢céo, uma representacdo, um modelo; Em suma, € um
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conhecimento prévio de relevéncia especifica para facilitar a aprendizagem significativa
de novos conteudos (Moreira, 2012).

Também, a adequagao da linguagem ao publico-alvo se revelou como outro
grande desafio identificado entre os participantes da pesquisa (aproximadamente
100%), evidenciando a dificuldade de transformar o texto académico em textos que
trouxessem uma comunicacao clara e eficiente para diferentes contextos e publico-alvo
diversos. A escolha de termos, tons e formatos de comunicagdo adequada foi apontada
como um retrabalho por grande parte dos participantes. Tal dificuldade destacou a
necessidade de maior atencdo a personalizacdo da comunicagao, respeitando as
caracteristicas culturais, etarias e cognitivas do publico a quem o produto era
destinado. De acordo com Freitas (2021) esse aspecto evidencia que, além de
dominar o conteudo, é essencial desenvolver habilidades de adaptagao linguistica para
garantir a efetividade da interagdo com diferentes publicos.

Conclui-se que o0s desafios enfrentados pelos mestrandos no
desenvolvimento de Produtos Educacionais evoluiram ao longo dos anos, refletindo
mudancas nos recursos disponiveis e no suporte oferecido. Enquanto os ingressantes
de 2017-2018 enfrentam maiores dificuldades nas etapas iniciais de planejamento e
prototipagdo devido a auséncia de referéncias claras, os ingressantes dos anos
posteriores demonstraram menores dificuldades, beneficiando-se de conhecimentos
acumulados e portfélios pré-existentes. No entanto, em todas as turmas, os desafios
permaneceram em areas que exigem tanto dominio tedrico quanto técnico, como a
aplicacado de conceitos pedagogicos, diagramagéo e tipo de linguagem utilizada nos
produtos.

Embora as etapas de aplicacéo, avaliagdo e validagao tenham sido menos
problematicas, ainda assim apresentaram obstaculos como os relacionados a interagao
com o publico-alvo e ao retorno de avaliados, exigindo a necessidade de aprimorar
esses processos para maior eficiéncia e engajamento dos produtos.

Por fim, autores como Vygotsky (2007), Freitas (2021), Shulman (1987),
Freire (2011) e Moreira (2012) foram fundamentais para compreender as interagdes
entre os saberes e os fazeres dos participantes, ressaltando a importancia da reflexao
critica e do aprendizado dindmico para o desenvolvimento de seus Produtos

Educacionais.
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4.3.1 Limitagoes dos instrumentos de pesquisa.

E importante destacar as limitagdes apresentadas nos instrumentos utilizados
nesta pesquisa, como questionarios e entrevistas, pois elas influenciaram a
interpretacdo e a abrangéncia dos dados coletados, além de evidenciar as areas em
que cada instrumento pode ser aprimorado. A seguir apresentamos as principais
limitagdes observadas. Destaca-se que tais limitagdes ficaram evidentes somente
apo6s a fase de analise dos dados.

No caso do questionario, um dos desafios quando se opta por perguntas
fechadas, como perguntas de multipla escolha ou escalas de Likert € que algumas
perguntas poderiam ter sido melhor elaboradas ou mesmo adicionadas perguntas
complementares, mesmo apos o0 preé-teste realizado. Nesta pesquisa, essas
limitacbes foram evidenciadas, somente, apdés a andlise dos dados, pois as
perguntas fechadas, embora eficientes para categorizar e quantificar informacoes,
nao permitiram captar alguns aspectos contextuais e mais detalhados da percepgao
dos participantes, limitando a compreensao de nuances e subjetividades. A exemplo
pode-se citar a correlagcao entre as linhas de pesquisa 1 e 2 com os desafios que
foram observados. Observou-se que as perguntas elaboradas poderiam ser mais
detalhistas neste sentido.

Em contraste, as entrevistas procuraram uma abordagem mais aberta e
qualitativa, oferecendo a pesquisadora a oportunidade de explorar aspectos nao
previstos no questionario e obter respostas mais contextualizadas. Contudo, a
realizacdo das entrevistas apresentou uma limitagao significativa: a necessidade de
contar com um numero adequado de participantes para que os dados fossem o mais
representativos possivel. Nesta pesquisa especificamente, as limitacbes das
entrevistas residiram no numero limitado de participantes interessados em participar,
0 que restringiu, de certa forma, a diversidade de perspectivas coletadas. Contudo,
ainda que em pequeno numero, as entrevistas realizadas foram extremamente
enriquecedoras, pois possibilitaram a obtencdo de detalhes e insights que o
questionario ndo abordou. Isso evidenciou que, apesar da menor representatividade,

a profundidade das entrevistas pode compensar a limitagao inicial do questionario.
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Logo, tanto o questionario quanto as entrevistas apresentaram vantagens e
desvantagens que foram ser cuidadosamente consideradas. O questionario foi eficaz
para captar dados de forma mais ampla e sistematica, especialmente em perguntas
fechadas. Ja as entrevistas forneceram dados ricos em detalhes e contextos. A
escolha de ambos os instrumentos nesta pesquisa foi uma estratégia complementar
que buscou mitigar as limitacbes de cada um dos instrumentos, aproveitando os
pontos fortes de ambos para obter uma visdo mais abrangente e detalhada do objeto

de estudo e identificando a necessidade de melhorias.
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5 PRODUTO EDUCACIONAL

Como parte integrante da pesquisa, foi elaborado um Livro Digital (E-book),
que aborda os desafios dos egressos quanto ao desenvolvimento de Produtos
Educacionais. O produto apresenta os principais desafios referentes a cada uma das
etapas de desenvolvimento de Produtos Educacionais, trazendo breves dicas para
cada uma das etapas de desenvolvimento, textos complementares e hiperlinks com

vistas a facilitar o processo. A figura 2 traz a ilustragcao da capa do E-book.

Figura 2 - Capa do Produto Educacional desenvolvido.

PRODUTOS

EDUCACIONAIS

Os desafios no desenvolvimento
de produtos educacionals no
ProfEPTNFSC

Fonte: elaborado pelos autores (2024).

5.1 CARACTERIZAGAO, FINALIDADE E ADERENCIA DO Produto Educacional

Conforme tipologia disposta no documento Orientador de APCN, area 46:
ensino da CAPES - MEC, o produto desenvolvido foi um Livro Digital (E-BOOK). Em

virtude disso, classifica-se dentro da Tipologia 1, por se tratar de um Material
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didatico/ Instrucional, com as caracteristicas de midias educacionais e objetos de
aprendizagem (Brasil, 2022a).

Entre as razdes que fundamentaram a opgéao pelo livro digital, ressaltam-se: a
facilidade de manipulacdo, compartihamento e armazenamento; facilidade de
leitura, acessibilidade e abrangéncia.

O Produto Educacional tem a finalidade de contribuir no processo de
aprendizagem apresentando os desafios enfrentados pelos Mestrandos e trazendo
breves orientagdes que possam auxiliar no referido processo.

Nesse ambito, a aderéncia do Produto Educacional junto ao ProfEPT se
fundamenta em pressupostos legais e tedricos da EPT, na concretizagéo de praticas
pedagogicas, estratégias transversais e interdisciplinares, que possibilita uma
formacdo humana integral dos discentes do Mestrado Profissional em Educagao
Profissional e Tecnoldgica, tendo como pilares o trabalho como principio educativo e
a pesquisa como principio pedagogico. Compreendendo os ambientes educacionais
em suas multiplas dimensdes de estrutura e execucdo, com foco em uma
abordagem que buscou facilitar a integracdo de todos os recursos materiais e
humanos necessarios para garantir a formagédo completa do estudante. (Ministério
da Educagéo, 2019c).

Ao reconhecer os desafios na criacao de Produtos Educacionais, € possivel
antecipar estratégias transversais, interdisciplinares e formativas para orientar
alunos e professores em suas investigacdes. Essa iniciativa, essencialmente, resulta
em aprendizagem significativa sobre como aprimorar com sucesso as pesquisas em
mestrados profissionais. A relevancia do produto é evidenciada com impacto
proporcional no desenvolvimento profissional e académico dos participantes, o que,
consequentemente, contribui diretamente para o prestigio e fortalecimento do

programa dentro da instituicdo.
5.2 PROCEDIMENTOS PARA O DESENVOLVIMENTO DO Produto Educacional
Destacando-se a importancia do processo de desenvolvimento de um Produto

Educacional capaz de contribuir na ampliagdo e qualidade do processo de ensino-

aprendizagem no contexto do Mestrados Profissional para a elaboragdo do Produto
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Educacional a ser desenvolvido tentar-se-a seguir o proposto por (Freitas, 2021, p.
18).

Em relagédo ao seu Produto Educacional, o que ele abordara, como ele fara
essa abordagem, como ele deve ser utilizado e como ele sera
apresentado/organizado? E, para completar, quais serao os referenciais
tedricos que subsidiardo sua elaboragao?

O Produto Educacional é um Livro Digital (E-Book) que busca abordar os
principais desafios enfrentados pelos mestrandos no desenvolvimento de seus PE,
trazendo breves sugestdes para enfrentar os desafios e mostrando alternativas para
facilitar o processo de desenvolvimento de PEs. Pretendeu-se utilizar o material
produzido na pesquisa por meio da fundamentacdo tedrica e analise dos
questionarios e entrevistas, pois acreditou-se que, desta forma, foi possivel atrelar
Dissertacao e Produto significativamente (Freitas, Altoé, 2023).

Em conformidade com Bardin (2011), na fase das analises, foram elencadas
as categorias, de acordo com a sua relevancia, e assim, acredita-se que os capitulos
do livro digital foram melhor organizados para uma abordagem coerente e mais
precisa.

O E-book foi estruturado em 5 capitulos, sendo eles: Capitulo 1 - Bem-vindo
ao universo dos Produtos Educacionais; Capitulo 2 - Produtos Educacionais no
cenario da Educagao Profissional; Capitulo 3 - Identificando obstaculos: desafios no
desenvolvimento, Capitulo 4 - Buscando alternativas: breves orientagbes para o
desenvolvimento de Produtos Educacionais; Capitulo 5 - Conectando os pontos:
reflexdes finais e Referéncias. Os capitulos estao divididos em seg¢des. A figura 3 a

seguir, apresenta uma visado geral dos capitulos e se¢gbes que compdem o E-Book.
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Figura 3 - Apresentacao dos Capitulos e secoes.

Capitulo 4
Eem-vindo ao unlverso dos Produtos Educaclonals [p.08]
Intreducéo ao tema & contexio do ProfEPT [p.08]

Capitulo 2

Produtos Educacionals no cenarlo da Educacgéo Proflsslonal
[p.12]

Afnal, 0 que & um Produto Educaclonal? [p.13]

Concelios @ Dafinighas [p.14]

Etapas de desanvolvimento de um Produto Educacional [p.18]
Quals os tipos de Produbos educacionals que posso Tazer? [p.26]
Conhecendo o ProfEPT [p.27]

Obsarvatorio ProfEPT [p.32]

Exemplos de Produtos Educaclonals [p.34]

Capitulo 3

Identificando obstdculos: desaflos no desenvolvimento [p.38]
origem dos dados [p.39]

Desaflos no planajamsanto [p.43]

Desafos na prototipagdo [p.50]

Desaflos na aplicagdo [p.58]

Decsaflos na avallagio/valldagio [p.63]

Capitulo 4

Buscando  alternatlvas: breves orlentagdes para o
desanvolvimente de Produtos Educaclonals [p.6a]
Crentagdes para o plansjamento [p.70]

Orientagdes para a protofipagio [p.71]

Orentegoes para a aplicagio [p.72]

Orentagdes para a avallagBorvalldagao [p.73]

Capitulo 5
Cconectando os pontos: reflexdes finals [p.7E]

Refaranclas [p.56] ‘

Fonte: elaborado pelos autores (2025).

A organizagao do PE considerou os resultados obtidos ao longo da execugao
da pesquisa. Por esse viés, é preciso considerar que os referenciais tedricos que
nortearam o desenvolvimento do PE foram contemplados em concordancia com as
bases conceituais da EPT. Dentre eles: Frigotto; Ciavatta e Ramos (2005), Saviani
(2007), e Chisté (2019), Freitas (2021) e Rizzatti (2020).
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O Livro Digital sera disponibilizado em sitio eletrénico gratuito, no repositorio
do ProfEPT do IFSC, para acesso e download. Visando otimizar a acessibilidade do
PE, optou-se por um formato disponivel na rede de computadores e distribuido
mediante licenga Creative Commons 4.0 Internacional (CC BY 4.0)". Tal licenca
viabiliza o compartilhamento e modificagdes sem imposicéo de restricdes, desde que
haja atribuicdo adequada ao crédito pela autoria original.

Para a elaboragdo do livro digital, foi utilizada a plataforma Canva, que
apresenta diversas caracteristicas, como modelos e elementos visuais. O objetivo
com o uso de tal plataforma foi desenvolver um produto com usabilidade agradavel,
de forma intuitiva e responsiva, fazendo uso da inclusdo de hiperlinks para sugerir
leituras adicionais complementares e referéncias.

No que tange a diagramacao (layouts, imagens, cores, alinhamentos e
tamanhos das fontes) estas foram realizadas pela pesquisadora. A disposi¢cao de
todos os elementos do livro digital ocorreu considerando principios basicos do
design grafico como: alinhamento, proximidade, repeticdo e contraste (Williams,
2013).

Para Williams (2013), de acordo com o principio do alinhamento, nenhum
elemento deve ser posicionado aleatoriamente em uma pagina. Cada item deve
estar visualmente conectado a algo na pagina. No principio da proximidade,
elementos correlacionados devem ser agrupados e posicionados proximos uns dos
outros, a fim de serem percebidos como uma unidade coesa, evitando que sejam
interpretados como um amontoado desconexo de partes (Willians, 2013).

Em conformidade com o principio da repeticado, um determinado elemento de
design deve ser repetido em todo o material. Esse elemento repetitivo pode assumir
varias formas, como uma fonte em negrito, uma linha mais espessa, um marcador

especifico, um elemento de design ou um formato especifico, mantendo relagbes

” Creative Commons (CC) é uma organizagdo americana sem fins lucrativos e uma rede
internacional dedicada ao acesso educacional e a expansdao da gama de trabalhos criativos
disponiveis para que outros possam desenvolver legalmente e compartilhar. De acordo com a licenga,
qualquer pessoa tem o direito de compartilhar e adaptar o material licenciado, inclusive para fins
comerciais. O licenciante ndo pode revogar esses direitos, desde que os termos da licenga sejam
seguidos. Os termos incluem a obrigagdo de atribuicdo adequada ao autor original, fornecendo um
link para a licenga e indicando quaisquer modificagbes feitas no material. Nao sado permitidas
restricdes adicionais que impegam legalmente outros usuarios de realizar atividades permitidas pela
licenca. Isso esta em conformidade com a Atribuigdo 4.0 Internacional (CC BY 4.0). Disponivel em:

hitps://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.pt-br. Acesso em: 28 dez. 2023.f


https://en.wikipedia.org/wiki/Non-profit_organization
https://en.wikipedia.org/wiki/Creative_works
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.pt-br
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espaciais consistentes. E, ainda, a utilizagdo do contraste, que é uma abordagem
altamente eficaz para conferir apelo visual a uma pagina, gerando um interesse
genuino para que as pessoas queiram observa-la. Essa técnica, cria uma hierarquia
organizacional entre diversos elementos. E fundamental lembrar que, para que o
contraste seja verdadeiramente eficaz, ele precisa ser pronunciado e impactante
(Williams, 2013).

5.2.1 Publico-alvo e utilizagao do Produto Educacional

O publico-alvo ao qual o PE foi destinado foi a comunidade académica do
ProfEPT, com foco especial na do IFSC. Contudo, a expectativa € que o conteido do
e-book seja util também para estudantes, professores e pesquisadores de outros
programas de pos-graduagdo, especialmente aqueles que estdo inseridos em
programas profissionais na area de ensino.

Ao acessar as informagdes e orientacbes aplicaveis a diferentes
necessidades de pesquisa contidas no E-book, o publico-alvo encontra recursos
especificos e abordagens relevantes para sua area de estudo que poderao auxiliar
na elaboracao de novos Produtos Educacionais.

O E-Book foi disponibilizado no formato PDF, proporcionando a flexibilidade
desejada para os leitores. O formato PDF, permite que os usuarios facam o
download do conteudo, garantindo facil acesso e a possibilidade de leitura offline em
qualquer momento conveniente.

A escolha do formato PDF também assegura compatibilidade com uma
variedade de dispositivos, tornando o e-book acessivel em computadores, laptops e
smartphones. Essa versatilidade € fundamental para atender as diferentes
preferéncias e habitos de leitura dos usuarios modernos, permitindo que explorem o
conteudo em diversos contextos e ambientes. Além disso, ao optar por um formato
PDF, garantimos que o e-book seja facilmente integrado a uma variedade de
aplicativos de leitura.

Dessa forma, os leitores podem escolher utilizar seus aplicativos preferidos
em seus dispositivos, seja em leitores de PDF especificos, navegadores da web ou

aplicativos dedicados a e-books. Com essas caracteristicas, buscou-se nao apenas
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oferecer um conteudo enriquecedor, mas também proporcionar uma experiéncia de

leitura conveniente e adaptada aos diferentes estilos de leitores.

5.2.2 Procedimentos para a aplicagao do Produto Educacional

Para a aplicacdo do Produto Educacional foram encaminhados convites para
leitura do E-book especificos para cada grupo de publico-alvo, sendo eles:
mestrandos ingressantes da turma de 2023, egressos participantes da pesquisa e
docentes do ProfEPT do IFSC.

Os convites foram enviados via e-mail, no dia 20 de janeiro de 2025, com o
link para acesso ao Produto Educacional. O produto foi disponibilizado na integra
aos participantes através de e-mail, com o anexo para download do arquivo em PDF
(Portable Document Format).

A verséo final do Livro Digital (E-BOOK), também sera disponibilizada de
forma online em sites de dominio publico e gratuito para posterior utilizagao tanto do
publico-alvo como demais membros da comunidade cientifica e académica, ou
demais pesquisadores de modo geral.

Também sera apresentado em arquivo no formato PDF para melhor
exploracao do material, além de sua submissado no portal EDUCAPES. Podera ser
apresentado aos mestrandos ingressantes de novas turmas, ou utilizado a qualquer
momento pela comunidade cientifica e académica, como forma de contribuigdo na

aquisicao de conhecimentos, saberes e fazeres.

5.2.3 Procedimentos para a avaliagao e validagao do Produto Educacional

Para Chisté (2019), é de extrema importancia que os Produtos Educacionais
passem por um processo de producao e avaliagao de modo coletivo, levando-se em
consideragao as caracteristicas do publico a que sao destinados.

Para a avaliacdo do Produto Educacional, foi disponibilizado um questionario

eletrbnico através do Google Forms, a fim de contemplar as percepgbes do
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publico-alvo da pesquisa acerca da forma como o PE foi apresentado, sua coeréncia
e possiveis contribuigdes.

O questionario foi produzido com perguntas fechadas, que foram respondidas
de forma objetiva. Para uma melhor analise das percepcdes dos avaliadores, como
método de mensuragéo foi utilizado os moldes da escala de Likert. Conforme Feijo,
Vicente, Petri (2020), a escala Likert € amplamente reconhecida como uma escala
de avaliagdo somativa, sendo um método muito utilizado para avaliar atitudes,
opinides e perspectivas. Esta abordagem é frequentemente empregada para obter
uma série de respostas em relagdo a uma questao especifica.

Neste sentido, os respondentes foram convidados a indicar o grau de
concordancia ou discordancia em cada declaracdo em uma escala de cinco pontos,
variando entre duas afirmativas negativas sendo elas: "discordo totalmente” e
“discordo parcialmente”, uma afirmativa neutra: “hem concordo nem discordo” e duas
afirmativas positivas: “concordo parcialmente e "concordo totalmente".

Os avaliadores foram os mestrandos ingressantes da turma de 2023, os
egressos participantes da pesquisa e docentes do ProfEPT do IFSC. O instrumento
de avaliagao foi disponibilizado através de um link do Google forms por e-mail. O
formulario ficou aberto para avaliagéo pelo prazo de 20 (vinte dias) de 20/01/2025 a
10/02/2025. Apos foi fechado pelo pesquisador, para as devidas analises.

Além das perguntas fechadas, foi adicionado um campo especifico para
comentarios, onde os avaliadores puderam tecer suas contribuicdes, criticas e
demais percepgbes. Destaca-se que o instrumento utilizado encontra-se no
Apéndice A. E oportuno registrar que o questionario contendo 12 (doze) questdes foi
adaptado a partir da “Tabela 4: Avaliagao do PE — professores”, do artigo de Santos,
Lima (2021, p. 12), a partir de perguntas adaptadas dos descritores de Chisté
(2019).



124
6 RESULTADOS OBTIDOS NA APLICAGAO DO PE

Frente aos procedimentos ja expostos, apresentamos a seguir os resultados
da aplicagdo do Produto Educacional, obtidos por meio da analise das respostas ao
formulario de avaliagdo. Os resultados refletem os principais insights e feedbacks
obtidos através da percepgao dos participantes sobre a efetividade e a relevancia do
material, permitindo uma avaliagao criteriosa do impacto gerado nos avaliadores.

A fim de poder identificar o perfil dos participantes que avaliaram o Produto
Educacional, optou-se por adicionar a seguinte questdo “Indique a opg¢do que
corresponde ao seu perfil nesta avaliagdo”, os resultados podemos observar no

grafico 11.

Grafico 11 - Perfil dos avaliadores

@ Cocenie do ProfEFT/IFSC
& Mestrando(a) T 6 - 2023
Egressos

Y

Fonte: elaborado pelos autores (2025).

A analise desta questdo mostrou que do total de 27 respostas, 48,1%
(equivalente a 13) representam os Mestrandos da Turma 6, ingressantes no ano de
2023, 44,4% (equivalente a 12) representam os Egressos que participaram da
pesquisa e 7,4% (o equivalente a 02) representam os Docentes do programa ProfEpt
do IFSC.

Pode-se concluir que a adesao tanto dos egressos quanto dos mestrandos
que avaliaram o produto & bem relevante. Em contrapartida, ndo houve a mesma
adesdao dos docentes do programa. O que corroborou com os relatos ja
apresentados pelos participantes da pesquisa, quando mencionaram que um dos
desafios encontrados na etapa de avaliacdo de seus produtos era a falta de adesao
e feedback por falta dos docentes.

A seqguir serao apresentadas as analises realizadas para cada uma das 12
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(doze) questdes propostas, onde os avaliadores foram convidados a ler as
afirmacgdes a e selecionar o grau de concordancia para cada uma delas, sendo que 1
corresponde a um “baixo grau de concordancia” e 5 um “alto grau de concordancia”.
1) O objetivo do e-book e seu publico-alvo estdao claramente definidos e
alinhados ao conteudo apresentado? 92,6% (25 avaliadores) responderam
‘concordo totalmente”, enquanto 7,4% (02 avaliadores) responderam “concordo

parcialmente” como podemos observar no grafico 12.

Gréfico 12 - Objetivo e publico-alvo

w @ - Concordo parcialmente
@ - Concordo Totalmente

Fonte: elaborado pelos autores (2025).

Essa resposta indica uma analise positiva em relagdo ao e-book em questao.
A anadlise dos dados sugere que o PE tem um bom alinhamento entre objetivo e
conteudo, sendo bem recebido pelo publico. No entanto, a percepc¢ao da pequena
parcela que apontou “concorda parcialmente”, foi interessante para identificar
oportunidades de aprimoramento na versao final do PE.

2) O texto é atrativo, acessivel e apresenta linguagem adequada ao
publico-alvo? A analise desta resposta revela que a maioria dos avaliadores 88,9%
(24 avaliadores) ao concordar totalmente, considera o texto do e-book atraente,
acessivel e adequado ao publico-alvo, 0 que pode ser considerado um indicativo
positivo da qualidade da comunicagédo do e-book. Contudo, (7,4% - 02 avaliadores)
“‘concordam parcialmente”, o que indica oportunidades de melhorias em termos de
definicdo, envolvimento ou adequacédo da linguagem. Além disso, a resposta dos
(3,7% - 01 avaliadores) que “discorda parcialmente” sugere que, para uma parcela
menor do publico, o texto pode nao ter sido tdo acessivel ou adequado, seja por

questdes de complexidade, estilo ou tom. Como demonstrado no grafico 13.
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Gréfico 13 - Atragéo, acessibilidade e linguagem.

\\\ W @- Discordo parcialmente

\\\?,4% @ - Concordo parcialmente
N @ - Concordo Totalmente

Fonte: elaborado pelos autores (2025).

3) Os conceitos e argumentos apresentados sao claros, consistentes e
bem fundamentados? A analise dessa resposta indica que a maioria dos
avaliadores 85,2% (23 pessoas) considera que os conceitos e argumentos do e-book
sao claros, consistentes e bem fundamentados, o que demonstra um bom nivel de
aprovagao quanto a coeréncia e solidez do conteudo.

Entretanto, 11,1% (03 avaliadores) “concordam parcialmente”, o que sugere
que alguns pontos poderiam ser melhor explicados ou fundamentados para todos os
leitores. Ja os 3,7% (01 avaliador) que “discorda parcialmente” indicam que pode
haver, para uma pequena parcela, lacunas na clareza, consisténcia ou
embasamento dos argumentos apresentados. O grafico 14 demonstra o resultado

das respostas.

Grafico 14 - Clareza, consisténcia e fundamentacao

'-w - Discordo parcialmente

@ - Concordo parcialmente
@ - Concordo Totalmente

Fonte: elaborado pelos autores (2025).

4) Os capitulos estao bem estruturados e apresentam uma conexao
Iégica e coerente entre si? A analise dessa resposta mostra que a maioria dos

avaliadores 85,2% (23 pessoas) que “concorda totalmente”, considera que os
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capitulos do e-book estdo bem estruturados e apresentam uma conexao logica e
consistente entre si, o que indica uma organizagao eficaz do conteudo.

Por outro lado, 14,8% (04 pessoas) “concorda parcialmente”, sugerindo que
alguns leitores podem ter percebido pequenas falhas na fluidez ou na transigao entre

os capitulos. Conforme grafico 15.

Gréafico 15 -Estrutura e coeréncia

@ - Concordo parcialmente
14,8% @ - Concordo Totalments

Fonte: elaborado pelos autores (2025).

5) O design e a apresentacgao visual do e-book sao atraentes e facilitam a
leitura e compreensao do conteudo? Essa analise mostra que a maioria dos
leitores (66,7% — 18 pessoas) considera o design e a apresentagao visual do e-book
atraentes e facilitadores da leitura. No entanto, uma parcela significativa (25,9% — 7
pessoas) concorda apenas parcialmente, indicando aspectos do design que
poderiam ser melhorados para tornar a experiéncia mais fluida. Além disso, 3,7% (01
pessoa) adotaram uma posigdo neutra, e outros 3,7% (01 pessoa) discordaram
parcialmente, sugerindo que, para uma pequena parte dos leitores, o design pode

nao ter sido tdo atraente quanto poderia. Como se observa no grafico 16.

Grafico 16 - Design e apresentagao visual

@ - Discordo parcialmente

- Nem concordo, nem discordo
@ - Concordo parcialmente
@ - Concordo Totalmente

S

Fonte: elaborado pelos autores (2025).
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6) A estrutura técnica (indice, referéncias, graficos, imagens, etc.)
contribui para a fluidez da leitura? A maioria dos avaliadores (74,1% — 20
pessoas) considera que a estrutura técnica do e-book (indice, referéncias, graficos,
imagens, etc.) contribui para a fluidez da leitura, o que indica uma boa organizacao e
apoio visual ao conteudo. No entanto, 22,2% (06 pessoas) “concordam
parcialmente”, o que sugeriu melhorias na estrutura como a disposigcdo dos
elementos visuais, a clareza do indice e a usabilidade das referéncias.

Além disso, 3,7% (01 pessoa) “discordou totalmente”, infere-se que para esse
leitor, a estrutura técnica pode ter causado dificuldades na leitura. Como

demonstrado no grafico 17.

Gréfico 17 - Estrutura técnica

m @ - Discordo totalmente

@ - Concordo parcialmente
@ - Concordo totalmente

Fonte: elaborado pelos autores (2025).

7) O e-book incentiva reflexdes criticas e pertinentes sobre a elaboragao
de Produtos Educacionais no contexto abordado? A analise desses dados
mostra que a maioria dos avaliadores (81,5% — 22 pessoas) acredita que o e-book
incentiva reflexdbes criticas e pertinentes sobre a elaboragdo de Produtos
Educacionais no contexto abordado. Indicando que o material cumpre bem seu
papel de estimular o pensamento critico e aprofundar a compreensao do tema. 7,4%
(02 pessoas) concordam parcialmente, 7,4% (02 pessoas) nem concordaram nem
discordaram, o que pode indicar que ndo sentiram um impacto tao forte nesse
aspecto. Ja 3,7% (01 pessoa) discordaram parcialmente, sugerindo que, para essa
minoria, o e-book pode nao ter sido suficientemente provocativo ou instigante em

relagcéo a reflexao critica. O grafico 18 demonstra as respostas.
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Grafico 18 - Incentivo a reflexdes criticas

—-w @ - Discordo parcialmente

- Mem concordo, nem discordo
@ - Concordo parcialmente
@ - Concordo totalmente

Fonte: elaborado pelos autores (2025).

8) O e-book aborda de forma eficaz os principais desafios enfrentados
no desenvolvimento de Produtos Educacionais? (85,2% — 23 pessoas) indicaram
a alternativa “concordo totalmente” o que indica que o material cumpriu bem seu
objetivo de destacar os principais desafios enfrentados no desenvolvimento de
Produtos Educacionais. Enquanto que, 14,8% (04 pessoas) “concordam
parcialmente”, sugere que para esse grupo, os desafios podem ndo ter sido
totalmente explorados ou apresentados de maneira suficientemente clara ou

abrangente. Observe o grafico 19.

Grafico 19 - Abordagem dos desafios

@ - Concordo parcialmente
@ - Concordo totalmente

Fonte: elaborado pelos autores (2025).

9) O e-book oferece solugbes ou caminhos que possam apoiar o
desenvolvimento de Produtos Educacionais? (74,1% - 20 pessoas) concordaram
totalmente, demonstrando que o material apresenta propostas uteis e aplicaveis para
os desafios no desenvolvimento de PEs. No entanto, 25,9% (07 pessoas)
concordaram parcialmente, sugerindo que, para esse grupo, as solugdes podem nao

ter sido suficientemente incluidas, aplicaveis a diferentes contextos ou abrangentes
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o suficiente para atender a todas as necessidades. Conforme demonstra o grafico
20.

Grafico 20 - Solugdes ou caminhos

@ - Concordo parcialmente
@ - Concordo totalmente

Fonte: elaborado pelos autores (2025).

10) O conteudo do e-book é util e relevante para outros pesquisadores
na area, incentivando a sua aplicagcao ou expansao? A analise dessa resposta
demonstra uma recepgdo extremamente positiva, com 92,6% (25 pessoas)
afirmando que concordam totalmente. Isso refor¢a a qualidade do material e sua
capacidade de contribuir significativamente, demonstrando que o mesmo tem um
forte potencial de impacto e aplicabilidade no meio académico. Além disso, 3,7% (01
pessoa) concorda parcialmente e 3,7% (01 pessoa) ndo concorda nem discorda,
demonstrando que para esses avaliadores alguns aspectos do conteudo poderiam
ser mais aprofundados ou melhor contextualizados para ampliar sua aplicabilidade.

Conforme demonstrado no grafico 21.

Gréafico 21 - Utilidade e relevancia

: - Nem concordo, nem discordo
W @ - Concordo parcialmente

@ - Concordo totalmente

Fonte: elaborado pelos autores (2025).

11) O e-book apresenta insights ou lacunas que possam inspirar futuras

pesquisas na area de Produtos Educacionais? A analise dessa resposta mostra
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que a maioria dos avaliadores (66,7% - 18 pessoas) concorda totalmente,
demonstrando que o e-book cumpre seu papel ao estimular novas investigacoes e
reflexdes na area. 25,9% (07 pessoas) "concordam parcialmente",entende-se que
para esse grupo, 0 e-book traz contribuicoes relevantes. Além disso, 3,7% (01
pessoa) “ndo concordam nem discordam” e 3,7% (01 pessoa) “discordam
parcialmente”. Como demonstra o grafico 22. Esses percentuais indicam que, para
uma pequena parte dos avaliadores, o conteudo poderia explorar melhor aspectos

que impulsionem novos estudos.

Grafico 22 - Insights para futuras pesquisas

-w @ - Dizcordo parcialmente

- Mem concordo, nem discordo
@ - Concordo parcialmente
@ - Concordo totalmente

Fonte: elaborado pelos autores (2025).

12) O e-book demonstra relevancia académica, social ou cientifica? A
analise dessa resposta revela que a maioria dos leitores (88,9% — 24 pessoas)
considera que o e-book “demonstra relevancia académica, social ou cientifica”, o
que indica que o material foi bem avaliado pelos leitores. Isso refor¢ca a percepcao
de que o conteudo é relevante e contribui de forma significativa para o estudo dos
Produtos Educacionais, seja no contexto académico, social ou cientifico. Por outro
lado, 7,4% (02 pessoas) concordam parcialmente e 3,7% (1 pessoa) ndo concordam
nem discordam. Tal percepg¢édo indica que para esse grupo, a relevancia do e-book
pode ter sido percebida em menor grau ou de maneira mais restrita. Observe o

grafico 23.
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Grafico 23 - Relevancia académica, social ou cientifica

- Mem concordo, nem discordo
@ - Concordo parcialmente
74% @ - Concordo totalmente

Fonte: elaborado pelos autores (2025).

A analise geral das respostas demonstra uma avaliacdo bastante positiva do
e-book, evidenciando que ele cumpriu seu proposito de maneira eficaz, com grande
acessibilidade por parte dos leitores. A maior parte dos avaliadores considerou que o
conteudo esta bem alinhado com seu objetivo e publico-alvo, com uma linguagem
adequada e com argumentos claros e bem fundamentados. A estrutura dos
capitulos, a organizagéo técnica e a relevancia do material, tanto académico quanto
socialmente, também foram amplamente elogiadas.

Apesar da avaliacao ser, de forma geral, muito benéfica, algumas avaliagcbes
ofereceram oportunidades de melhorias. Por exemplo, um pequeno numero de
avaliadores indicou que certos aspectos do design, da fluidez do conteudo ou da
profundidade das reflexdes poderiam ser aprimorados. Importante ressaltar que
apo6s o periodo de aplicagédo, varios ajustes foram realizados no E-book, para
torna-lo ainda mais acessivel, completo e inspirador para seu publico-alvo.

No geral, o e-book se apresentou como um recurso valioso, com 6timo
potencial de impacto e utilidade. As consideracdes a partir da aplicagao puderam
servir como base para futuras atualizagbes e aprimoramentos, garantindo que o
material atenda ainda melhor as necessidades dos leitores e contribua de forma
significativa para o avango da area de Produtos Educacionais.

Importante salientar que o instrumento de avaliagao contou com um campo de
“‘comentarios” para que os avaliadores descrevessem em suas principais percepgdes
acerca do PE avaliado. Do total de 27 respostas, obteve-se 19 comentarios,

conforme segue no quadro 3.
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Quadro 3 - Comentarios

Comentarios do Instrumento de avaliagao

“Quero parabenizar os envolvidos no trabalho e salientar o quanto esse e-book
seria util para o desenvolvimento dos Produtos Educacionais na turma de 2019”.

“‘Parabéns pela dissertacdo e pelo Produto Educacional. O unico ponto que
identifiquei, que poderia ser melhor estruturado, é o fato do e-book demorar muito
para abordar as "dicas" para elaboragdao do Produto Educacional. Como o e-book
se destina a ajudar pessoas que tem duvidas quanto a elaboragdo do Produto
Educacional, acredito que o livro deveria abordar esse ponto de forma mais direta;
o inicio do livro ficou muito proximo ao texto de uma dissertagdo, e menos
parecido com um manual ou cartilha de orientagdo. De todo modo, o texto esta
muito bem construido e apresentado, parabéns”.

“Trabalho primoroso, e essencial. Sera relevante a indicagdo de leitura deste
material para todos os mestrados ou doutorados profissionais. Apresenta de forma
clara e concisa todo o processo de criacdo do PE, e os desafios”.

“‘Este produto sera essencial a futuros pesquisadores do ProfEPT e outros
programas profissionais, ele amplia a percepgao sobre o que € um produto, além
dos varios desafios que permeiam sua elaboracao”.

“E-book bem estruturado e fundamentado. Reflete a realidade e contexto da
Educacao Profissional”.

“Gostaria que fosse discorrido mais sobre a ligagao entre linhas de pesquisa e a
ramificagcdo de produtos que cada uma pode gerar, essa clareza ajuda a inspirar
outros pesquisadores”.

‘O e-book traz contribuicbes conceituais e metodolégicas relevantes aos
estudantes em processo de desenvolvimento de seus Produtos Educacionais,
tanto no ProfEPT/IFSC quanto em outros programas de mestrado profissional.
Além disso, as reflexdes tecidas e as orientagbes compartilhadas auxiliam no
enfrentamento de desafios enfrentados pelos mestrandos ao decorrer desse
processo’.

“Pontuei que "concordo parcialmente" em dois pontos, pelo fato de algumas
imagens ndo carregarem tdo bem pra mim. Eis um desafio citado no produto, de
se elaborar um Produto Educacional, contanto também com o design, que muitas
vezes nao dominamos plenamente. De modo geral quero parabenizar a
pesquisadora pelo empenho e por entregar algo tdo relevante e que ira auxiliar
novos mestrandos nessa caminhada”.

“Material essencial a ser indicado a todos discentes do ProfEPT, pois apresenta
por completo todas as dimensbes da produgdo de um produto tecnoldgico
educacional, além de explicitar os desafios de sua criagao e validagcdo. Parabéns
pelo excelente trabalho!”.
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“‘Apesar de a organizagado do material ser 6tima, penso que seria mais atrativo e
faria mais sentido comecar pelas orientagcbes aos novos mestrandos e depois
amarrar com a analise feita sobre a pesquisa que fundamenta essas orientacdes.
Parece-me que assim caberia mais a um formato de produto, como um caderno de
orientagdes por si, sem necessariamente soar como continuagdo de texto da
dissertacao”.

“‘Parabéns pelo Produto Educacional. Ficou muito bonito e a leitura € muito
atrativa. Que esse produto chegue a todos os mestrandos, pois senti muitas
dificuldades no desenvolvimento do meu produto e se tivesse lido antes esse
e-book néo teria tantas dificuldades”.

“Excelente trabalho académico!”.

“Nao achei nada que falasse sobre como cadastrar o produto, encartar, catalogar
ou seja la o que a gente vai precisar fazer depois do produto pronto, registrar em
algum lugar...n&o faco ideia como faz isso...inclusive meu produto n&o aparece no
doc da capes. Nao sei nem como classificar ele”.

“Gostei muito da proposta. Acredito que o E-Boock ira auxiliar ndo somente os
mestrandos(as) que possuem Produtos Educacionais em desenvolvimento como
os futuros mestrandos (as) das futuras turmas do mestrado profissional ou outro
modelo de pés graduagao que exija um PE. Ainda acho muito pertinente socializar
esse E-book com estudantes de graduagdes por poder inspirar esses académicos
a produzirem PE como trabalho de conclusao de curso. Declaro aqui que irei citar
sua produgao quando for desenvolver o meu PE”.

“Sera bastante util para minhas aulas e orientagdes!”.

“O e-book foi competente ao compartilhar as dificuldades dos mestrandos no que
se refere ao apoio técnico institucional, o que pode ajudar a abrir um debate sobre
a necessidade de melhorias na infraestrutura disponivel, inclusive com o
provimento de ferramentas institucionais. Para isso, ha que se mobilizar os
diversos segmentos da instituicdo, incluindo areas técnicas que atuam com TI,
Design, Comunicagéao, Acessibilidade, etc.”.

“Vou utiliza-lo como guia para a produgao do meu PE. Excelente!”.

“Achei o PE bem estruturado e acredito que ele sera uma ferramenta valiosa para
auxiliar os futuros mestrandos em sua trajetéria académica”.

“‘Material muito bom e esclarecedor. Vai contribuir muito para que mestrandos se
orientem e compreendam como produzir um PE!”.

Fonte: elaborado pelos autores (2025).

Os comentarios sobre o e-book destacam relevancia e contribuigcdo para o

desenvolvimento de Produtos Educacionais, especialmente para mestrandos e
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futuros pesquisadores do ProfEPT e outros programas de pds-graduagao
profissional. O material foi amplamente elogiado pela clareza e qualidade da
apresentacao, sendo considerado essencial para orientar os estudantes ao longo do
processo de desenvolvimento do Produto Educacional. Varios leitores reconheceram
0 e-book como uma ferramenta util, com contribuigdes conceituais e metodoldgicas
que ajudam a superar os desafios enfrentados durante o desenvolvimento dos
produtos.

No entanto, algumas sugestdes de melhoria foram apontadas, como a
necessidade de uma abordagem mais direta e imediata sobre as "dicas" para
desenvolvimento do produto, de forma a tornar o material mais funcional. Outros
sugeriram que o conteudo fosse mais atrativo ao ser estruturado comegando pelas
orientagdes antes da fundamentacdo tedrica. Apesar de pequenos ajustes
sugeridos, como a inclusdo de orientagdes sobre o registro do produto ou a relagao
entre linhas de pesquisa e tipos de produtos gerados, o e-book foi amplamente
elogiado por sua utilidade e potencial de impacto. Esclarega-se, mais uma vez, que o
objetivo principal do E-book era trazer os principais desafios, as dicas e orientagdes
foram incluidas a fim de aprimorar e tentar trazer um maior esclarecimento do
processo. Sendo assim, manteve-se a estrutura dos capitulos e secodes
apresentadas no E-Book, a0 mesmo tempo em que foram aceitas sugestbes de
melhorias nos hiperlinks, margens e imagens.

Os leitores também destacaram a qualidade do design e a atratividade da
leitura, reforcando o valor do material para a formagao académica e profissional. Em
geral, o feedback foi positivo, com o reconhecimento de que o e-book sera um

recurso importante para futuras turmas e pesquisadores na area.

7 CONSIDERAGOES FINAIS

A revisao de literatura realizada para esta pesquisa evidenciou a existéncia de
um numero significativo de estudos relacionados a tematica dos Produtos
Educacionais, especialmente no contexto da Educacéo Profissional e Tecnoldgica.
Observou-se que grande parte dos estudos encontrados concentra-se na concepgao

teérica e metodolégica dos Produtos Educacionais, discutindo sua eficacia
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pedagogica e implementagdo em diferentes contextos educacionais. Além disso,
muitos estudos analisam os Produtos Educacionais sob uma perspectiva
institucional ou curricular, com foco na sua validagdo e impacto dentro das
instituicées de ensino.

Entretanto, apesar dessa riqueza de abordagens, os estudos existentes ndo
chegam a contemplar os objetivos desta pesquisa, evidenciando uma lacuna no que
tange a investigacdo dos desafios enfrentados no desenvolvimento de Produtos
Educacionais. A auséncia de trabalhos que abordam especificamente essa
dimenséo reforgou a relevancia desta investigagédo, que tentou contribuir com essa
tematica.

Embora o estudo tenha enfrentado dificuldades iniciais na identificacdo de
literatura existente diretamente alinhada aos objetivos especificos desta pesquisa, a
utilizagdo de instrumentos, como questionarios e entrevistas para a coleta de dados,
foram fundamentais para a construgdo de um panorama que mais se aproximasse
da realidade dos desafios enfrentados pelos egressos do Mestrado Profissional em
Educacao Profissional e Tecnolégica em Rede Nacional/[FSC - Campus
Florianopolis.

A partir da aplicagdo de questionarios e entrevistas com o publico-alvo, foi
possivel identificar os principais desafios enfrentados pelos egressos no
desenvolvimento de seus Produtos Educacionais. A analise dos dados coletados
apresentou desafios distintos ao longo das diferentes etapas do processo, revelando
que os desafios variaram conforme o periodo de ingresso dos mestrandos, bem
como a fase de desenvolvimento do Produto Educacional.

Um dos principais desafios iniciais, especialmente para os egressos das
turmas que ingressaram entre 2017 e 2018, foi a compreensao do que de fato
constituia um Produto Educacional. A falta de clareza sobre a concepgdo e a
finalidade desses produtos foi sentida de maneira mais intensa durante a etapa de
planejamento, dificultando a formulacdo e a estruturacao inicial dos produtos. No
entanto, a partir das turmas posteriores, essa dificuldade foi amenizada, isso ocorreu
devido ao acesso a outros PEs, materiais de referéncia e relatos de experiéncias

anteriores.
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Ja nas turmas posteriores, as dificuldades mais recorrentes passaram a se
concentrar na fase de prototipagdo, com destaque para a diagramagao dos Produtos
Educacionais. Muitos egressos informaram nao possuir conhecimentos suficientes
para organizar visualmente os materiais de forma didatica e acessivel, indicando que
em muitos casos tiveram que contratar profissionais especializados para concluir
esta etapa.

Outra dificuldade amplamente mencionada pelos participantes da pesquisa foi
a adaptacdo da linguagem académica para uma comunicagcdo mais acessivel a
diferentes publicos. Esse desafio foi apontado por quase 100% dos egressos,
evidenciando a necessidade de estratégias para tornar os conteudos produzidos
mais compreensiveis e aplicaveis no contexto educacional.

Na etapa de aplicacdo dos Produtos Educacionais, os desafios mais
apontados incluiram a escolha da metodologia mais adequada para a aplicagéo, a
definicdo do tempo necessario e a dificuldade de acesso ao publico-alvo. Muitos
egressos relataram dificuldades logisticas e institucionais que dificultaram a
aplicagao plena de seus produtos.

Por fim, a etapa de avaliacdo/validagdo também apresentou obstaculos
importantes. A falta de retorno e feedback por parte dos avaliados e a baixa adesao
no processo de avaliagdo foram os principais desafios enfrentados pelos egressos.
Esse cenario dificultou a obtencédo de percepgdes criticas e sugestdes de melhorias
para os produtos desenvolvidos, ja que a auséncia de respostas e sugestbes
dificultou o aprimoramento dos PEs, gerando incertezas sobre sua aplicabilidade e
impacto.

Diante desses desafios, a pesquisa evidenciou que o desenvolvimento de
Produtos Educacionais no contexto do ProfEPT/IFSC envolve desafios diferentes em
cada etapa do processo. Tais dificuldades ressaltam a importancia de um suporte
continuo a discentes, egressos e docentes do programa, bem como a necessidade
de estratégias institucionais que facilitem as etapas de planejamento, prototipagao,
aplicagédo, avaliagédo/validagdo dos PEs, além da criagdo de mecanismos que
incentivem maior engajamento dos avaliadores garantindo maior efetividade e

impacto desses materiais no contexto educacional.
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Ao identificar os principais desafios no desenvolvimento dos Produtos
Educacionais, ainda foi possivel observar aspectos do trabalho como principio
educativo, da pesquisa como principio pedagdgico e da formagdo humana integral
entre participantes desta pesquisa. Pode-se inferir que a abordagem do trabalho
como principio educativo permitiu compreender que a evolugdo histérica da
producdo cientifica e tecnolégica a partir do desenvolvimento de Produtos
Educacionais, articulam o conhecimento teérico com a pratica social, promovendo a
apropriacdo critica desses saberes. Além disso, a pesquisa como principio
pedagogico esteve presente ao favorecer a investigacao e a reflexdo, permitindo que
os estudantes aprofundassem seus conhecimentos tedricos e adotassem uma
postura questionadora frente aos desafios do processo. Por fim, a formagao humana
integral se manifestou ao integrar multiplas dimensdes do conhecimento e da vida ao
processo educativo, resultando em uma busca por produtos que n&o apenas
transmitissem informagdes, mas proporcionassem uma aprendizagem alinhada a
transformacgao social.

Entre as hipoteses propostas na Dissertacao, ficou evidente que a suposicao
de que a falta de orientagdes claras e sistematizadas por parte da CAPES ao longo
das primeiras décadas dos Mestrados Profissionais foi correta. A analise realizada
confirmou que a auséncia de diretrizes bem definidas gerou desafios tanto para
pesquisadores quanto para orientadores, impactando no desenvolvimento dos
produtos, especificamente no que se refere as primeiras turmas.

Espera-se que tanto a pesquisa, quanto o PE elaborado, possam contribuir na
construgcdo de novos conhecimentos sobre a producao de Produtos Educacionais,
tanto de discentes e docentes de Mestrados Profissionais, quanto demais
pesquisadores.

Almeja-se, tentar preencher lacunas existentes no que se refere ao
desenvolvimento de Produtos Educacionais e seus principais desafios. Assim como
facilitar o desenvolvimento de PEs no ambito do ProfEPT e, potencialmente, em
outros mestrados profissionais similares.

Em relagdo ao Produto Educacional, por se tratar de um Livro Digital,
acredita-se que tenha grande potencial de impacto e replicabilidade, podendo ser

utilizado até mesmo como bibliografia complementar em disciplinas de Mestrados
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Profissionais.

Acredita-se que, com a disponibilizagdo gratuita em repositérios de pesquisas
como o EduCAPES, Observatorio ProfEPT, Peridédicos CAPES, por exemplo, o
produto desenvolvido possa abranger um grande publico.

Considerando-se que até o presente momento (2025) ainda nao foi elaborado
nenhum PE com as mesmas delimitacbes propostas, pode-se entender que se trata
de um produto inovador na area. Contudo, entende-se que ele possa apresentar
lacunas ou limitagdes, como a necessidade de um aprofundamento maior no que se
refere as orientagdes a partir dos desafios indicados pelos egressos, assim como
uma melhor abordagem sobre a ligacéo entre linhas de pesquisa e as tipologias de
produtos que cada uma pode gerar. Isso evidencia a importancia de novas
pesquisas que podem ampliar essa abordagem em outros Institutos Federais, a fim
de enriquecer ainda mais o debate e possibilitar melhorias continuas nos PEs

desenvolvidos para o programa ProfEPT.
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APENDICE A - ROTEIRO DE QUESTIONARIO

Secao 1 - Questionario sobre DESAFIOS NO DESENVOLVIMENTO DE
PRODUTOS EDUCACIONAIS NO MESTRADO EM EDUCAGAO PROFISSIONAL
E TECNOLOGICA DO IFSC

Caro(a) participante,

Este questionario integra o pré-teste para a Dissertagdo do Mestrado
Profissional no Programa de Po6s-Graduagdo em Educacédo Profissional e
Tecnologica (PROFEPT) do Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC). Sua
participagédo é totalmente voluntaria e anénima, e contribuira de forma significativa
para a pesquisa intitulada "DESAFIOS NO DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS
EDUCACIONAIS NO MESTRADO EM EDUCAGAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA DO IFSC", elaborada pela mestranda Fernanda Tasso Ribeiro, sob
orientacdo da Professora Doutora Sabrina Bleicher e coorientagdo do Professor
Doutor Douglas Paulesky Juliani.

O tempo estimado para responder ao questionario € de aproximadamente 30
minutos.

Agradecemos antecipadamente por seu tempo e colaboragdo neste estudo.
Suas respostas sdo de extrema importancia para que possamos avancar na
compreensao sobre a tematica dos Produtos Educacionais.

Atenciosamente,

Fernanda Tasso Ribeiro
Mestranda em Educagao Profissional e Tecnoldgica - IFSC

Prof2. Dr2. Sabrina Bleicher
Orientadora da Dissertacao

Prof. Dr. Douglas Paulesky Juliani
Coorientador
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Secao 2 - Questoes gerais de identificacao do Produto Educacional

1. Em que ano vocé ingressou no programa de Mestrado Profissional em Educagao
Profissional e Tecnoldgica (PROEPT)?

() Turma 2017
() Turma 2018
() Turma 2019
() Turma 2021

2. Qual linha de pesquisa da sua dissertacao elaborada no PROFEPT?

( )Linha 1 - Praticas Educativas em Educacao Profissional e Tecnologica (EPT)
( )Linha 2 - Organizagcdo e Memorias de Espagos Pedagodgicos na Educagéao
Profissional e Tecnoldgica (EPT)

( ) Linha extinta:Gestao e Organizagao do Espago Pedagdgico em EPT

() Outra

3. Qual foi o meio de divulgacao do seu Produto Educacional?

( )Impresso

( Virtual

( )As duas formas

( )Outro

4. Antes de ingressar no PROFEPT, vocé teve conhecimento de algum Produto
Educacional resultante de mestrados profissionais da area de Ensino?

( )Sim ( )Nao

5. Em caso afirmativo na questao anterior, poderia comentar qual produto foi e de

qual programa de pds-graduacao pertencia?

6. O documento de area de Ensino da Capes para os Mestrados Profissionais (2023,
p. 12) classifica os Produtos Educacionais categorias, descritas a seguir. Assinale

aquela na qual seu Produto Educacional esta incluido.

> Link para acesso do documento:

https.//www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/avaliacao/so

bre-a-avaliacao/areas-avaliacao/sobre-as-areas-de-avaliacao/colegio-de-ciencias-ex
atas-tecnologicas-e-multidisciplinar/multidisciplinar/Ensino Documento Orientador

APCN_2023.pdf -



https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/avaliacao/sobre-a-avaliacao/areas-avaliacao/sobre-as-areas-de-avaliacao/colegio-de-ciencias-exatas-tecnologicas-e-multidisciplinar/multidisciplinar/Ensino_Documento_Orientador_APCN_2023.pdf
https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/avaliacao/sobre-a-avaliacao/areas-avaliacao/sobre-as-areas-de-avaliacao/colegio-de-ciencias-exatas-tecnologicas-e-multidisciplinar/multidisciplinar/Ensino_Documento_Orientador_APCN_2023.pdf
https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/avaliacao/sobre-a-avaliacao/areas-avaliacao/sobre-as-areas-de-avaliacao/colegio-de-ciencias-exatas-tecnologicas-e-multidisciplinar/multidisciplinar/Ensino_Documento_Orientador_APCN_2023.pdf
https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/avaliacao/sobre-a-avaliacao/areas-avaliacao/sobre-as-areas-de-avaliacao/colegio-de-ciencias-exatas-tecnologicas-e-multidisciplinar/multidisciplinar/Ensino_Documento_Orientador_APCN_2023.pdf
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( ) Material didatico/instrucional: propostas de ensino, envolvendo sugestdes de
experimentos e outras atividades praticas, sequéncias didaticas, propostas de
intervencgao, roteiros de oficinas; material textual, como manuais, guias, textos de
apoio, artigos em revistas técnicas ou de divulgacao, livros didaticos e
paradidaticos, histérias em quadrinhos e similares, dicionarios; midias
educacionais, como videos, simula¢des, animag¢des, videoaulas, experimentos
virtuais e audios; objetos de aprendizagem; ambientes de aprendizagem; paginas
de internet e blogs; jogos educacionais de mesa ou virtuais, e afins; entre outros;

( ) Curso de formacao profissional: atividade de capacitacéo criada, atividade de
capacitagao organizada, cursos, oficinas, entre outros;

( ) Tecnologia social: produtos, dispositivos ou equipamentos; processos,
procedimentos, técnicas ou metodologias; servigos; inovagdes sociais
organizacionais; inovacgdes sociais de gestao, entre outros;

( ) Software/Aplicativo: aplicativos de modelagem, aplicativos de aquisi¢céo e
analise de dados, plataformas virtuais e similares, programas de computador,
entre outros;

( ) Evento Organizados: ciclos de palestras, exposi¢des cientificas, olimpiadas,
expedicdes, feiras e mostras cientificas, atividades de divulgagao cientifica, entre
outros;

( ) Acervo: curadoria de mostras e exposigdes realizadas, acervos produzidos,
curadoria de colegdes, entre outros;

( ) Produto de comunicagao: produto de midia, criagdo de programa de radio ou
TV, campanha publicitaria, entre outros;

( ) Manual/Protocolo: conjunto das informacgdes, decisdes, normas e regras, que
se aplica a determinada atividade, que enseja os conhecimentos basicos de uma
ciéncia, uma técnica, um oficio ou procedimento. Pode ser um guia de instrucdes
qgue serve para o uso de um dispositivo, para corre¢ao de problemas ou para o
estabelecimento de procedimentos de trabalho. No formato de compéndio,
livro/guia pequeno ou um documento/normativa, impresso ou digital, que
estabelece como se deve atuar em certos procedimentos;
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( ) Carta, mapa ou similar: Produtos com origem em estudos cartograficos,
representando objetos, elementos, fenbmenos e ambientes fisicos e
socioecondmicos.

( ) Processo educacional: descricao das etapas empreendidas no processo de
ensino e aprendizagem, com intencionalidade clara e com o objetivo de criar
oportunidades sistematizadas e significativas entre o sujeito e um conhecimento
especifico. Oportuniza um mapeamento e uma superagao do senso comum,
levando o sujeito a compreender que o conhecimento é advindo da produgéo
humana, sendo resultado de investigagdes que envolvem os dominios e aspectos
cientificos, tecnoldgicos, histéricos e/ou sociais, nédo sendo, portanto, neutro.

( ) Relatério Técnico

( ) Outro. Qual ?

Fonte: Rizzatti et. al., (2020).

7. Vocé teve dificuldade para enquadrar o seu Produto Educacional nas categorias
da CAPES? Por qué?

8. Durante a fase de elaboragao de sua dissertagéo, vocé precisou trocar a categoria

do seu Produto Educacional? Se sim, poderia explicar a razao?
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Secao 3 - Etapa de planejamento do Produto Educacional

O momento de planejamento de um Produto Educacional envolve etapas de
definigdes iniciais tais como publico-alvo, contexto, limitagdes e possibilidades.

9. Sobre a etapa de planejamento do seu Produto Educacional, analise as agdes a
seguir e selecione o grau de dificuldade para cada uma delas, sendo que 1
corresponde a um “baixo grau de dificuldade” e 5 um “alto grau de dificuldade”.

Acdes desta etapa Nao planejei meu 1 2 3 4
Produto
Educacional
considerando este
aspecto

Selecionar o publico alvo.

Obter conhecimento sobre o ambiente e
contexto no qual o publico alvo esta inserido.

Definir os objetivos de aprendizagem para o
Produto Educacional.

Obter conhecimento sobre das necessidades
de aprendizagem do publico alvo

Adaptar o Produto Educacional para atender
questdes de acessibilidade (visual, auditiva,
outras).

Mapear produtos similares ja existentes.

Fonte: Autoria propria com base em Freitas e Altoé (2023) e Rizzatti (2022).

10. Vocé se recorda de alguma outra dificuldade encontrada nesta etapa de
desenvolvimento do seu Produto Educacional? Gostaria de adicionar algum
comentario?
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Secao 4- Etapa de prototipagao do Produto Educacional
O momento de prototipacdo de um Produto Educacional envolve definicbes
relacionadas a estratégias didaticas adotadas para o conteudo, selecao dos temas,
linguagem a ser adotada, organizagéo da informagéo e apresentagao visual.

11. Sobre a etapa de prototipacdo do seu Produto Educacional, analise as acdes a
seguir e selecione o grau de dificuldade de cada uma delas, sendo que 1
corresponde a um “baixo grau de dificuldade” e 5 um “alto grau de dificuldade”.

Nao desenvolvi meu 1 2 3

Aclbes desta etapa Produto Educacional

considerando este
aspecto

Escolher a didatica (técnicas e métodos para
ensinar o conteudo)

Escolher os conteudos que compdem o Produto
Educacional

Elaborar a sequéncia didatica dos conteudos

Adaptar a linguagem em relag&o ao publico alvo

Trabalhar com ferramentas de edic&o de imagens,
audio, video e/ou texto.

Organizar o layout para decidir onde colocar os
titulos, subtitulos, texto principal, imagens,
graficos. (layout se refere a organizagao geral dos
elementos em uma pagina ou tela. Isso inclui a
disposicao de texto, imagens, graficos e outros
elementos visuais).

Elaborar a diagramagdo de modo que o conteudo
fosse apresentado de maneira legivel,
esteticamente agradavel e coesa (isso inclui:
escolha de fontes e tamanhos de texto,
espacamento entre linhas, paragrafos e margens,
alinhamento de texto, quebras de pagina,
numeracgao de paginas, estilos de listas, graficos,
etc.)

Fonte: Autoria prépria fundamentado em Freitas e Altoé (2023).

12. Vocé se recorda de alguma outra dificuldade encontrada nesta etapa de
desenvolvimento do seu Produto Educacional? Gostaria de adicionar algum
comentario?
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Secao 5- Etapa de aplicagao (implementacao) do Produto Educacional

O momento de aplicagdo (implementagdo) de um Produto Educacional
refere-se a aplicagdo do produto com o publico-alvo por meio de instrumentos de
avaliacdo qualitativos e/ou quantitativos. Envolve definicdes de forma de como o
produto sera aplicado, tempo de aplicagdo do produto, a quem o produto sera
aplicado.

13. Sobre a etapa de aplicagdo (implementagao) do seu Produto Educacional,
analise as agdes a seguir e selecione o grau de dificuldade de cada uma delas,
sendo que 1 corresponde a um “baixo grau de dificuldade” e 5 um “alto grau de
dificuldade”.

Nao apliquei meu |1 2 3 4
Produto Educacional
Acdes desta etapa considerando este
aspecto

Definir a metodologia de aplicagdo do
Produto Educacional ao publico alvo

Definir e organizar o tempo (horas ou dias)
para aplicagao do Produto Educacional

Encontrar, convidar e acessar o publico alvo
para a aplicagcao do Produto Educacional

Adaptar as caracteristicas do produto
buscando maior facilidade de uso.

Fonte: Autoria prépria fundamentado em Freitas e Altoé (2023).

14. Vocé se recorda de alguma outra dificuldade encontrada nesta etapa de
desenvolvimento do seu Produto Educacional? Gostaria de adicionar algum
comentario?

15. Poderia descrever em etapas (passo a passo) como vocé realizou a aplicagao do
seu Produto Educacional?
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Secao 6 - Etapas de avaliagao e validagao do seu Produto Educacional.

O momento de avaliagao e validagao de um Produto Educacional refere-se a
etapa de analise dos resultados da aplicagdo e envolve definicbes sobre como
coletar as avaliagbes, como analisar os dados e como receber o retorno dos
avaliadores.

16. Sobre as etapas de avaliagao e validacado do seu Produto Educacional, analise
as agoes a seguir e selecione o grau de dificuldade de cada uma delas, sendo que 1
corresponde a um “baixo grau de dificuldade” e 5 um “alto grau de dificuldade”.

Nao apliquei meu 1 2 3
Produto Educacional
Acles desta etapa considerando este
aspecto

Elaborar os instrumentos de coleta de dados

Analisar os dados coletados

Esperar o feedback dos participantes

Receber o feedback dos avaliadores do
Produto Educacional

Fonte: Autoria propria fundamentado em Freitas e Altoé (2023).

17. Vocé se recorda de alguma outra dificuldade encontrada nesta etapa de
desenvolvimento do seu Produto Educacional? Gostaria de adicionar algum
comentario?

18. Poderia explicar em etapas (passo a passo) como foi o processo de avaliagao de
seu Produto Educacional?

19. Como foi o processo de registro e divulgacao de seu Produto Educacional? Esta
disponibilizado em alguma plataforma?

20. Em relacao a validacdo do seu Produto Educacional pela Banca de Defesa, foi
sugerida alguma alteracao?

21. Em relacdo a validagdo do seu Produto Educacional pela Banca de Defesa,
quais desafios vocé observou nesta etapa?
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Secao 7 - Aspectos gerais do processo de desenvolvimento do Produto
Educacional

22. Quais conhecimentos ou saberes vocé mais sentiu falta ao desenvolver o seu
Produto Educacional?

( ) Saberes técnicos (conhecimentos relacionados ao desenvolvimento e
implementagdo do Produto Educacional - estrutura, organizagdo, apresentagao
visual).

( ) Saberes tedricos (conhecimentos relacionados aos conteudos que seriam
abordados no Produto Educacional).

23. O autor Rony Freitas (2021) nos traz que: Area Moreira (2010) e Kaplun (2003),
respectivamente, falam sobre a necessidade de os Produtos Educacionais
abordarem questdes referentes as dimensdes (seméanticas, pragmaticas, sintaticas)
elou eixos (conceituais, pedagogicos, sintaticos) vocé teve acesso a esse conteudo
durante o mestrado?

Link para acesso ao texto: https://ojs.ifes.edu.br/index.php/ept/article/view/1229
()Sim ( )Nao ( )Naolembro

24. Apo6s a conclusado da sua dissertagdo no PROFEPT, vocé utilizou seu Produto
Educacional?
()Sim ( ) Nao

25. Seu Produto Educacional ainda esta disponivel para acesso e utilizagao?
()Sim ( )Nao

26. Seu produto foi publicizado para além da dissertacdo e das plataformas
obrigatérias do programa?

27. O seu produto esta sendo, ou foi utilizado, em algum contexto de aprendizagem
para além da aplicagdo e validagdo obrigatérias do programa? Em caso negativo,
por que vocé acredita que isso aconteceu?

28. Vocé teria interesse em participar de uma entrevista com a pesquisadora para
detalhar os desafios que vocé encontrou no desenvolvimento de seu Produto
Educacional?

()Sim ( )Nao

29. Em caso afirmativo da questdo anterior, poderia deixar seu contato (e-mail,
telefone e/ou WhatsApp).

30. Vocé participou do pré-teste deste questionario. Teria alguma sugestdo de
melhoria? Fique a vontade.


https://ojs.ifes.edu.br/index.php/ept/article/view/1229
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA

Secao 1 - Abertura da Entrevista

Esta entrevista é parte integrante da Dissertacao do Mestrado Profissional no
Programa de Pds-Graduacdo em Educagéo Profissional e Tecnolégica (PROFEPT)
do Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC). Sua participagdo € totalmente
voluntaria e anénima, e contribuira de forma significativa para a pesquisa intitulada
"DESAFIOS NO DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS EDUCACIONAIS NO
MESTRADO EM EDUCAGCAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA DO IFSC"
elaborada pela mestranda Fernanda Tasso Ribeiro, sob orientacdo da Professora
Doutora Sabrina Bleicher e coorientagdo do Professor Doutor Douglas Paulesky
Juliani.

O tempo estimado para responder é de aproximadamente 30 minutos.
Agradecemos antecipadamente por seu tempo e colaboragdo neste estudo. Suas
respostas sdo de extrema importancia para que possamos avancgar ha compreensao

sobre a tematica dos Produtos Educacionais.

Atenciosamente,
Fernanda Tasso Ribeiro
Mestranda em Educagao Profissional e Tecnoldgica - IFSC

Profd. Dr2. Sabrina Bleicher
Orientadora da Dissertacao

Prof. Dr. Douglas Paulesky Juliani
Coorientador
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Secgao 2 - Questoes gerais sobre o Produto Educacional

. Quando vocé soube que precisaria desenvolver um Produto Educacional no
seu programa de mestrado, quais foram as suas principais duvidas? Vocé
lembra?

. Houve alguma questdo em relagao a tipologia do Produto Educacional que
vocé gostaria de comentar (foi dificil classifica-lo, foi necessario alterar a
tipologia etc)?

. Vocé teve alguma dificuldade em escolher o meio de divulgagédo do seu PE?

Secao 3 - Etapa de planejamento do Produto Educacional

. Qual o principal desafio ou dificuldade que vocé enfrentou durante o
planejamento de seu Produto Educacional?

. Comente sobre como vocé planejou os objetivos de aprendizagem do seu
Produto Educacional.

. A definigdo da diversidade de publico alvo € uma consideragao importante,
assim como sao as questdes de acessibilidade. Na sua opinido, quais sao os
maiores obstaculos ao planejar Produtos Educacionais em relagdo a

adequacao ao publico alvo e a acessibilidade?

Secao 4- Etapa de prototipagao do Produto Educacional

. Quais os principais desafios enfrentados no momento de prototipacédo do seu

Produto Educacional?

8. A qué vocé atribui esses desafios?

9. A escolha da linguagem, da organizacao da informacao e da apresentagao

visual influenciam na prototipacédo do seu Produto Educacional. Vocé lembra
se encontrou muitos desafios nestas questdes enquanto desenvolvia seu

Produto Educacional? De que forma?
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Secao 5- Etapa de aplicagao (implementacao) do Produto Educacional

10.Como vocé organizou a aplicagao de seu Produto Educacional?
11. Qual a maior dificuldade que vocé enfrentou durante a aplicagao de seu

Produto Educacional?

Secao 6 - Etapas de avaliagao e validagao do seu Produto Educacional

12.Quais foram seus principais desafios em relagao a avaliagao?
13. Quais foram seus desafios em relagao a validacédo do seu Produto

Educacional pela Banca?

Secgao 7 - Aspectos gerais do processo de desenvolvimento do Produto
Educacional

14.Entre todas as dificuldades que vocé ja elencou durante a entrevista, qual foi
a maior? Qual seria 0 aspecto que merece maior atengdo dos mestrandos?

15.Ap6s a conclusdo do curso, vocé continuou a acessar ou atualizar seu
Produto Educacional?

16.Saberia dizer se o produto foi utilizado pelo publico alvo em algum outro
momento para além daqueles que envolveram a conclusao do programa
ProfEPT?

Encerramento

Existe alguma informagao adicional que vocé gostaria de compartilhar sobre suas
experiéncias e desafios no planejamento, desenvolvimento, aplicacdo e

avaliacao/validagao de Produtos Educacionais?

Fechamento

Expressamos nossa gratidao pela sua participagdo e contribuicdo durante a

entrevista conduzida sobre Produtos Educacionais. Sua colaboracdo desempenha
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um papel crucial no enriquecimento do nosso estudo e na obtengao de insights
significativos que promovem uma compreensdo mais abrangente acerca dos

objetivos desta pesquisa.



APENDICE C - QUESTIONARIO DE APLICAGAO E AVALIAGAO DO Produto Educacional

Pergunta

Respostas

1
Discordo
totalmente

2
Discordo
parcialmente

3
Nem concordo
Nem discordo

4
Concordo
parcialmente

5
Concordo
totalmente

1) O objetivo do e-book e seu publico-alvo estéo claramente
definidos e alinhados ao conteudo apresentado?

2) O texto é atrativo, acessivel e apresenta linguagem
adequada ao publico-alvo?

3) Os conceitos e argumentos apresentados séo claros,
consistentes e bem fundamentados?

4) Os capitulos estao bem estruturados e apresentam uma
conexao logica e coerente entre si?

5) O design e a apresentacgao visual do e-book sao atraentes
e facilitam a leitura e compreensao do conteudo?

6) A estrutura técnica (indice, referéncias, graficos, imagens,
etc.) contribui para a fluidez da leitura?

7) O e-book incentiva reflexdes criticas e pertinentes sobre a

elaboracao de Produtos Educacionais no contexto abordado?
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8) O e-book aborda de forma eficaz os principais desafios

enfrentados no desenvolvimento de Produtos Educacionais?

9) O e-book oferece solugdes ou caminhos que possam apoiar
o desenvolvimento de Produtos Educacionais?

10) O conteudo do e-book é util e relevante para outros
pesquisadores na area, incentivando a sua aplicacéo ou
expansao?

11) O e-book apresenta insights ou lacunas que possam
inspirar futuras pesquisas na area de Produtos Educacionais?

12) O e-book demonstra relevancia académica, social ou
cientifica?

Comentarios:

Fonte: adaptado de (SANTOS; LIMA, 2021).
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APENDICE D - CARTA DE ANUENCIA PARA REALIZAGAO DA PESQUISA

DECLARACAO

Declaro para os devidos fins e efeitos legais que tenho conhecimento da
pesquisa intitulada “DESAFIOS NO DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS
EDUCACIONAIS NO MESTRADO EM EDUCAGAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA DO IFSC”, sob a responsabilidade de FERNANDA TASSO
RIBEIRO. Diante da analise da proposta de pesquisa, realizada pela Pro-Reitoria de
Pesquisa, Pos-Graduagao e Inovacgao, autorizo a sua execugdo. Esta autorizacao
nao exime, contudo, a responsabilidade do pesquisador em atender a Resolucao
CNS 466/12, de 12/12/2012, e a Resolugdo CNS 510/16, de 07/04/2016 e

complementares.

Fernanda Tasso Ribeiro

Floriandpolis, data.
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APENDICE E — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Elaborado por:

Vanessa L Tuono Jardim e Luciana Senter

Adaptado por:

Comisséo Permanente de Gestédo de Dados Institucionais Portaria do(a) Reitor(a) N° 2756 de 14 de setembro de 2021)
Verséo n.3 Maio/2022

Vocé esta sendo convidado(a) para participar como voluntario em uma
pesquisa. Leia os termos abaixo e, caso aceite fazer parte do estudo, assine este
termo.

Para o caso de documento em copia fisica: Rubrique todas as paginas e
assine no final deste documento, que esta em duas vias. Uma delas é sua e a outra
€ do pesquisador. Para o caso de documento virtual: Sera possivel inserir ao término
do documento a assinatura com certificado digital, sendo que este documento sera

encaminhado para o seu e-mail pelo pesquisador.

Titulo da pesquisa: DESAFIOS NO DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS
EDUCACIONAIS NO MESTRADO EM EDUCAGAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA DO IFSC

Pesquisador responsavel (Operador de dados): Fernanda Tasso Ribeiro

Endereco: Rua Francisco Torquato da Rosa, 75, casa 02. Potecas, CEP 88119-290,
Séo José, SC.

Telefone para contato: (48) 98840-9388

E-mail para contato: ftrtassoribeiro@gmail.com

O Comité de Etica em Pesquisa envolvendo seres humanos (CEPSH) é um
colegiado interdisciplinar e independente, de relevancia publica, de carater
consultivo, deliberativo e educativo, criado para defender os interesses dos
participantes da pesquisa em sua integridade e dignidade e para contribuir no
desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos. O CEP/IFSC esta localizado
dentro da prépria Instituicido, a Rua 14 de julho n°150, 1° andar, sala 33B,
Florianopolis-SC, CEP 88075-010. Horario de funcionamento definido de

segunda-feira a sexta-feira das 8h as 12h para contato dos pesquisadores e
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participantes das pesquisas. Telefone para contato (48) 3877-9054 e e-mail

cepsh@ifsc.edu.br.

O objetivo desta pesquisa € compreender os principais desafios enfrentados
pelos egressos do Mestrado Profissional em Educagdo Profissional e Tecnoldgica
em Rede Nacional/IFSC, Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC) - Campus
Floriandpolis, na elaboragédo dos Produtos Educacionais.

A sua participagdo na pesquisa consiste em responder as questdes
realizadas pela pesquisadora, por meio de entrevista virtual, pelo Google Meeting, e
questionario eletrénico, pelo Google Forms, conforme a sua disponibilidade, com
tempo de duragdo conforme vocé desejar, sem qualquer prejuizo ou
constrangimento para o(a) pesquisado(a).

Importante destacar que as entrevistas serdo gravadas (somente voz) para
posterior analise dos relatos obtidos. Justifica-se a forma virtual pela comodidade
para o convidado, que podera agendar seu horario para a entrevista e responder o
questionario de acordo com a sua disponibilidade de tempo.

Os procedimentos aplicados por esta pesquisa eventualmente podem
oferecer riscos, mesmo que sejam minimos.

Existe a Possibilidade de desconforto ou cansago ao responder o
questionario ou participar da entrevista. Para minimizar tais riscos, a fim de preservar
seus direitos como participante e sua integridade moral, fisica ou mental, serdo
tomadas as seguintes medidas: para o risco de constrangimento ou desconforto, a
entrevista podera ser interrompida a qualqguer momento, respeitando sua
participacao voluntaria.

Para o caso de cansagco ao responder as perguntas: serdo realizadas
pausas na entrevista caso o participante apresente sinais de cansaco.

Sera garantido que a sua privacidade sera respeitada, ou seja, que seu
nome ou qualquer outra informagdo que possa, de alguma maneira, lhe identificar,
seja mantido em sigilo.

A pesquisadora sera responsavel pela guarda e confidencialidade dos
dados, assim como de sua ndo exposi¢cao, pelo periodo de 05 (cinco) anos, apds

este prazo os dados serao destruidos.


mailto:cepsh@ifsc.edu.br
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Sera garantido ao participante o direito de acesso ao teor do conteudo das
entrevistas e questionarios (através de tépicos que serdo abordados) antes de
responder as perguntas, para uma tomada de decisdo informada. Contudo, o
participante tera acesso as perguntas somente depois que tenha dado o seu
consentimento.

Sera assegurada assisténcia durante toda a pesquisa, inclusive, se
necessario, apdés sua conclusdo, mediante respostas a qualquer duvidas que
possam surgir, para isso basta entrar em contato com a pesquisadora Fernanda

Tasso Ribeiro, contato (48) 98840-9388, ou pelo e-mail ftrtassoribeiro@gmail.com.

Sera garantido seu livre acesso a todas as informagdes e esclarecimentos
adicionais sobre a pesquisa, tudo o que vocé desejar saber antes, durante e depois
de sua participagao, bem como o recebimento de uma via deste termo.

Como sua participagao é livre e voluntaria, vocé pode se recusar a participar
do estudo ou retirar seu consentimento a qualquer momento, sem precisar justificar
e sem nenhum tipo de prejuizo. Apds a conclusao da pesquisa, vocé tera acesso
aos resultados, os quais serdo informados através de e-mail. A divulgagdo dos
resultados sera feita de forma a n&o identificar os participantes.

Caso queira, informe ao pesquisador qualquer condicdo de saude que possa
interferir em sua participagdo na pesquisa. Caso ocorram efeitos indesejaveis
resultantes da sua participagdo na pesquisa, vocé sera encaminhado(a) a um
servico de atencdo a saude sob responsabilidade da pesquisadora, sendo garantida
assisténcia imediata, sem 6nus de qualquer espécie a sua pessoa com todos os
cuidados necessarios a sua participacdo de acordo com seus direitos individuais e
respeito ao seu bem-estar fisico e psicologico.

Vocé podera esperar alguns beneficios indiretos, pois as informacoes
coletadas poderao fornecer subsidios para a construgcdo de novos conhecimentos
cientifico-académicos, possibilidade de aplicacado e replicagao de novas pesquisas a
serem desenvolvidas sobre essa tematica de Produtos Educacionais.

A atividade nao prevé nenhum tipo de ressarcimento ou compensacgao
material para os participantes.

E garantida indenizacdo diante de eventuais danos decorrentes da pesquisa

a Sua pessoa.


mailto:ftrtassoribeiro@gmail.com

170

CONSENTIMENTO DA PESSOA (TITULAR) COMO PARTICIPANTE DE PESQUISA

Eu, , abaixo assinado,

concordo em participar do estudo. Fui devidamente informado e esclarecido pelo

pesquisador sobre a pesquisa e os procedimentos nela envolvidos, bem como os

riscos e beneficios decorrentes da minha participacédo. Foi-me garantido que posso

retirar meu consentimento a qualquer momento e ter acesso ao registro do

consentimento sempre que solicitado.

Local: Data
/ /

Assinatura do participante da pesquisa:

Assinatura do pesquisador responsavel:
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APENDICE F - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

Eu, Fernanda Tasso Ribeiro, brasileira, solteira, Servidor Publico Federal,
inscrito(@) no CPF/ MF sob o n° 003.798.270-26, abaixo firmado, assumo o
compromisso de manter confidencialidade e sigilo sobre todas as informagdes
técnicas e outras relacionadas ao projeto de pesquisa intitulado “DESAFIOS NO
DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS EDUCACIONAIS NO MESTRADO EM
EDUCAGCAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA DO IFSC”, a que tiver acesso nas
dependéncias do “Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa
Catarina - IFSC, campus Florianépolis”.

Por este termo de confidencialidade e sigilo comprometo-me a:

1. ndo utilizar as informagdes confidenciais a que tiver acesso, para gerar beneficio
proprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros;

2. orientar a equipe e os(as) envolvidos(as) quanto as boas praticas em sigilo e
confidencialidade;

3. nao efetuar nenhuma gravagcdo ou coépia da documentagao confidencial a que
tiver acesso;

4. ndo me apropriar, copiar ou efetuar duplicagdo de material confidencial e/ou
sigiloso que venha a ser disponivel,

5. ndo repassar o0 conhecimento das informagbes confidenciais,
responsabilizando-me por todas as pessoas que vierem a ter acesso as
informagdes, por meu intermédio, e obrigando-me, assim, a ressarcir a ocorréncia de
qualquer dano e/ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra de sigilo das
informacodes fornecidas.

Neste Termo, as seguintes expressoes serao assim definidas:

Informacao Confidencial: significara toda informagdo revelada ou cedida pelo
participante da pesquisa, a respeito da pesquisa, ou associada a avaliagao de seus
dados, sob a forma escrita, verbal ou por quaisquer outros meios. Avaliagao
significara todas e quaisquer discussbes, conversagdes ou negociacdes entre, ou
com as partes, de alguma forma relacionada ou associada com o desenvolvimento
da pesquisa.

Informagao Confidencial inclui, mas nao se limita, aos dados pessoais, informagao
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relativa a operagdes, processos, planos ou intencdes, informagdes sobre producgao,
instalagdes, equipamentos, segredos de negdcio, segredo de fabrica, dados,
habilidades especializadas, projetos, métodos e metodologia, fluxogramas,
especializacbes, componentes, férmulas, produtos, amostras, diagramas, desenhos
de esquema industrial, patentes, oportunidades de mercado e questdes relativas a
negocios.

Pelo ndo cumprimento do presente Termo de Confidencialidade e Sigilo, fica o

abaixo assinado ciente de que sang¢des judiciais poderao advir.

Local, [/

Ass.

Nome do Pesquisador(a) Responsavel
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APENDICE G - TERMO DE AUTORIZAGAO PARA USO DE AUDIO

Eu (PARTICIPANTE

DA PESQUISA), depois de conhecer e entender os objetivos, procedimentos

metodoldgicos, riscos e beneficios da pesquisa, bem como de estar ciente da
necessidade da gravagao de audio produzido por mim, especificados no Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), AUTORIZO, através do presente termo,
a pesquisadora FERNANDA TASSO RIBEIRO, do projeto de pesquisa intitulado
‘DESAFIOS NO DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS EDUCACIONAIS NO

MESTRADO EM EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA DO IFSC’, a
realizar captagcdo de audios que se facam necessarios sem quaisquer 6nus
financeiros a nenhuma das partes.

Ao mesmo tempo, libero a utilizacdo desses audios (suas respectivas copias) para
fins cientificos e de estudos (livros, artigos, dissertagdes ou teses, além de slides e
transparéncias), em favor da pesquisadora, acima especificada, obedecendo ao que
esta previsto nas leis que resguardam os direitos das criangas e adolescentes (ECA,
Lei n.° 8.069/ 1990), dos idosos (Lei n.° 10.741/2003) e das pessoas com deficiéncia
(Decreto n°® 3.298/1999, alterado pelo Decreto n°® 5.296/2004).

Floriandpolis, de de

Assinatura do participante da pesquisa

Assinatura do pesquisador responsavel
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APENDICE H - DECLARAGAO DE PESQUISA NAO INICIADA E
RESPONSABILIDADE ETICA

Eu, Fernanda Tasso Ribeiro portador do CPF 003.798.270-26 pesquisadora do
Instituto Federal de Santa Catarina, responsavel pela pesquisa “DESAFIOS NO
DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS EDUCACIONAIS NO MESTRADO EM
EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA DO IFSC” declaro que a coleta de
dados com os participantes da pesquisa ainda nao foi iniciada e somente ocorrera
ap6s a APROVACAO do CEPSH/IFSC, conforme os preceitos legais e éticos
envolvidos.

Declaro para os devidos fins que me comprometo a observar e reconhecer a
obrigatoriedade da aplicagéo das resolugdes 466/12 e 510/16 em todas as fases da
pesquisa, incluindo também o envio de relatdérios parciais e finais da pesquisa.

19/04/2014, Floriandpolis - SC
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