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RESUMO

YUKIMURA, Juliana Novo Paccola. Curso online de orgcamento publico para os
servidores Técnico-Administrativos de uma Universidade Federal. 2021. 159p.
Dissertacdo (Curso de Pdés-Graduacdo stricto sensu Mestrado Profissional em
Educacao Profissional e Tecnologica em Rede Nacional) — Centro de Referéncia em
Formacéo e EAD — Instituto Federal de Santa Catarina, Floriandpolis/SC, 2021.

Este estudo tem como objetivo apresentar o desenvolvimento do prototipo de um
curso no ambiente virtual de aprendizagem Moodle, destinado aos servidores
Técnico-Administrativos em Educacédo (TAES) que atuam na Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC), sobre orcamento publico, com enfoque nos aspectos do
orcamento da Universidade. Para atingir este objetivo, foi realizada pesquisa
documental, em que foram analisados dados orcamentarios da institui¢cdo, obtidos por
meio de relatérios e leis orcamentarias. Dados empiricos também foram coletados
com os TAEs integrantes do quadro da UFSC, por meio de questionario aplicado com
o apoio da ferramenta de formularios do Google Forms. O questionario teve como
objetivo subsidiar a criagdo do curso online de orgamento publico para os TAEs e, por
meio dele, buscou-se entender o grau de interesse dos servidores Técnico-
Administrativos em tal curso e o que, na percepcao desses trabalhadores, é
importante ser abordado. Também foi realizado um grupo focal com os servidores que
atuam na Superintendéncia de Orcamento e no Departamento de Contabilidade e
Financas da UFSC. Buscou-se compreender quais sdo as expectativas quanto ao que
seria abordado no curso online e o0 que esses servidores percebiam como fundamental
que fosse ensinado, a fim de qualificar o trabalho dos TAEs. Destaca-se que a
metodologia PACO, criada por pesquisadores da Universidade Federal de Sao Carlos,
serviu de guia para a criacao do protétipo do curso. O protétipo do curso foi aplicado
e avaliado de forma positiva, com indicacdo de qualificacdo do trabalho com
orcamento publico na UFSC.

Palavras-chave: Educacao a distancia. Curso online. Orcamento publico.



ABSTRACT

YUKIMURA, Juliana Novo Paccola. Online public budget course for administrative
technical staff at a federal university. 2021. 159p. Master's Dissertation
(Postgraduate Course stricto sensu Professional Master's Mestrado Profissional em
Educacao Profissional e Tecnologica em Rede Nacional) — Centro de Referéncia em
Formacéo e EAD — Instituto Federal de Santa Catarina, Florianopolis/SC, 2021.

This study aims to present the prototype development of a course in the virtual learning
environment Moodle, aimed at Technical-Administrative Servers in Education (TAES)
who work at the Federal University of Santa Catarina (UFSC), on public budget, with
a focus on aspects of the University's budget. To achieve this objective, a documentary
research was carried out, in which the institution's budget data, obtained through
reports and budget laws, were analyzed. Empirical data were also collected from the
TAEs, members of the UFSC staff, through a questionnaire applied with the support of
the Google Drive forms tool. The questionnaire aimed to support the creation of the
public budget online course for TAEs and, through it, we sought to understand the
degree of interest of administrative technical servers in such a course and what, in the
perception of these workers, it is important to be addressed. A focus group was also
held with the civil servants who work in the Budget Superintendence and in the
Accounting and Finance Department at UFSC. We sought to understand what the
expectations are regarding what would be addressed in the online course and what
these servers perceived as fundamental for teaching in order to qualify the work of the
TAEs. As repercussions, it is highlighted that the PACO methodology, created by
researchers at the Federal University of Sdo Carlos, served as a guide for the creation
of the course prototype. The course prototype was applied and positively evaluated
with indication of qualification of work with public budget at UFSC.

Keywords: Distance education; Online course; Public budget.

Keywords: Distance Education. Online Course. Public Budget.
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1 INTRODUCAO

No mundo contemporaneo, a aprendizagem n&do se encontra mais restrita aos
ambientes formais, aqueles que sdo normatizados e regulados por lei, como escolas
e universidades. O ambiente de trabalho também tem sido espaco para a realizacao
de cursos e atualizacbes necesséarias para acompanhar as rapidas mudancas do
mundo do trabalho e da sociedade.

Neste sentido, a Educacdo a Distancia (EAD) é uma importante aliada, pois
permite que trabalhadores tenham acesso a cursos especificos, de acordo com suas
necessidades e que se encaixem em suas rotinas, em que 0 tempo € recurso escasso.

Nesta direcado, este trabalho tem como objetivo desenvolver o prototipo de um
curso no ambiente virtual de aprendizagem (AVA) Moodle, destinado aos Servidores
Técnico-Administrativos em Educacado (TAES) que atuam na Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC), sobre orcamento publico, com enfoque nos aspectos do
orcamento da Universidade.

Para atingir este objetivo, foi realizada pesquisa documental, em que foram
analisados dados or¢camentarios da instituicdo, obtidos por meio de relatorios e leis
orcamentarias.

Dados empiricos também foram coletados, a fim de qualificar a pesquisa ora
apresentada nesta dissertacéo de mestrado. Foi realizada uma pesquisa com os TAEsS,
integrantes do quadro da UFSC e aplicado questionario com o apoio da ferramenta
de formularios do Google Drive. O questionario teve como objetivo subsidiar a criacao
do curso online de orcamento publico para os TAEs e, por meio dele, buscou-se
entender o grau de interesse dos servidores Técnico-Administrativos no curso e o que,
na percepcao desses trabalhadores, é importante que seja abordado.

Também foi realizado um grupo focal com os servidores que atuam na
Superintendéncia de Orcamento (SO) e no Departamento de Contabilidade e
Financas (DCF), buscando-se compreender as expectativas quanto ao que seria
abordado no curso online e o0 que esses servidores percebiam como fundamental que
fosse ensinado, a fim de qualificar o trabalho dos Técnico-Administrativos em
Educacao.

A metodologia PACO — A Framework for Planning Learning Activities Supported
by Computers — serviu de guia para a criagao do prototipo do curso. A metodologia

uma estrutura criada por pesquisadores da Universidade Federal de Sao Carlos



20

(UFSCar) (NERIS et al.,, 2007), com vistas a auxiliar professores/ instrutores na
preparacao de cursos a distancia apoiados por computador.

Cabe mencionar que a area de concentracdo do estudo se enquadra em
Organizacao de Espacos Pedagdgicos na Educacao Profissional e Tecnologica (EPT),
mais especificamente no macroprojeto 6, o qual abarca projetos relacionados a
organizacdo e ao planejamento de espacos pedagodgicos, formais e ndo formais, da
pesquisa, do ensino, da extensdo e da gestao da EPT.

Apesar de a UFSC ser uma instituicdo de ensino superior e ndo fazer parte das
instituicbes que compdem a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnologica, entende-se que a Universidade também é promotora de formacéo
profissional. De acordo com paréagrafo terceiro do estatuto da UFSC, a Universidade
tem a finalidade de ampliar e aprofundar a formagéo do ser humano para o exercicio
profissional. Ainda, o paragrafo quarto, inciso Il do mesmo estatuto, reforca que a
educacao superior tem por finalidade: “formar diplomados nas diferentes areas de
conhecimento, aptos para a insercdo em setores profissionais e para a participacao
no desenvolvimento da sociedade brasileira e colaborar na sua formacgao continua”
(UFSC, 2020a).

Assim, entende-se que o projeto abarca a educacdo profissional e pode
beneficiar os Institutos Federais (IFs), uma vez que a pratica dos servidores Téchico-
Administrativos das Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES) e da Rede
Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnologica se assemelha e ambos
sao regidos pelo mesmo plano de carreira, por meio da Lei n°® 11.091, de 12 de janeiro
de 2005 (BRASIL, 2005a). Logo, mesmo o Produto Educacional proposto pelo
presente projeto de pesquisa sendo prototipado na UFSC, pode servir como meio de

transferéncia tecnoldgica de uma instituicdo para outra.

1.1 JUSTIFICATIVA E PROBLEMA DE PESQUISA

Segundo Prodanov e Freitas (2013), a justificativa do projeto de pesquisa tem
0 propadsito de convencer o leitor de que € fundamental a pesquisa ser efetivada. Os
autores também destacam alguns pontos importantes, como a relevancia e atualidade
que o tema deve ter, o vinculo do autor com o tema e os motivos pelos quais a
pesquisa o interessa.

A respeito da aproximagéo da pesquisadora com o tema, isto se deve ao fato
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de ocupar o cargo de Administradora ha mais de trés anos na SO, que por sua vez
faz parte da Secretaria de Planejamento e Orcamento (SEPLAN), na UFSC.

A SO monitora o orgcamento da Universidade e tem como principais atividades:
elaborar e formalizar as propostas orcamentdrias e abertura de créditos
suplementares da UFSC, acompanhar as fases de discussdo e aprovacdo do
orcamento da Universidade, distribuir e acompanhar o orcamento em conformidade
com a matriz de alocacao de recursos, formular relatorios de analise de desempenho
financeiro e assessorar as Unidades Gestoras Responsaveis (UGRS) no planejamento
e execucao orcamentaria dos seus recursos (UFSC, 2020b).

Nas atividades cotidianas de controle do orcamento e assessoria as unidades
realizadas pela SO, séo recebidas com frequéncia dlvidas dos servidores quanto a
distribuicdo do orcamento e execucdo orcamentdria. Devido a isso, durante algumas
conversas informais com hierarquias superiores da area, foi percebida a necessidade
e levantado o interesse na realizacdo de um curso sobre orcamento publico, com
énfase nos aspectos orcamentarios da UFSC, de iniciativa da SO, direcionada aos
TAEs que atuam na instituicdo, principalmente aqueles que atuam com gestao
financeira nas unidades administrativas da Universidade.

No entanto, ao desenvolver o trabalho, entendeu-se que o curso sobre o
orcamento da UFSC pode beneficiar servidores que atuam em qualquer area dentro
da Universidade, assim como pode ser replicado e adaptado para outras instituicbes
publicas de ensino, como os IFs, pois 0 orcamento é fator vital para que a
Universidade exista e continue com suas atividades. Logo, mesmo servidores que nao
tém suas atividades diarias diretamente relacionadas a orcamento e financas, podem
se interessar em entender como funcionam 0S mecanismos que envolvem o
orgcamento.

O orcamento publico tem grande importancia para as entidades do setor publico.
Ele deixou de ser mera peca orgamentaria para tornar-se um poderoso instrumento
de intervencdo na economia e na sociedade, cumprindo muitas fungdes, entre elas: a
de ser instrumento de controle econdémico e planejamento governamental, ser
utilizado para controlar gastos e demonstrar a orientacdo do governo (PALUDO, 2013).

Silva (2004) complementa que o orgcamento publico representa um mecanismo
de planejamento e controle da execuc¢éo das atividades estatais, auxiliando a tomada
de deciséo por parte dos gestores publicos e esclarecendo a populagéo a forma como

0S recursos sao aplicados.
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E por meio da execucdo orcamentaria que as acbes de ensino, pesquisa e
extensdo se tornam possiveis, sendo que é a boa gestdo desses escassos recursos
que permite que as IFES, incluindo a UFSC, continuem tendo relevancia no
desenvolvimento econdmico e social, tanto regional como nacionalmente.

Por esse prisma, é imperioso que aqueles que laboram na Universidade
tenham conhecimento de aspectos tedricos e técnicos que envolvem o0 or¢amento,
pois servidores que compreendem o assunto tém maior facilidade para participar do
processo orgcamentario e, assim, intervir e cobrar solu¢cdes que beneficiem a
comunidade académica na consecucao da missao da instituicao.

Verifica-se que servidores e gestores da UFSC corroboram com a importancia
de conhecer o orcamento, a partir dos resultados do Levantamento de Necessidades
de Treinamento (LNT), que a Coordenadoria de Capacitacdo de Pessoas (CCP), da
Pré-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas (Prodegesp) realizou em 2020.
A LNT é realizada anualmente e deve ser respondida pelos Diretores ou
Coordenadores dos setores da Universidade, ap0s consulta com os servidores, para
que, a partir da avaliacao das rotinas de trabalho, sejam identificadas as necessidades
de capacitacao, as quais dao respaldo a construcao do Plano de Desenvolvimento de
Pessoas (PDP).

Duas acbes de capacitacdo que integram o PDP vigente da Universidade (PDP
2020), sao os cursos “Introdugdo ao Orgamento Publico” e “Basico em Orgamento
Publico”. Ambos sdo MOOCs ofertados pela Escola Nacional de Administracao
Publica (Enap). MOOC é acrénimo para Massive Online Open Course, Ou Seja, cursos
na modalidade EAD e abertos a qualquer pessoa que se interesse pelo tema(s) e
deseje realiza-lo(s). Sdo considerados massivos, pois se distinguem pela oferta a um
namero expressivo de estudantes (PERRY et al., 2019).

Cursos sobre orcamento integrarem o PDP demonstra, como dito
anteriormente, que servidores e gestores tém consciéncia da importancia desse
conhecimento para seu melhor desempenho no ambiente de trabalho. A intencéo
desta pesquisa e do Produto Educacional dela oriundo, ndo é replicar os
conhecimentos oferecidos nos cursos anteriormente mencionados, mas criar um
protétipo de um novo curso na plataforma Moodle, que preveja tutoria e alie os
conceitos gerais de orcamento publico aos aspectos or¢camentarios da UFSC. O
protétipo € o Produto Educacional requerido pelo Mestrado Profissional.

Para materializacdo do Produto Educacional, o AVA Moodle foi escolhido, ja
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gue se trata de uma plataforma de software livre de cédigo aberto e gratuito, que pode
ser modificada e distribuida livremente por qualquer usuario. Aléem disso, € uma
plataforma com a qual o publico-alvo da pesquisa ja tem familiaridade, pois é utilizada
nos cursos de capacitacao oferecidos pela CCP aos servidores da Universidade.

O AVA Moodle também se torna interessante, pois, segundo Moodle (2018),
em sua concepcao e criacao, foi norteado pela teoria socioconstrutivista, teoria que
tem a interacéo e a colaboracdo como premissas para 0 processo de constru¢ao do
conhecimento. Assim, por meio do Moodle, os usuérios mantém um portal para troca
de informacédo, colaboracdo e aprimoramento constante, enquanto ferramenta da
educacao (SASSI, 2016).

A pesquisa também se justifica por estar em consonancia com os objetivos do
Mestrado Profissional, tais como: capacitar profissionais para o exercicio da préatica
profissional, visando atender demandas sociais, organizacionais ou profissionais e do
mercado de trabalho; transferir conhecimento para a sociedade, atendendo demandas
especificas; promover articulacdo integrada da formacéo profissional com demandas
de uma instituicdo publica, visando melhorar sua eficécia e eficiéncia (BRASIL, 2009).

Vistas a problematica e as justificativas, cabe ressaltar que este estudo se
propde a responder a seguinte pergunta de pesquisa: Como construir um curso a
distancia sobre o orcamento publico que atenda as necessidades de capacitacdo dos
servidores da UFSC?

1.2 OBJETIVOS

Apresentam-se, a seguir, o objetivo geral e os objetivos especificos desta pesquisa.

1.2.1 Objetivo geral

Desenvolver o prototipo de um curso no AVA Moodle sobre orgamento publico,
destinado aos TAEs da UFSC, com enfoque nos aspectos do orcamento da
Universidade.

1.2.2 Objetivos especificos
A fim de que seja atingido o objetivo geral, foram elencados os seguintes
objetivos especificos:

a) Diagnosticar os conhecimentos e necessidades de capacitacao acerca de
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orcamento publico e do orcamento da Universidade, dos servidores
elencados para o estudo;

Verificar com a SO quais temas deseja abordar no curso e quais séo as
expectativas do setor em relacéo ao curso;

Elaborar o protétipo de um curso sobre o or¢camento publico na

Universidade e estrutura-lo na plataforma Moodle.
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2  FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo, sdo apresentados 0s conceitos e teorias que alicercam o
presente trabalho. Primeiro, aborda-se a EAD, seus principais conceitos e
caracteristicas, os cursos online, os ambientes virtuais de aprendizagem e a
plataforma Moodle. Depois, discorre-se sobre o0s ambientes né&o-formais de
aprendizagem. Por fim, trata-se do orgcamento publico, os instrumentos orcamentarios

e a distribuicdo orcamentéria nas IFES.

2.1 EDUCACAO A DISTANCIA

2.1.1 Caracteristicas e conceitos

Antes de abordar a EAD, deve-se tratar da educacéo — pois, independente da
modalidade e dos meios tecnoldgicos utilizados, o objetivo preponderante é o de
promover o aprendizado. Preti (2011, p. 40) alerta que “[...] quando aludimos a
Educacdo a Distancia, ndo devemos centrar nosso foco na “distancia”, e sim nos
processos formativos, na educacao, fazendo recurso a abordagens contextualizadas,
situadas, criticas e libertadoras da educacao”.

Para Brandao (2003), todos estéo sujeitos a educacdo, mesmo que nao haja a
instituicdo escolar, pois cada sociedade desenvolve seus métodos para ensinar o que
€ importante para ela; e se ha algo a saber, também h& o que ensinar:

Ninguém escapa da educacgdo. Em casa, na rua, na igreja ou na escola, de
um modo ou de muitos, todos nds envolvemos pedacos da vida com ela: para
aprender, para ensinar, para aprender-e-ensinar. Para saber, para fazer, para
ser ou para conviver, todos os dias misturamos a vida com a educacao.
(BRANDAO, 2003, p. 3)

Libaneo (2001) entende a educacdo como uma pratica social que visa modificar
as pessoas fisica, mental, espiritual ou culturalmente e que tal pratica configura a

existéncia humana individual ou de grupo:

Educacdo compreende o conjunto dos processos, influéncias, estruturas e
acOes que intervém no desenvolvimento humano de individuos e de grupos
na sua relacéo ativa com o meio natural e social, num determinado contexto
de relagBes entre grupos e classes sociais, visando a formacédo do ser
humano. (LIBANEO, 2001, p. 7)
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Sendo a educacdo um processo que visa desenvolver o ser humano, a EAD
nao escapa deste conceito, apesar de ter caracteristicas proprias. No Brasil, a
educacao a distancia encontra respaldo legal desde a promulgacgéo da Lei n°® 9.394,
de 20 de dezembro de 1996, ou Lei de Diretrizes e Bases da Educacao, a qual
estabelece, no artigo 80, que a educacéao a distancia pode ser realizada em todos os
niveis e modalidades de ensino (BRASIL, 2007).

Posteriormente, este artigo foi regulamentado pelo Decreto n°® 5.622, de 20 de
dezembro de 2005, que caracteriza a EAD como:

[...] modalidade educacional na qual a mediacéo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicagdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares e tempos diversos.
(BRASIL, 2005b)

A ideia béasica sobre EAD € a separacdo espacial entre estudantes e
professores, no entanto, diversos autores nacionais e estrangeiros estudam e buscam
conceituar a EAD e, de acordo com Preti (2011), ndo ha um consenso sobre o que se
entende por ensino ou educacéo a distancia. Para o autor, ela pode ser definida como
um processo de aprendizagem que mantém o foco na relacdo entre quem ensina e
guem aprende.

Algumas caracteristicas fundamentais da EAD apontadas por Preti (2011) séo:
a) educadores e educandos separados pelo tempo e/ou espaco; b) ha canais
humanos e tecnolégicos que viabilizam a interacédo entre educadores e educandos; c)
existe uma estrutura organizacional complexa que envolve tutoria, producdo de
material didatico, gestdo, avaliacdo, entre outros; d) a aprendizagem da-se tanto de
forma autbnoma como coletivamente, por meio das interagcdes sociais entre colegas,
professores e orientadores, por exemplo.

Anohina (2005) faz um esfor¢o para diferenciar diversos termos utilizados no
campo de estudos da EAD e entende que aprendizagem a distancia e EAD séo
comumente utilizados como sinbnimos, porém aponta que aprendizagem a distancia
é resultado da EAD.

O processo de aprendizado na EAD, conforme a autora supracitada, difere do
processo de aprendizagem tradicional, uma vez que a aprendizagem a distancia
requer alguma tecnologia que substitua totalmente ou em partes o professor humano.

Isso significa que aprendiz e professor podem estar separados pelo tempo e espaco,
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contudo, deve haver a comunicacao entre eles. Além disso, a EAD permite que o
estudante escolha seu tempo, ritmo e local de estudos.

Moore e Kearsley (2008) enfatizam a autonomia que estudantes de EAD devem
possuir; essa modalidade de educacéo se torna mais facil para aqueles que possuem
a habilidade de dirigir seu proprio aprendizado. Na modalidade de ensino a distancia,
ndo ha dependéncia direta e supervisdo sistematica do docente; uma equipe
multidisciplinar € responsavel por elaborar os materiais e guiar a aprendizagem
através de tutoria e comunicacao fluida de via dupla (ARETIO, 1997 apud HACK,
2011).

Litto (2013-2014) alerta que um curso online, quando bem-produzido e
estruturado, pode ser mais eficaz que um presencial, visto que é resultado do trabalho
de uma equipe de profissionais e nao de um unico profissional (o professor). Desta
forma, o trabalho colaborativo de uma equipe pode garantir um Produto Educacional
mais elaborado.

O conceito de EAD de Moore e Kearsley (2008, p. 2) é:

[...] educacgéo a distancia € o aprendizado planejado que ocorre hormalmente
em um lugar diferente do local de ensino, exigindo técnicas especiais de
criacdo do curso e de instrugcdo, comunicagdo por meio de varias tecnologias
e disposi¢fes organizacionais e administrativas especiais.

Pode-se entender, entdo, que a EAD é planejada e exige técnicas diferentes
para elaboracdo do curso, ndo bastando apenas transpor o ensino tradicional, dado
em sala de aula, para a modalidade a distancia. A intencionalidade é condi¢éo
necessaria para que exista a EAD e, portanto, aquilo que se aprende aleatoriamente
ao navegar na internet ndo é considerado EAD (MOORE; KEARSLEY, 2008).

Assim, a EAD necessita de respaldo de alguma instituicdo, o que a diferencia
do estudo que o individuo realiza por conta prépria. A instituicdo aqui referida pode
tanto ser uma instituicao tradicional de ensino, como escolas e universidades, como
as nao tradicionais que oferecem EAD, tais como corporacdes diversas ou empresas
(SIMONSON; SEEPERSAUD, 2018).

O respaldo de uma instituicho é uma das quatro caracteristicas da EAD
conceituadas por Simonson e Seepersaud (2018). A EAD também se caracteriza: a)
pela separacado entre estudantes e professores — geografica, temporal e até mesmo

intelectual; b) pela mediacao de tecnologias interativas, que permitem a realizacao de
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atividades sincronas e assincronas; e c) pelo compartilhamento de conhecimento que
se da pela interacdo entre estudantes, professores e recursos pedagdgicos, a fim de
promover as experiéncias de aprendizagem. As caracteristicas citadas podem ser

observadas na Figura 1.

Figura 1 — Quatro componentes da EAD

Fonte: Adaptado de Simonson e Seepersaud (2018).

Na concepcédo de Hack (2011), a EAD separa professor e estudante, porém
nao deve manté-los isolados, sendo necessaria uma constante interatividade, por
meio de multiplas tecnologias entre estudantes, professores e tutores, com vistas a
construcdo de conhecimento de maneira critica, criativa e contextualizada. Para uma
experiéncia EAD de sucesso, 0 estudante deve ser impelido a envolver-se na
aprendizagem a distancia. Assim, a comunicag¢ao dialégica “deve ser a base do
processo de ensino e aprendizagem em um sistema de EAD que pretende promover
a emancipacgao dos estudantes” (HACK, 2011, p. 47).

A EAD tem a capacidade de ampliar o acesso ao conhecimento e incentivar a
autonomia dos estudantes, tornando-os ndo mero receptores do conhecimento, mas
coautores de sua construgdo. A autonomia e a capacidade de ser protagonista do seu
aprendizado sdo caracteristicas necessarias em uma sociedade de mudancas e
constantes atualizacbes. Moore e Kearsley (2008) exemplificam que metade do que
foi aprendido por um estudante de engenharia fica desatualizado em 18 meses.

Belloni (2005) acredita na crescente importancia da EAD e em sua tendéncia
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de integrar os sistemas educativos como elemento regular e necessario para suprir a
demanda por formacgéao continua, a qual é pressionada pela obsolescéncia acelerada
das tecnologias e conhecimentos. De acordo com a autora, esse tipo de educagao,
nao obstante, ndo deve existir apenas para suprir demandas de um mercado

competitivo, mas para formar um individuo autbnomo:

[...] em uma concepcdo ideal, a formacéo continuada deve estar voltada para
as demandas do individuo emancipado, capaz de competir no mercado, nao
porque foi treinado para isto, mas justamente porque é emancipado e,
portanto, capaz de agir politicamente, ou seja, como cidadao e profissional,
capaz de agir de modo competente em situacdes novas e complexas.
(CARMO, 1997; PERRIAULT, 1996; BATES, 1990 apud BELLONI, 2005)

Héa pesquisas que demonstram como a internet vem sendo considerada cada
vez mais, pela populagdo, um direito fundamental, comparavel ao direito a
alimentacdo, ao transporte e a saude (LITTO, 2013-2014). Assim, tem a EAD um
importante espacgo para a integracdo na vida das pessoas, ndo devendo ser limitada
a um espaco virtual indeterminado, pois essa modalidade de educacao extrapola essa
nocao; € uma nova cultura que mobiliza novas formas de interacéo entre participantes,
conteudos, metodologias, tecnologias, comportamentos e avaliagfes (KENSKI, 2013).

Apesar das resisténcias ainda existentes em relacao a EAD, a tendéncia é que,
em breve, haja cada vez mais integracdo de processos hibridos e ensino, aliando
momentos a distdncia com momentos presenciais e favorecendo a flexibilidade na
educacdo (ALMEIDA, 2013).

Apbs esta breve exposicdo de caracteristicas e conceitos sobre educacédo a
distancia, apresentam-se, a seguir, alguns pontos relevantes na construcao de cursos

online a distancia.

2.1.2 Cursos online

Nesta sec¢éo, serdo apresentados alguns aspectos encontrados na literatura
especializada e que devem ser considerados na criacio de cursos online. E sabido
gue, muitas vezes, o fracasso na aprendizagem dos estudantes néo decorre da falta
de seus esforcos, mas por descuido ou inadequacédo de questdes que envolvem a
construgdo e planejamento dos cursos a distancia (KENSKI, 2013).

Assim, a simples disponibilizacdo de matéria de estudo néo faz um curso, que

compreende um conteudo organizado em uma estrutura diligentemente elaborada,
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com o objetivo de torna-lo o mais facil possivel para o estudante aprender (MOORE;
KEARSLEY, 2008). Um curso “consiste em partes cuidadosamente selecionadas do
quadro geral, cada uma inserida em um contexto, introduzida e explicada, com certas
caracteristicas ressaltadas e com conexdes realizadas” (MOORE; KEARSLEY, 2008,
p. 15).

Os autores ainda destacam que muitas perguntas devem ser feitas em relacao

a criacdo e ao desenvolvimento de cursos a distancia, entre elas:

a) Que conteudo deve ser incluido ou excluido?

b) De que forma ocorrerd a sequéncia e a estrutura da matéria?

¢) Que midias serdo usadas para apresentar as diferentes partes do material?

d) Que estratégias de ensino serdo utilizadas?

e) Quanta interacdo existira entre estudantes e instrutor e entre estudantes?

f) Como o aprendizado sera avaliado e de que forma assumird o feedback
para os estudantes?

g) Quais métodos de producdo serdo usados para criar os materiais de
ensino? (MOORE; KEARSLEY, 2008, p. 107)

Tais perguntas devem ser respondidas pela equipe responsavel pelo curso a
distancia, uma vez que cursos online séo resultado do trabalho de uma equipe e,
portanto, o seu sucesso depende dos esforcos e colaboracéo da equipe responsavel
por ele.

A partir de Pereira, Schmitt e Dias (2007 apud SASSI, 2016) e Webschool (2002
apud KEMCZINSKI, 2005), apresentam-se 0s sujeitos que podem ser participantes de
um ambiente de e-learning — cabe ressaltar que a depender do grau de ambicdo do
projeto, o ambiente pode conter todos os profissionais ou apenas alguns deles. A partir
desta lista com os profissionais envolvidos, pode-se vislumbrar a complexidade

envolvida na criagdo de um curso online, a distancia.

Quadro 1 — Sujeitos de um ambiente de e-learning

Sujeitos Acéo
E o principal sujeito do processo de aprendizagem, logo, todos
Estudante os esforgos devem ser realizados com o objetivo de suprir suas

necessidades.
E o grande responsavel pelo sucesso do ambiente virtual de
aprendizagem. Constam entre suas atribui¢cdes: a selecao do
Professor conteudo do curso, a compreensdo das necessidades dos
estudantes, a avaliacdo da aprendizagem, o dominio das
midias e a atuacéo como facilitador e provedor de conteudo.
Tem a funcéo de assistir o professor e, para isso, deve conhecer
Tutor 0 conteudo, a fim de esclarecer duvidas dos estudantes e
corrigir exercicios. O tutor tem interacdo frequente com o



Sujeitos

Monitor

Suporte técnico

Suporte
administrativo

Designer
instrucional

Conteudista

Designer grafico

lustrador/
videoasta/
animador

Programador

Web roteirista

Web designer
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Acéo
professor.
Nem sempre possui conhecimento do contetudo do curso, mas
age como os olhos e ouvidos do professor, opera o0s
equipamentos da sala remota, aplica atividades e avaliacdes,
além de motivar os estudantes, conferindo um aspecto mais
pessoal e humano ao processo de aprendizagem.
Responsavel pelos aspectos técnicos do sistema, tais como:
manutencdo e operacdo de equipamentos, configuracao de
softwares e atendimento de duvidas técnicas relacionadas ao
ambiente virtual.
Responsavel por realizar matriculas, pela logistica da
distribuicdo do material, pela aquisicdo do material didatico e
demais suprimentos, pelo controle de direitos autorais, pelo
processamento de notas, entre outras.
Este profissional geralmente é um educador com experiéncia
em Tecnologia Educacional. Tem a funcdo de orientar o
desenvolvimento e/ou customizacao do sistema, assim como a
producdo de materiais para 0S Cursos.
E um especialista na area de conhecimento a ser trabalhada
pelo curso. Trata-se do professor-autor responsavel pela
preparacdo do programa didatico, criacdo e selecdo dos
conteddos.
E encarregado pelo desenvolvimento da identidade visual do
sistema digital e impresso. Sua atuacao se da de forma conjunta
com o designer instrucional e os programadores da interface do
sistema.
O ilustrador tem a funcdo de pesquisar, produzir e trabalhar
imagens, desenhos e infograficos para os materiais digitais e
impressos. O videoasta e animador trabalham as imagens em
movimento.
Desenvolve e customiza o ambiente virtual de aprendizagem,
podendo criar sistemas personalizados, de acordo com
orientacdes pedagadgicas e de design de interface. Também cria
e gerencia o banco de dados.
Planeja o roteiro, visando articular e valorizar o conteddo com o
uso de linguagens e formatos variados, tais como hipertexto,
mixagem e multimidia.
Cria e implementa a parte grafica do conteudo pedagdgico,
levando em consideracao o roteiro elaborado pelo web roteirista
e o potencial da web no desenvolvimento de conteudos
interativos e hipermidiaticos.

Fonte: Pereira; Schmitt; Dias (2007 apud SASSI, 2016) e Webschool (2002 apud KEMCZINSKI, 2005).

Héa questdes que também devem ser analisadas para garantir o sucesso dos

CUrsos.

Kenski (2013) alerta para a importancia dos momentos de ambientagdo online

e atividades integradoras no inicio do curso. A ambientacdo, segundo a autora, é
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importante para que 0S Nnovos ingressantes sejam aculturados no ambiente
desconhecido; podendo, assim, conhecer os espacos, seus codigos de conduta e
vivéncia, além dos comportamentos desejaveis para o bom desempenho nos
ambientes virtuais. A autora complementa que, para além da fluéncia tecnolégica no

ambiente virtual de aprendizagem (2013, p. 63):

E preciso a realizacdo de momentos vivenciais de ambientacdo online logo
no inicio do curso para que os estudantes se desarmem e construam as
pontes de interacdo, relacionamento e colaboracdo necessarias para que o
grupo formado possa se ajudar e confiar uns nos outros, Atividades
integradoras, definicbes de identidades visuais para a turma e para 0s
pequenos grupos que, nesse momento, sdo criados, ajudam na construcao
de lagos emocionais que iréo refletir positivamente no desenvolvimento e
acompanhamento do processo de aprendizagem pretendido.

Os momentos de integracdo entre estudantes, professores e tutores sdo
capazes de trazer maior aproximacdo entre os envolvidos na aprendizagem a
distancia, tornando-a mais acolhedora. E interessante que sejam desenvolvidas
estratégias para que os estudantes criem identidades individuais e grupais, pois assim
passam a ser reconhecidos, criando um sentimento de pertencimento ao grupo
(KENSKI, 2013).

Valente (2013) considera que os cursos online tém privilegiado, na maioria das
vezes, a simples transmissdo da informacdo, sem criar oportunidades para a
construcdo do conhecimento, possibilitada pela interacdo com as pessoas e com 0S
recursos tecnoldgicos. Para o autor, “[...] do ponto de vista educacional, &€ impraticavel
pensarmos que tudo que uma pessoa deve saber tenha que ser construido de maneira
individual, sem ser auxiliada por outros” (VALENTE, 2013, p. 28).

Além da interacéo entre os envolvidos no curso a distancia, € importante que
se proponham estratégias didaticas, a fim de orientar os estudantes para a
organizacdo de seu tempo de estudos, bem como lancar mao de taticas que 0s
mobilizem para a participacdo ativa nas atividades propostas (ALMEIDA, 2013). De
acordo com a autora, os estudantes também devem ser informados sobre intencdes
e objetivos do curso, pressupostos teoricos, etapas previstas, metodologia de
desenvolvimento, formas e critérios de avaliagéo.

Ha também que se considerar as habilidades tecnoldgicas necessarias. Saber
utilizar a tecnologia € fundamental para aqueles que desejam estudar em cursos

online, porém muitos estudantes podem n&o estar preparados para o uso das
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tecnologias disponiveis. De acordo com Almeida (2013), é necessario considerar as
possiveis dificuldades em relacdo ao uso das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacédo (TIC) e procurar minimiza-las, por meio de ambientes que sejam mais
amigéaveis, acessiveis e de facil utilizacdo. Se os participantes ndo possuirem tais
competéncias, € preciso criar condicdes que favorecam esse desenvolvimento no
ambito do préprio curso.

Em relacéo a criagdo do material didatico, de acordo com Pereira e Pinto (2013),
deve-se considerar a opinido dos estudantes, tornando-os interlocutores e

colaboradores ativos do processo de producéo:

A intencionalidade da agao n&o é retirar do “mestre” suas competéncias
docentes, mas compartilha-las com os saberes empiricos dos estudantes, a
fim de se verificar se o conjunto de informagfes disponibilizado pelos
materiais esta adequado aos objetivos fixados. (PEREIRA; PINTO, 2013)

Quanto a estruturacdo do curso, Moore e Kearsley (2008) defendem o
desmembramento da matéria do curso em pequenas unidades, pois isso torna mais
facil para o estudante adulto enquadra-las em seu estilo de vida e beneficia sua
concentracdo, simplificando a assimilacdo das informacfes, além de promover a
sensacao de finalizacdo e progresso. Para que o conteudo néo fique fragmentado e
desconexo para o estudante, os autores alertam que cabe aos profissionais de
instrucdo a integracdo dos segmentos, discutindo a relagdo entre o conteudo na
introducéo e resumos de cada unidade, por meio da criacdo de atividades de avaliacao
gue exijam que os estudantes facam suas préprias conexdes e comparacoes.

Para que cursos na modalidade EAD tenham eficacia, as estratégias
pedagdgicas baseiam-se em teorias construtivistas que visam instigar os estudantes
a pensar, pesquisar, colaborar e participar de situacées desafiadoras (GUIMARAES:
CARVALHO, 201-).

A complexidade do processo de construcédo de um bom curso a distancia indica
gue nao existe uma unica tecnologia que ira solucionar todas as necessidades de
formacao ou situagdes educacionais, assim, as equipes de profissionais encarregadas

da concepcao e desenvolvimento de cursos a distancia,

[...] precisam aprender a integrar entre si as midias e tecnologias, de acordo
com as concepc¢bes de curriculo e avaliacdo subjacentes, as diretrizes
instrucionais, os objetivos pedagdgicos, os temas de estudo, o tempo
disponivel para a implementacdo do planejamento e as caracteristicas dos



34

professores e estudantes. (ALMEIDA, 2013, p. 91)

Esta secdo néo teve o objetivo de esgotar todas as questdes envolvidas no
planejamento e construcao de um curso online a distancia, porém, trouxe importantes
reflexdes quanto a interagdo, ao acolhimento dos estudantes, a estruturacdo e ao
trabalho em equipe necessario para que ele exista. O proximo topico se encarregara

de conceitos referentes aos ambientes virtuais de aprendizagem.

2.1.3 Ambientes virtuais de aprendizagem

Ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), também conhecidos como
Learning Management System (LMS) ou Sistema de Gerenciamento de
Aprendizagem, ndo séo a Unica forma de dar suporte a cursos a distancia, porém, tém
se destacado no ciberespaco (SILVA, 2013). De acordo com o autor, os AVAs séo
softwares disponibilizados por meio da web, os quais tém a fungdo de agregar
ferramentas para a criacao, tutoria e gestao de atividades que se apresentam na forma
de cursos.

Para Pimentel e Gomes (2021), um AVA torna possivel a estruturacao de
diversos cenarios de aprendizagem e podem atender uma ampla gama de propostas
didaticas. Os autores também consideram que um bom AVA disponibiliza diversas
ferramentas de comunicacéo, as quais podem amplificar a interacao entre professor-
estudante e estudante-estudante.

Os AVAs constituem-se em:

[...] uma ou mais solugBes de comunicacéo, gestdo e aprendizado eletrdnico
gue possibilitam o desenvolvimento, integracdo e a utilizagcdo de
contelidos, midias e estratégias de ensino-aprendizagem, a partir de
experiéncias que possuem ou nao referéncia com o mundo real e séo
virtualmente criadas ou adaptadas para propésitos educacionais. (ANJOS,
2013, p. 53 [grifos do autor])

Ha quem conteste a adocdo dos AVAs, por considera-los mera virtualizacao
das salas de aula tradicionais, porém o problema néo esta nestes ambientes, mas na
forma como séo concebidos, estruturados e trabalhados junto aos estudantes (SILVA,
2013).

Schlemmer, Saccol e Garrido (2007, p. 79), defendem que o primeiro e mais

importante item a ser avaliado em um AVA é:
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[...] o critério didatico-pedag6gico do software, pois todo e qualquer
desenvolvimento de um produto para educagdo é permeado por uma
concepcao epistemologica, ou seja, por uma crengca de como se da a
aquisicao do conhecimento, de como o sujeito aprende.

Nessa perspectiva, Moran (2013) considera que as atividades a distancia séo
fundamentais para a atual aprendizagem e que isto vem sendo percebido aos poucos
pela sociedade, que se torna cada vez mais complexa, comporta situacdes e
necessidades diferenciadas. Ainda para Moran (2013, p. 129), “A EAD (Educacéo a
Distancia), apesar do preconceito de muitos, é fundamental para poder modificar
processos insuficientes e caros de ensinar para muitas pessoas, ao longo da vida”.

Para dar conta da crescente demanda educacional, existem atualmente muitas
opcOes de AVA no mercado, sendo algumas comerciais, como: Pearson Learning
Studio, webAula e Blackboard e outras gratuitas, entre elas, Moodle, TelEduc, AulaNet,
ATutor, OpenOLAT, Docebo, ILIAS, Open LMS e Sakai.

Figura 2 — Mercado de AVA em quatro regifes globais
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Fonte: Hill (2017, [online]).

Hill (2017) indica que a plataforma Moodle é a mais utilizada nha América Latina,
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Europa e Oceania, sendo a segunda mais utilizada na América do Norte, apos a
Blackboard. A fatia de mercado que essas duas plataformas tém é expressivamente
maior que as demais na América Latina, Oceania e Europa, conforme a figura anterior.

Independente de qual plataforma se utiliza, os AVAs possuem algumas

funcionalidades basicas que, de acordo com Pimentel e Gomes (2021 [online]) s&o:

a) Gestdo dos diversos tipos de usuario do ambiente, possibilitando
permissdes distintas para administrador, professor, tutor e estudante;

b) Gestédo de contelddo na plataforma, permitindo a criacdo de cursos e a
organizacdo dos materiais instrucionais, de modo que o estudante se guie
facilmente pelos cenarios de aprendizagem;

c) Avaliacdo e acompanhamento da aprendizagem por meio de diversos
instrumentos;

d) Interatividade dos usuérios com midias e pessoas a partir de diversas
ferramentas de comunicac¢éo;

e) Controle, registro e monitoramento de todas as atividades e acessos dos
participantes.

Além das funcionalidades basicas, também existem outras mais avancadas e
presentes em alguns AVAs, como ferramentas que possibilitam a aprendizagem
colaborativa em que estudantes com interesses comuns possam trabalhar em grupos.
Ha também customizacdo da forma de apresentacao dos conteudos e adequacao as
necessidades individuais do estudante (PIMENTEL; GOMES, 2021).

Os AVAs séo plataformas importantes para o EAD, uma vez que possuem
diversas funcionalidades e a exposicdo dos conteudos dos cursos em formas de
hipertexto, videos e imagens, possibilitam a realizacdo de atividades e avaliacdes
online, entre outros. Além disso, permitem uma maior interacdo entre estudantes e
professores com a participacado em féruns, chats e videoconferéncias. A realizacao de
cursos online é benéfica a estudantes trabalhadores que desejam se qualificar e/ou
atualizar, podendo encaixar em suas rotinas a realizagdo dos cursos.

Esta secéo teve o intuito de fazer uma exposicéo sobre alguns aspectos gerais
dos AVAs. O préximo topico abordard, especificamente, a plataforma Moodle, na qual

o prototipo do curso foi desenvolvido.

2.1.4 O AVA Moodle

O AVA Moodle, acronimo de Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment, é a plataforma mais utilizada na América Latina (conforme a Figura 2) e
possui, mundialmente, mais de 278 milhées de usuarios (MOODLE, 2021a). O Moodle

€ um software de codigo aberto, fornecido de maneira gratuita, sob a licenca General
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Public License (GNU) e, dessa forma, qualquer usuario pode adaptar ou modificar o
Moodle para uso em projetos comerciais ou ndo comerciais, sem 0 pagamento de
taxas (SASSI, 2016).

O Moodle foi concebido a partir da tese de doutorado de Martin Dougiamas
(DOUGIAMAS, 1999), um programador e desenvolvedor para a web, nascido na
Australia, que teve parte de seu ensino realizado por correspondéncia. A ideia para a
criacdo de uma plataforma de ensino surgiu enquanto Dougiamas trabalhava como
programador na Curtin University e encontrava dificuldades com o uso do software
Blackboard. Tal frustracdo deu ensejo a criacdo de uma plataforma que pudesse ser
utilizada por escolas e pequenas instituicbes de ensino que ndo soubessem por onde
comecar, por conta do emaranhado de tecnologias e pedagogias disponiveis na época
(COSTA, 2018).

O Moodle 1.0 foi lancado no ano de 2002 e teve um rapido crescimento. Em
2004, foi realizada em Oxford, Inglaterra, o primeiro Moodle Moot — conferéncia
dedicada aos usuérios, desenvolvedores e administradores do AVA Moodle — ocasido
em que varias empresas comecgaram a se inscrever para tornarem-se parceiras do
Moodle. Em 2007, com documentacdo aprimorada e nova certificacdo, o Moodle
estabeleceu-se como um LMS de cddigo aberto e premiado. Em novembro de 2010,
foi lancado o Moodle 2.0 e, desde entdo, lancamentos regulares trazem recursos
aprimorados a cada seis meses a plataforma. Atualmente, o Moodle encontra-se na
versdo 3.10 (MOODLE, 2020a).

A estrutura basica do Moodle é organizada em torno de cursos, que Sao
paginas ou areas dentro do Moodle, onde os professores apresentam seus recursos
de aprendizagem e atividades aos estudantes. Podem ter layouts diferentes, mas em
geral incluem varias secfes centrais em que 0s materiais sdo exibidos em blocos
laterais que oferecem recursos ou informacdes extras (MOODLE, 2019).

A colaboragédo esta no cerne da plataforma Moodle, pois sua infraestrutura foi
idealizada para otimizar abordagens de ensino construtivistas. O Moodle oferece
recursos para a criacao de blogs internos, foruns, wikis e chats, com o objetivo de criar
comunidades e oferecer, aos participantes de cursos, oportunidades de conversa e
interacéo (COSTA, 2018).

Ao recorrer ao site oficial do Moodle (2018), fica explicito que os designers da
plataforma consideram que seu uso deve ser feito de maneira a focar nas experiéncias

gue auxiliem o estudante a construir seu conhecimento. Isso se opde a ideia de utiliza-
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la apenas como um espaco para publicar e avaliar informacfes que 0s responsaveis

pelos cursos acreditam que os estudantes deveriam saber.

A plataforma Moodle possui uma série de ferramentas desenvolvidas para

facilitar a comunicacdo e a colaboragdo entre os envolvidos nos cursos online.

Segundo Lasic (2008), a comunicacédo na plataforma da-se por meio de, entre outros:

a)

b)

c)

d)

Foruns — permitem discussfes ou debates sobre as aulas, avaliacdo por
pares, entrevistas, respostas a perguntas frequentes, sessdes de
perguntas e respostas, quadro de noticias [...];

Mensagens — possibilitam enviar e receber mensagens privadas
instantaneas e notificacdes de e-mail;

Salas de chat — propiciam comunicagéo instantanea entre participantes
do grupo;

Calendéarios — viabilizam que os calendarios na plataforma enviem

lembretes de prazos das atividades.

Por sua vez, a colaboracdo dentro da plataforma é facilitada, de acordo com

Lasic (2008), com a adogao de algumas ferramentas como, entre outras:

a)

b)

d)

Wikis — sdo sites que permitem que usuarios modifiquem
colaborativamente o contetdo e estrutura diretamente do web browser.
Dentro do Moodle, essa edicao colaborativa permite, por exemplo, a
realizacéo de brainstorms e a construcao coletiva de argumentos;
Glossarios — os proprios estudantes podem adicionar termos ao glossario,
incluir links, explicar, definir e redefinir vocabulos/ expressoées;

Blogs — possibilitam que estudantes publiquem textos em seus blogs na
plataforma, e assim reflitam sobre os conteddos, mantenham notas
pessoais ou registros dos trabalhos em grupo;

Rede social: a plataforma pode servir como uma rede social para
encontrar outras pessoas que realizam o curso com interesses similares,
uma vez que permite a edicdo de informagdes pessoais dos usuarios em

seus perfis.

Na plataforma Moodle, diferentes usuarios atuam de acordo com privilégios

concedidos pelo administrador do curso, sendo eles administrador, gerente, criador

do curso, professor, professor ndo editor, estudante ou visitante (MOODLE, 2013).

Apos este estudo sobre EAD, o proximo topico tratara dos espagos nao-formais

de aprendizagem, ambito em que o curso planejado neste projeto de pesquisa sera
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trabalhado quando finalizado, uma vez que o curso sera disponibilizado no ambiente

organizacional aos servidores técnicos da Universidade.

2.2 EDUCACAO NAO-FORMAL

Na era do conhecimento, a educacdo nao se restringe mais apenas a
escolarizacdo formal, obtida nas escolas do ensino basico ou universidades, sendo
imperativo que em tempos em que mudancgas ocorrem diariamente, as pessoas dos
mais variados perfis busquem a educacao continuada. Essa necessidade decorre da
eterna incompletude do ser humano, uma vez que, “o carater inacabado dos homens
e o carater evolutivo da realidade exigem que a educagéao seja uma atividade continua”
(CARVALHO et al., 2011, p. 2).

Esta secdo tratara da educacéo nao-formal, assim como abordara a educacao
formal e a informal, para que assim figuem caracterizadas e individualizadas.

Sobre educacdao formal, trata-se da ideia classica de educacao, ou seja, aquela
oferecida por escolas convencionais, técnicas ou universidades, por exemplo.
Destaca-se que o0s espacos da educacdo formal sdo regulamentados por lei e
organizados segundo diretrizes nacionais (GOHN, 2013).

Como sugere o titulo desta secao, a educacéao formal, obtida nas escolas, ndo
€ a unica forma de educacdo. Nas palavras de Branddo (2003, p. 4): “ndo ha uma
Unica forma nem um Unico modelo de educacéo; a escola ndo é o Unico lugar onde
ela acontece e talvez nem seja o melhor; o ensino escolar ndo € a sua Unica pratica e
o professor profissional ndo € o seu unico praticante”.

Sendo assim, a educacao pode ser obtida em outros espacos e viabiliza o
estabelecimento da educacéo informal, que esta ligada ao pertencimento cultural do
sujeito e a seu convivio social, ocorrendo nos espacos domiciliares, no condominio,
na igreja que frequenta, entre outros. H& uma naturalizacdo desses espacos, pois
muitos deles ndo sdo escolhas do individuo (GOHN, 2013).

A educacédo nao-formal, por sua vez, concilia-se com uma formacao para a
cidadania que pode ocorrer de diversas formas e em mdultiplos contextos. Para Gohn
(2013):

E um processo sociopolitico, cultural e pedagdgico de formacdo para a
cidadania, entendendo o politico como a formagéo do individuo para interagir
em sociedade. Ele designa um conjunto de préaticas socioculturais de
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aprendizagem e producao de saberes, que envolve organizacdes/instituicdes,
atividades, meios e formas variadas, assim como uma multiplicidade de
programas e projetos sociais. (GOHN, 2013, p. 33)

Para Gadotti (2005), educacéo ndo-formal € um conceito amplo ligado a cultura

e ainda fornece entendimento sobre o pensamento de Gohn sobre a tematica:

Segundo Maria da Gléria Gohn (1999:98-99), a educacgéo ndo-formal designa
um processo de formacéo para a cidadania, de capacitacdo para o trabalho,
de organizagdo comunitaria e de aprendizagem dos conteddos escolares
em ambientes diferenciados. Por isso ela também é muitas vezes associada
a educacdo popular e a educacdo comunitaria. A educacdo nao-formal
estendeu-se de forma impressionante nas Ultimas décadas em todo o mundo
como “educagao ao longo de toda a vida” (conceito difundido pela UNESCO),
englobando toda sorte de aprendizagem para a vida, para a arte de bem viver
e conviver (GADOTTI, 2005, p. 3 [grifos do autor]).

Figura 3 — Esquema de modalidades de educacédo: formal, ndo formal e informal
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Fonte: Santos, Pedrosa e Aires (2017, p. 458).

Carellas (2005) elucida que o que preponderantemente difere a educacgao
formal e ndo-formal é seu carater juridico, e ndo o pedagogico. A educacao formal é
marcada por regramentos juridicos, normatizacdo de critérios, fiscalizacao,
organismos de controle, o que ndo ocorre com a educacao nao-formal. No entanto,
como explica o autor, ambas podem ser planejadas e ordenadas de forma sistematica,
assim como ter objetivos claros, serem objeto de avaliacdo e outros fatores que
costumeiramente se observam na educacao formal.

Gadotti (2005) ressalta que duas categorias importantes para entender a
educacdo nao-formal sdo: espaco e tempo. A educagao nao-formal pode se dar em
multiplos espacos, como sindicatos, empresas, organizacdes ndo governamentais
(ONGSs), igrejas ou até mesmo dentro das proprias escolas. Sobre o tempo, o de

aprendizagem da educacéo ndo-formal é flexivel, respeita o ritmo e as capacidades
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dos que dela sdo participes, diferindo do tempo da escola, rigido e com prazos
definidos, em que muitas vezes o estudante deve se adaptar e ndo o contrario.

Um dos fatores que contribuiram com o surgimento e crescimento do campo
da educacao nao-formal foi a exigéncia por trabalhadores qualificados para atender
as demandas do mercado profissional (GARCIA, 2009). Assim, se 0s saberes
repassados pela escolarizacdo formal ndo sdo suficientes frente as exigéncias e
constantes mudancas do mercado, ha uma pressao para que esse trabalhador possa
continuar aprendendo no ambiente laboral.

Em relacdo ao ambiente de trabalho como espaco pedagdgico ndo-formal,
Pantoja e Borges-Andrade (2009) acreditam que os ambientes organizacionais devem
estar engajados em se transformar em ambientes de aprendizagem, em que para
além dos eventos de treinamento bem estruturados, possa haver trocas de saberes
entre os profissionais novatos e 0s mais experientes.

Retomando o pensamento de Garcia (2009, p. 13), a educacéao formal e néo-
formal ndo sdo antagoOnicas, mas interconectadas, sdo campos que “conversam, se
complementam, se alimentam e se constituem um ao outro, mas com uma identidade
prépria”. A complementariedade entre o sistema formal de educacao e as diversas
ofertas de educacao nao-formal também é defendida por Gadotti (2005), que afirma
gue a educacdo nao-formal pode enriquecer a formal e que modos educativos de
aprendizagem podem ser reforgados.

Garcia (2009) considera que a educacdo nédo-formal é fruto do momento
histérico atual, em que ha uma intensificacdo da divulgacédo de iniciativas que buscam
trabalhar com publicos especificos por meio da educacéo, como € o caso de ONGs,
instituicdes privadas, religiosas e até mesmo publicas. Além disso, frisa que ha muitas
possibilidades e diversidades de iniciativas ao que se pode conceituar como educacgao
nao-formal, o que permite a contribuicdo de diversas areas e bagagens culturais.

Gadotti (2005) corrobora com a autora supracitada quando menciona que a
sociedade civil tem se fortalecido como espaco de difusdo e reconstrucdo de
conhecimentos. Hodiernamente, ndo apenas se realiza trabalho nos espacgos de
trabalho, mas também se aprende, visto que com as novas tecnologias de informagéo
surgiram “novos espacos de conhecimento”, que possibilitam que os sujeitos estudem
a partir do local que Ihes for mais conveniente, acessando servicos educacionais que
atendam suas demandas especificas e individualizadas por conhecimento (GADOTTI,
2005, p. 3).
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A aprendizagem nos ambientes nao-formais tende a beneficiar aqueles que
buscam conhecimento que preencham as lacunas deixadas pela educacéo formal ou
que atendam suas proprias demandas. Ambas ndo sdo antagbnicas e devem se
complementar, para que assim ocorra a educagdo continuada tdo necessaria na
sociedade atual.

Os proximos tépicos deste referencial tedrico tratardo sobre orgamento publico.

2.3 ORCAMENTO PUBLICO

O orcamento na Administracdo Publica € um antigo instrumento de
planejamento e execucado de finangas publicas que, de acordo com Carvalho (2010),
mesmo que de forma rudimentar, sempre se fez presente na historia, a partir do
momento em que o ser humano passou a viver em sociedade.

Um dos mais antigos dispositivos de lei sobre orcamento publico, encontra-se
no Art. 12 da Magna Carta, outorgada em 1217, pelo Rei Jodo Sem Terra, que
dispunha:

Nenhum tributo ou auxilio sera instituido no Reino, senao pelo seu conselho
comum, exceto com o fim de resgatar a pessoa do Rei, fazer seu primogénito
cavaleiro e casar sua filha mais velha uma vez, e os auxilios para esse fim
serdo razoadveis em seu montante. (BURKHEAD, 1971, p. 4, apud
GIACOMONI, 2009)

Esse dispositivo foi conseguido, conforme Giacomoni (2009), devido a
pressdes de bardes feudais que integravam o 6rgao de representacdo da época, pois
interessava a eles escapar do até entdo poder discricionario ilimitado do rei em matéria
tributaria.

Nesse sentido, o orcamento publico representa um avan¢o democratico, uma
vez que coibe préticas patrimonialistas e da transparéncia a utilizacdo dos recursos
publicos. Conforme Silva (2004, p. 26), o orcamento “esta intimamente ligado ao
desenvolvimento dos principios democraticos, a ideia de soberania popular e, por
conseguinte, ao triunfo dos sistemas representativos de Governo, em contraposi¢ao

aos Estados antigos”.
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Figura 4 — Evolucéo histérica do orcamento
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Fonte: Enap (2017 [online]).

No Brasil, foram dedicados artigos as financas publicas e orcamentos desde a
constituicdo de 1824 e, ao longo do tempo, muitas mudancas ocorreram a cada
advento de uma nova constituicdo (CARVALHO, 2010).

Os maiores avan¢os em matéria orcamentaria, deram-se ap6s a década de
1960. Em 17 de margo de 1964, foi editada a Lei n°® 4.340, que ainda se encontra em
vigor e representou um marco historico, norteador dos orgcamentos e planejamentos
publicos (CARVALHO, 2010). A Lei n°® 4.320/1964,

[...] foi um marco divisor entre os orgcamentos tradicionais ou classicos e os
orcamentos de desempenho ou realiza¢des, o governo brasileiro comeca a
utilizar o orcamento-programa, que tem como caracteristica principal o
sistema de planejamento com base nas necessidades de cada 6érgao ou
unidade orgcamentaria. (CARVALHO, 2010, p. 4)

Apesar do esforco empreendido pela lei supramencionada, ela ainda se
encontrava aquém do esperado em termos de modernizagcéo das financas publicas
(CARVALHO, 2010). Entdo, com o avanco da legislacdo, em 4 de maio de 2000, foi
elaborada a Lei Complementar n°® 101/2000, conhecida como Lei de Responsabilidade
Fiscal (LRF). Conforme Leite et al. (2008), a LRF é o instrumento mais recente que
veio regulamentar questdes referentes & Administracdo Publica, devido a periodos
pouco favoraveis da gestéo financeira e orcamentaria no pais. O diagrama a seguir

ilustra a questdo orgcamentaria no Brasil antes e apds 1964.
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Figura 5 — Orcamento publico brasileiro antes e apés 1964
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Fonte: Adaptado de Carvalho (2010, p. 4).

Como se pode perceber, o orcamento publico ndo € somente desejavel em
termos de controle e acompanhamento dos recursos aplicados pelo governo, mas

trata-se de imposicéo legal, uma vez que sua exigéncia esta descrita na forma da Lei:

Orcamento Publico € uma imposi¢éo legal que representa um instrumento
gerencial de administracdo publica, que visa atender a todas as necessidades
da sociedade em um determinado periodo de tempo, levando em
consideracao as acdes da gestéo publica. (AVILA, 2006, p. 7)

Porém, mais que uma lei, o orcamento é um dos principais mecanismos de
planejamento e gestdo das acBes governamentais e das financas publicas. Além disso,
seu papel é importante, pois expressa monetariamente 0s recursos que deverao ser
mobilizados, no ano de sua vigéncia, para execucdo das politicas publicas e do
programa de governo (MILIONI; BEHR; GOULARTE, 2015).

Aqui cabe trazer alguns conceitos que elucidam o que € o orcamento publico.
O Manual Técnico de Orcamento (MTO), do Ministério de Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo, define orcamento de forma ampliada como “instrumento
de planejamento de qualquer entidade, seja publica ou privada, e representa o fluxo
previsto dos ingressos e das aplicagcbes de recursos em determinado periodo”
(BRASIL, 2021a).

Na esfera publica, o orgamento publico € um instrumento importante utilizado
pelos governos, com vistas a organizar seus recursos financeiros, cuja funcao

primordial é estimar receitas e fixar despesas para um determinado exercicio
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financeiro. Nesse sentido, Piscitelli, Timbo e Rosa (1997, p. 27 [grifo nosso]) afirmam

que:

A acdo planejada do Estado quer na manutencéo de suas atividades, quer na
execucao de seus projetos, se materializa através do orgamento publico, que
€ o instrumento de que dispde o Poder Publico (em qualquer de suas esferas)
para expressar, em determinado periodo de tempo, seu programa de atuagéo,
discriminando a origem e o montante dos recursos a serem obtidos, bem
como a natureza e o montante dos dispéndios a serem efetuados.

Conforme afirmagdo de Moreira Neto (2008, p. 123), “0 orgamento publico
consiste na busca pelo planejamento e programacéo na atividade financeira do Estado,
de modo a concretizar os principios da economicidade e da eficiéncia na obtencéo de
receitas e na realizagao das despesas publicas [...]".

E importante reforgar que o orcamento ndo deve ser compreendido apenas a
partir do fator financeiro, pois o orcamento deve estar vinculado as atividades de
planejamento. Sendo assim, o orcamento é um modo de materializar um planejamento,
ou seja, de estabelecer de maneira discriminada todas as fontes e aplicacbes de
dinheiro (HADDAD; MOTA, 2010). A partir da evolugdo das técnicas e conhecimentos
de gestdo e planejamento das acdes politicas, 0 orcamento publico deixou de ser
exclusivo sistema de controle do poder politico para se tornar um instrumento inerente
ao planejamento (ALBUQUERQUE; MEDEIROS, SILVA, 2008).

O orcamento publico é norteado por alguns principios que, segundo o MTO
(BRASIL, 2021a, p. 13), “visam estabelecer regras basicas, a fim de conferir
racionalidade, eficiéncia e transparéncia aos processos de elaboragédo, execucéo e
controle do orgamento publico”. Conforme o mesmo manual, tais principios sao
validos para todos os poderes e entes federativos, sendo estabelecidos e
disciplinados por normas constitucionais, infraconstitucionais e pela doutrina.

E necessario ressaltar que os principios orgamentarios ndo possuem carater
dogmaético, dessa forma, estdo sujeitos a transformacdes e modificacbes de seus
conceitos e significados (SILVA, 1962, p. 5). O MTO apresenta 0s principios
orcamentarios, cuja existéncia e aplicacdo decorrem de normas juridicas. No entanto,
na doutrina, pode-se encontrar a descricdo de mais principios, como os citados por
Giacomoni (2009): exclusividade, discriminag&o ou especializacéo, equilibrio, clareza,

publicidade e exatidao.
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Quadro 2 — Principios orcamentarios encontrados em lei
Principios Descrigcdo conforme MTO 2022 Dispositivo legal
Cada ente governamental deve elaborar
Unidade ou um Unico orcamento, evitando-se Art. 2°, da Lein® 4.320,
totalidade multiplos orcamentos dentro da mesma de 1964.
pessoa politica.
O orcamento de cada ente federado Mencionado no caput
deverd conter todas as receitas e do Art. 2° da Lei n°
despesas de todos os poderes, 6rgdos, 4.320, recepcionado e
entidades, fundos e funda¢des normatizado pelo 85°
instituidas e mantidas pelo poder do Art. 165 da CF
publico. (Constituicdo Federal).
Conforme este principio, 0 exercicio
financeiro é o periodo ao qual se
referem a previsdo das receitas e a §8° do Art. 165 da CF.
fixacdo das despesas registradas na
LOA (Lei Orcamentaria Anual).
Preconiza o registro das receitas e
despesas na LOA pelo valor total e
bruto, vedadas quaisquer deducdes.
N&o Este principio veda a vinculacdo da
vinculacdo da receita de impostos a 6rgao, fundo ou Inciso IV, do Art. 167,
receita de despesa, salvo excecdes estabelecidas da CF.
impostos pela propria CF.
Fonte: Adaptado de MTO 2022 (BRASIL, 2021a).

Universalidade

Anualidade ou

periodicidade

Orcamento
bruto

Art. 6°, da Lei n® 4.320,
de 1964.

Pode-se concluir que o orcamento publico é um antigo importante instrumento
gue passou por evolugdes para que acompanhasse as necessidades da sociedade.
O orcamento publico tem funcdo de evidenciar despesas e receitas de determinado
exercicio e auxilia no planejamento das a¢des governamentais, visando a otimizacao
dos recursos publicos em prol da sociedade. E norteado por principios, gerenciado
pelo Poder Executivo, controlado pelo Poder Legislativo e deve ser de interesse da
sociedade, monitora-lo.

No préximo tépico, serdo abordados os instrumentos orgamentarios.

2.3.1 Instrumentos de planejamento da administracao publica

Com o advento da CF, de 1988, foram instituidos novos instrumentos de
planejamento da administracéo publica, mencionados pelo Art. 165, que tratam de leis
de iniciativa do poder executivo: o Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO) e a Lei Orcamentaria Anual (LOA), que d&o suporte a
elaboracao e execucdo orcamentaria no Brasil e podem ser representadas como uma

“piramide orgcamentaria”, com a LOA na base, no meio a LDO e, no topo, o PPA
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(CARVALHO, 2010):

Figura 6 — Instrumentos de planejamento da administragao publica

PPA - estratéqgico
_'

LDO - tatico

LOA - operacional

Fonte: Adaptado de Enap (2017 [online]).

Segundo a Enap (2017), pode-se fazer uma relacdo entre o orcamento e
planejamento, considerando o PPA como planejamento estratégico (de médio prazo)
por definir objetivos e metas de forma ampliada; a LDO como o planejamento tético,
pois se refere a tatica de verificar as metas e prioridades do orcamento; e a LOA
relaciona-se ao planejamento operacional, pois é nela que consta de maneira
pormenorizada o orcamento referente a cada ano.

O PPA, previsto no paragrafo 1°, do Art. 165, da CF (BRASIL, 1988), € a lei que
tem por objetivo estabelecer “de forma regionalizada, as diretrizes, objetivos e metas
da administracdo publica federal para as despesas de capital e outras delas
decorrentes e para as relativas aos programas de duragao continuada”.

Lyrio et al. (2014) explicam que o PPA é uma sintese do planejamento de toda
a administracdo publica e serve como orientacdo para a elaboracdo dos demais
planos e programas de governo de forma regionalizada, envolvendo as diretrizes,
objetivos e metas para despesas de capital, despesas decorrentes das despesas de
capital e os programas de duracao continuada.

Dessa forma, o PPA é o “[...] principal instrumento de planejamento das a¢des
do gestor publico, pois além de ser o primeiro a ser implementado devera abranger
todas as metas que serdo desenvolvidas em todo o mandato do governante” (AVILA;
BACHTOLD; VIEIRA, 2011, p. 47).

O PPA tem duracédo de quatro anos, contudo, apesar de ter a mesma duracao

gue o mandato do Chefe do Poder Executivo, estes ndo coincidem. Sendo assim, o
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Chefe do Poder Executivo tem o primeiro ano de seu mandato para elaborar o PPA
que ira reger os trés proximos anos de seu mandato e o primeiro ano do mandato
subsequente (GIACOMONI, 2009).

Figura 7 — Execucédo do PPA

12 ano de 12 ano de
Mandato do ek ok ) »
mandato do . mandato do
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. i atual Presidente
Xecutivo ’ "
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PPA Presidente
anterior
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Fonte: Haddad e Mota (2010, p. 16).

Giacomoni (2009) considera que a grande importancia concedida pela CF ao
PPA é medida pelas seguintes caracteristicas principais:

a) avasta abrangéncia dos conteudos integrantes do plano plurianual;

b) a elaboracdo dos planos e programas nacionais, regionais e setoriais
deve ser feita em consonancia com ele;

c) nenhum investimento cuja execucao ultrapasse um exercicio financeiro
esta autorizado a ser iniciado, a menos que haja prévia inclusdo no PPA
ou lei que o autorize, sob pena de crime de responsabilidade.

A LDO, por sua vez, consta no paragrafo 2°, do Art. 165, da CF, o qual dispde

que:

A lei de diretrizes orgamentarias compreendera as metas e prioridades da
administragdo publica federal, incluindo as despesas de capital para o
exercicio financeiro subsequente, orientara a elaboracao da lei orcamentaria
anual, dispora sobre as alteraces na legislacao tributaria e estabelecera a
politica de aplicagdo das agéncias financeiras oficiais de fomento. (BRASIL,
1988)

A LDO é elaborada anualmente e é fundamental no processo or¢camentério,
constitui-se no elo entre o PPA e a LOA. A LDO estabelece quais programas, dentre
os incluidos no PPA, terdo prioridade na programacao e execucdo do orcamento
subsequente (HADDAD; MOTA, 2010).
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Segundo Carvalho (2010), a principal funcéo da LDO ¢é estabelecer parametros
necessarios a alocacao dos recursos no orcamento anual, de forma a garantir, dentro
do que for possivel, a realizacdo das diretrizes, objetivos e metas contemplados no
PPA. Ainda de acordo com o autor, a LDO tem como papel primordial ajustar as agoes
de governo, previstas no PPA, as possibilidades reais do Tesouro Nacional.

De acordo com o paragrafo 4°, do Art. 166 da CF, as emendas do projeto da
LDO somente poderado ser aprovadas, caso sejam compativeis com o PPA.

Conforme Giacomoni (2009, p. 219-220), a LRF “ampliou a importancia e
significado da LDO, ao atribuir-lhe a incumbéncia de disciplinar indmeros temas
especificos”. Assim, a LDO também passa a dispor sobre: o equilibrio entre receitas
e despesas, metas e riscos fiscais, programacao financeira e cronograma mensal de
desembolso, condicbes e exigéncias para transferéncias de recursos a entidades
publicas e privadas, entre outros (GIACOMONI, 2009).

Ainda de acordo com Giacomoni (2009), instituir a LDO representou uma
inovacgao no sistema orgcamentario brasileiro e sua existéncia facilita demasiadamente

a elaboracédo da proposta orcamentaria anual. Sobre este assunto, o autor destaca:

[...] a LDO representa uma colaboracdo positiva no esforco de tornar o
processo orcamentario mais transparente e, especialmente, contribui para
ampliar a participagdo do Poder Legislativo no disciplinamento das finangas
publicas. Efetivamente, da maneira como s&o estruturados os orcamentos
brasileiros, apenas a tramitacdo legislativa da proposta orgcamentéria anual
tende a ndo ensejar, ao legislador, o conhecimento real da situacdo das
financas do Estado, pois essa visdo sintese € obscurecida pela atencdo que
€ concedida a programacdo detalhada que caracteriza as autorizagbes
orcamentarias, na forma de uma miriade de créditos e dotaghes.
(GIACOMONI, 2009, p. 221)

Quanto a LOA, trata-se do orcamento por exceléncia ou orcamento
propriamente dito, pois € neste instrumento que consta o detalhamento da receita
estimada e da despesa prevista. A LOA traduz em termos financeiros, para o periodo
de um ano, os planos e programas de trabalho do governo, fazendo-se cumprir ano a
ano as etapas do PPA, em conformidade com a LDO e a LRF (CARVALHO, 2010).

Enquanto o PPA e a LDO tém por objetivo discutir o planejamento, a LOA € o
instrumento responsavel pela efetivagéo e execucgéo das diretrizes planejadas para o
periodo de quatro anos (PPA) e para cada ano distinto (LDO), pois é neste instrumento
— Lei Orgamentaria Anual — que serao fixados os valores a serem efetivados em cada
atividade governamental (AVILA, BACHTOLD; VIEIRA, 2011).
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A LOA, conforme o Art. 2°, da Lei n° 4.320/1964, contera “a discriminacao da
receita e despesa de forma a evidenciar a politica econdmico-financeira e o programa
de trabalho do Governo, obedecidos os principios da unidade, universalidade e
anualidade” (BRASIL, 1964).

Conforme disposto na CF, Art. 165, paragrafo 5°, fazem parte da LOA: o
orcamento fiscal, o orcamento de investimento e o orcamento da seguridade social. O

conceito de cada um destes orgamentos é explicado no quadro a seguir.

Quadro 3 — Orcamentos da LOA
Orcamento da Seguridade

Orcamento Fiscal

Orcamento de Investimento

Este orcamento compreende
0S investimentos realizados

Social

Abrange as entidades e

E o principal dos pella§ empresas que o Poder érgéog vinCl_JIados ] a
trés orcamentos e Pupllco, direta ou Seggrlglao!e Social - saude,
refere-se 205 |nd|_re'Famente,_ deten_ha a pre\_/|disnc_|a s_oual e
poderes, seys Maioria do capltal.somal com assuf,t(_anma~ somal. - da
fundos, 6rgdos e direito a voto. Deixa de |<’_:1d0 gdr_nlnlstragao direta e
entidades da 2 dc.aspe.sas e receitas indireta, be:m co_mo.os'fundos
administraco operacionais, _abrangendo e fu_ndagoes |nst|tU|d,os_ e
e @ el apenas 0s mveshmeptos das mantidos pelo poder publico.
inclusive empresas estatais. As '!'rata-se d_e orgamento das
fundactes proprias fo_nte_g de recursos areas funcionais, que cobre
instituidas o Que V|ab|I|zAam tais todas__ o as despesas
mantidas pelo investimentos ,te_m natureza cla55|f|cave|s, como ge
Poder Publico. de receita publlcz_i e que, seguridade _soc:|al e nao
portanto, necessitam de apenas as entidades e 6rgaos
controle e acompanhamento da seguridade social.
publico.

Fonte: Adaptado de Giacomoni (2009, p. 222-223).

Em consonancia com o paragrafo 8° do Art. 165 da CF, somente podem
constar na LOA, os dispositivos que tratam da previsdo de receita e fixacao de receitas,
sendo proibida a inclusdo de matérias estranhas a este tema. Porém, ndo se inclui na
proibicdo, a autorizacdo para abertura de créditos suplementares e contratacdo de
operacOes de crédito, ainda que por antecipacdo de receita. Além disso, 0s
orcamentos previstos na LOA teréo entre suas funcgdes, reduzir desigualdades inter-
regionais, segundo critério populacional (BRASIL, 1988 [Art. 165, § 79]).

O Ministério da Educacdo (MEC) € o 6rgdo orcamentario ao qual as
universidades federais estao vinculadas. Uma parte dos recursos da LOA destinados

7

ao MEC é repassada as universidades federais por meio da matriz Andifes
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(Associacao Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior),
gue reparte o montante entre as unidades gestoras.

O tépico seguinte abordara mais detalhes sobre a distribuicdo orcamentéaria nas
IFES.

2.3.2 Distribuicdo orcamentéria nas IFES

As universidades federais brasileiras fazem parte da administragédo indireta e
sdo constituidas como autarquias vinculadas ao Ministério da Educacao. Elas séo
unidades orcamentéarias do MEC, possuem dinamica interna propria de planejamento
e orcamento, que se integra ao plano nacional por meio da LOA (LYRIO et al., 2014).

Conforme disposto na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB), Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996, “as Universidades s&o instituicdes
pluridisciplinares de formacé&o dos quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa,

de extensao e de dominio e cultivo do saber humano” e sao caracterizadas por:

| - producdo intelectual institucionalizada mediante o estudo sistematico dos
temas e problemas mais relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e
cultural, quanto regional e nacional,

Il - um ter¢o do corpo docente, pelo menos, com titulagdo académica de
mestrado ou doutorado;

Il - um terco do corpo docente em regime de tempo integral. (BRASIL, 1996)

Também cabe ressaltar que as universidades mantidas pelo Poder Publico
possuem estatuto juridico especial, de maneira que atenda as peculiaridades de sua
estrutura, organizacao e financiamento por meio do Poder Publico, bem como dos
planos de carreira e do regime juridico de seu pessoal (BRASIL, 1996). Além disso,
em consonancia com a Carta Magna (Art. 207), as “Universidade gozam de autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestéo financeira e patrimonial, e obedecerao
ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao” (BRASIL, 1988).
E por possuirem tal autonomia, que as universidades, conforme inciso IV, do
paragrafo 1°, do Art. 54 da LDB, devem elaborar seus orgamentos anuais e plurianuais
(BRASIL, 1996).

Como ja mencionado, os recursos que sdo destinados as universidades
federais brasileiras provém do MEC. O montante total de recursos do Ministério
atribuido as IFES para as atividades de manutencdo e desenvolvimento do ensino

denominada Outros Custeios e Capital (OCC) — orcamento total da instituicao,
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subtraido o recurso para pagamento de pessoal — € distribuido para cada universidade,
por meio da matriz de alocacao de recursos das IFES, convencionalmente chamada
de matriz Andifes.

Contudo, nem sempre houve uma metodologia definida para a distribuicao
orcamentaria entre as IFES e, pelo fato de o MEC, no passado, ndo utilizar um modelo
racional para realizar essa distribuicdo, era corriqueira a pratica clientelista de
negociacdo de balcdo, em que saia beneficiada com uma maior fatia do montante,
aquelas universidades cujos reitores possuiam maior proximidade com o0 governo
vigente (MEDEIROS NETO, 2019). Outra forma comum de repasse, apontada pelo
autor, era a que considerava a memoria de calculo de repasses orcamentarios
passados, ndo levando em conta as mudancas ocorridas nas instituicoes.

Em 1991, esse cenario mudou quando o MEC apresentou a Andifes uma
metodologia para alocacédo global de recursos para as IFES e, em 1994, surgiu a
primeira portaria que instituiu um modelo matematico — baseado no modelo holandés
— para distribuicéo de recursos de custeio e capital para as IFES (BRASIL, 2006). O
modelo em que se baseava a Portaria n° 1.285/MEC, de 30 de agosto de 1994, vigorou
até o ano de 1999 (BRASIL, 2006).

Segundo Reis et al. (2016, p. 1086),

Este primeiro modelo era um modelo de particdo, pois sua aplicacéo gerava
um valor de percentuais de distribuicdo dos recursos de OCC a incidir sobre
0 montante dos recursos do MEC disponiveis para a manutencdo das
Universidades. Era constituido de trés componentes: o Hist6rico, o Input e o
Output, em que o componente histérico compunha 90% do rateio e apenas
os outros 10% em funcdo do desempenho da Universidade em variaveis
relacionadas ao tamanho e qualidade da Universidade.

Em 1999, foi desenvolvido um novo modelo composto de duas submatrizes:
Matriz de Ensino e Matriz de Pesquisa. Resumidamente, a Matriz de Ensino
considerava as seguintes variaveis: estudantes matriculados, concluintes,
ingressantes, vagas no vestibular, peso do curso (em fung¢édo de seu custo), bénus
para fora de sede, bonus para cursos noturnos, taxa de retengdo e taxa de evaséo.
Por meio de formulas especificas, era calculado o numero Equivalente de Estudantes
em Tempo Integral. J& a Matriz de Pesquisa, considerava o niumero de docentes
envolvidos com pés-graduacao e a avaliacdo dos programas de mestrado e doutorado
pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes). Da

combinacdo dos percentuais das duas matrizes resultava a particdo do montante
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orcamentario entre as universidades (REIS et al., 2016).

A metodologia de 1999, era alvo de queixas por parte das IFES, pois era
integralmente de particAo sobre um montante fixado de recursos, 0 que provocava
competicdo desigual entre as instituigdes com perfis e tamanhos bastante distintos
(BRASIL, 2006). Entre as desvantagens do modelo estéo:

a) para que uma instituicAo mantivesse o seu percentual de participacdo no
modelo de um ano para o outro, ela deveria apresentar um crescimento
igual & média de crescimento do sistema;

b) ndo permitia um planejamento do Sistema Federal de Ensino Superior por
parte da Andifes;

c) ndo contemplava aspectos financeiros, com vistas a recuperacdo e
modernizacdo da infraestrutura das IFES (BRASIL, 2006).

Entdo, em 2005, ocorreu a implementacdo de uma nova metodologia, que se
encontra em vigor até o presente. Essa metodologia comecou a ser desenvolvida em
2002, pela Secretaria de Educacéo Superior (Sesu/MEC), em conjunto com a Andifes
e 0 Forum de Pr6-Reitores de Planejamento e Administragédo das IFES (Forplad). A
metodologia deveria mitigar as dificuldades encontradas até entdo e englobar
aspectos importantes para o desenvolvimento das IFES, como:

a) o reconhecimento da heterogeneidade do Sistema IFES;

b) parametros que valorizassem o desempenho das IFES e que as
induzissem a estabelecer politicas académicas para retencéo e reducéo
da evaséao escolar;

C) incentivo para criagao de cursos noturnos;

d) previsdo da expanséao do Sistema Federal de Ensino Superior;

e) utilizacdo de indicadores que pudessem ser facilmente verificados;

f)  contemplar a equalizacdo de distor¢des no sistema (BRASIL, 2006).

A matriz Andifes em vigor é dividida em dois orcamentos: de manutencao e de
investimento. Nesse processo, foram identificados dez itens de despesa com maior
impacto no orgcamento: energia elétrica, agua e esgoto, telecomunicacgdes, Correios,
vigilancia, limpeza, diarias, passagens, combustiveis e manutencdo de frota de
veiculos. Essas despesas auxiliaram na concep¢do de uma Unidade Baésica de
Custeio (UBC), cuja funcao € servir como parametro para identificar as necessidades
de custeio das instituicbes. Ainda de acordo com o exposto no documento da
Secretaria de Educacédo Superior (BRASIL, 2006):
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Quadro 4 — Componentes da matriz Andifes
Orcamento de investimento (objetiva a
preservacado da estrutura fisica e do
patriménio das IFES; e incentiva o
crescimento quantitativo e qualitativo do
Sistema Federal de Ensino Superior)

Orcamento de manutencao
(constituido de duas partes)

Parcela de manutencado basica:
modelo sem  particdo, que
considera a UBC, multiplicada pelo
namero de estudantes
equivalentes de cada IFES,
correspondendo a 80% do valor
total do orcamento de manutencéo.
Parcela de gualidade e
produtividade: modelo de particdo
relacionado a qualidade e
produtividade das IFES, que
considera indicadores qualitativos,
correspondendo a 20% do

orcamento de manutencao.
Fonte: Adaptado de Brasil (2006).

Parcela de equalizacdo: contempla a
situacdo de cada IFES em relacdo a
infraestrutura, subsidiando projetos
especificos submetidos a SESU/MEC,
independente do OCC manutencédo recebido
anualmente.

Parcela Politicas Publicas e Expansao do
Sistema Federal de Ensino Superior:
contempla tanto a expanséo da infraestrutura
fisica como do quadro de pessoal, ao alocar
recursos para atender projetos desta
natureza.

O numero de estudantes equivalentes (NFTE), utilizado desde o primeiro
modelo de distribuicdo de recursos, “é o principal indicador utilizado para fins de
analise dos custos de manutencao das InstituicGes Federais de Educacdo Superior —
IFES, nas rubricas referentes ao orgamento de custeio e capital (OCC)” (BRASIL,
2006, p. 16). Esse componente de rateio integra quatro indicadores parciais referentes
as atividades educacionais nos niveis de: graduacdo, mestrado, doutorado e
residéncia médica. De modo sucinto, as variaveis para o célculo do NFTE consideram
alguns itens, como: numero de estudantes diplomados, duracdo média do curso,
namero de ingressantes, coeficiente de retencdo, bénus por turno noturno, bénus por
curso fora da sede, niumero de estudantes matriculados efetivos em cursos de
mestrado, doutorado e residéncia médica (BRASIL, 2006).

Apés apresentar a fundamentacdo tedrica pertinente a pesquisa, cabe

evidenciar, no préximo capitulo, os procedimentos metodologicos do estudo.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Marconi e Lakatos (2002) destacam que a selecdo do instrumental
metodoldgico deve estar diretamente relacionada ao problema a ser estudado e que
tanto os métodos quanto as técnicas devem adequar-se a ele. Ainda de acordo com
Marconi e Lakatos (2003), o0 método é o conjunto das atividades sistematicas e
racionais, que permite o alcance do objetivo ao tragar o caminho a ser seguido.

Sendo parte imprescindivel de toda pesquisa cientifica, este capitulo busca
detalhar o percurso metodolégico utilizado para alcancar os objetivos da pesquisa.
Para tanto, inicialmente foi feita a caracterizacdo da pesquisa e, em topico posterior,
constam detalhados os procedimentos técnicos utilizados para a producéo de dados.

Além disso, este capitulo contempla a conceituacdo de prototipacdo e
protétipos, uma vez que o Produto Educacional construido nesta pesquisa é um

protétipo de curso online.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Esta secdo tem o objetivo de apresentar os métodos e procedimentos que
foram utilizados para a realizacdo deste estudo, contemplando a classificacdo da
pesquisa quanto a abordagem do problema, natureza, objetivos e fontes de
informacgéo (SOUZA; FIALHO; OTANI, 2007).

No que tange a abordagem do problema, a pesquisa tem cunho qualitativo que,
conforme pontua Minayo (2007, p. 57), “caracteriza-se pela empiria e pela
sistematizacao progressiva de conhecimento até a compreenséo da logica interna do
grupo ou do processo em estudo”. Além disso, ainda conforme a autora, também se
considera a pesquisa qualitativa “multimetodoldgica quanto ao seu foco, envolvendo
abordagens interpretativas e naturalisticas dos assuntos”. Ou seja, os sujeitos/objetos
de pesquisa sdo estudados em seus cenarios naturais e a interpretacdo da-se em
relacdo ao significado que as pessoas conferem a eles (DENZIN; LINCOLN, 1994, p.
2 apud CAMPQS, 2004).

Por valer-se de diversos métodos, sem privilegiar um ou outro, ou utilizar
procedimentos rigidos, a pesquisa qualitativa pode ser percebida como uma
bricolagem e o pesquisador como um bricoleur, condicdo que néo se limita a fase de

coleta de dados; também abrange o momento de analise e interpretacdo, na
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multiplicidade de referenciais tedricos que possam embasa-lo (CAMPOS, 2004).

Além disso, é valido ressaltar que é fundamental ao pesquisador qualitativo a
capacidade de coletar e interpretar dados. Visto que, na perspectiva qualitativa de
investigacdo, busca-se a interpretacao da realidade e a constru¢cado do conhecimento,
nao se tratando, portanto, de descoberta de conhecimento (STAKE, 1999).

Quanto a natureza, esta pesquisa é considerada aplicada. De acordo com Gil
(2008), a caracteristica precipua da pesquisa aplicada é seu interesse na aplicacgéo,
utilizacdo e consequéncias praticas dos conhecimentos, pois preocupa-se com a
aplicacao imediata numa realidade circunstancial. O caso em tela, busca compreender
guais conhecimentos sobre orcamento publico demandam ser ensinados e divulgados
aos servidores da UFSC, para que o prototipo do Produto Educacional possa ser
desenvolvido.

Dessa forma, do ponto de vista dos objetivos, trata-se de uma pesquisa
descritiva, em que sera detalhado o percurso que levou a concepcéo e avaliacdo do
protétipo do curso a distancia. Conforme Gil (2008, p. 28), “as pesquisas deste tipo
tém como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de determinada
populacao ou fendbmeno ou o estabelecimento de relacdes entre variaveis”. Prodanov
e Freitas (2013, p. 52) explicam que “nas pesquisas descritivas, os fatos séo
observados, registrados, analisados, classificados e interpretados, sem que o
pesquisador interfira sobre eles”. Assim, foi feito um estudo detalhado, a fim de
produzir/coletar, analisar e interpretar dados, assim como aplicar a pesquisa para
posteriormente apresenta-la sem inferir nos resultados.

Em relacado as fontes de informacao, a pesquisa é bibliografica e de campo. A
pesquisa bibliografica, explicam Marconi e Lakatos (2002), engloba a bibliografia em
relacdo ao tema de estudo e tem por finalidade expor o pesquisador diretamente ao
que foi escrito, dito ou filmado sobre determinado assunto. “A pesquisa bibliografica
ndo é mera repeticdo do que ja foi dito ou escrito sobre certo assunto, mas propicia o
exame de um tema sob novo enfoque ou abordagem, chegando a conclusbes
inovadoras” (MARCONI; LAKATOS, 2002, p. 71).

Para este estudo, foi realizada uma revisdo narrativa da literatura, que é
caracterizada, segundo Rother (2007, p. 1), como “publicacées amplas, apropriadas
para descrever e discutir o desenvolvimento ou o ‘estado da arte’ de um determinado
assunto, sob ponto de vista tedrico ou conceitual”’. Nas revisdes narrativas, nao sao

informadas “as fontes de informacao utilizadas, a metodologia para buscas das



57

referéncias, nem os critérios utilizados na avaliacdo e selecdo dos trabalhos”
(ROTHER, 2007, p. 1).

A revisado narrativa da literatura deu suporte a construgéo do referencial teérico
e do Produto Educacional. Foi realizado um levantamento e leitura de trabalhos e
publicacdes a respeito da EAD, dos AVAs e do orcamento publico.

Sobre a pesquisa de campo, Almeida (2014, p. 29) considera que nesse tipo
de estudo busca-se “observar os fatos como eles ocorrem no ambiente natural, sem
que se possa isolar ou controlar as variaveis. Apesar disso, permite inferéncias sobre
as relacdes de causa e efeito nos eventos observados”.

A pesquisa de campo, entdo, permitiu a pesquisadora, através de sua
experiéncia de trabalho na SO, que pudesse identificar as particularidades
institucionais e principais duvidas que os servidores diariamente demandam sobre o
orcamento da Universidade. Caracterizada a pesquisa, 0 tOpico a seguir tratara dos

procedimentos técnicos utilizados na pesquisa.

3.2 PROCEDIMENTOS TECNICOS DA PESQUISA

Em relacdo aos procedimentos técnicos, o presente estudo foi realizado por
meio de um estudo de caso aplicado na UFSC. Yin (2001) explica que os estudos de
caso se adaptam melhor para responder perguntas “‘como” e “por que”. O autor
também avalia que o que singulariza o estudo de caso é sua capacidade de lidar com
uma grande variedade de evidéncias, entre elas: documentos, artefatos, entrevistas e
observacoes.

De acordo com Gil (2008), “o estudo de caso € caracterizado pelo estudo
profundo e exaustivo de um ou de poucos objetos, de maneira a permitir 0 seu
conhecimento amplo e detalhado [...]". O autor pontua que por ser concentrado em
um unico — ou até mesmo quando feito em mdltiplos casos — had uma dificuldade de
generalizagao dos estudos de caso. Dessa forma, “os propésitos do estudo de caso
nao sao os de proporcionar o conhecimento preciso das caracteristicas de uma
populacdo a partir de procedimentos estatistico, mas sim o de expandir ou generalizar
proposigoes tedricas” (GIL, 2008, p. 58). Visto isso, no presente estudo foi feita a
analise de uma instituicAo especifica, a qual possui caracteristicas proprias e
servidores publicos que tém suas especificas demandas por conhecimento.

O presente estudo foi elaborado por meio de pesquisa documental, a qual, de
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acordo com Severino (2007), possui como fonte diversos documentos, ndo se
restringindo a documentos impressos. Destaca-se que o conteudo dos documentos &
matéria-prima para o pesquisador desenvolver sua analise, ou seja, eles ainda nao
passaram por nenhum tratamento analitico.

Para atingir o objetivo geral da pesquisa, a criacao do prototipo de curso sobre
0 orcamento publico, foram analisados dados orcamentarios da instituicdo, obtidos por
meio de relatérios e leis orgamentérias.

Além disso, foi feita pesquisa com os TAEs, com a ado¢do de questionario
eletrbnico, realizado com o apoio dos formulérios do Google Forms. De acordo com
Gil (2008, p. 121), o questionario consiste em “técnica de investigacdo composta por
um conjunto de questdes que sao submetidas com o propésito de obter informacgdes
sobre conhecimentos, crencas, sentimentos, valores, interesses, expectativas [...]" e
pode ser proposto de forma escrita, sendo assim considerado questionario
autoaplicado.

O questionario pode ser observado no Apéndice A e conta com 11 perguntas
fechadas e uma aberta. Ele foi aplicado de forma online e teve o propdsito de levantar
e entender quais conhecimentos os servidores jA possuiam sobre o tema, suas
principais davidas, os conteudos que gostariam que fossem abordados e o grau de
interesse em um curso sobre o tema. Aplicado nos TAEs da UFSC, os quais foram
convidados a participar por e-mail, foram obtidos 60 respondentes.

Moore e Kearsley (2008) consideram que na perspectiva construtivista, 0s
estudantes também séo fonte de conhecimento e podem ser incluidos durante o
processo decisério sobre quais conteudos serdo ensinados em um curso — dai a
importancia do questionario, no sentido de investigar o que os TAESs, publico-alvo do
curso, gostariam de saber sobre o tema.

Conforme ja mencionado anteriormente, a ideia da criacdo de um curso sobre
or¢camento publico surgiu de conversas informais com os servidores que atuam na SO.
Dessa forma, tais servidores foram consultados, por meio de grupo focal, para
compreender suas expectativas quanto ao que sera abordado no curso online e o que
eles percebem como necessario que seja ensinado, a fim de qualificar ainda mais o
trabalho dos Técnico-Administrativos em Educa¢do. Também foram convidados dois
servidores integrantes do quadro do Departamento de Contabilidade e Finangas, com
larga experiéncia na area, dos quais apenas um pode participar.

S&o cinco servidores integrantes da SO/SEPLAN, contando com a
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pesquisadora responsavel por esta dissertacdo. Assim, foram consultados trés
servidores, pois um deles esteve impossibilitado de participar. Como as auséncias
foram comunicadas poucos minutos antes do inicio do grupo focal, decidiu-se iniciar
sem eles. A pesquisadora atuou como mediadora do grupo focal, seguindo um roteiro
de perguntas, que se encontra no Apéndice B.

Grupos focais tém como marca “o uso explicito da interagdo do grupo para a
producédo de dados e insights que seriam menos acessiveis sem a interacdo verificada
em um grupo” (MORGAN, 1988 apud FLICK, 2009, p. 188). Assim, acredita-se que
com a interacdo com estes servidores que tém experiéncia na area orcamentaria e
financeira da universidade, foi possivel obter importantes entendimentos para a

criagéo do curso.

3.3 PROTOTIPACAO

Uma vez que o objetivo final deste estudo é desenvolver o protétipo de um
curso no AVA Moodle sobre orgamento publico, destinado aos TAEs da UFSC, com
enfoque nos aspectos do orcamento da universidade, considera-se necessario
apresentar aspectos relevantes a respeito de prototipacao.

Protétipos, de acordo com Buchenau e Suri (2000), sdo representacdes
gréaficas do produto, construidos antes de o artefato final existir e sao criados com a
finalidade de informar o processo de desenho e as decisdes tomadas para seu alcance.

Berkun (2000) complementa que prototipacdo é um modo de explorar ideias
antes de investir nelas; economizando, assim, tempo e recursos. O autor também
explica que o prototipo é analogo a uma fachada, como um cenario de um teatro, em
que somente a frente da estrutura é construida.

Os protétipos permitem que as partes interessadas no produto — ou
stakeholders — possam interagir com ele, o que se da de forma restrita em comparagéo
a um artefato pronto, uma vez que o prototipo € limitado, por enfatizar algumas
caracteristicas do produto e ndo outras (ROGERS; SHARP; PREECE, 2013). De
acordo com as autoras, a prototipagcao divide-se entre de baixa fidelidade e de alta
fidelidade.

A construcéo de prototipos de baixa fidelidade requer, normalmente, técnicas
muito simples, como desenho a mao livre utilizando lapis e papel que, ainda que

rudimentar, facilitam a compreensdo dos conceitos sem se ater a detalhes



60

operacionais e/ou estéticos (OLIVEIRA et al., 2007).

Protétipos de baixa fidelidade ndo guardam muitas semelhancas com o produto
finalizado, pois séo versbes rudimentares do projeto que utilizam materiais muito
diferentes da versao final pretendida, ndo havendo intencdo de manter e integrar
protétipos desse tipo ao produto acabado. Esbocos, storyboards e prototipacdo com
cartdes sao alguns tipos de prototipos de baixa fidelidade. Tém suas vantagens por
serem simples, baratos e de rapida producao, o que € particularmente importante nos
estagios iniciais de desenvolvimento, em que as representacdes devem ser flexiveis
o bastante, de modo a permitir a exploracdo e modificacdo (ROGERS; SHARP;
PREECE, 2013).

Por sua vez, os protétipos de alta fidelidade “contém as principais
funcionalidades presentes na interface do futuro sistema. Eles definem, claramente,
0S aspectos estéticos (padrao, fonte, cor, tamanhos de botbes etc.) e 0s componentes
de navegacao” (OLIVEIRA et al., 2007, p.18). Com esse tipo de prototipo
funcionalmente completo e semelhante ao artefato final, € mais facil simular o
comportamento da interface, gerando feedbacks significativos do usuério. Além disso,
permitem que sejam realizados testes de usabilidade e a reutilizacdo de partes do
protétipo no produto finalizado (OLIVEIRA et al., 2007).

Algumas vantagens e desvantagens dos prototipos de baixa e de alta fidelidade

estdo demonstradas no Quadro 5, a seguir:

Quadro 5 — Vantagens e desvantagens — protétipos de baixa e alta fidelidade
Prototipos de baixa fidelidade
Vantagens Desvantagens

Custo mais baixo de
desenvolvimento.
Avaliam mudltiplos conceitos de
design.
Instrumento de comunicacéo util. Mais facilitados.
Utilidade limitada apds estabelecimento
dos requisitos.
Uteis para identificacdo de requisitos Utilidade para testes de usabilidade
de mercado. limitada.
Proof-of-concept (demonstracdes de
gue o conceito funciona).

Verificacdo limitada de erros.

Especificacdo pobre em detalhe do cédigo.

Abordam questdes de layout de tela.

LimitacOes de fluxo e navegacéo.

Protoétipos de alta fidelidade
Vantagens Desvantagens
Funcionalidade completa. Desenvolvimento mais caro.
Totalmente interativos. Sua criagdo demanda tempo.
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Prototipos de alta fidelidade

Vantagens Desvantagens
Definem claramente o esquema de . -
~ Nao servem para coleta de requisitos.
navegacao.
Dirigidos aos usuarios. Ineficientes para designs proof-of-concept.

Uso para exploracao e teste.
Mesma aparéncia do produto final.
Servem como uma especificacao viva.

Ferramenta de venda e marketing.
Fonte: Adaptado de Rogers, Sharp e Preece (2013).

No presente estudo, optou-se por um protétipo de alta fidelidade. Foram
definidos os temas de cada modulo do curso, as atividades propostas e os féruns
estruturados na plataforma Moodle, a fim de obter uma maior aproximacao visual da
interface final do curso a distancia sobre orcamento publico, destinado aos servidores
da UFSC. Assim, o protétipo propiciara a base para que o material instrucional possa
ser construido em outro momento, ndo sendo parte deste projeto de pesquisa.

ApoOs esta apresentacdo dos procedimentos metodologicos envolvidos nesta
pesquisa, cabe evidenciar, no proximo capitulo, os resultados da pesquisa atingidos

com o0s questionarios e o grupo focal.
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4 RESULTADOS DE PESQUISA

Este capitulo tem por objetivo apresentar os resultados obtidos por meio dos
questionérios e do grupo focal.

4.1 RESULTADOS DOS QUESTIONARIOS

Os questionérios foram divulgados aos TAEs da UFSC por e-mail convite e
agueles gue se interessaram em responder a pesquisa puderam participar
voluntariamente, sem distincdo de cargo ou setor de atuacdo. Os questionarios foram
aplicados de forma online, no més de maio de 2021 e, ao todo, foram obtidas 60
respostas.

4.1.1 Cargo ocupado na UFSC

A fim de caracterizar os participantes da pesquisa, na primeira questéo, pode-
se ter um panorama de qual é o cargo ocupado por eles. A maioria dos participantes
possui 0 cargo de Assistente em Administracdo, representando 42% do total de
respostas — cargo que exige o ensino médio completo como formacdo minima, € o
mais numeroso na UFSC e o mais amplo em relacéo ao rol de atividades que podem
ser exercidas, podendo haver Assistentes em Administragdo realizando as mais
variadas atividades de apoio administrativo em diversos setores.

Grafico 1 — Cargos ocupados na UFSC pelos participantes da pesquisa
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Fonte: Dados primarios (2021).
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Em seguida, estdo os Administradores, representando 20% dos participantes.
Além destes dois cargos, também participaram da pesquisa ocupantes das seguintes
posi¢cdes: Administrador de Edificios, Analista de Tecnologia da Informagé&o, Arquiteto,
Auxiliar em Administracdo, Contador, Economista, Engenheiro Sanitarista e Ambiental,
Jornalista, Operador de ETA/ETE, Psicblogo, Servente de Limpeza, Técnico em

Assuntos Educacionais e Técnico em Contabilidade.

4.1.2 Tempo de servigo na UFSC

Nesta pesquisa, por meio da questéo dois, procurou-se investigar o tempo de
experiéncia de trabalho que os participantes tém na UFSC, pois acredita-se que
conforme o servidor possui mais experiéncia e anos de trabalho na instituicdo, maiores
sdo suas chances de conhecer um pouco mais sobre orgamento publico e ter entrado
em contato com o tema em suas atividades laborais.

Pode-se inferir que a maior parte dos respondentes possui bastante experiéncia
de trabalho na universidade, uma vez que 40% deles trabalham na UFSC entre seis
e dez anos, 10% atuam de dez a quinze anos e 8%, acima de 15 anos. Sendo assim,
58% dos participantes trabalham na UFSC ha, pelo menos, seis anos. 10% relataram
gue sdo novos servidores, com tempo de casa entre um e trés anos e 32% atuam

entre trés e cinco anos.

Gréfico 2 — Tempo de servigo na UFSC

Questao 2 - Tempo de servico na UFSC

L\/

40%%

=1alancs =-3aSancs da1lanos =10z 15an0s = Acima de 15 amos

Fonte: Dados primarios (2021).

4.1.3 Atividades relacionadas ou nao a orgamento e finangas
Nesta questao (trés), buscou-se verificar se as atividades que os participantes
da pesquisa realizam estéo relacionadas a orgcamento e financas. Dessa forma, péde-

se realizar cruzamento de dados, a fim de compreender se o interesse em realizar o
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curso € restrito a quem atua diretamente na area ou se mesmo servidores que
possuem outras atividades também consideram importante para sua pratica laboral
conhecer o tema e realizar o curso. Apurou-se que 53% dos participantes possuem

atividades relacionadas ao orgamento e ao financeiro.

Grafico 3 — Participantes que realizam atividades relacionadas ao orgcamento e/ou financeiro

Cluestao 3 - Suas atividades estao relacionadas
ao orcamento efou ao financeiro?

=Sim = M&o

Fonte: Dados primarios (2021).

4.1.4 Primeiro contato com o tema orgcamento publico

Na questdo quatro, dentre os participantes, 48% responderam que 0 primeiro
contato com o tema orcamento publico se deu durante a realizacdo de curso de
graduacéo, 32% durante os estudos para o concurso publico e 3% em cursos de poés-
graduacdo, o que pode demonstrar que entre alguns deles hd uma base teérica a
respeito do tema, seja prévia ou mesmo concomitante a pratica de trabalho.

Para 2% dos participantes, o primeiro contato ocorreu em cursos de curta
duracdo, o que pode sinalizar uma caracteristica proativa para buscar mais
conhecimentos e completar sua formacgéo a respeito de um tema importante para o
funcionamento dos servigos publicos.

Para 15% dos respondentes, o primeiro contato foi decorrente da prética de
trabalho, sendo que, dentre eles, 55% atuam diretamente com or¢gamento e financas
na UFSC.

E pertinente pontuar que o servidor que inicia na area orcamentaria e/ou
financeira sem um entendimento prévio acerca do orgcamento publico, pode apresentar
dificuldades em realizar o trabalho, o que pode ser percebido tanto pela pesquisadora,
como pela equipe da SO, quando, por exemplo, sdo apresentadas duavidas, porém de
maneiras confusas. Muitas vezes, este servidor ndo consegue se expressar com

clareza, exatamente por ndo ter os conhecimentos necessarios para isso. Neste
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contexto, ha também relatos de servidores que iniciam em uma area relacionada a
orcamento e financas, sem apoio do servidor que anteriormente ocupava 0O cargo.
Assim, revela-se que a auséncia de embasamento tedrico para respaldar a pratica
laboral torna o cotidiano de trabalho ainda mais complexo e que este levantamento
reforca a relevancia de que um curso sobre orcamento publico, com énfase no

orcamento da UFSC, pode ter na qualificacdo dos TAEs.

Gréfico 4 — Primeiro contato com o tema

Questdo 4 - Primeiro contato com o tema orgamento
publico
Ma graduacio. I 48%
Durante os estudos para concurso plblico. IS 52%
Ma pratica de trabalho D 15%
Ma pos-graduacio Bl 3%

Em cursos de capacitacfo de curta duraciio. ® 2%

Ainda nao teve contato com o tema. 0%

0% 10% 20% 0% 40% 50% 60%

Fonte: Dados primarios (2021).

4.1.5 Participacdo em cursos sobre orcamento publico

A maioria dos participantes relatou, na questado cinco, ja ter realizado algum
curso especifico sobre orcamento publico, totalizando 60% das respostas. Destes, 45%
optaram por cursos a distancia, 7% por cursos presenciais e 8% relataram ter feito
tanto curso a distancia, quanto curso presencial sobre o tema. Os demais, 40%,
afirmaram nao ter feito nenhum curso sobre orcamento publico.

Dentre os que afirmaram ter realizado cursos sobre orcamento publico, 64%
atuam em atividades relacionadas a orcamento e financas e 36% realizam outros tipos
de atividades na Universidade, o que aponta que a busca por cursos relativos ao tema
nao se encontra restrita aqueles que atuam diretamente na area.

A partir das respostas sobre essa questao, fica evidente que a preferéncia se
da por cursos a distancia, uma vez que somente 7% afirmaram ter realizado
exclusivamente cursos presenciais.

Um dos motivos para se optar pela EAD, de acordo com Moore e Kearsley
(2008), € a harmonizacéo da educacgdo com o trabalho e a vida familiar. Isto porque
0s cursos a distancia dao conta de proporcionar conhecimento a adultos com vidas

atribuladas, viabilizando que escolham o melhor momento para realizar seus cursos.
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Gréfico 5 — Participagdo em cursos sobre orgamento publico
Questao 5 - Ja realizou curso sobre
orcamento publico?

- Sim, a distdnds - Sim, presencial - Sim, presenciale a distincia - N3o

Fonte: Dados priméarios (2021).

4.1.6 Participacdo em cursos sobre orcamento publico, previstos no Plano de

Desenvolvimento de Pessoas

O PDP da UFSC, referente ao ano de 2020, recomenda dois cursos sobre
orgcamento publico, a distancia — “Basico em Orgamento Publico” e “Introdugdo ao
Orcamento Publico”, ofertados pela Enap.

Na presente pesquisa, buscou-se saber se os servidores ja realizaram esses
cursos (questdo seis) e obteve-se como resposta que 51% realizaram um deles ou
ambos e que 49% realizaram outros cursos sobre orgcamento, resultado que
demonstra que os servidores tém buscado realizar cursos indicados pela gestado da
Universidade.

Assim, quando o prototipo do curso estiver totalmente desenvolvido, sera
positivo integra-lo ao PDP, com vistas a divulgacdo e maior adeséo de parcela dos

servidores que ja sao atentos ao que ele preconiza.

Grafico 6 — Realizacado de cursos previstos no PDP

Questao 6 - Ja fez curso sobre o tema
previsto no PDP?

5%

4

+ "Basico em Orgcamento Piblico” * "Introducdo 80 Orcamento Pdblico”
Fiz ambos « Fiz outro curso

Fonte: Dados primarios (2021).
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4.1.7 Importancia do conhecimento em or¢camento publico para o desempenho no

trabalho

Como ja levantado pela questao trés (Grafico 3), participaram da pesquisa tanto
servidores que atuam diretamente com orcamento e financas nas unidades
administrativas e académicas, como 0s que realizam atividades nao intrinsecamente
relacionadas. Dentre o0s pesquisados, em numeros gerais, 56,7% concordam
totalmente que o entendimento acerca de orgcamento publico é importante para seu
desempenho no trabalho, 20% concordam, 18,3% n&o concordam nem discordam e

5% discordam, conforme explicita o Grafico 7.

Gréfico 7 — Importancia do conhecimento em orcamento publico para o desempenho no trabalho

Questdo 7 - Entender sobre orcamento publico e o
orcamento da UFSC é importante para que vocé desempenhe
melhor o seu trabalho?
&0, 0% 36,7%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% 18,3% 20%
10,0% 5% . .
0,0% o L
Discordo totalmente Discord o Mao concordo nem Concardo Concordo totalmente
discordo

Fonte: Dados primarios (2021).

Ao realizar o cruzamento entre os dados das questdes trés e sete, pbde-se
observar se a concordancia quanto a importancia do tema também era notéria entre
0s servidores que nao atuam diretamente com orcamento e financas. Assim, o Gréfico
8 evidencia que mesmo entre 0os que ndo trabalham na area, a maioria afirma
concordar que a compreensao sobre o assunto € relevante para seu desempenho

funcional, sendo que 29% destes concordam totalmente e 36% concordam.
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Grafico 8 — Cruzamento de dados entre as questdes trés e sete
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Fonte: Dados primarios (2021).

A partir do resultado exposto, fica demonstrado que o protétipo do curso néo
deve focar apenas em questdes técnicas relativas ao cotidiano de trabalho dos TAEs
com atividades relacionadas a orgamento e finangas, mas abranger todos os TAEs da
Universidade que, independentemente da funcdo que exercem, desejam conhecer
mais a fundo a respeito do orcamento publico e do orcamento da UFSC.

Segundo Paludo (2013), o orgcamento publico é instrumento do planejamento
da administracdo que garante os créditos orcamentarios, 0s quais tornam possivel a
realizacdo das acdes que, por sua vez, possibilitam o alcance dos objetivos dos
programas. Além disso, compreender como se da esse planejamento € benéfico para
todos os servidores e alguns motivos que podem ser elencados séao: a) para que
possam participar da gestdo democratica da Universidade com maior respaldo; b)
para compreender noticias que sdo veiculadas pela midia a respeito do futuro das
Universidades no tocante aos seus recursos; c¢) para sanar ddvidas, como por
exemplo, por qual razdo algumas Universidades recebem mais recursos que outras
ou sobre qual parcela do orcamento os gestores possuem ingeréncia e qual parcela
pertence a despesas obrigatérias que, portanto, tém destinacédo especifica.

Esta lista ndo é exaustiva e destina-se somente a exemplificar alguns dos
motivos pelos quais esse conhecimento pode ser importante para os TAES, sem

distincdo de quais atividades sao realizadas por eles.

4.1.8 Interesse em realizar o curso
De maneira geral, os participantes demonstram ser bem receptivos a ideia da
realizacdo de um curso sobre orcamento publico com enfoque na realidade da UFSC.

Dos entrevistados, 56,7% afirmaram ter muito interesse, 23,3% ter interesse, 10%



declararam-se neutros e 10% ter pouco interesse, conforme o Gréfico 9, a seguir:

Gréfico 9 — Interesse em realizar o curso

Questdo 8 - Interesse em realizar o curso
60,0% 56,7%
50,0%
40,0%
30,0%
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10,0% 10,0%
10,0%
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MNenhum Pouco interesse Meutro Possui interesse Muito interesse
interesse

Fonte: Dados primarios (2021).
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Ao analisar esses dados conjuntamente com os da questéo trés, tém-se que a

parcela maior de interessados estd entre aqueles que atuam com orcamento e

financas, sendo que 78,1% destes tém muito interesse e 12,5% possuem interesse,

totalizando 90,6% de interessados entre 0s que possuem interesse e muito interesse.

E natural que aqueles que atuam diretamente na area sejam mais engajados, no

entanto, entre os que ndo atuam na area, 32,1% responderam ter muito interesse e

35,7% possuem interesse, totalizando 67,8%, como pode ser observado no Grafico

10, a sequir.

Grafico 10 — Interesse entre servidores que atuam e nao atuam com orcamento e financas
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Fonte: Dados primarios (2021).
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4.1.9 Familiaridade com a plataforma Moodle

Como a escolha pela plataforma Moodle foi pré-estabelecida pela pesquisadora,
com base nas andlises anteriormente realizadas, procurou-se identificar (com a
questdo nove) se os TAEs tém conhecimento sobre a referida plataforma. Assim,
obteve-se que 90% dos participantes concordam que possuem familiaridade com a
plataforma, 7% declaram-se neutros com a afirmacéo e 3% discordam, ou seja, 3%

ndo tém familiaridade com a Moodle, conforme exposto no Gréfico 11, que segue:

Gréfico 11 — Familiaridade com a plataforma Moodle

Questdo 9 - Possui familiaridade com a plataforma Moodle?
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40%

15%
20% 7o
3%
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discordo totalmente

Fonte: Dados primarios (2021).

Com a identificacdo de que no grupo pesquisado ha pessoas que nao tém
proximidade com essa tecnologia, mesmo que seja uma minoria, faz-se necessario
gue no inicio do curso sejam disponibilizadas informacdes que os auxilie na utilizacdo
da plataforma. O que corrobora com o pensamento de Almeida (2013), autor que
afirma ser primordial criar condicbes que favorecam o desenvolvimento de

competéncias em relacdo ao uso das TIC no ambito do proprio curso.

4.1.10 Conhecimento sobre a matriz Andifes

As questdes dez e 11 tiveram por finalidade identificar se os participantes
possuem conhecimentos basicos de questdes de distribuicdo orcamentaria nas IFES
e, especificamente, na UFSC.

Na décima pergunta, foi questionado se 0s pesquisados sabem 0 que € matriz
Andifes e, dentre eles, 72% responderam nao ter conhecimento, enquanto 28%

afirmaram saber do que se trata (Grafico 12).
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Grafico 12 — Conhecimento sobre a matriz Andifes
(Questdo 10 - Sabe o que & matnz Andifes?

* Sim + Mao

Fonte: Dados primarios (2021).

Como ja tratado com maior detalhamento no tépico 2.3.2, a matriz Andifes
define critérios objetivos para a distribuicdo dos recursos do MEC destinados as IFES.
Contudo, vale lembrar que anteriormente a existéncia da matriz, os recursos de
custeio e capital destinados a essas instituicdes ndo respeitavam critérios objetivos,
favorecendo, de acordo com Medeiros Neto (2019), préticas clientelistas, por meio das
quais, as instituicdes mais beneficiadas seriam aquelas cuja reitoria possuisse maior

proximidade com o governo vigente.

4.1.11 Conhecimento sobre como o orcamento da UFSC é distribuido entre as

unidades administrativas e académicas

As questdes deste topico e do proximo (4.1.12) destinaram-se a sondar sobre
alguns conhecimentos que os participantes detém ou ndo em relacdo ao orcamento
na Universidade.

Na questdo 11, a maioria (78%) respondeu ndo possuir o conhecimento de
como 0s orcamentos de custeio e de capital sdo distribuidos entre as unidades
administrativas e académicas da UFSC, cujos percentuais podem ser observados no

Gréfico 13, a sequir:
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Grafico 13 — Conhecimento sobre a distribuicdo do orgcamento entre as unidades administrativas e
académicas da UFSC

Questao 11 - Tem conhecimento de como o
orcamento da UFSC é distnbuido entre as
unidades administrativas e académicas?

= Sim - Mao

Fonte: Dados primarios (2021).

Apesar de desconhecida pela maior parte dos participantes, a Universidade
possui, desde 1997, a Matriz de Distribuicdo de Recursos de Outros Custeios e Capital
para as Unidades Universitarias da UFSC. Essa matriz visa distribuir os recursos de
custeio, oriundos do Tesouro, que nao fazem parte dos custos fixos da Universidade
(como despesas com luz, agua, telefonia, limpeza, seguranca, manutencao elétrica,
entre outras) — ou seja, ela faz a distribuicdo do orcamento restante, depois de
descontados os custos fixos (UFSC, 1997).

Sao oito variaveis que compdem a matriz, sendo que cada variavel possui
férmulas para seu calculo e, da soma de todas as variaveis, resultara o valor final da

matriz. Pode-se observar quais sdo as variaveis no Quadro 6, a seqguir:

Quadro 6 — Componentes da matriz de distribui¢cdo de recursos de OCC para as unidades
universitarias da UFSC

Matriz de distribuicdo de recursos de OCC para as unidades universitarias da
UFSC
Variavel 1  Fator hist6rico da execucdo orcamentaria.
Quantitativo de estudantes formados e vagas oferecidas no vestibular:
Variavel 2 e Subvariavel 2A = estudantes formados;
e Subvariavel 2B = vagas no vestibular.
Quantitativo de matriculas efetuadas, professores efetivos e
servidores Téecnico-Administrativos:
e Subvariavel 3A = matriculas efetuadas (graduagédo e pos-
graduacao stricto sensu);
e Subvariavel 3B = professores efetivos (20h e 40h);
e Subvariavel 3C = servidores Técnico-Administrativos.
Variavel 4 Qualificacdo docente.
Variavel 5 Atividades de pés-graduacao.
Variavel 6 Publicacao cientifica.

Variavel 3
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Matriz de distribuicdo de recursos de OCC para as unidades universitarias da
UFSC
Variavel 7 Disponibilidade de espaco fisico.

Variavel 8 Atividades de extensao.
Fonte: Adaptado de UFSC (1997, p. 6).

Como essas variaveis levam em consideracdo a quantidade de alunos,
professores e espaco fisico, que sdo variaveis relacionadas ao tamanho das unidades
académicas, por consequéncia, as unidades maiores recebem os valores mais
significativos. Além disso, como elas realizam mais projetos, também incrementam
seus or¢camentos com as taxas desses projetos.

Apesar de integrarem o nome da matriz, os recursos de custeio e capital ndo
tém sido distribuidos a partir de critérios da matriz, o0 que vem ocorrendo em razdo do
achatamento constante dos recursos de capital advindos do Tesouro e impossibilita
que a gestdo possa fazer sua distribuicdo. Em geral, os recursos de capital
provenientes do Tesouro sé&o geridos pela reitoria da UFSC e alocados conforme
prioridades das unidades administrativas e académicas (UFSC, 2020c).

Os recursos proprios da Universidade, por sua vez, ndo sao alocados conforme
a matriz. Recursos proprios sado aqueles que ndo advém do Tesouro, mas sao
arrecadados pela UFSC, como, por exemplo, aluguel de espacos fisicos da instituicdo
para atividades comerciais, taxas arrecadadas de projetos de extenséo, recolhimento
de multas pagas a Biblioteca Universitaria (BU) por atraso de livros, arrecadacédo do
Restaurante Universitario (RU), entre outros (UFSC, 2019)

Os recursos proprios podem ser alocados tanto em capital como em custeio,
ficando a critério do ordenador de despesa a sua utilizacdo. Na UFSC, recursos
préprios tém destinacdo especifica previamente definidos pela gestédo. Os aluguéis de
espacos fisicos da UFSC, por exemplo, tém arrecadacao expressiva e sao totalmente
destinados a assisténcia estudantil. Somente para elucidar, em 2020, essa fonte de
recurso proprio arrecadou o total de R$ 2.202.996,62 (BRASIL, 2021b). Nao serao
listadas aqui todas as fontes de recursos préprios e seus respectivos direcionamentos,
por este nao ser o foco do projeto, bastando a informagéo elencada para exemplificar,

nao sendo pertinente um detalhamento da questéo.

4.1.12 Duvidas sobre orgamento publico e/ou orgamento da Universidade

De acordo com o documento Referenciais de Qualidade para a Educacgéo
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Superior a Distancia, ndo ha um modelo Unico de educacdo a distancia, pois 0s
programas podem apresentar desenhos diferentes e diversas combinacdes de
linguagens e recursos educacionais e tecnologicos. Além disso, o que ira definir a
melhor metodologia a ser utilizada sdo as reais condi¢cdes e necessidades dos
estudantes (BRASIL, 2007). Por esta razdo e em consonancia com ela, no
questionario, foi inserida uma pergunta aberta para que os participantes pudessem
livremente discorrer sobre suas duvidas a respeito do tema orgamento publico.

Para Silva (2011), o responsavel pelo curso ou autor deve considerar a
realizacdo de um estudo diagnéstico com os estudantes, a fim de investigar e
identificar suas demandas, assim como as principais dificuldades que o publico-alvo
pode apresentar. A autora também argumenta que, muitas vezes, o enfoque esta
naquilo que os estudantes jA& conhecem, sendo que ha um aspecto pedagogico
importante na aprendizagem: aquilo que os estudantes ndo conhecem ao iniciar um
curso.

Dessa forma, a questédo aberta proposta na pesquisa tem grande relevancia na
construcdo do protdtipo do curso, uma vez que pode contribuir com pistas relativas as
necessidades de conhecimento acerca do tema.

Em sua aplicacdo, alguns participantes inseriram mais de uma duavida na
mesma resposta e, com isso, optou-se por fragmentar cada resposta obtida, conforme
as duvidas apresentadas. Destaca-se que nos quadros a seguir estdo elencadas tais
davidas, respeitando a forma que os respondentes escolheram para descrevé-las.

Assim, as duvidas foram segmentadas nas seguintes categorias: a) nao
apresentou duvidas; b) duavidas gerais/pouco entendimento; c¢) distribuicdo
orcamentéria; d) execucdo orcamentaria e financeira; e) histoérico orcamentario,
contingenciamento e bloqueios no orcamento; f) despesas publicas; g) procedimentos
e sistemas utilizados na gestdo do orcamento na UFSC.

Na categoria dos que nao apresentaram duvidas, houve o total de 14 respostas,
0 que nao se relaciona diretamente com desinteresse em realizar o curso por parte da
maioria dos respondentes, uma vez que destes 14, 13% responderam ter muito
interesse em realizar o curso, 40% afirmaram ter interesse, 20% declararam-se

neutros e 27% responderam ter pouco interesse.
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Quadro 7 — Categoria a) Ndo apresentou dividas
N&o apresentou duvidas

1. Nenhuma.

2. Nao tenho duavidas pois nao trabalho
diretamente com assuntos envolvendo
orcamento publico.

3. Na&o tenho nenhuma
especifica no momento.

4. No momento, ndo tenho duvidas.

davida

5. Nao tenho duvidas no momento.

6. Sem duvidas.

7. Nenhuma.
Fonte: Dados primarios (2021).

As duvidas que ndo se apresentara

8. Na verdade néo tenho davidas pois
nao trabalho diretamente com o assunto.

9. Nao tenho duvidas.

10. Nada a declarar.

11. -

12. Como desconheco a teoria, nao
tenho duvidas de teorias.

13. Nao se aplica.

14. -

m focadas em um tema especifico foram

separadas como duvidas gerais e estdo apresentadas nas respostas a seguir.

Quadro 8 — Categoria b) Duvidas gerais/pouco entendimento
Duvidas gerais/pouco entendimento

1. Nao entendo quase nada do orcamento
da UFSC.

2. Funcionamento global do orcamento da
UFSC.

3. Conheco a teoria mas tenho dificuldade
em colocar na pratica na UFSC, a
instituicdo é ampla fazemos uma pequena
parte do todo, ndo temos a viséo geral.

4. Como passei a desenvolver atividades
ligadas ao financeiro recentemente,
acredito que tenho muito a aprender ainda
sobre or¢gamento publico.

5. Preciso de esclarecimentos desde o
bésico.
Fonte: Dados primarios (2021).

6. Desconheco seu funcionamento e
distribuicdo, entdo possuo duvida geral
sobre o tema.

7. Gostaria de aprender mais para
poder explicar para a imprensa e nas
demandas que temos na Agecom
[Agéncia de Comunicacado da UFSC].
8. Quero entender para poder planejar
o orcamento do meu Departamento,
para propor com base na realidade as
inovacoes de TI.

9. Gostaria de entender melhor o
funcionamento do orcamento da
UFSC, com vistas a auxiliar o setor
financeiro do centro de ensino onde
atuo em melhores tomadas de decisao
guanto a aquisicdo de bens e servigos
diretamente relacionados as minhas
funcbes (manutencao predial).

A partir dessas respostas, pode-se analisar que ha participantes que relatam

pouco ou nenhum conhecimento sobre o

tema, necessitando de esclarecimentos

desde o basico, como pode ser visto no quadro anterior, nas respostasn®1, 2,5e 7.
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Dessa forma, considerando a demanda apresentada, a proposta € o curso contemplar
conhecimentos introdutérios em Orgamento Pablico, no Modulo 1.

Nas respostas 4, 7, 8 e 9 fica evidente uma forte disposicéo para aprofundar os
conhecimentos sobre o orgamento publico e o da UFSC, visando a aplicacdo desse
aprendizado no cotidiano de trabalho.

A partir das respostas, percebe-se que alguns participantes correlacionam os
conhecimentos em or¢camento publico ao melhor desempenho de suas atividades,
assim como mencionam que com eles terdo mais propriedade para tratar do tema e
para realizar um melhor planejamento em suas unidades.

A respeito da préxima categoria, pdde-se agrupar algumas respostas em
distribuicdo orcamentaria, sobre a qual foi pontuado o maior nimero de davidas e que
podem ser observadas no Quadro 9, a seguir.

Quadro 9 — Categoria c) Distribuicdo orcamentaria

Distribuicdo orcamentéria

1. Toda a cadeia de alocacdo e
destinacédo, desde o Governo Federal
até chegar na UFSC.

2. Qual parametro é utilizado para
distribuicAo de recursos entre 0s
orgaos publicos.

3. As minhas principais duvidas sao
sobre a distribuicdo do recurso pelo
MEC a UFSC e da Sede aos campi.

4. Nao detenho um conhecimento
profundo acerca da matriz e saber
ainda mais raso sobre a forma de
distribuic&o interna na UFSC. Gostaria
de saber mais como a matriz funciona
e como o orcamento é distribuido
internamente. Gostaria de saber se na
distribuicdo interna essas questdes
(oferta para outros Centros e custo de
material de aula pratica/manutencao de
equipamentos) sdo consideradas
também.

5. Como séao distribuidos os recursos
orcamentarios entre as unidades. Qual
o valor de recursos disponiveis para a
Universidade. Como é planejada a
destinacao dos recursos.

13. Em relacdo a valores recebidos,
critérios de destinacdo as unidades,
alocacdo, remanejamento em caso de
cortes etc.

7

14. Como é a distribuicdo de receita
dentro do centro.

15. Qual o orcamento da UFSC; como é
feita sua distribuicao.

16. A principal duvida é sobre a
distribuicdo do orgamento entre as
unidades, pois algumas vezes parece-me
que a divisdo é feita de forma desigual e
algumas unidades sdo favorecidas em
detrimento de outras. Como é feito este
controle? Quais os parametros utilizados
para definir quem recebe o qué?

17. Gostaria de entender melhor o que é a
matriz Andifes mencionada; como o
orcamento é distribuido na UFSC entre as
unidades administrativas e académicas;
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Distribuicdo orcamentéria

6. Tenho duavidas no critério de divisao
do orcamento da UFSC.

7. Critérios que a UFSC usa para alocar
recursos, principalmente
investimentos, entre as unidades.

8. As formas de distribuicdo na
estrutura da instituigao.

9. Internamente como é distribuido
entre os setores.

10. N&o entendo como é calculado o
valor destinado a minha unidade (valor
gue considero muito baixo para as
atividades executadas).

11. Por que alguns centros tém mais
recursos que outros? Qual é a
prioridade dos gastos na UFSC?

12. Como ¢é a divisdo entre as
unidades. Quais pagamentos s&o
usados orcamentos gerais e quais sao
dos setores. Quem define a gestédo de
orcamento e quem em especifico
gerencia.

Fonte: Dados primarios (2021).

18. Mas a principio a maior é sobre o
montante distribuido a cada centro como
"duodécimo". Em que ele pode ser usado?

19. O que é o duodécimo?

20. Seria interessante aprender sobre
como o orgamento da UFSC interfere nos
recursos das Unidades académicas, pois
eu trabalho em uma delas. Apesar de nao
trabalhar no financeiro, acho importante
ter esse conhecimento.

21. Sobre a distribuicdo, a identificacédo
dos recursos enviados para UFSC.

22. Transparéncia na Previsao de
orcamento a ser disponibilizado para as
Unidades, ndo apenas depois do que € de
fato realizado.

23. Como é realizado o planejamento do
orcamento da UFSC?

Nesta categoria, alguns participantes relatam interesse em conhecer como o

orcamento é planejado na esfera federal, o que inclui a elaboracdo do PPA, LDO LOA.

Como também ha davidas relacionadas a distribuicdo orcamentéaria entre as unidades

administrativas e académicas da UFSC. As davidas encontradas neste quadro sao

abordadas ao longo do curso, principalmente nos Modulos 1 e 4 do Produto

Educacional.

Outra categoria que foi identificada é a referente a duvidas a respeito das

execucdes orcamentéria e financeira, expostas no Quadro 10, a seguir.

Quadro 10 — Categoria d) Execucdo orgcamentaria e financeira
Execucdo orgcamentaria e financeira
1. Recursos financeiros e orgcamentarios.
2. Na verdade, minha davida maior € sobre a operacionalizacdo do orcamento da

UFSC em suas unidades.
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Execucdo orgcamentaria e financeira

3. Quem ¢é responsavel por responder aos fornecedores sobre os pagamentos?
Quem é o responsavel pelos pagamentos e como € o fluxo dos pagamentos?
Fonte: Dados priméarios (2021).

A primeira duvida apresentada no quadro anterior € comumente recebida no
cotidiano de trabalho daqueles que atuam na SO e no DCF. O equivoco entre
execucao orcamentaria e execucao financeira € comum, pois nas financas
governamentais, uma esta atrelada a outra. A execuc¢édo financeira das instituices
publicas difere das organizagfes privadas, visto que nestas, a execucédo financeira
pode ocorrer paralelamente ao orgcamento (o0 qual cumpre papel de orientador geral)
e, dessa forma, é possivel que o orcamento sofra mudancas, acompanhando o
comportamento real das finangas (GIACOMONI, 2009).

No ambito das financas governamentais, ndo ha tal flexibilidade, no que diz

respeito aos gastos:

O orcamento de despesa ndo € apenas uma peca de orientacdo; a execucao
financeira das despesas deve ter sempre como marco definidor as
autorizagcfes constantes do orgcamento. O comportamento financeiro da
instituicdo publica é produto da execucédo de determinada programacéo, a
gual se reveste de forma orcamentéaria. (GIACOMONI, 2009, p. 290)

A execucdo orcamentaria pode ser definida como a utilizagdo dos créditos
consignados no orgcamento, enquanto a execucgao financeira representa a utilizacao
dos recursos financeiros, visando atender a realizacdo das acfes or¢camentarias
atribuidas a cada unidade (ENAP, 2014).

Na técnica orgcamentaria, crédito e recurso tém significados distintos: crédito
representa o lado orcamentério, a autorizacdo do gasto, enquanto recurso refere-se
ao financeiro, indicando o dinheiro ou saldo financeiro. Sendo assim, crédito e recurso
sao faces da mesma moeda (ENAP, 2014). Caso haja orgamento sem financeiro, a
despesa néo podera ocorrer, assim como nao € possivel utilizar recurso financeiro,
caso nao haja disponibilidade orcamentaria.

As duvidas 2 e 3, por sua vez, expostas no Quadro 10, representam indagacgdes
mais gerais, a respeito da execugdo orcamentéria e financeira, principalmente no que
concerne aos estagios da execucao da despesa: empenho, liquidacdo e pagamento,
além de como esse processo é realizado na UFSC.
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As questbes que compdem essa categoria sdo abordadas no Modulo 3, no
protétipo do curso. Pretende-se, no desenvolvimento do material instrucional do
prototipo, relacionar os conceitos com a prética do que é realizado na UFSC, indicando
quais sao os procedimentos a serem feitos, 0 setor responsavel etc.

A préxima categoria identificada é: e) historico orcamentario da UFSC,
contingenciamento e bloqueios no orcamento, cujas davidas desta categoria podem

ser observadas no Quadro 11, a sequir:

Quadro 11 — Categoria e) Historico orcamentario, contingenciamento e blogueios no orgamento
Historico orgcamentario, contingenciamento e bloqueios no orgamento

1. Quando é anunciada alguma restricdo orcamentaria pelo Governo Federal, ndo
fica claro quais os impactos diretos e indiretos sobre a UFSC, e como a instituicdo
pode fazer frente as restricoes.

2. Como ¢é realizada a previsao de gastos para 0 ano subsequente; considerando
gue existe uma grande parte do orcamento contingenciada, gostaria de entender
como se da o processo de planejamento para alocacdo de recursos para o
exercicio financeiro vigente e também como se inicia o planejamento para a
escolha das areas onde deve haver reducdo de gastos, supressao valores de
contratos.

3. Sobre histérico de orcamento da UFSC e o impacto nas politicas da Universidade
nos ultimos anos; o futuro da Universidade considerando a tendéncia de reducao

orcamentaria.
Fonte: Dados primarios (2021).

Um assunto que gera muitos debates dentro da comunidade académica e
repercussao na midia € o do contingenciamento do orcamento da Universidade, o que
pode ocorrer de trés maneiras: pelo orgamento condicionado, limitagcdo de empenho
e bloqueios no orgcamento fora do conceito de limitagdo de empenho, podendo ser
chamado contingenciamento temporario para futuros ajustes (ABRAHAM, 2019).

Assim como as demais IFES, a UFSC vem sofrendo com o encurtamento dos
recursos discricionarios nos ultimos anos. Nesta situagdo, a gestdo da UFSC tem
trabalhado intensamente para minimizar os problemas relacionados a reducdo dos
recursos, desenvolvendo agbes como renegociacao de contratos, incentivo ao uso
racional de energia elétrica e agua, entre outras, objetivando a continuidade do ensino,
pesquisa e extensao de qualidade para os estudantes.

No entanto, apesar dos esfor¢cos da gestéo para racionalizar o uso dos recursos
da UFSC, também cabe a comunidade académica e a toda sociedade a discussao

sobre a importancia de manter o financiamento adequado das IFES, para que a
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manutenc¢do da infraestrutura, assisténcia estudantil, ensino, pesquisa e extensao nao
sejam prejudicados com dotacBes orcamentarias reduzidas a cada ano.

Estes topicos, que tanto preocupam a comunidade universitaria, sdo abordados
no Modulo 4 do Produto Educacional.

Algumas duvidas também foram agrupadas na categoria despesas publicas,

apresentadas no Quadro 12, a sequir:

Quadro 12 — Categoria f) Despesas publicas
Despesas publicas
1. A diferenciacao de cada rubrica.
2. Entender as rubricas, como o dinheiro € destinado e pode ser utilizado por cada
item
3. Tenho duvidas desde o plano de contas, da distribuicdo de valores/recursos para

cada conta
Fonte: Dados primarios (2021).

As duavidas relativas ao quadro anterior se relacionam ao conhecimento sobre
a classificacdo das despesas publicas, comumente denominadas rubricas, na pratica
laboral. Despesa publica, conforme Carvalho (2010, p. 336), “¢ o conjunto de
dispéndios realizados pelos entes publicos para o funcionamento e manutencao dos
servigos publicos prestados a sociedade”.

O conhecimento da classificacdo das despesas é importante para os TAEs que
atuam com orcamento e financas nas unidades administrativas e académicas da
UFSC, pois ao adquirir algum produto ou servicgo e realizar os tramites necessarios, é
preciso que enquadrem a despesa corretamente e algumas duvidas podem surgir a
esse respeito. A classificacdo de despesas, segundo a natureza e outros tipos de
classificacdo de despesas, sdo abordados no Mdodulo 2 do Produto Educacional.

A préxima categoria de duvidas é a g) procedimentos e sistemas utilizados na

gestdo do orcamento na UFSC, a qual recebeu as seguintes duvidas:

Quadro 13 — Categoria g) Procedimentos e sistemas utilizados na gestao do orcamento na UFSC
Procedimentos e sistemas utilizados na gestdo do orcamento na UFSC
1. Procedimentos operacionais no sistema MATL e SARF. Geragéo de relatorios e
entendimento das rubricas.
2. Procedimentos operacionais relacionados ao orcamento publico. Qual o papel da
contabilidade no contexto orgamentario. Sistemas operacionais utilizados na

gestao orcamentaria.
Fonte: Dados primarios (2021).
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Nesta categoria, ha duavidas relacionadas a pratica da gestdo orcamentéria e
financeira na UFSC, no tocante aos sistemas operacionais utilizados e procedimentos
realizados por servidores que atuam em sua gestdo orcamentaria e financeira.

Foram citados, na pergunta n® 1, do quadro anterior, os sistemas SARF e MATL.
O SARF € um sistema idealizado pelo Departamento de Contabilidade e Financas
juntamente com o Nucleo de Processamento de Dados da UFSC e utilizado
exclusivamente pela instituicdo na execucao financeira e orcamentaria. O SARF é o
sistema de execugdo orcamentaria e financeira, em que todos 0s registros
orcamentarios da UFSC séo lancados pela SO. Os TAEs que trabalham nas diversas
unidades administrativas e académicas utilizam o SARF para solicitar, reforcar, anular
e consultar empenhos (UFSC, 2021).

O MATL, por sua vez, € um modulo do SARF, que possui algumas
funcionalidades diferentes, relacionadas a administracdo de materiais. Neste modulo
do sistema, é possivel acessar informacdes sobre pedidos de compra e almoxarifado
(UFSC, 2021).

Outro sistema utilizado na UFSC, bem como por todos os 6rgaos federais, € o
Sistema Integrado de Administracédo Financeira do Governo Federal (SIAFI), o qual é
indispensavel para o registro, acompanhamento e controle da execu¢ao orcamentaria,
financeira e patrimonial. Ele foi criado pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN), em
1987, em parceria com o Servico Federal de Processamento de Dados (Serpro)
(BRASIL, 2020a).

Anteriormente a criacao do SIAFI, os registros eram realizados manualmente,
apresentando problemas, como falta de informacdes gerenciais, constantes
defasagens na escrituracao contdbil, inconsisténcia de dados, entre outros (BRASIL,
2020a).

O SIAFI,

E um sistema informatizado que processa e controla, por meio de terminais
instalados em todo o territério nacional, a execu¢ao orcamentaria, financeira,
patrimonial e contabil dos 6rgaos da Administracao Publica Direta federal, das
autarquias, fundagfes e empresas publicas federais e das sociedades de
economia mista que estiverem contempladas no Or¢camento Fiscal e/ou no
Orcamento da Seguridade Social da Unido. (BRASIL, 2020b)
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De acordo com o Tesouro Nacional (BRASIL, 2020c), o SIAFI representou um
grande avanco para a contabilidade publica da Unido e hoje € reconhecido, no mundo
inteiro, além de recomendado pelo Fundo Monetério Internacional.

Além destes sistemas mencionados, também é utilizado na UFSC, o Sistema
de Concessao de Diérias e Passagens (SCDP), o qual permite “a elaboragéo, registro,
controle, acompanhamento e gestdo dos processos de concessao de diarias e
passagens nos afastamentos a servico da Administragdo Publica” (BRASIL, 2020d).

Todos esses sistemas citados, bem como os principais procedimentos técnicos
realizados na UFSC, tais como: solicitacdo de transferéncia de recursos, consulta de
saldos orcamentérios, emisséo de diarias e passagens, entre outros, sdo abordados
no Modulo 5 do Produto Educacional.

Neste tépico, foram expostas as davidas recebidas por meio do questionario
eletrbnico, em seguida, foi explicado em qual médulo esses assuntos séo tratados no
Produto Educacional. No proximo tépico, sera feita a analise proveniente dos dados

obtidos por meio de grupo focal.

4.2 RESULTADOS DO GRUPO FOCAL

A fim de qualificar a proposta do Produto Educacional apresentado nesta
dissertacdo de mestrado, foi feita uma discussao online com um grupo focal, composto
por trés pessoas que trabalham na Superintendéncia de Orcamento e uma pessoa do
Departamento de Contabilidade e Financas da UFSC. Além destas, frisa-se que
outras duas pessoas foram convidadas, uma da SO e a outra do DCF, mas tiveram
imprevistos de Ultima hora e ficaram impossibilitadas de participar das discussoes.

Buscou-se identificar algumas questbes como, por exemplo: (a) o que é
considerado importante que seja ministrado num curso de inciativa interna sobre o
orcamento da UFSC; (b) quais sdo as principais duvidas percebidas a respeito do
orcamento; (c) em que medida um curso online, criado e ministrado pela SO, pode
diferenciar-se dos demais cursos online de orcamento que existem no mercado; (d)
guais temas deveriam ser abordados; e (e) outras questdes que o0 grupo julgou
relevante. Na sequéncia, apresentam-se as repostas obtidas durante as discussdes

com o referido grupo focal, transcritas na ordem e na forma que ocorreram.



Quadro 14 — Importancia de um curso sobre orcamento ministrado a partir de iniciativa interna da
UFSC
Por que consideram importante que seja ministrado um curso de
inciativa interna sobre o orcamento da UFSC?
Em virtude da grande rotatividade que tem de servidores que
atuam nessa drea, acho que esse curso & muito... principalmente
se ele ficar disponivel sempre para que as pessoas que vEo
Respondente 1 assumindo esses cargos nessas unidades possam se aprimorar
e conhecer melhor os procedimentos, as normas, os
encaminhamentos, como & feito o orcamento e a distribuicéo
dentro da prépria Universidade.
Complementando o que o Respondente 1 esta dizendo, além da
rotatividade dos servidores, tém pessoas que também entram em
setores sem nenhum respaldo de alguém que possa auxilia-los.
E uma drea muito técnica, &s vezes as pessoas ndo tém aquela
formacéo, em tese néo tem obrigacéo de saber aquele contetdo,
mas sabe que & de suma importdncia para poder funcionar a
unidade e a Universidade como um todo. Entéo, acredito que &
muito importante esse curso para a comunidade universitaria.
Eu penso assim... Eu sei que néo vao fazer, porque € uma coisa
dificil, mas tem diretor de centro, coordenador de projeto que néo
sabe nada sobre como funciona o orcamento da UFSC e esta
administrando. As vezes é até dificil conversar com eles.
Respondente 3 confundem recurso orcamentario com financeiro, € bem
complicado para quem esta trabalhando fazendo a execucio,
fica dificil &s vezes falar. Entdo o curso é bem importante mesmo.
Acho que o publico & dificil conseguir que participe, mas seria
interessante.
Pesquisadora Acha que o pessoal ndo teria interesse em participar?
Para quem esta em uma direcéo de centro eu acho meio dificil,
porque professores séo mais complicados. Mas se conseguisse
seria bom... Eu vejo gue tem muito cancelamento depois de
vencido, de passado o ano de empenho, isso tudo & perda, ng?
Complementando a Respondente 3, n&o necessariamente
precisa ser os diretores, muitas vezes o pessoal, nédo sei se
contadores, mas no centro, muitos gue passaram no CONCurso
colocam para fazer essa parte de orcamentario e financeiro e néo
tém nem nocéo de como funciona. As vezes um treinamento para
quem pede a transferéncia, que tem que fazer um empenho ou
solicitar uma passagem e didria e ndo tem nem nocao de como
funciona. As vezes, ndo seja necessariamente o diretor do
centro. Se alguém que trabalha na area orcamentéria e financeira
no centro for treinado, ja acho que vai ajudar muito a sanar essas
dividas que as vezes, para nos, sdo banais. Pode parecer dbvio
[para quem esta na area], mas quem chega n&o tem nocéo de
como funciona, a execucéo, como s&0 05 passos, 0s trAmites na
darea orcamentéria e financeira. ..
MNa verdade, assim.__. eu acho que a Respondente 3 tem razéo e
vocés todos. Eu acho que assim, se vocé criar uma ferramenta

que seja facil, um curso online que a pessoa nao precise ir pra
frente de uma sala, sentar-se na cadeira, ficar 3, 4 horas

aprendendo e sim, se nesse curso tiver a possibilidade de: ah eu

Respondente 1 duero saber algo sobre passagem, pega aquela parte do
contetido e entende o que € passagem. Isso facilitaria bastante
essa disseminacido da informacdo para esses gestores gue
certamente néo participam desses cursos, esses treinamentos
que existern, porque ndo tem tempo é claro, mas eu acho que se
conseguisse fazer essa ferramenta com essa caracteristica
facilitaria bastante.

Fonte: Dados primarios (2021).

Pesquisadora

Respondente 2

Respondente 3

Respondente 4
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Percebe-se que os participantes sdo unanimes quanto a importancia de um

curso sobre orcamento publico direcionado aos TAEs da UFSC, o que corrobora com

a propria percepcao dos respondentes do questionario eletrdnico. Comentou-se sobre

a falta de respaldo que alguns servidores encontram ao trocar de setor e até mesmo

formacéo escolar que néo engloba disciplinas sobre orcamento publico. Desta forma,

um curso sobre orcamento publico contextualizado com o orcamento da UFSC pode

auxiliar todos os servidores interessados em conhecer mais sobre o0 assunto.

Quadro 15 — Principais dividas dos servidores sobre orgamento

Pesquisadora

Respondente 3

Respondente 4

Respondente 3

Respondente 1

No cotidiano de trabalho, quais sdo as principais duvidas que
vocés percebem que os servidores tém a respeito do orcamento?
No DCF, a principal duvida principalmente quando é TED,
recurso de descentralizacdo, eles confundem quando vocés
falam “liberei recurso”, vocés liberam recurso orgamentario, ai a
maioria dos coordenadores tem na cabeca que na hora que libera
o recurso o dinheiro esta aqui. Entdo, é bem complicado
conversar com as pessoas. Tem uns que ficam até assim: “nao,
mas eu sei que liberou e ndo sei o que...”, e a gente tem que
explicar. Desde que eu estou aqui, desde que eu trabalhava com
prestacao de conta de convénio, tinha essa davida. Eles tinham
essa dificuldade de saber o que é recurso orcamentario e o que
€ recurso financeiro. Isso € uma duvida bem grande. A gente nota
também que as pessoas que estdo trabalhando fazendo
empenho e mandando pagar, acham que € assim, fiz o empenho
acabou, a hora que chega tem que pagar na hora, € assim que
eu vejo, que a gente vé aqui o andamento das demandas, né?
Eles n&o entendem, eles n&o entendem mesmo.

Tem o or¢camento e o financeiro, ndo sabem a diferenca. As
vezes, o pessoal liga no orgcamento: “ja foi liberado, como ainda
nao estd na conta para pagar?” Fazem uma confusdo, entre
orcamento e financeiro... a confusdo é bem grande, eu acho.
Poucos entendem a diferenca. Quem vai entender talvez seja o
contador.

Mas a pessoa que trabalha eu acho que também deveria saber...
Porque ja ajuda bastante, a pessoa ter uma nocado ja ajuda
bastante. Pelo menos o basico, se ela souber o basico, ja ajuda
um bocado. Porque nem isso eles sabem.

Eu acho, na verdade, em relacéo as dificuldades... Eu acho que
eles tém dificuldade de todas as maneiras, desde a classificacao
orcamentaria, que eles ndo sabem o que é material de consumo
e 0 que é servico de terceiro... Entdo eu percebo que a gente
encontra nessas unidades com os pares que estéo la as diversas
maneiras e dificuldades. Desde essa principal basica comentada,
orcamento e financeiro, que sdo duas pecas muito diferentes no
linguajar do orcamento publico, até outras informacdes mais
simples em relacdo a classificacdo do material, né? Entdo eu
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No cotidiano de trabalho, quais sao as principais duvidas que
vocés percebem que os servidores tém a respeito do orcamento?
acho que o arcabouco disso € a construcdo de um trabalho que
possa levar desde um conteldo mais geral, mas que também
traga esses conteudos mais pormenorizados, conteldos mais
detalhados para as pessoas que estao trabalhando nessa area
de orcamento e financas. Desde um documento, uma ND, o que
€ uma ordem bancaria, o que é liquidacao, tudo isso que faz parte
deste processo todo.

Eu vejo no dia a dia... Eu tenho recebido e-mails sempre de
duvidas pontuais, como consultar saldos, principalmente no
SCDP, tem muita confuséo entre diarias de nao servidor e diéria
internacional, como fazer o primeiro empenho para vincular.
Principalmente consulta de saldo, eu acredito que deu uma
melhorada (desde que consigamos) atualizar o site, mas existem
muitas ddvidas em relacdo a consulta de saldo para pedir a
transferéncia das cotas, entender que tem a cota. Mas acho que
a pesquisa mesmo do saldo a gente recebe bastante. Mas para
chegar nesse ponto de ndo saber consultar saldo, a pessoa ja
tem o entendimento que existe aquela rubrica, entdo é uma
duvida do dia a dia, mais de quem trabalha na éarea.

Tudo isso, falando com conhecimento de que existe o SCDP,
SARF, MATL, todos esses sistemas que estao envolvidos neste
trabalho do orgamento e finangas, sem esses trés sistemas e
SIAFI, essa questdo de conhecimento fica meio que vaga. Entao,
essas ferramentas que a gente utiliza no dia a dia tém que ficar

bem claras.
Fonte: Dados primarios (2021).

Pesquisadora

Respondente 2

Respondente 1

Este momento do grupo focal foi importante para que os participantes
pudessem contribuir, a partir de suas experiéncias na UFSC, a respeito do que deve
ser abordado no curso sobre orgamento. Foram mencionadas suas percepcoes sobre
as duvidas que os servidores apresentam no cotidiano sobre orgamento e financgas.

A respondente 3 comenta sobre a dificuldade encontrada por muitos TAES
sobre a diferenca entre execucdo orcamentaria e execuc¢ao financeira. Isso confirma
0 que ja havia sido levantado como davida pelo questionario com 0 outro grupo e o
que ja era previsto pela pesquisadora de ser incorporado ao curso.

Trazer para o0 curso topicos sobre os sistemas que a UFSC utiliza na gestao
orcamentéria e financeira, como SIAFI, SCDP, SARF e MATL, além da classificacdo
de despesas, também ja estava programado e foi confirmado pelo Respondente 1.

A Respondente 2 comentou sobre a importancia de o curso abordar os
procedimentos técnicos realizados na pratica laboral, como consulta a saldos

or¢camentarios nos sistemas, topicos que também constam no Produto Educacional.
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Quadro 16 — Como um curso de iniciativa interna pode se diferenciar dos demais existentes em

Pesquisadora

Respondente 2

Respondente 1

Respondente 4

Respondente 3

outras instituicdes
Como um curso online criado e ministrado pela SO pode se
diferenciar dos demais cursos online de orcamento que existem
no mercado?
Acho que uma coisa que poderia diferenciar é fazer alguma coisa
totalmente detalhado, por exemplo, explicando o MATL que é
uma ferramenta nossa, s6 da UFSC, isso seria totalmente
diferente desses outros cursos online, porque traria exatamente
a pratica do dia a dia, como a gente executa e gerencia 0 N0Sso
or¢camento.
E exatamente isso que a Respondente 2 fala, é trazer esses
cursos mais globalizados para uma realidade nossa, levar a
pratica nossa, 0 que se faz aqui, para que as pessoas que vao
fazer esse curso tenham nocéo disso. Nao vamos fazer um curso
de orcamento publico de forma globalizada, mas um curso que
vai trazer as informacdes basicas de orcamento publico e sobre
financas publicas, mas vai ser um pouco mais para a realidade
interna da Universidade.
Trazer o dia a dia da UFSC, como funciona aqui, quem vai, por
exemplo, nos centros. Quem nao entende como funciona, nao
vai acessar o SIAFI, mas vai saber como funciona no SARF o
passo a passo, até que eles tenham a diaria e a passagem no
saldo. Eles também vao entender mais facil se a gente colocar
como funciona no dia a dia na UFSC. Mais direcionado, ndo &
uma coisa no nacional, é assim, mas como faz dentro da UFSC
€ mais especifico, mais interno.
E isso que foi dito, por ser direcionado aos problemas da
Universidade, o resultado seria melhor. Ndo € para virar
especialista, mas para saber como vai lidar dentro da
Universidade, acho que isso que € o importante, saber como lidar
aqui.

Fonte: Dados primarios (2021).

Os patrticipantes do grupo focal concordam que o curso deve se diferenciar dos

demais cursos existentes sobre orcamento, ao trazer conteddos que sejam

especificos da realidade da UFSC, realizando a conexdo entre 0s conceitos mais

gerais e necessarios para entender o orcamento de forma globalizada e a realidade

do orgcamento da Universidade.

De acordo com Marcelino (2015), o individuo adulto tem a necessidade de

saber por que cada assunto é apresentado em cursos que realiza e se eles

contribuirdo para a resolugédo de problemas presentes e futuros de sua atuacao

profissional. Assim, buscou-se, durante o desenvolvimento do protétipo, manter o

conteudo do curso focado na perspectiva da UFSC.
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Respondente 1

Respondente 3

Respondente 1

Respondente 2
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Quadro 17 — Temas que devem ser abordados
E quais temas deveriam ser abordados?
Orcamento. Ai vai ter que falar sobre orcamento publico, dar a
nocao de orcamento, sobre financas publicas, todo processo de
execucdo orcamentaria, todo processo de elaboracdo de
orcamento, um conhecimento macro... Dai no micro, detalhar o
gue € nota de dotacdo, como funciona dentro da Universidade,
como faz pagamento, como se faz liquidagdo, como se libera a
diaria. Essas coisas mais minuciosas e mais simples no dia a dia
de cada um. Teria que ser feito, quando for fazer um trabalho de
tentar direcionar esse curso para um publico-alvo conhecido.
Esse tem que pensar bastante, porque é muita coisa que da para
abordar. Por exemplo, tem muita gente que ndo sabe, quer fazer
reconhecimento de divida e ndo tem nem ideia de como funciona,
€ muita coisa, muita coisinha pequenina, vai ter que pesquisar
bastante, consultar os pares que trabalham no orcamento,
consultar o pessoal no DCF sobre o que tem de duvida. Eu acho
que é bastante coisa, ndo é assim tdo simples.
Criar topicos e depois de cada topico pode ir desmembrando,
criando vérias acbes, varios videos, ir detalhando. Como
funciona o orcamento, fazer uma parte do orcamento e ir
detalhando e assim sucessivamente. Como faz a execucao
financeira, como faz o pagamento, primeiro explica o que é
liquidacao, depois da liquidacéo, as etapas que s&o isso, iSso e
iSSO.
Eu acho assim, como a Respondente 3 disse, que a parte do DCF
envolve muito mais coisas que a nossa parte em termos de
detalhes, eu acho que seria interessante fazer uma separacao,
um sobre o orcamento como o que é despesa, 0 que €é receita,
capital, custeio. E ai os elementos de despesa que mais se usa,
como pessoa juridica, diaria, passagem... e como funciona na
pratica para consultar, quais 0s passos que precisa fazer para
gue chegue o recurso e 0 centro consiga empenhar, mas acho
que depois dessa parte empenho, liquidacdo e pagamento e
todos os detalhes, como reconhecimento de divida que tem no
DCF, eu acho que como a Respondente 3 diz que € muita coisa
- e eu acredito que seja mesmo - vai ficar muito extenso para
colocar tudo isso em um curso. Acho que para proposta do seu
trabalho [pesquisadora], o ideal seria dar a explicacdo tedrica
simples, mas que a pessoa consiga contextualizar e colocar mais
até a parte do empenho e deixar a liquidacdo e tal para fazer
outro curso. Porque eu vejo que a gente nao tem tanta habilidade
porque ndo esta no dia a dia do DCF e teria que ter muito mais
respaldo do pessoal de |4 do que da gente e tem muita coisa do
DCF que nem a gente sabe como funciona. Entdo, acho que os
topicos que deveria abordar seria mais a nossa parte
orcamentaria, de repente, ja dar uma explicada entre orcamento
e financas. Explicar até a parte da liberagcdo da ND, até para
guem for fazer o curso ndo tomar aquele choque de tanta
informacéo. E ndo sei se vocé ja viu, quando eu construi nossa
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Pesquisadora E quais temas deveriam ser abordados?

pagina da UFSC, o proprio SeTIC tem varios videos que ficam
no site deles, que fica disponivel para consulta por tépico. Entéo,
além do curso do Moodle que esta disponivel de tempos em
tempos, poderia no nosso site deixar salvos os videos para
duvidas pontuais. Que a pessoa faz o curso, ai tem a tutoria para
tirar davidas... para mim funciona muito quando tem que fazer
algo novo na pagina, eu fiz o curso la atras no Moodle, mas ai,
vou la no site do SeTIC. Consegue montar o video com slides e
deixar la, com vocé mesma falando, explicando em video,
mostrando as paginas do MATL e o caminho para ver os saldos.
Complementando, eu acho bem interessante quando a gente ja
fez o curso e quando nao lembra mais, eu poder ir 14 assistir de
novo a videoaula que explica. Eu acho que aprende bem mais do
que s6 ler. Ter um monte de teoria pra ler € mais dificil, quando
tem a videoaula explicando, € mais facil de aprender e relembrar,
caso hao tenha, vejo alguma coisa durante o curso.

Fonte: Dados primarios (2021).

Respondente 4

Este momento do grupo focal proporcionou muitos insights sobre os tépicos a
serem abordados no Produto Educacional e a pesquisadora, ao construir 0 prototipo,
retomou estes didlogos para enriquecer a criacdo da estrutura de topicos e assim
poder inserir todas as sugestdes.

No Produto Educacional, somente ndo foi abordado o que a Respondente 3
sugeriu, pois engloba questdes muito especificas da execucgédo financeira e que néo
fazem parte da proposta ora apresentada. Acredita-se que questdes mais
pormenorizadas da execucdao financeira devem ser abordadas em um outro curso que
trate especificamente deste assunto, caso contrario o protétipo de curso sobre
orcamento proposto neste projeto ficaria muito extenso e fatigante.

A pesquisadora considerou relevante a sugestao da Respondente 2, no tocante
a incluir videos curtos, demostrando como realizar alguns procedimentos técnicos.
Este tipo de video mostraria, por exemplo, como consultar saldo no MATL, para
posteriormente aproveitar o video e incluir na pagina web da SO para que, tanto os
estudantes do curso, como os demais servidores interessados, possam consultar
posteriormente. Isso ainda nao havia sido pensado e vai ser adotado no curso quando

este for inteiramente desenvolvido.
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Quadro 18 — Questdes que o grupo julga serem importantes
Ja foram feitas as perguntas, alguém gostaria de acrescentar
mais alguma coisa?
Eu gostaria. Acrescentando ao que a Respondente 2 falou, eu
concordo com ela que se for querer se aprofundar com as
atividades do DCF, sdo muitas minucias e vai ficar dificil, mas eu
acho que pode fazer o processo de inicio de orcamento e o
processo de fechamento desse orcamento, que € a execucao, 0
pagamento até ali. Sem fazer como se realiza o pagamento, nédo
entrar em detalhes disso, como se faz no SARF o pagamento.
Mas simplesmente fazer o fechamento de que se faz a liquidagao
e 0 pagamento por meio do documento emitido pelo SIAFI,
chamado ordem bancaria e tal. Acho que fica o curso fechado. E
ai se as pessoas se interessarem de como se faz o processo de
pagamento, aprofunda mais nisso. Ai sim o DCF pode
desenvolver um modulo dessa parte de acompanhamento.
Mesmo que seja de forma mais simples, fazer esse fechamento.
Entao, inicia o orcamento e finaliza com o pagamento, que € onde
faz o empenho, nao ter que colocar o empenho, dispensa de
licitacdo, escolhe isso, mas sim, para executar o orcamento, tem
gue fazer o processo do empenho, mais ou menos essa situacao.
Eu acho que é um trabalho para um curso de mestrado, se entrar
em muitas minudcias, vai ficar muito grande e ndo vai conseguir
fazer mesmo. Seria interessante ir até o empenho, chegar no
empenho e depois colocar |4 o que é liquidacao, que é através
disso e daquilo, senao vai ficar muita coisa, pedacinho... A gente
até tem uma ideia, outros colegas do DCF ja falaram em fazer
um curso, ja estdo la pensando em fazer da parte mais de
execucdo financeira. Ai teria que dividir isso, sendo fica uma
coisa muito grande e nao vai ter o efeito que vocés querem de
como € o orcamento da UFSC.
Digamos que se faca dessa forma, o empenho e depois vem o
processo de liquidacdo e pagamento que o DCF faz, ai sim o
DCF tem ferramentas que utiliza dentro do SARF e MATL para
fazer esse processo de liquidagao, que ndo seria 0 caso de entrar
nesses detalhes. Daria esses conceitos basicos de liquidacéo,
empenho, de forma macro e encerra essa etapa.
E, pois é muita coisa, que nem as vezes a gente consegue
Respondente 3 entender, comeca a dar n6. E muita legislacdo que tem que saber
para fazer a liquidacdo. E muita coisinha que n&o é facil de fazer.
N6s que trabalhamos no or¢camento jA achamos bem dificil,
Respondente 4 imagina quem nao tem ideia nenhumal! E terrivel, bem mais dificil
gue orcamento. A parte de financeiro tem bem mais detalhes.
A parte de liquidacdo tem muita legislacdo, eu sempre brigo pelo
Respondente 3 pessoal que esta ali para ficar e ajudar porque € complicado

ensinar tudo para alguém novo, é muita coisa.
Fonte: Dados primarios (2021).

Pesquisadora

Respondente 1

Respondente 3

Respondente 1
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Ao perguntar se havia outras questbes que o grupo julgasse importantes, o
Respondente 1 achou importante frisar a necessidade de abordar no curso as fases
da despesa publica (empenho, liquidacdo e pagamento) de forma mais geral, sem
entrar em minucias de procedimentos que sao realizados por quem atua no DCF. Os
demais participantes concordaram que entrar em muitos detalhes seria algo que
fugiria do propdsito do curso proposto. A pesquisadora concordou com 0S
apontamentos e incluiu o assunto relativo as fases da despesa, no Modulo 3 do
Produto Educacional.

A analise do grupo focal e dos questionarios foram importantes ferramentas
para direcionar o desenvolvimento do Produto Educacional em consonancia com as
necessidades do publico-alvo. No préximo capitulo, serd apresentado o prototipo do

curso proposto nesta pesquisa.
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5 PRODUTO EDUCACIONAL: PROTOTIPO DO CURSO “CONHECIMENTOS
EM ORGAMENTO PUBLICO, APLICADOS NA UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA CATARINA”

5.1 ELABORACAO DO PROTOTIPO

A construgdo de um curso a distancia que tenha relevancia e atinja seus
objetivos de ampliar o repertério de conhecimentos de certo grupo, possui varios
detalhes a serem definidos. A fim de nortear a elaboracao do protétipo, foi utilizado o
Planejamento de Atividades de Aprendizado Apoiadas por Computador (PACO), que
€ uma estrutura criada por pesquisadores da UFSCar (NERIS et al., 2007), a fim de
auxiliar professores/instrutores na preparacdo de cursos a distancia apoiados por
computador.

Neris et al. (2007) consideram que o uso efetivo das ferramentas no processo
de e-leaning dependem das decisdes que sdo tomadas durante o planejamento da
atividade de aprendizagem. Porém, ressaltam que o processo de planejamento
dessas atividades néo é trivial e até mesmo professores motivados a executa-las
podem desistir da tarefa por apresentarem dificuldades e por ndo saberem por onde
iniciar. E por essa motivacdo que o PACO foi criado.

Neris et al. (2007) acreditam que é necessario dar liberdade a quem planeja as
atividades instrucionais para tomar decisdes e, dessa forma, a estrutura proposta nédo
esté atrelada a modelos pedagdgicos ou suportes tecnolégicos especificos.

O PACO tem, em sua esséncia, a énfase de que tanto as atividades que sao
propostas, quanto os aportes tecnoldgicos utilizados, devem ser dirigidos por aspectos
pedagdgicos e ser consideradas as caracteristicas do publico-alvo a que o curso se
destina (NERIS et al., 2007). Sete passos compdem a metodologia, conforme pode

ser observado no Quadro 21:

Quadro 19 — Sete passos da metodologia PACO
Passo Descricao
1° passo Escolha do tema, publico-alvo e objetivo geral.
2° passo Organizacéo do tema.
3° passo Escolha do referencial pedagoégico/metodoldgico.
4° passo Planejamento das atividades instrucionais.
Escolha das ferramentas computacionais de apoio a execucdo de

(o]
% passo | i idades.
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Passo Descrigéao
6° passo Desenvolvimento do material instrucional.

7° passo Testagem dos aspectos pedagogicos e tecnoldgicos.
Fonte: Adaptado de Neris et al. (2007).

A seguir, os sete passos sdo apresentados conforme o PACO e como eles

foram desenvolvidos pela pesquisadora:

Passo 1. Escolha do tema, publico-alvo e objetivo geral

Ao iniciar o planejamento de um curso, € primordial conhecer o perfil do publico-
alvo e suas expectativas acerca dele. Em geral, os resultados obtidos no processo de
ensino-aprendizagem sdo melhores quando o tema é desenvolvido de forma a atingir
as expectativas dos estudantes. Apds reflexdo sobre o tema e publico-alvo, deve-se
definir o objetivo geral da atividade de aprendizagem (NERIS et al., 2007).

Neste primeiro passo, tem-se:

. Tema escolhido: Conhecimentos em Orcamento Publico, aplicados na
UFSC,;

. Publico-alvo: Técnico-Administrativos em Educacéo que atuam na UFSC,
interessados em obter conhecimentos gerais sobre orcamento publico e
sobre o0 orcamento da instituicao;

. Objetivo geral: apresentar aos servidores Técnico-Administrativos em
Educacdo que atuam na UFSC, noc¢des de orcamento publico, a fim de
que tenham compreensao basica do processo orcamentério da Unido e
da Universidade.

Passo 2: Organizacédo do tema

No segundo passo, organizacdo do tema, devem ser definidos os tépicos,
ordem em que serdo trabalhados e o seu nivel de detalhamento. Neris et al. (2007)
sugerem a utilizagdo de atividades de ambientacdo néo relacionadas ao tema a ser
trabalhado no médulo — como um bate-papo entre participantes e instrutor — para
promover uma interacao inicial e identificar problemas técnicos que os estudantes
possam enfrentar.

O tema foi organizado de acordo com mapas conceituais, que sao diagramas
gue indicam relacdes entre conceitos. Mais especificamente, podem ser interpretados

como diagramas hierarquicos, que objetivam refletir a organizacdo conceitual de um
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corpo de conhecimento ou parte dele (MOREIRA, 2006).

Para a criacdo do mapa conceitual, tomou-se como base 0 principio
ausubeliano de diferenciac&o conceitual progressiva, em que 0s conceitos mais gerais
e inclusivos se encontram na parte superior do mapa, prosseguindo, logo abaixo com
conceitos em ordem decrescente de generalidade e inclusividade (MOREIRA, 2006).

A Figura 9, a seguir, mostra o0 mapa conceitual criado pela autora desta

pesquisa:
Figura 8 — Mapa conceitual do desenvolvimento do protétipo do curso
Conhecimentos em orcamento plblico
aplicados na UFSC
Introdugio ao cegamento plblico Receita @ despesa Execucda orcamenitiria e financeira Owgamento da UIFSC Conhecimentos técricos
Conaeita .
Concetd  Classificagdes ) SIAF | S0P
Ciclo Origerm dos Contingentia-
Principios 156 TRCursos menta SARFIMA
WRHEREn 'r Procedimentas
PRA, LDO, LOA Despesas s vl
Distribuic3o
Exeoucdo orgamentaria orgamentaria
x . Restos a Despesas de
e exeoucdo financeira pagar sios antert
Estagios da despesa
Suprimenta de fundos

Fonte: Dados primarios (2021).

Passo 3: Escolha do referencial pedagdgico/metodolégico

Neris et al. (2007) consideram importante a escolha de um referencial
pedagdgico, como preconizado no terceiro passo. Esse referencial tem a funcao de
guiar todo o planejamento das atividades e a confec¢do do material instrucional.

O referencial pedagdgico adotado nesta pesquisa é o Construtivismo. O
primeiro estudioso a introduzir o termo construtivismo foi Jean Piaget, no século XX,

em sua obra Logique et Connaissance Scientifique, de 1967. Para Piaget (1990, p. 8),

[...] o conhecimento ndo procede, em suas origens, nem de um sujeito
consciente de si mesmo, hem dos objetos constituidos (do ponto de vista do
sujeito) que se lhe imporiam: resultaria de interacdes que se produzem a meio
caminho entre sujeito e objeto, e que dependem, portanto, dos dois ao
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mesmo tempo, mas em virtude de uma indiferenciacdo completa e nas trocas
entre formas distintas.

O Construtivismo é uma teoria que explica como a inteligéncia humana se
desenvolve, partindo da ideia de que o desenvolvimento da inteligéncia é determinado
pelas acbes entre o sujeito e 0 meio. Logo, o conhecimento é resultado de interacdes
que se produzem a meio caminho entre o0 sujeito e o objeto, sendo 0 sujeito o
construtor de seu conhecimento (ALTOE; PENATI, 2006).

Para as autoras supracitadas, em um ambiente de aprendizagem mediado por
recursos computacionais, tendo em vista o referencial construtivista, o “computador
torna-se elemento de interagdo que propicia a autonomia do aluno, néo direcionando
sua acdo, mas auxiliando-o na construcdo de conhecimentos de distintas areas do
saber por meio da exploracéo, experimentacao e descoberta” (ALTOE; PENATI, 2006,
p. 13).

Assim, o curso no AVA Moodle proporcionara as ferramentas para que o0s
estudantes construam seu conhecimento sobre orcamento publico, tanto ao
realizarem as atividades propostas, como nas interacdes entre eles e os tutores, por

meio dos féruns.

Passo 4. Planejamento das atividades instrucionais

No planejamento das atividades, quarto passo, estas devem estar em harmonia
com os topicos definidos no segundo passo e com o referencial pedagogico adotado
no terceiro passo (NERIS, et al, 2007).

O curso foi planejado com atividades em varios formatos, como apresentacao
de conteudos em hipertexto, videos, links de péaginas da web, figuras, gréficos.
Também foram planejadas atividades suportadas pela plataforma Moodle, que
promovem a construcdo do conhecimento, como: glossario, licdes, tarefas e
guestionarios.

O protétipo prevé um momento inicial de ambientacdo, em que € realizada a
apresentacao do curso, do AVA Moodle e do forum de apresentacao pessoal. Seguida
da ambientacao, encontram-se cinco médulos e cada qual contém Materiais de estudo,

Atividade avaliativa e Plantdo tira-ddvidas.

Passo 5: Escolha das ferramentas computacionais de apoio a execuc¢do de

atividades
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Apos a definicdo das atividades, deve-se proceder ao quinto passo — escolher
quais ferramentas computacionais dardo suporte a execucdo. A escolha deve
considerar o perfil dos estudantes, o objetivo pedagdgico da atividade, as barreiras
tecnologicas que possam ser enfrentadas pelos participantes e o tempo disponivel
para realizacdo das atividades (NERIS et al., 2007).

A utilizacdo do AVA Moodle foi pré-estabelecida pela pesquisadora, por esta ja
ser utilizada nos cursos de capacitacdo disponibilizados pela UFSC aos TAEs. A
adequacao do uso do AVA Moodle ao publico-alvo foi confirmada por meio dos
guestionarios aplicados, em que a maioria informou ter familiaridade com a plataforma
(ver tépico 4.1.9).

O Quadro 20, a seguir, mostra os tépicos abordados no Produto Educacional,
0 tempo previsto para cada médulo e as atividades escolhidas.

Quadro 20 — Tépicos abordados no Produto Educacional e ferramentas para suporte das atividades

no Moodle

Ui Topicos abordados Tempo Ferramentas

central
MOdU|O~1 — Conceito de orgamento publico; — Portfdlio;
Introducao L L L

20 — Principios orcamentarios; 10 — Glossario;

orcamento (P:P'IA‘ e LO,A.; horas | - gqum i

publico iclo orcamentario. avidas
Modulo 2 Conceito de receitas e despesas B P.or~tfo.I|o;

. - ] 10 — Licao;
Receita e publicas; horas Eorumtir
despesa Classificacao das despesas. - rou Ira-

davidas.
Diferenca entre execucao
. orgcamentaria e execucgao financeira; e
II\EA;edclfjloag Estagios da receita; n B Portf(?[!lor,],r_ _
orc;amer?téria Estagios da despesa; Snedl : Sgrisrr:o eti:g,
I Suprimento de fundos; davidas.
Restos a pagar;
Despesas de exercicios anteriores.
Elaboracgao da proposta
orcamentaria; .
Médulo 4 Matriz Andifes; 10 ~ (F;?Jret?[:g)r;ério
O orgamento Origem dos recursos da UFSC,; horas  — Eérum tira’-
da UFSC Distribuicdo orcamentéaria na UFSC; davidas
Contingenciamentos no orgamento '
da UFSC.
Médulo 5 SIAFI; 10 — Portfdlio;
Maédulo SCDP; horas | — Tarefa;
técnico SARF/MATL; — Férum tira-
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Tema

Topicos abordados Tempo Ferramentas
central

— Procedimentos mais realizados. davidas.
Fonte: Dados primarios (2021).

Com o Moodle, € possivel selecionar atividades ou recursos para serem
utilizados nos cursos, cujo portfolio, ou seja, os materiais com o contetdo da formacao,
sdo apresentados por meio de paginas do Moodle. O modulo de pagina permite que
o professor crie um recurso de pagina da web, utilizando o editor de texto. As paginas
podem exibir texto, imagem, som, video, links da web e cddigo incorporado, como
mapas do Google (MOODLE, 2021b).

Para as atividades avaliativas, foram utilizadas as seguintes atividades do
Moodle: glossario, licdo, questionario e tarefa. O médulo de atividade de glossario
permite que os participantes criem e mantenham uma lista de definicbes, como um
dicionario, ou coletem e organizem recursos ou informacdes; a licdo € uma atividade
em que o conteldo € publicado de modo interessante e flexivel. A ligdo consiste em
um certo nimero de paginas, em que cada pagina, normalmente, termina com uma
guestdo e uma série de possiveis respostas. A depender da resposta escolhida pelo
estudante, ou ele passa para a proxima pagina ou € levado a uma pagina anterior. A
navegacdo da licdo pode ser simples ou complexa, dependendo da estrutura do
material que esta sendo apresentado; a atividade questionario, por sua vez, permite
gue o professor crie e configure questionarios com questdes de varios tipos, incluindo
multipla escolha, verdadeiro ou falso, correspondéncia, resposta curta, entre outras;
e, por fim, a atividade tarefa viabiliza a atribuicdo de um professor para comunicar
tarefas, recolher o trabalho, além de fornecer notas e comentérios. Os estudantes
podem apresentar qualquer conteudo digital, como documentos de texto, planilhas,
imagens ou audios (MOODLE, 2020b; 2020c; 2021c; 2021d).

Também foi utilizado o modulo de atividade Férum, o qual permite que os
participantes tenham discussdes assincronas, ou seja, discussdes que acontecem
durante um grande periodo, pois sdo atemporais (MOODLE, 2020d). Os foruns
integram cada maédulo com o objetivo de ser um canal entre tutores e estudantes para

gue sejam sanadas duvidas sobre o conteudo.

Passo 6: Desenvolvimento do material instrucional

Em relacdo ao sexto passo, 0s materiais instrucionais utilizados podem ser
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variados, como: hiperdocumentos, imagens, textos, videos, jogos, experimentos a
serem feitos remotamente, entre outros. Pode-se encontra-los em repositérios de
materiais criados pelo préprio professor/instrutor (NERIS et al., 2007).

Em razdo de se tratar de um prot6tipo, nesta dissertacdo foi realizada apenas
a estruturacdo do curso no AVA Moodle, ficando o desenvolvimento dos materiais

instrucionais para um proximo estudo.

Passo 7: Testagem dos aspectos pedagdgicos e tecnoldgicos

Finalmente, o sétimo passo trata da fase de testagem do curso apds o
desenvolvimento do material instrucional, tanto no que se refere aos aspectos
pedagdgicos, como aos tecnoldgicos. Os testes pedagdgicos incluem a verificacao do
ajuste ao passo 1, devendo-se conferir se as atividades propostas estdo de acordo
com os objetivos do curso. E preciso validar se as ferramentas computacionais est&o
de acordo com as habilidades do publico-alvo e se funcionam corretamente. Além
disso, € necessério verificar se o tempo para realizacdo das atividades é suficiente
(NERIS et al., 2007).

Em relacédo a testagem dos aspectos tecnoldgicos, ela sera realizada ap6s o
desenvolvimento total do curso, a fim de verificar itens como: se ndo ha links
corrompidos, se todos os estudantes estdo devidamente registrados, se as licbes
planejadas funcionam na ordem correta, bem como sera feita a verificagdo de todos
0S outros recursos e atividades utilizados. Para concretizar tal teste, a pesquisadora
podera acessar o0 curso no papel de estudante, para entdo ter a perspectiva que 0s
estudantes terdo da interface do curso, navegando por todo o curso para confirmar
que tudo funciona corretamente.

Quanto aos aspectos pedagogicos, acredita-se que o prototipo esta de acordo
com a proposta inicial deste trabalho, uma vez que foram incluidos os topicos que
sanam as duvidas trazidas pelos participantes do questionario, estando o contetdo
do curso em consonéancia com o tema, publico-alvo e objetivo geral definidos no
primeiro passo.

Apbs a apresentacdo da elaboracgéo do protétipo de acordo com 0s sete passos
do PACO, a seguir estdo descritos os resultados do desenvolvimento e prototipagem

do curso a distancia “Conhecimentos em Orgamento Publico, aplicados na UFSC”.
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5.2 O PROTOTIPO

O protétipo do curso — Conhecimentos em Orcamento Publico, aplicados na
Universidade Federal de Santa Catarina — foi desenvolvido no Moodle Grupos da
UFSC, a qual possui duas variagcdes do Moodle: o Moodle geral, que pode ser
acessado pelo dominio https://moodle.ufsc.br/, utilizado para os cursos de Graduacao
e Pds-Graduacdo; e o Grupos Moodle, acessado em https://grupos.moodle.ufsc.br e
adotado em cursos livres, de extenséo, de capacitacao para servidores, entre outros.

Ao acessar o prototipo do curso, o usuario terd uma visédo geral dele, isto é,
como o curso sera desenvolvido em estudo posterior, com todos 0s materiais e
atividades totalmente formulados. Considera-se que nesta dissertacao, chegou-se o
mais proximo possivel do produto finalizado, uma vez que este protétipo é
considerado de alta fidelidade.

O curso divide-se em sete grandes blocos: o de inicio, seguido de cinco
maddulos e o de fechamento do curso, com avaliagédo de reacao.

O primeiro bloco é o de boas-vindas, com a apresentagéo geral do curso e dois
tépicos:

Primeiros Passos e Apresentacao e Avisos.

O topico Primeiros Passos contempla um arquivo de apresentacao e tutorial do
AVA Moodle, para que agueles que nao tém familiaridade com o AVA possam se situar
e compreender sua utilizacdo, para melhor aproveitamento do curso. Este tdpico
também é composto por um arquivo com o plano de ensino do curso, responsavel por
apresentar seus objetivos, ementa, conteddo programatico de cada médulo e carga
horaria.

Ja o tépico Apresentacdo e Avisos, é formado pelo Férum: Apresentando-se
aos colegas, por meio do qual os participantes poderdo se apresentar e conhecer 0s
demais envolvidos — ferramenta que objetiva tornar o ambiente virtual mais
aconchegante para todos. O topico também abarca o férum Avisos, para que 0s
ministrantes possam disponibilizar noticias sobre o curso, datas, lembretes, dentre
outras mensagens importantes. Finalizando este topico, ficam disponiveis os contatos
dos ministrantes do curso, a fim de permitir que o0s participantes possam enviar
mensagens diretamente a seus tutores.

A Figura 9, demonstra a visualizag&o, no protétipo, do médulo de boas-vindas,

conforme segue.
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Figura 9 — Pagina inicial do prot6tipo do curso com painel de navegacao
Jotana Novo Paccols ‘

sina | Moodle Grupos

A5 UNIVERSLOADE
) V08 SANTA CATARINA

Conhecimentos em Or¢amento Publico aplicados na UFSC
Conhecimentos em Orgamento Publico aplicados na Universidade Federal de Santa Catarina
-

o s e
CONHECIMENTOS EM u“f-s;
ORCAMENTO P

PUBLICO

Apticados na Universidade Federal de

Santa Catarina
SEJAM BEM-VINDOS!
Esté curso & uma inicistiva da Superintencéncia de Orcamento

Seu cbetvo princpal conuiste em amplar 05 conhecimentos de todos o5 Servidores Técnico-Adminsirativos em Educagdo da UFSC sobre o Orpamento Piblico
Também adentraremos Nos a3pactos que envolvem o Funcionamento 6o orcamento na Universikdace Federal de Santa Catarina

Apresantacao e avisos

Fonte: Dados primarios (2021).

Para melhor visualizacdo da pagina, apresenta-se a Figura 10, a seguir:

Seu progresso (

Figura 10 — Pagina inicial do prototipo do curso

Conhecimentos em Orgamento Publico aplicados na Universidade Federal de Santa Catarina

(00

CONHECIMENTOS EM 5
UFSC

ORCAMENTO
PUBLICO

Aplicados na Universidade Federal de

Santa Catarina

SEJAM BEM-VINDOS!
Este curso € uma iniciativa da Superintendéncia de Orcamento
Seu objetivo principal consiste em amphar 0s conhecimentos de todos os Servidores Técnico-Administrativos em Educagdo da UFSC sobre o Orgamento Publico
Também adentraremos nos aspectos que envolvem o funcionamento do orcamente na Universidade Federal de Santa Catarina

Primeiros passos

W cpresentsg e Tuzorial do

Contato dos menistrantes

a

Fonte: Dados primarios (2021).
No préximo bloco, tem-se o Mddulo 1, intitulado Introducdo ao Orgamento

Publico, cujo principal objetivo é introduzir os conceitos iniciais sobre orgcamento
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publico. Este mdédulo esta dividido em: Materiais de estudo, Atividade avaliativa,

Material complementar e Plant&o tira-davidas, conforme a Figura 11, a seguir:

Figura 11 — Modulo 1: Introdugéo ao Orgcamento Publico

Maédulo 1 - Introdugdo ao Orcamento Pdblico

O argamento publico € um instruments de gestio de extrema importingia na ac‘11=n=51ra;éo pliblica. £ por mefz dele que o governo organiza os recursos financeires do Estado, ao

Seu progreszo

Atividade avaliativa

Material complementar

r r T
[=] [=] (=]

Plantdo tira-dividas

Fonte: Dados primarios (2021).

Nos Materiais de estudo, pode-se observar que h& divisdo do conteddo em
tépicos por meio de paginas do Moodle, nas quais serdo desenvolvidos o conteudo
essencial sobre cada tépico. Os topicos de Materiais de estudo escolhidos para este
modulo sdo: Conceito de Orcamento Publico, Principios Orcamentarios, Plano
Plurianual — PPA, Lei de Diretrizes Or¢camentéarias — LDO, Lei Orcamentaria Anual —
LOA e Ciclo Orcamentario.

O topico Atividade avaliativa, contém o item Glosséario Colaborativo do
Orcamento Publico, no qual os participantes terdo que incluir trés termos relacionados
a orcamento publico aprendidos durante o curso.

No Médulo 1, ha também o material complementar, o qual se optou por
disponibilizar via links da web que direcionam a pagina do Ministério da Economia,
para que os participantes naveguem pelo PPA, LDO e LOA vigentes. Desta forma,

agueles que desejarem, poderdo observar como essas leis orcamentarias sao
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estruturadas e publicadas. Neste modulo, também ficam disponiveis os dois arquivos
com detalhamento das acdes da LOA dos érgdos do Poder Executivo e Ministério da
Educacédo, o que viabiliza a localizagdo das paginas em que constam o or¢camento
detalhado da UFSC e de outros 6rgaos.

O Mddulo 1 é encerrado com o ultimo tépico, Plantédo tira-duvidas, no qual
consta disponivel o Forum tira-duvidas: Médulo 1, para que os participantes postem
suas duvidas e obtenham respostas a partir da interagdo com os ministrantes do curso.

No bloco seguinte, hd o Mdédulo 2, intitulado Receita e Despesa, cujo objetivo
principal é apresentar os elementos — receitas e despesas publicas — centrais para o
entendimento do orcamento publico. Para tanto, o Mddulo 2 esta dividido em trés
topicos: Materiais de estudo, Atividade avaliativa e Férum tira-duvidas, como pode ser
observado na Figura 12, a sequir:

Figura 12 — Mddulo 2: Receita e Despesa

-4 Madulo 1 - Introdugdo a0 Orgamento Pdblico Médulo 3 - Execugdo Orcamentsria e Financeira
Médulo 2 - Receita e Despesa

Receitas e despesas plb
serdo incorporados ao p

55 S50 0 montante total em recursos recolhidos pel
ssidades de in v

Material de estudo
Receita

Conceito

Atividade avaliativa

ano de Contas UFSC

Plant3o tira-dividas

=l Forum tira-ddvidas: médulo 2

Fonte: Dados primarios (2021).

Os Materiais de estudo estdo divididos em dois subtdpicos: Receita e Despesa.
Em Receita, € apresentado o conceito de receita publica, enquanto o subtdpico
Despesa é um pouco mais detalhado, pois além do conceito, também séao
apresentadas as classificacfes das despesas publicas. Decidiu-se aprofundar mais
nas despesas publicas que nas receitas, em razdo dessa necessidade ter sido

apontada pelos participantes do questionario, assim como se considera importante
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gue os TAEs saibam a classificacdo correta das despesas. Pois, no cotidiano de
trabalho de alguns deles, é necessario realizar solicitacbes de empenho, sendo
necessario atribuir a natureza correta a cada despesa.

O tdpico Atividade avaliativa apresenta o item Plano de Contas UFSC, que se
trata de uma licdo em que séo descritas as despesas mais utilizadas na Universidade,
segundo a sua natureza. Em cada pagina da licdo, havera a descricdo detalhada de
cada uma delas, em que consta ao que se relaciona cada digito, bem como sua
especificacdo, conforme a Figura 13, a seguir:

Figura 13 — Atividade avaliativa do Mddulo 2

Plano de Contas UFSC

339039 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOAJUR(DICA
Classificacdo: 3.3.90.39

Fonte: Dados primarios (2021).

Ao avancar, o participante sera levado a outra pagina, na qual podera estudar
sobre as outras despesas e, ao longo da licdo, ira se deparar com perguntas que
deverao ser respondidas para poder prosseguir, como pode ser observado na Figura
14.
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Figura 14 — Exemplo de questédo da Atividade avaliativa do Médulo 2
Plano de Contas UFSC

L e . B

Fonte: Dados primarios (2021).

Ressalta-se que por se tratar de um protétipo, ndo esta sendo apresentado o
design final desta licdo, o qual ser4 melhorado e mais atraente quando o curso for
totalmente desenvolvido. Por fim, o M6dulo 2 € encerrado com o ultimo topico, Plantdo
tira-duvidas, em que fica disponivel o Forum tira-davidas: Mddulo 2 — espaco de troca
de informacdes e davidas acerca do que foi estudado no modulo.

Prosseguindo, o Médulo 3, intitulado Execu¢édo Orgcamentéria e Financeira, esta
organizado em trés topicos: Materiais de estudo, Atividade avaliativa e Plantéo tira-

duvidas, como pode ser observado na Figura 15, a seguir.

Figura 15 — Médulo 3: Execugao Or¢camentaria e Financeira
Maddulo 3 - Execugdo Orcamentadria e Financeira

ae € B oTE Cursos. Mesa unidade iremos endender 45 diferengas ¢ tambem endender o

Materisis de estudo

LELRERS O LI ORI

Attvidade avaliatha

W Qu

PMlant3o tira-dividas

Fonte: Dados primarios (2021).
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Seu principal objetivo é esclarecer as diferencas entre a execug¢ao orcamentaria
e a execucao financeira, que coexistem na contabilidade publica. Além disso, serdo
introduzidos os conceitos referentes aos estagios da despesa: empenho, liquidacéo e
pagamento. A intencdo é nao apenas abordar os conceitos, mas também os relacionar
a pratica na UFSC, explicando brevemente como sao realizados esses procedimentos
e quem sao 0s responsaveis por eles na instituicdo. Este modulo ainda aborda
contetdos sobre Suprimento de fundos, Restos a pagar e Despesas de exercicios
anteriores.

O topico Atividade avaliativa apresenta o item Questionario, com a
apresentacao de questbes sobre o que foi estudado no médulo, com o objetivo de
auxiliar os participantes a fixar o conteldo e testar os conhecimentos obtidos no
madulo.

O Modulo 3 é encerrado com o ultimo tépico, Plantdo tira-davidas, que
contempla o Férum tira-davidas: Médulo 3, espaco de troca de informacdes e duvidas
acerca do que foi estudado no modulo.

Prosseguindo na sequéncia dos médulos, o Médulo 4, intitulado O Orgamento
da UFSC, esta organizado em trés topicos: Materiais de estudo, Atividade avaliativa e

Plant&o tira-duvidas, como pode ser observado na Figura 16.
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Moédulo 4 - O Orgamento da UFSC

O objetivo deste modulo é o de detalhar o orgamento da UFSC. Iremas abordar col
0 que € a matriz ANDIFES, a origem dos recursos da UFSC e como s&o utilizados, como é feita a distr

Materiais de estudo

aboracéo da proposta orgamentdria

Fluxograma PLOA

Matriz Andifes

O que € a Matriz Andifes?

Qrigem dos recursos da UFSC

Distribuico orgamentéria na UESC

Matriz de alocagdo de recursos orgamentarios na UFSC

Atividade avaliativa

& Questionéric

Plant3o tira-duvidas

Farum tira-ddvidas: madulo 4

rcamentdria da Universidade a ser encaminhada ao drgéo setorial,
rcamentaria e o contingenciamento do orgamento.

Seu progresso

Fonte: Dados primarios (2021).

O principal objetivo do Mdédulo 4 é apresentar aos participantes alguns aspectos

importantes do orcamento da UFSC. Para isso, os Materiais de estudo foram divididos

nos subtopicos: Elaboracdo da proposta orcamentaria, Matriz Andifes, Origem dos

recursos da UFSC, Distribuicdo orgcamentéaria na UFSC, De que forma os recursos sao

utilizados e Contingenciamento no orgamento da UFSC.

O subtopico Elaboracdo da proposta orgcamentéria contém o item Fluxograma

PLOA, no qual sera abordado como se da o processo de elaboracéo do projeto de lei

orcamentaria anual e como é elaborada a proposta orcamentaria da UFSC, que € uma

Unidade Orgcamentaria vinculada ao MEC (Org&o Setorial).
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No subtépico Matriz Andifes, ha o item O que € a matriz Andifes? — que
abordara o que € a matriz, quando e por que foi adotada, assim como é feito o calculo
para a distribuicdo de orcamento de OCC para as IFES.

O subtépico Origem dos recursos da UFSC contém os itens: Recursos do
Tesouro, Emendas Parlamentares e Recursos Proprios. Nele, sera explicado sobre
as fontes dos recursos da UFSC, que sdo os recursos do Tesouro e 0S recursos
diretamente arrecadados (recursos proprios). Também sera tratado sobre as emendas
parlamentares, que sao verbas que integram a LOA, destinadas por eles, para
financiar algumas acfes ou obras na Universidade.

O subtépico Distribuicdo orcamentaria na UFSC, contém os itens: Matriz de
alocacao de recursos orcamentarios da UFSC, que contera conteudo sobre a matriz
utilizada pela Universidade para distribuir recursos as unidades administrativas e
académicas; Duodécimo, que explicard o que € o duodécimo repassado as unidades
da UFSC e a que se destina; Como os recursos sao distribuidos na UFSC: a nota de
dotacdo (ND) tem por objetivo explicar o que é a ND feita pela SO quando realiza
transferéncia de créditos orcamentarios entre rubricas e unidades da UFSC.

No subtopico, De que forma os recursos da UFSC sado utilizados? — séo
abordadas as despesas obrigatérias, despesas discricionarias e o0 histérico
orcamentario da UFSC, indicando como os recursos da Universidade tém sido
utilizados ao longo dos anos e o0 montante total que vem sendo recebido. Para isso,
este subtdpico possui os itens: Despesas obrigatorias: pessoal, encargos sociais e
beneficios sociais, Despesas discricionarias: custeio e capital e Historico orcamentério
UFSC.

O subtdpico Contingenciamento no orcamento da UFSC contempla os itens:
Orgcamento condicionado, Bloqueios no orgamento e Limites de empenho. Estes trés
itens tratam das formas de limitar a utilizacdo dos recursos da institui¢ao.

O topico Atividade avaliativa contém o item Questionario, no qual serdo
apresentadas questdes sobre o que foi estudado no modulo, com o objetivo de auxiliar
0s participantes a fixar o contetido e testar os conhecimentos obtidos no maédulo.

O Mdédulo 4 é encerrado com o ultimo topico Plantéo tira-duvidas, com o Férum
tira-davidas: Modulo 4, para que haja interacdo entre os participantes que tenham
duvidas e os instrutores do curso.

Na sequéncia dos blocos, o Médulo 5 € o ultimo modulo do prototipo, intitulado

Médulo Técnico, estd organizado em trés topicos; Materiais de estudo, Atividade
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avaliativa e Plantéo tira-davidas. Este mddulo é direcionado aos servidores que atuam
diretamente com orcamento e financas na UFSC, ndo sendo, portanto, obrigatério

para todos 0s inscritos no curso.

Figura 17 — Mddulo 5: Médulo Técnico

Médulo 5 - Médulo Técnico

expandir os
profis: ssim, o mddule ndo € obrigatario
realizar o méadulo técnico.

Material de estudo

SARF e MATL

Procedimentos mais realizédos

Coma solicitar transferéncia de recursos 3 SO/SEPLAN via SPA

gens internacionais no ano

entual ou ndao-servidor no ano
da unidade no SCOP

empenho no SARFMATL

entaria no SARF/MATL

Atividade avaliativa

Exercite os procedimentos

Plant3o tira-davidas

Farum tira-dividas: médulo 5

Fonte: Dados primarios (2021).

Para os Materiais de estudo deste médulo, foi planejado apresentar os trés
programas utilizados na execucao orcamentaria e financeira da UFSC: SIAFI, SCDP
e SARF/MATL. O item SIAFI, diferente dos demais, ndo sera apresentado por meio
de pagina do Moodle, mas por uma licdo. Além dos subtopicos SIAFI, SCDP e
SARF/MATL, foi planejado um subtépico intitulado Procedimentos mais realizados,
em que serdo explicados e demonstrados, com texto e videos curtos, procedimentos
importantes que sdo realizados no cotidiano de quem atua com orgamento e financas
na UFSC, tais como: Como solicitar transferéncia de recursos a SO/SEPLAN via

Sistema de Processos Administrativos (SPA), Primeira emissdo de diarias e
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passagens internacionais no ano, primeira liberacéo de diaria de colaborador eventual
ou ndo-servidor no ano, Como verificar o saldo de diarias e passagens da unidade no
SCDP, Como verificar o saldo orgamentario disponivel para empenho no SARF/MATL,
Como verificar o extrato de movimentacdo or¢camentaria no SARF/MATL e Como
consultar o saldo das cotas no SARF/MATL.

O topico Atividade avaliativa contém o item Exercite os procedimentos, que
consiste em uma tarefa em que seré solicitado aos participantes que pratiquem alguns
procedimentos, como a consulta de saldos no SARF/MATL e SCDP, assim como a
criacdo de uma solicitacdo no SPA para requerer a transferéncia de recursos. Para a
comprovacao da realizacdo da atividade, sera requerido que eles publiquem aimagem
da tela do programa (print screen). O protétipo da atividade pode ser observado na
Figura 18, a sequir.

Figura 18 — Atividade avaliativa do M6dulo 5

okiaria B Padooks :i
Enbodante -

Conhecimentos em Orgamento Publico aplicados na UFSC

Exercite os procedimentos

Status de envio

Fonte: Dados primarios (2021).

O Modulo 5 é encerrado com o ultimo tépico Plantéo tira-duvidas, com o Forum
tira-davidas: Mdédulo 5, que ficara disponivel para que os participantes tirem duvidas
sobre qualquer assunto que tenha sido abordado no mdédulo.

Por fim, o curso é finalizado com Avaliacao de Reacao, que possui uma enquete
com o objetivo de verificar a percepcdo dos participantes a respeito de suas

experiéncias de aprendizagem durante o curso.
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Figura 19 — Avaliacéo de reacao

Avaliagdo de Reagdo

5 d SUa participacdo r reencniment 10 FOm O Ge AvVallatah de Fealdd 0o CUurso ard 5aDErmos 5e O Cursd que vooe

Contribua preenchends todos o8 quesitos. do presente questiondrio, ndo existe resposta certa ow errada

Somos gratos por sua importante partidipagdo!

Fonte: Dados priméarios (2021).

Ap0s apresentar todo o processo de desenvolvimento técnico do produto, bem
como o Produto Educacional propriamente dito, cabe evidenciar, no préximo topico,

os resultados obtidos com a aplicacdo do Produto Educacional.
5.3 APLICAC}AO E AVALIAQAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

O Produto Educacional, Protétipo do curso: Conhecimentos em Orcamento
Publico, aplicados na UFSC, foi utilizado e avaliado por trés servidores integrantes do
quadro da SO. Os avaliadores tiveram acesso ao prot6tipo no AVA Moodle, no papel
de estudantes, a fim de que pudessem analisar a estrutura do protétipo do curso,
assim como avalia-lo por meio de um questionario em formulério eletrénico do Google
Drive, conforme Apéndice C da presente dissertacéo.

Destaca-se que os papéis disponiveis no AVA Moodle sdo: estudante, tutor a
distancia, tutor presencial, visitante, leitor, tutor e monitor, sendo que a atribuicdo no
papel de estudante dada aos avaliadores do Produto Educacional teve como premissa
viabilizar que percorressem o prototipo da mesma forma que os demais servidores
que futuramente poderédo fazer o curso.

As questdes e quantitativo de respostas estdo dispostos no quadro a seguir,
sendo gque a primeira coluna apresenta a pergunta e as colunas seguintes apresentam
a escala das respostas. Abaixo da escala correspondente, foi colocado o quantitativo
de respostas obtidas e o percentual que elas representam. No quadro, foi utilizada a
seguinte legenda: MR = Muito ruim; R = Ruim; Re = Regular; B = Bom; E = Excelente
e DT = Discordo totalmente; D = Discordo; NCND = N&o concordo nem discordo; C =

Concordo e CT = Concordo totalmente.
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Quadro 21 — Questionario de avaliacdo do Produto Educacional
Perguntas Respostas
1- MR 2-R 3 -Re 4-B 5-E
1. Em uma visao g,e_ral,. vocé 3-100%
considera o prototipo:

1-DT 2-D 3-NCND 4-C 5-CT
2. O curso esta adequac!o, do 3-100%
ponto de vista do design.
3. O tempo previsto para a
realizacdo do curso é 3 -100%
suficiente (50 horas).
4. O curso é util aos TAEs da 0
UESC. 3 - 100%
5 A sequéncia dos
conteldos esta organizada 3 - 100%
de forma coerente com o
tema.
6. As at|V|dad~es avaliativas 3-100%
propostas sdo adequadas.

)
<
P
P
(@)

7. Vocé incluiria algum topico
ao conteudo ao curso?
8. Vocé excluiria algum tépico

ao conteudo do curso?
Fonte: Dados primarios (2021).

De acordo com os especialistas em orcamento consultados, todos avaliaram o
protétipo do curso como excelente; concordam totalmente que o protétipo é adequado
do ponto de vista do design; que o tempo previsto para a realizacdo do curso é
adequado; que o curso proposto é Util aos TAEs da UFSC; que a sequéncia de
conteudos esta organizada de forma coerente com o tema; e que as atividades
propostas sao adequadas. Ao serem perguntados se excluiriam ou incluiriam algum
tépico ao curso, todos os avaliadores responderam que nao.

A avaliacédo positiva do Produto Educacional proposto nesta dissertacdo motiva
o completo desenvolvimento do protétipo até se transformar em curso a ser
disponibilizado aos TAEs, como mais uma op¢ao de capacitacdo e desenvolvimento

profissional.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Nesta pesquisa, buscou-se detalhar o caminho trilhado no desenvolvimento do
protétipo de um curso online sobre orcamento publico, com énfase no orgcamento da
UFSC, a ser disponibilizado aos TAEs da instituicdo, intitulado Conhecimentos em
Orcamento Publico Aplicados na Universidade Federal de Santa Catarina. Considera-
se gue o trabalho realizado foi um importante passo inicial rumo a concretizagéo do
antigo desejo dos servidores da SO de construir um curso sobre o orgamento da UFSC.
Cabe ressaltar que, apesar de o prototipo ter sido desenvolvido com base na realidade
da UFSC, isto ndo impede de que seja adaptado e ofertado as instituicdes integrantes
da Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnologica.

Com o intuito de saber se teriam interesse em realizar um curso sobre o tema
e entender o que esses servidores gostariam que fosse abordado, foi aplicado um
guestionario eletrénico para 60 TAEs atuantes na UFSC. Como resultados, 56,7% dos
participantes responderam ter muito interesse em realizar o curso e 20% tém interesse.
Além disso, obteve-se como resposta que 76,7% dos participantes da pesquisa
concordam que € importante conhecer sobre orcamento publico para desempenhar
melhor suas atividades laborais. Esses resultados foram muito positivos na
confirmacédo da importancia do desenvolvimento do trabalho.

A partir das duvidas apresentadas na questao 12, foi possivel adaptar a sele¢céo
dos temas abordados no curso, de acordo com as necessidades do publico-alvo. Os
resultados obtidos com o grupo focal, realizado com servidores que possuem grande
experiéncia nas areas orcamentaria e financeira, também deram suporte a selecao
dos conteudos que constam no prototipo.

Na construcéo do protétipo, seguiu-se o recomendado por Kenski (2013) sobre
ambientacédo online e foram incluidos o férum de apresentacdo e acolhimento, além
do tutorial sobre Moodle para que os estudantes que ndo possuem familiaridade com
a plataforma possam entender como funcionam as ferramentas, assim como conhecer
0s codigos de conduta desejaveis em AVAs. De acordo com a autora, 0S momentos
de integracdo entre estudantes e professores sao capazes de tornar a experiéncia de
aprendizagem virtual mais acolhedora.

Decidiu-se por desmembrar os topicos do curso em pequenas unidades, de
modo a tornar mais facil a assimilacao das informacgdes e para promover a sensagao

de finalizagéo e progresso, conforme preconizado por Moore e Kearsley (2008).
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Além disso, a interacao é fundamental na motivacédo para estudar virtualmente
e, nesse sentido, o “estar junto virtual”’, segundo Valente (2013), é entendido como
uma interacdo em tempo real entre estudante-professor ou estudante-estudante, via
internet — interacdo pode ocorrer por e-mails, foruns, murais eletrénicos e
videoconferéncias que, de acordo com o autor, facilita 0 processo de aprendizagem e
a construcao dos saberes. Assim, em cada moédulo foi inserido um forum para que os
estudantes possam interagir durante o curso e tirar dividas sobre os conteudos.

Por fim, o Produto Educacional foi utilizado e avaliado por trés servidores
integrantes do quadro da SO, os quais deram nota maxima para 0S seis quesitos
investigados, além de considerarem o protétipo do curso completo, ou seja, sem
necessidade de incluir ou excluir algum tépico ao contetdo. Tal resultado tem suas
limitagbes, uma vez que os avaliadores sdo 0sS mesmos que participaram da
construcdo do curso por meio de sugestbes dadas no momento do grupo focal,
podendo haver, assim, viés confirmatério. No entanto, neste primeiro momento de
construcdo do protétipo, ndo houve a intencéo de se realizar uma testagem extensiva
com os TAEs que serdo os futuros usuérios do curso online.

Considera-se, entdo, que o presente trabalho tem o potencial de contribuir para
o desenvolvimento profissional de trabalhadores de instituicdes federais de ensino em

ambientes ndo formais de aprendizagem.

6.1 SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Considera-se que o desenvolvimento do prototipo de alta fidelidade foi o passo
inicial para a completa elaboracdo do curso Conhecimentos em Orgcamento Publico
Aplicados na Universidade Federal de Santa Catarina. Dessa forma, sugere-se que,
em um trabalho futuro, os materiais instrucionais e atividades sejam totalmente
elaborados para que o curso possa ser disponibilizado aos TAEs interessados.

Durante a realizacdo desta pesquisa, também foi possivel pensar em outras
possibilidades que podem ser avaliadas em trabalhos futuros. Assim, sugere-se que
o curso desenvolvido no Moodle também possa ser transformado em um MOOC e
gue fique disponivel na pagina web da SO, para que os TAES possam ver ou rever 0S
conteudos e, dessa forma, tirar duvidas sobre o tema quando desejarem, sem

depender apenas do periodo em que o curso estiver disponivel no AVA Moodle.
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Além disso, durante a analise dos dados do grupo focal, percebeu-se que ha
uma seérie de temas concernentes a execucao financeira da Universidade que podem
ser abordados em cursos complementares ao curso sobre orgamento. Dessa forma,
sugere-se que em trabalhos futuros seja feita parceria com o DCF, de maneira a
construir conjuntamente uma trilha de conhecimento que aborde tanto temas sobre

orcamento publico como temas sobre execucéo financeira.
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APENDICE A — INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS: QUESTIONARIO

Convidamos o(a) senhor(a) para participar da Pesquisa de Mestrado intitulada
PLANEJAMENTO DE UM CURSO ONLINE SOBRE ORCAMENTO PUBLICO PARA
OS SERVIDORES TECNICO-ADMINISTRATIVOS DE UMA UNIVERSIDADE
FEDERAL, que sera coordenado por um professor do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina - IFSC, Dr. Nilo Otani e desenvolvido por uma
aluna do curso de Mestrado Profissional em Educacéo Profissional e Tecnologica em
Rede Nacional (ProfEPT), mestranda Juliana Novo Paccola Yukimura.

O questionario tem por objetivo subsidiar a criagdo de um curso a distancia sobre o
orcamento da UFSC e orcamento publico. Para isso, busca-se entender o grau de
interesse dos Técnico-Administrativos que atuam com orcamento e financas nas
unidades administrativas da UFSC em tal curso e o que gostariam que fosse abordado
nele. O referencial pedagodgico do curso sera feito com base na teoria da
Aprendizagem Significativa de Ausubel, que entende que “o fator isolado mais
importante que influencia a aprendizagem é aquilo que o aprendiz ja conhece”. Dessa
forma, foram incluidas algumas questfes que buscam verificar o conhecimento que
0S sujeitos da pesquisa possuem, para que assim 0s conhecimentos transmitidos pelo

curso possam ser baseADos neles.

1. Cargo na UFSC:

( ) Auxiliar em Administracao.

( ) Assistente em Administracao.
( ) Técnico em Contabilidade.

( ) Administrador.

( ) Contador.

2. Ha quantos anos trabalha na UFSC?
()1a3anos.

( )3ab5anos.

( )6 allanos.

( ) 10 a 15 anos.

( ) Acima de 15 anos.
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3. Suas funcdes na UFSC estdo relacionadas ao financeiro? Caso a resposta
seja nao, especifique.

() Sim.
( ) Outro:

4. Qual foi a primeira vez que vocé entrou em contato com o tema orgcamento
publico?

( ) Na graduacgéo.

( ) Na poés-graduacéao (especializacdo, mestrado ou doutorado).

( ) Em cursos de capacitacdo de curta duracao.

( ) Na pratica de trabalho (néo fiz cursos sobre o tema).

( ) Durante os estudos para concurso publico.

( ) Outro:

5. Jarealizou algum curso sobre orcamento publico? Presencial ou a distancia?
( ) Sim, presencial.

( ) Sim, a distancia (responda a questdo n° 6).

( ) Sim, presencial e a distancia (responda a questao n° 6).

( ) Nao (pule para a questao n° 7).

6. O Plano de Desenvolvimento de Pessoas da UFSC prevé dois cursos a
distancia sobre orcamento publico oferecidos pela ENAP. J& realizou algum
deles?

( ) Sim, fiz o curso "Introducé@o ao Orgamento Publico".

( ) Sim, fiz o curso "Basico em Orcamento Publico".

( ) Sim, fiz os dois.

( ) N&o, fiz o curso sobre orcamento publico em outra instituicdo.

7. Entender sobre orgcamento publico e o orcamento da UFSC é importante para
gue vocé desempenhe melhor o seu trabalho?
1 2 3 4 5

Discordo totalmente () () () () () Concordo totalmente

8. Qual seu grau de interesse em realizar um curso online sobre orgcamento



publico com énfase no orcamento da UFSC?
1 2 3 4 5
Nenhum interesse ()y )y )y )y O)

9. Tenho familiaridade com a plataforma Moodle.
1 2 3 4 5
Discordo totalmente () )y )y )y )

10. Vocé sabe o que é a matriz Andifes?
() Sim.
( ) Néo.
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Muito interesse

Concordo totalmente

11. Vocé tem conhecimento de como o orcamento da UFSC é distribuido entre

as unidades administrativas?
() Sim.
( ) Néo.

12. O que vocé gostaria de aprender sobre o orcamento da UFSC ou mesmo

sobre orcamento publico em um curso a distancia?
R:
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APENDICE B — INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS: GRUPO FOCAL

A realizagao deste grupo focal tem o objetivo de levantar as opinides dos servidores

que atuam na Superintendéncia de Orcamento, a respeito do que devera abranger o

curso sobre orcamento publico e o orcamento da UFSC, uma vez que, por meio de

conversas informais no setor, constatou-se o desejo de que tal curso fosse ministrado.

Para tanto, o seguinte conteudo foi abordado:

1. Porque consideram importante que seja ministrado um curso de iniciativa interna
sobre o orcamento da Universidade?

2.  No cotidiano de trabalho, quais sdo as principais duvidas que vocés percebem
gue os servidores possuem a respeito do orgamento?

3. Como o curso online criado e ministrado pela SO/SEPLAN pode se diferenciar
dos demais cursos online sobre orgamento publico que existem no mercado?

4. Quais temas vocés consideram que devem ser abordados?

Verificar se os participantes tém algo a acrescentar.
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APENDICE C — QUESTIONARIO PARA AVALIACAO DO PRODUTO
EDUCACIONAL

Este questionério faz parte da aplicacdo do Produto Educacional desenvolvido por
Juliana Novo Paccola Yukimura em sua dissertacdo de mestrado. Apds liberado
acesso ao prototipo do curso Conhecimentos em Orcamento Publico, aplicados na

UFSC, pedimos que o(a) senhor(a) avalie o protétipo, conforme questdes a seguir.

1. Em uma visdo geral, vocé considera o protoétipo:
1 2 3 4 5
Muito Ruim () () () () () Excelente

2. O curso esta adequado, do ponto de vista do design.
1 2 3 4 5

Discordo totalmente () () () () () Concordo totalmente

3. O tempo previsto para realizacdo do curso é suficiente (50 horas).
1 2 3 4 5

Discordo totalmente () () () () () Concordo totalmente

4. O curso é util aos TAEs da UFSC.
1 2 3 4 5

Discordo totalmente () () () () () Concordo totalmente

5. A sequéncia dos conteldos esta organizada de forma coerente com o tema.
1 2 3 4 5

Discordo totalmente () () () () () Concordo totalmente

6. As atividades avaliativas propostas sdo adequadas.
1 2 3 4 5

Discordo totalmente () () () () () Concordo totalmente

7.Vocé incluiria algum topico ao conteudo do curso?
SIM( ) NAO( )
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8. Se aresposta a pergunta anterior foi sim, descreva qual conteudo deveria ser
incluido. Caso arespostatenha sido ndo, prossiga para a préxima questao.
R:

9. Vocé excluiria algum tépico ao conteudo do curso?
SIM( ) NAO( )

10. Se a resposta a pergunta anterior foi sim, descreva qual conteddo deveria
ser excluido. Caso a resposta da pergunta anterior tenha sido néo, finalize o
guestionario.

R:
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APENDICE D — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO (TCLE) -
QUESTIONARIO ONLINE

O(a) senhor(a) esta sendo convidado(a) a participar de uma pesquisa de
mestrado intitulada: Curso Online de Orcamento Publico para os Servidores Técnico-
Administrativos de uma Universidade Federal. Os participantes do estudo sdo os
Servidores Técnico-Administrativos em Educacgdo da Universidade Federal de Santa
Catarina. Os servidores, incluindo o(a) senhor(a), serdo convidados a responder um
questionario estruturado, que terd o propoésito de subsidiar a criacdo de um curso
online sobre o orcamento da UFSC e, para isso, pretende-se entender quais
conhecimentos os servidores ja& possuem sobre or¢gamento publico, as principais
davidas a respeito do tema, os conteddos que gostariam que fossem abordados e o
grau de interesse em curso sobre o tema. O questionario sera aplicado através deste
formulario eletronico.

A pesquisa tem como objetivo principal: desenvolver o protétipo de um curso
no AVA Moodle sobre orcamento publico, destinado aos Técnico-Administrativos em
Educacao da UFSC, com enfoque nos aspectos do orcamento da Universidade.

O(a) senhor(a), ao aceitar participar da pesquisa, devera:

1. Eletronicamente aceitar participar da pesquisa, 0 que correspondera a

assinatura do TCLE, o qual podera ser impresso se assim o desejar;

2. Responder o questionério online.

Este questionéario pode ser respondido no momento e local de sua preferéncia.
O(a) senhor(a) ndo tera despesas e ndo sera remunerado(a) pela participacdo na
pesquisa. Nao ha riscos envolvidos na participacdo da pesquisa, por esta se referir
apenas a resposta ao questionario online, o qual foi elaborado com o intuito de que o
tempo gasto para seu preenchimento seja curto, em torno de 5 a 10 minutos. Caso
haja qualquer desconforto ao responder as perguntas, o(a) senhor(a) pode fechar a
janela do navegador, encerrando sua participacédo, sem que seja feita a submisséo do
formulario. Para garantir a confidencialidade e a privacidade dos individuos, a
caracterizacdo dos sujeitos de pesquisa sera feita por codificacdo da identidade.
Todos os dados obtidos na pesquisa serao utilizados exclusivamente com finalidades
cientificas, como publicacdo em dissertacdo e artigos cientificos. Os beneficios e

vantagens em participar desta pesquisa séo indiretos, ao contribuir com a criacéo do
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protétipo de um curso sobre o orcamento da UFSC, o qual futuramente podera ser
desenvolvido e oferecido aos servidores da instituicao.

Em caso de duvida, o(a) senhor(a) podera procurar o professor orientador desta
pesquisa, Professor Doutor Nilo Otani, no Programa de P6s-Graduacdo em Educacao
Profissional e Tecnoldgica, pelo telefone (48) 3131-8820 ou no seguinte endereco:
Rua Duarte Schutel, 99, Centro, Florianopolis/SC — Centro de Referéncia em
Formacao EAD, CEP 88015-640. A pesquisadora também poderé ser procurada, pelo
telefone (48) 99667-3708, que estara disponivel para esclarecimentos no horario das
8h as 12h. A pesquisadora e o orientador comprometem-se a cumprir as exigéncias
da Resolucéo n° 466, de 12 de Dezembro de 2012, que trata das diretrizes e normas
regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos.

As informacdes deste termo sdo importantes e incluem o contato com o
pesquisador responsavel pela pesquisa. Orienta-se que vocé salve como print de tela

e/ou imprima este documento guardando-o com o(a) senhor(a).

Pesquisadora: Juliana Novo Paccola Yukimura
Orientador: Prof. Dr. Nilo Otani
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APENDICE E — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO (TCLE) —
GRUPO FOCAL

O(a) senhor(a) esta sendo convidado(a) a participar de uma pesquisa de
mestrado intitulada: Curso Online de Orcamento Publico para os Servidores Técnico-
Administrativos de uma Universidade Federal. Os participantes do estudo sdo os
Servidores Técnico-Administrativos em Educacgdo da Universidade Federal de Santa
Catarina que trabalham no setor Superintendéncia de Orgcamento. Os servidores,
incluindo o(a) senhor(a), serdo convidados a participar de grupo focal realizado de
maneira remota, por meio da plataforma ZOOM, que tera o proposito de subsidiar a
criacado de um curso online sobre o orcamento da UFSC, para compreender quais sao
as expectativas quanto ao que sera abordado no curso online e 0 que se considera
necessario que seja ensinado, a fim de qualificar ainda mais o trabalho dos Técnico-
Administrativos em Educacdo. A pesquisa tera como objetivo principal: desenvolver o
prototipo de um curso no AVA Moodle sobre or¢gamento publico, destinado aos
Técnico-Administrativos em Educacdo da UFSC e que atuam com or¢camento e
financas, com enfoque nos aspectos do orcamento da Universidade.

O(a) senhor(a), ao aceitar participar da pesquisa, devera:

1. Participar do grupo focal online.

O grupo focal sera realizado de maneira online, por meio da Plataforma ZOOM,
no dia e horario combinado com os participantes. O(a) senhor(a) ndo tera despesas e
nao sera remunerado(a) pela participacao na pesquisa. Sua participacéo é opcional e
representa riscos ou desconfortos minimos. Como serao utilizados os grupos focais,
existe o risco de o(a) senhor(a) se sentir inibido(a), desconfortavel ou constrangido(a)
ao expor suas ideias. Para amenizar tais riscos, sera enfatizado que os participantes
terdo liberdade para deixar de responder qualquer pergunta, se assim desejarem. As
identidades dos participantes serdo confidenciais e sera possivel requisitar a
pesquisadora que quaisquer comentarios seus sejam apagados da transcricdo. Todos
os dados obtidos na pesquisa serdo utilizados exclusivamente com finalidades
cientificas, como a publicacdo em dissertacdo e artigos cientificos. Os beneficios e
vantagens em participar desta pesquisa sao indiretos, ao contribuir com criacdo do
protétipo de um curso sobre o orcamento da UFSC, o qual futuramente podera ser

desenvolvido e oferecido aos servidores da instituigao.
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Em caso de duvida, o(a) senhor(a) podera procurar o professor orientador desta
pesquisa, Professor Doutor Nilo Otani, no Programa de Pos-Graduacdo em Educacao
Profissional e Tecnoldgica, pelo telefone (48) 3131-8820 ou no seguinte endereco:
Rua Duarte Schutel, 99, Centro, Florian6polis/SC — Centro de Referéncia em
Formacéao EAD, CEP 88015-640. A pesquisadora também podera ser procurada, pelo
telefone (48) 99667-3708, que estara disponivel para esclarecimentos no horéario das
8h as 12h. A pesquisadora e o orientador comprometem-se a cumprir as exigéncias
da Resolugéo n° 466, de 12 de Dezembro de 2012, que trata das diretrizes e normas
regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos.

ApOs ser esclarecido sobre as informacfes do projeto, no caso de aceitar fazer
parte do estudo, assine o consentimento de participacdo do sujeito, que esta em duas
vias — uma delas € sua e a outra é da pesquisadora responsavel. Em caso de recusa,

nao havera nenhum tipo de penalidade.

Pesquisadora responsavel:

Nome:

Assinatura:

CONSENTIMENTO
Eu, , abaixo assinado, concordo

em participar do presente estudo como sujeito(a) e declaro que fui devidamente
informado(a) e esclarecido(a) sobre a pesquisa e os procedimentos nela envolvidos.

Local e data:

Assinatura do(a) participante:

Telefone para contato:
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APENDICE F — PLANO DE ENSINO

CURSO
Conhecimentos em Orgamento Publico Aplicados na UFSC

PLANO DE ENSINO
IDENTIFICACAO DO CURSO

'PUBLICO-ALVO

Servidores técnico-administrativos da UFSC.

' PRE-REQUISITOS

Ter acesso a um computador com conexso a intermnet.

|MODALIDADE N® DE VAGAS CARGA HORARIA
|EaD 30 | 50 horas

PERIODO DE REALIZACAO — de XXUXX a XX/XX

DATA HORARIO MODALIDADE LOCAL
FOUOK @ XoUHK Livre A Distancia Ambsente Virtual - Mocdle
“Ob=ersadas as datas e hordfio de entrega das atihvidades no Ambiente Virual da Aprendizagem - Moode

MINISTRANTE
NOME CH RAMAL E-MAIL
Juliana Novo Paccola Yukimurs 50 horas | 4272 Juliana paccola@ufsc.br
MINICURRICULO

Graduada em Administracéo & mestranda em Educacao Profissionsl e Tecnoldgica. Atua ha
quatro anos como Administradora na Superintendéncia de Orcamento.

OBJETIVOS

DO CURSO

Apresentar sos servidores Tecnicc-Administrativos em Educacdo que atusm na UFSC,
nocoes de orcamento plblico, a fim de que tenham compreensdo bésica do processo
orcamentsno da Unido e da Universidade.
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CLURSD | Connecinmmenios em Orfamemio FUDiico AWICoeos md LIFSC

EMENTA

» Ambientacéo;

» Introducdo ao Orcamento Plblico;

* Receita e Despesa;

» Execucdo Orcamentaria e Financeira;
* O Orcamento da UFSC;

* Conhecimentos Técnicos.

ESTRATEGIAS DE ENSINO

+ Apresentacdo do contelido por paginas do Moodle, videos e imagens;
+ Foruns de discussao;

« Atividades;

¢ Questionarios;

¢ Glossario;

* Lices.

PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES

MODULD 1

Introducéo ao Or¢camento Puablico Carga horaria: 10h
OBJETIVO
Este madulo tem o objetivo de apresentar os conceitos iniciais sobre orcamento pablico.

CONTEUDO PROGRAMATICO ESTRATEGIA DE ENSINO

+ Conceito de orcamento publico; Apresentacdo de conteddo por meio de
* Principios orcamentarios; paginas do Moodle, material
* PPA LDO e LOA; complementar, atividade glossario e
+ Ciclo orcamentario. forum tira-dividas.

ATIVIDADE DE A"I.I"ALIAQED
Atividade 1 — Glossario Colaborativo do Orcamento Plblico.
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PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES

MODULD 2

Receita e Despesa Carga horaria: 10h
OBJETIVO
Apresentar os principais elementos do orcamento pablico: receitas e despesas. Detalhar as
classificactes das despesas publicas.

CONTEUDO PROGRAMATICO ESTRATEGIA DE ENSINO

« Conceito de receita; Apresentacdo de contedado por meio de

» Conceito de despesa; paginas do Moodle, Ilicdo sobre

+ Classificacdes das despesas. classificacéio das despesas e forum ftira-
davidas.

ATIVIDADE DE AVALIACAO
Atividade 2 — Plano de contas UFSC.

PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES

MODULOD 3

Execucao Orcamentaria e Financeira Carga horéaria: 10h
OBJETIVO
Apresentar as diferencas entre orgamento e financeiro. Entender o processo envolvido até
a realizacdo de uma compra ou pagamento de um servigo, 0 que envolve as etapas da
despesa: empenho, liquidacéo e pagamento. Compreenséo sobre suprimento de fundos,
restos a pagar e despesas de exercicios anteriores.

CONTEUDO PROGRAMATICO ESTRATEGIA DE ENSINO

¢ Execucfo orcamentaria e execucéo; Apresentacio de conteldo por meio de
financeira; paginas do Moodle, questionario e forum

» [stagios da despesa tira-duwvidas.

¢ Suprimento de fundos;

* Restos a pagar;

¢ Despesas de exercicios anteriores.

ATIVIDADE DE AVALIAGCAO
Atividade 3 — Questionario
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PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES

MODULO 4

Execucdo Orcamentaria e Financeira Carga horaria: 10h
OBJETIVO
Detalhar o orcamento da UFSC. Sera abordado como é feita a proposta orcamentaria da
Universidade a ser encaminhada ao drgéo setorial, 0 gue & a matriz Andifes, a origem dos
recursos da UFSC e como séo utilizados, como é feita a distribuicéo orcamentaria e o que
& contingenciamento do orcamento.

CONTEUDO PROGRAMATICO ESTRATEGIA DE ENSINO

» Elaborac&o da proposta orcamentaria; Apresentacdo de conteldo por meio de
o Matriz Andifes; paginas do Moodle, questionario e forum
 Origem dos recursos da UFSC: tira-duvidas.

¢ Distribuicéo orgcamentaria na UFSC;

» COmo 0s recursos sao utilizados,

+ Contingenciamento no orcamento da

UFSC.

ATIVIDADE DE AVALIACAO
Atividade 4 — Questiondrio.

PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES

MODULOS o Carga horaria: 10h - modulo néo
Conhecimentos tecnicos obrigatério para obtencdo de certificado
OBJETIVO

Expandir os conhecimentos sobre os principais programas utilizados na UFSC, bem como
apresentar tutoriais sobre alguns procedimentos realizados no cotidiano dos TAEs gque
atuam com orgcamento e financas na UFSC.

CONTEUDO PROGRAMATICO ESTRATEGIA DE ENSINO

e Introducdo ao SIAFI; Apresentacdo de conteudo por meio de
s [ntroducéo ao SCDP; paginas do Moodle, videos, atividade e
+ Introducio ao SARF/MATL; forum tira-duvidas.

¢ Distribuicéo orcamentaria na UFSC;

* Procedimentos mais realizados.

ATIVIDADE DE AVALIACAO
Afividade 5 — Afividade: exercite os procedimentos.
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SISTEMA DE AVALIACOES

As atividades serfo avaliadas de acordo com os conhecimentos, habilidades e atitudes
trabalhadas ao longo do curso.

Conhecimento: afericio do nivel de desempenho do participante em relacio ao saber o
“qué” e “o porqué” - uma série de informacdes assimiladas e estruturadas pelo participante
ao longo do curso. Na avaliacdo do conhecimento, recomenda-se observar tanto a
qualidade do conteldo quanto a clareza e a organizacao apresentadas pelos participantes.

Habilidade: afericio do nivel de desempenho do participante em relacio ao saber como
fazer (t&écnica) - saber executar as atividades, lidar com situaches diversas e organizar o
trabalho em equipe. Na avaliacdo da habilidade, recomenda-se observar clareza e a
organizacéo, as contribuicbes ao grupo e habilidades especificas, quando houver.

Atitude: afericéio do envolvimento do participante nas atitudes do saber “ser” e “conviver” -
querer fazer, ter identidade e determinacéo, assumir responsabilidades, participacéo e
pontualidade (verificando o prazo de entrega de atividades).

O aproveitamento final de cada participante sera calculado de acordo com o aproveitamento
alcancado em cada um dos critérios do quadro abaixo:

CRITERIOS DE AVALIAGCAO

COMHECIMENTOS
EHAEIILIDADEE

=] |

= I 1

‘ﬁ ! | ATITUDES

= 1 1

':3 I 1

1 1 q:l

=] ! i ! b=

- =0 ! a | N 3K}

g | oF 85| g §F

= | 5§ 0 2% | €2 8 %

g £ | 8% | 89 | st  E
ATIVIDADES < co | Tu Cs | Co a PESO
MODULO 1 : : 25
Atividade 1 - Glossario ! !
Colaborativo do v ! v v v 25
Orcamento Publico : :
MODULO 2 ! ! 25
Atividade 2 - Plano de v ! v ! v 55
Contas UFSC g ;
MODULO 3 ; ! 25
Ati_vidade 3 — Questionario : v , v 25
MODULO 4 : ' 23
Atividade 4 — Questionario LV | v 25
MODULO 5 ; | 0
Atividage 5 — Exercite os v - ! ! - v 0
procedimentos ! !
TOTAL : : 100

RECU PERA:;.ELD DE APROVEITAMENTO
M&o prevista.

CERTIFICACAO

Para a obtengdo do cerificado, o participante devera ter obtido frequéncia igual ou superior a 75%
(setenta e cinco por cento) e aproveitamento minimo de 60% (sessenta por cento) ao final do curso.
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APENDICE G — ENCARTE DO PRODUTO EDUCACIONAL
MINISTERIO DA EDUCACAO (MEC)
REDE FEDERAL DE EDUCACAO PROFISSIONAL, CIENTIFICA E
TECNOLOGICA (RFEPCT)
CENTRO DE REFERENCIA EM FORMAGAO E EAD DO INSTITUTO FEDERAL
DE SANTA CATARINA (CERFEaD/IFSC)
MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
EM REDE NACIONAL (PROFEPT)

JULIANA NOVO PACCOLA YUKIMURA

CURSO ONLINE DE ORCAMENTO PUBLICO PARA OS SERVIDORES TECNICO-
ADMINISTRATIVOS DE UMA INSTITUICAO PUBLICA DE ENSINO FEDERAL

Florian6polis/SC
2021
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PRODUTO EDUCACIONAL

Este documento tem como objetivo apresentar 0o protétipo de um curso
no ambiente virtual de aprendizagem Moodle, destinado aos servidores Técnico-
Administrativos em Educacgéo (TAEs) que atuam na Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), sobre orgcamento publico, com enfoque nos aspectos do orgcamento
da Universidade.

Para atingir este objetivo, foi realizada pesquisa documental, em que foram
analisados dados orcamentérios da instituicdo, obtidos por meio de relatérios e leis
orcamentérias. Dados empiricos também foram coletados com os TAEs integrantes
do quadro da UFSC, por meio de questionario aplicado com o apoio da ferramenta de
formularios do Google Forms. O questionario teve como objetivo subsidiar a criacédo
do curso online de orcamento publico para os TAEs e, por meio dele, buscou-se
entender o grau de interesse dos servidores Técnico-Administrativos em tal curso e o
que, na percepcao desses trabalhadores, é importante ser abordado.

Também foi realizado um grupo focal com os servidores que atuam na
Superintendéncia de Or¢camento e no Departamento de Contabilidade e Financas da
UFSC. Buscou-se compreender quais sao as expectativas quanto ao que seria
abordado no curso online e o0 que esses servidores percebiam como fundamental que
fosse ensinado, a fim de qualificar o trabalho dos TAEs. Destaca-se que a metodologia
PACO, criada por pesquisadores da Universidade Federal de Sao Carlos (NERIS et
al., 2007), serviu de guia para a criacao do prot6tipo do curso, o qual sera detalhado
a sequir.

O protétipo do curso — Conhecimentos em Orcamento Publico, aplicados na
Universidade Federal de Santa Catarina — foi desenvolvido no Moodle Grupos da
UFSC, a qual possui duas variagcdes do Moodle: o Moodle geral, que pode ser
acessado pelo dominio https://moodle.ufsc.br/, utilizado para os cursos de Graduacao
e Pds-Graduagédo; e o Grupos Moodle, acessado em https://grupos.moodle.ufsc.br e
adotado em cursos livres, de extenséo, de capacitacao para servidores, entre outros.

Ao acessar o prototipo do curso, o0 usuario tera uma visao geral dele, isto €,
como o curso sera desenvolvido em estudo posterior, com todos 0s materiais e
atividades totalmente formulados. Considera-se que nesta dissertacao, chegou-se o

mais préximo possivel do produto finalizado, uma vez que este protétipo é
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considerado de alta fidelidade.

O curso divide-se em sete grandes blocos: o de inicio, seguido de cinco
maodulos e o de fechamento do curso, com avaliagdo de reacao.

O primeiro bloco é o de boas-vindas, com a apresentagdo geral do curso e dois
topicos:

Primeiros Passos e Apresentacao e Avisos.

O topico Primeiros Passos contempla um arquivo de apresentacao e tutorial do
AVA Moodle, para que agueles que nao tém familiaridade com o AVA possam se situar
e compreender sua utilizacdo, para melhor aproveitamento do curso. Este tépico
também é composto por um arquivo com o plano de ensino do curso, responsavel por
apresentar seus objetivos, ementa, conteldo programatico de cada médulo e carga
horaria.

J& o topico Apresentacdo e Avisos, é formado pelo Férum: Apresentando-se
aos colegas, por meio do qual os participantes poderdao se apresentar e conhecer 0s
demais envolvidos — ferramenta que objetiva tornar o ambiente virtual mais
aconchegante para todos. O tépico também abarca o férum Avisos, para que 0S
ministrantes possam disponibilizar noticias sobre o curso, datas, lembretes, dentre
outras mensagens importantes. Finalizando este topico, ficam disponiveis os contatos
dos ministrantes do curso, a fim de permitir que os participantes possam enviar
mensagens diretamente a seus tutores.

A Figura 1, demonstra a visualizacéo, no prototipo, do moédulo de boas-vindas,

conforme segue.

Figura 20 — P4gina inicial do prot6tipo do curso com painel de navegacéo
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Jusana Novo Paccola

- § o Moodle Grupos
Conhecimentos em Or¢gamento Publico aplicados na UFSC
Conhecimentos em Or¢amento Publico aplicados na Universidade Federal de Santa Catarina i dot
CONHECIMENTOS EM o
ORCAMENTO -~

PUBLICO

Apticados na Universidade Federal de

Santa Catarina

SEJAM BEM-VINDOS!
Este curso & uma inicistiva da Superintendéncia de Orcamento.
Seu cbpetvo princpal conuiste em amplar 05 conhecimentos de 10dos o3 Servidores Tecnko-Admnsirativos em Educagio da UFSC sobre o Orgamento Pubico
Também adentraremcs Nos aspactos que envolvem o Funcionamento 6o orcamento na Universikdace Federal de Santa Catarina

Apresentacdo e avisos

Fonte: Dados primarios (2021).

Para melhor visualizacdo da pagina, apresenta-se a Figura 2, a seguir:

Figura 21 — Pagina inicial do prototipo do curso

CONHECIMENTOS EM =
ORCAMENTO
PUBLICO =

Aplicados na Universidade Federal de

Santa Catarina

SEJAM BEM-VINDOS!
Este curso € uma iniciativa da Superintendéncia de Orcamento
Seu objetivo principal consiste em amphar 0s conhecimentos de todos os Servidores Técnico-Administrativos em Educagdo da UFSC sobre o Orgamento Publico
Também adentraremos nos aspectos que envolvem o funcionamento do orcamento na Universidade Federal de Santa Catarina

Primeiros passos

ﬁ Apresentscdo e Turorial do AVA - Moo

“

B Piano de Ensino

Apresentacdo e avisos

um: Apresentando-

to dos menistrantes

<

Fonte: Dados primarios (2021).

No proximo bloco, tem-se o Mdédulo 1, intitulado Introdugdo ao Orgcamento
Publico, cujo principal objetivo é introduzir os conceitos iniciais sobre orgcamento
publico. Este moédulo esta dividido em: Materiais de estudo, Atividade avaliativa,
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Material complementar e Plantéo tira-davidas, conforme a Figura 3, a seguir:

Figura 22 — Modulo 1: Introdugéo ao Orgcamento Publico

Médulo 1 - Introdugdo ao Or¢camento Pdblico

to de gestio de sxtrema impartdngia na administragdo publica. € po
médule iremos abordar: o conceito 4 famento publica, os princ

onvidamos a fnserir no gloss
camentarias.

inanceires do Estado, ao
ento da administragio
o. Sinta-s2 a vontads

io dele ques o governo organiza os recurso:
rcamentarios, o8 instrumentos de p
fwo trés termas aprendidos no mod

Seu progresso

Atividade avaliativa

Material complementar

Plantdo tira-ddvidas

Fonte: Dados primarios (2021).

Nos Materiais de estudo, pode-se observar que ha divisdo do conteudo em
tépicos por meio de paginas do Moodle, nas quais serdo desenvolvidos o conteudo
essencial sobre cada tépico. Os topicos de Materiais de estudo escolhidos para este
modulo sdo: Conceito de Orcamento Publico, Principios Orcamentarios, Plano
Plurianual — PPA, Lei de Diretrizes Orcamentarias — LDO, Lei Orcamentéaria Anual —
LOA e Ciclo Orcamentério.

O topico Atividade avaliativa, contém o item Glossario Colaborativo do
Orcamento Publico, no qual os participantes terdo que incluir trés termos relacionados
a orcamento publico aprendidos durante o curso.

No Mdédulo 1, ha também o material complementar, o qual se optou por
disponibilizar via links da web que direcionam a pagina do Ministério da Economia,
para que os participantes naveguem pelo PPA, LDO e LOA vigentes. Desta forma,
aqueles que desejarem, poderdo observar como essas leis orgamentarias séo

estruturadas e publicadas. Neste médulo, também ficam disponiveis os dois arquivos
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com detalhamento das acdes da LOA dos érgdos do Poder Executivo e Ministério da
Educacao, o que viabiliza a localizacdo das paginas em que constam o orcamento
detalhado da UFSC e de outros 6rgaos.

O Mdédulo 1 é encerrado com o ultimo tépico, Plantdo tira-davidas, no qual
consta disponivel o Forum tira-duvidas: Médulo 1, para que os participantes postem
suas davidas e obtenham respostas a partir da interacdo com os ministrantes do curso.

No bloco seguinte, h4 o Mddulo 2, intitulado Receita e Despesa, cujo objetivo
principal & apresentar os elementos — receitas e despesas publicas — centrais para o
entendimento do orcamento publico. Para tanto, o Mddulo 2 esta dividido em trés
topicos: Materiais de estudo, Atividade avaliativa e Férum tira-duvidas, como pode ser

observado na Figura 4, a seguir:

Figura 23 — M6dulo 2: Receita e Despesa

Médulo 2 - Receita e Despesa

s 520 0 montante totsl em recursos recolhidos
ecessidades de investim bl N
re os elementos de despesa iza

Material de estudo

Receita

Conceito

Atividade avaliativa

ano de Contas UFSC

Plant3o tira-dividas

=l Forum tira-dlvidas: madulo 2

Fonte: Dados primarios (2021).

Os Materiais de estudo estdo divididos em dois subtdpicos: Receita e Despesa.
Em Receita, € apresentado o conceito de receita publica, enquanto o subtopico
Despesa é um pouco mais detalhado, pois além do conceito, também séao
apresentadas as classificacdes das despesas publicas. Decidiu-se aprofundar mais
nas despesas publicas que nas receitas, em razdo dessa necessidade ter sido
apontada pelos participantes do questionario, assim como se considera importante

que os TAEs saibam a classificacdo correta das despesas. Pois, no cotidiano de
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trabalho de alguns deles, é necessario realizar solicitacbes de empenho, sendo
necessario atribuir a natureza correta a cada despesa.

O tdpico Atividade avaliativa apresenta o item Plano de Contas UFSC, que se
trata de uma licdo em que sao descritas as despesas mais utilizadas na Universidade,
segundo a sua natureza. Em cada pagina da licdo, havera a descricdo detalhada de
cada uma delas, em que consta ao que se relaciona cada digito, bem como sua

especificacao, conforme a Figura 5, a seguir:

Figura 24 — Atividade avaliativa do M6dulo 2

Plano de Contas UFSC

339039 - OUTROS SERVIGCOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
Classificacdo: 3.3.90.39

ffffffff

Fonte: Dados primarios (2021).

Ao avancar, o participante sera levado a outra pagina, na qual podera estudar
sobre as outras despesas e, ao longo da licdo, ira se deparar com perguntas que
deveréo ser respondidas para poder prosseguir, como pode ser observado na Figura
6.
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Figura 25 — Exemplo de questédo da Atividade avaliativa do Médulo 2
Plano de Contas UFSC

L e . B

Fonte: Dados primarios (2021).

Ressalta-se que por se tratar de um protétipo, ndo esta sendo apresentado o
design final desta licdo, o qual ser4 melhorado e mais atraente quando o curso for
totalmente desenvolvido. Por fim, o M6dulo 2 € encerrado com o ultimo topico, Plantdo
tira-duvidas, em que fica disponivel o Forum tira-davidas: Mddulo 2 — espaco de troca
de informacdes e davidas acerca do que foi estudado no modulo.

Prosseguindo, o Médulo 3, intitulado Execu¢édo Orgcamentéria e Financeira, esta
organizado em trés topicos: Materiais de estudo, Atividade avaliativa e Plantéo tira-

duvidas, como pode ser observado na Figura 7, a seguir.

Figura 26 — Médulo 3: Execugdo Or¢camentaria e Financeira
Maddulo 3 - Execugdo Orcamentadria e Financeira

ae € B oTE Cursos. Mesa unidade iremos endender 45 diferengas ¢ tambem endender o

Materisis de estudo

LELRERS O LI ORI

Attvidade avaliatha

W Qu

PMlant3o tira-dividas

Fonte: Dados primarios (2021).
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Seu principal objetivo é esclarecer as diferencas entre a execug¢ao orcamentaria
e a execucao financeira, que coexistem na contabilidade publica. Além disso, serdo
introduzidos os conceitos referentes aos estagios da despesa: empenho, liquidacéo e
pagamento. A intencdo é nao apenas abordar os conceitos, mas também os relacionar
a pratica na UFSC, explicando brevemente como sao realizados esses procedimentos
e quem sao 0s responsaveis por eles na instituicdo. Este modulo ainda aborda
contetdos sobre Suprimento de fundos, Restos a pagar e Despesas de exercicios
anteriores.

O topico Atividade avaliativa apresenta o item Questionario, com a
apresentacao de questbes sobre o que foi estudado no médulo, com o objetivo de
auxiliar os participantes a fixar o conteldo e testar os conhecimentos obtidos no
madulo.

O Modulo 3 é encerrado com o ultimo tépico, Plantdo tira-davidas, que
contempla o Férum tira-davidas: Médulo 3, espaco de troca de informacdes e duvidas
acerca do que foi estudado no modulo.

Prosseguindo na sequéncia dos médulos, o Médulo 4, intitulado O Orgamento
da UFSC, esta organizado em trés topicos: Materiais de estudo, Atividade avaliativa e

Plantédo tira-duvidas, como pode ser observado na Figura 8.



Figura 27 — Médulo 4: O Orcamento da UFSC
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Moédulo 4 - O Orgamento da UFSC

O objetivo deste modulo é o de detalhar o orgamento da UFSC. Iremas abordar col
0 que € a matriz ANDIFES, a origem dos recursos da UFSC e como s&o utilizados, como é feita a distr

Materiais de estudo

aboracéo da proposta orgamentdria

Fluxograma PLOA

Matriz Andifes

O que € a Matriz Andifes?

Qrigem dos recursos da UFSC

Distribuico orgamentéria na UESC

Matriz de alocagdo de recursos orgamentarios na UFSC

Atividade avaliativa

& Questionéric

Plant3o tira-duvidas

Farum tira-ddvidas: madulo 4

rcamentdria da Universidade a ser encaminhada ao drgéo setorial,
rcamentaria e o contingenciamento do orgamento.

Seu progresso

Fonte: Dados primarios (2021).

O principal objetivo do Mdédulo 4 é apresentar aos participantes alguns aspectos

importantes do orcamento da UFSC. Para isso, os Materiais de estudo foram divididos

nos subtopicos: Elaboracdo da proposta orcamentaria, Matriz Andifes, Origem dos

recursos da UFSC, Distribuicdo orgcamentéaria na UFSC, De que forma os recursos sao

utilizados e Contingenciamento no orgamento da UFSC.

O subtopico Elaboracdo da proposta orgcamentéria contém o item Fluxograma

PLOA, no qual sera abordado como se da o processo de elaboracéo do projeto de lei

orcamentaria anual e como é elaborada a proposta orcamentaria da UFSC, que € uma

Unidade Orgcamentaria vinculada ao MEC (Org&o Setorial).
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No subtépico Matriz Andifes, ha o item O que € a matriz Andifes? — que
abordara o que € a matriz, quando e por que foi adotada, assim como é feito o calculo
para a distribuicdo de orcamento de OCC para as IFES.

O subtépico Origem dos recursos da UFSC contém os itens: Recursos do
Tesouro, Emendas Parlamentares e Recursos Proprios. Nele, sera explicado sobre
as fontes dos recursos da UFSC, que sdo os recursos do Tesouro e 0S recursos
diretamente arrecadados (recursos proprios). Também sera tratado sobre as emendas
parlamentares, que sao verbas que integram a LOA, destinadas por eles, para
financiar algumas acfes ou obras na Universidade.

O subtépico Distribuicdo orcamentaria na UFSC, contém os itens: Matriz de
alocacao de recursos orcamentarios da UFSC, que contera conteudo sobre a matriz
utilizada pela Universidade para distribuir recursos as unidades administrativas e
académicas; Duodécimo, que explicard o que € o duodécimo repassado as unidades
da UFSC e a que se destina; Como os recursos sao distribuidos na UFSC: a nota de
dotacdo (ND) tem por objetivo explicar o que é a ND feita pela SO quando realiza
transferéncia de créditos orcamentarios entre rubricas e unidades da UFSC.

No subtopico, De que forma os recursos da UFSC sado utilizados? — séo
abordadas as despesas obrigatérias, despesas discricionarias e o0 histérico
orcamentario da UFSC, indicando como os recursos da Universidade tém sido
utilizados ao longo dos anos e o0 montante total que vem sendo recebido. Para isso,
este subtdpico possui os itens: Despesas obrigatorias: pessoal, encargos sociais e
beneficios sociais, Despesas discricionarias: custeio e capital e Historico orcamentério
UFSC.

O subtdpico Contingenciamento no orcamento da UFSC contempla os itens:
Orgcamento condicionado, Bloqueios no orgamento e Limites de empenho. Estes trés
itens tratam das formas de limitar a utilizacdo dos recursos da institui¢ao.

O topico Atividade avaliativa contém o item Questionario, no qual serdo
apresentadas questdes sobre o que foi estudado no modulo, com o objetivo de auxiliar
0s participantes a fixar o contetido e testar os conhecimentos obtidos no maédulo.

O Mdédulo 4 é encerrado com o ultimo topico Plantéo tira-duvidas, com o Férum
tira-davidas: Modulo 4, para que haja interacdo entre os participantes que tenham
duvidas e os instrutores do curso.

Na sequéncia dos blocos, o Médulo 5 € o ultimo modulo do prototipo, intitulado

Médulo Técnico, estd organizado em trés topicos; Materiais de estudo, Atividade
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avaliativa e Plantéo tira-davidas. Este mddulo é direcionado aos servidores que atuam
diretamente com orcamento e financas na UFSC, ndo sendo, portanto, obrigatério

para todos 0s inscritos no curso.

Figura 28 — Mddulo 5: Médulo Técnico

Médulo 5 - Médulo Técnico

expandir os
profis: ssim, o mddule ndo € obrigatario
realizar o méadulo técnico.

Material de estudo

SARF e MATL

Procedimentos mais realizédos

Coma solicitar transferéncia de recursos 3 SO/SEPLAN via SPA

gens internacionais no ano

entual ou ndao-servidor no ano
da unidade no SCOP

empenho no SARFMATL

entaria no SARF/MATL

Atividade avaliativa

Exercite os procedimentos

Plant3o tira-davidas

Farum tira-dividas: médulo 5

Fonte: Dados primarios (2021).

Para os Materiais de estudo deste médulo, foi planejado apresentar os trés
programas utilizados na execucao orcamentaria e financeira da UFSC: SIAFI, SCDP
e SARF/MATL. O item SIAFI, diferente dos demais, ndo sera apresentado por meio
de pagina do Moodle, mas por uma licdo. Além dos subtopicos SIAFI, SCDP e
SARF/MATL, foi planejado um subtépico intitulado Procedimentos mais realizados,
em que serdo explicados e demonstrados, com texto e videos curtos, procedimentos
importantes que sdo realizados no cotidiano de quem atua com orgamento e financas
na UFSC, tais como: Como solicitar transferéncia de recursos a SO/SEPLAN via

Sistema de Processos Administrativos (SPA), Primeira emissdo de diarias e
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passagens internacionais no ano, primeira liberacéo de diaria de colaborador eventual
ou ndo-servidor no ano, Como verificar o saldo de diarias e passagens da unidade no
SCDP, Como verificar o saldo orgamentario disponivel para empenho no SARF/MATL,
Como verificar o extrato de movimentacdo or¢camentaria no SARF/MATL e Como
consultar o saldo das cotas no SARF/MATL.

O topico Atividade avaliativa contém o item Exercite os procedimentos, que
consiste em uma tarefa em que seré solicitado aos participantes que pratiquem alguns
procedimentos, como a consulta de saldos no SARF/MATL e SCDP, assim como a
criacdo de uma solicitacdo no SPA para requerer a transferéncia de recursos. Para a
comprovacao da realizacdo da atividade, sera requerido que eles publiquem aimagem
da tela do programa (print screen). O protétipo da atividade pode ser observado na
Figura 10, a segquir.

Figura 29 — Atividade avaliativa do M6dulo 5

okiaria B Padooks :i
Enbodante -

Conhecimentos em Orgamento Publico aplicados na UFSC

Exercite os procedimentos

Status de envio

Fonte: Dados primarios (2021).

O Modulo 5 é encerrado com o ultimo tépico Plantéo tira-duvidas, com o Forum
tira-davidas: Mdédulo 5, que ficara disponivel para que os participantes tirem duvidas
sobre qualquer assunto que tenha sido abordado no mdédulo.

Por fim, o curso é finalizado com Avaliacao de Reacao, que possui uma enquete
com o objetivo de verificar a percepcdo dos participantes a respeito de suas

experiéncias de aprendizagem durante o curso.

Figura 30 — Avaliacéo de reacéo
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- Madulo 5 - Moduld Técnbos

Avaliacdo de Reacgdo

Solicitarmos a swa participacdo no preenchimento do Formuldrio de Avaliagdo de Reagdo do Curso. Para sabermos se o curso que vooé
acaba de fazer atendeu aos objetivos a que se propds, ou se precisa ser reformulado ou aperfeigoado em alguns pontos, precisamaos
colher suas opinides a respeito do mesmo.

Contribua preenchendo todos o quesitos do presente questiondrio, ndo existe resposta oerta ou errada.

Somos gratos por sua importante participagdol . _
EU progresso (8

S Avaliacho de Reacio do Curso O

Fonte: Dados priméarios (2021).
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