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Bem-vindo ao mundo da educacédo profissional e tecnolégica, onde o papel do
Coordenador/Orientador Pedagogico (CP/OP) é fundamental para moldar o futuro da
nossa sociedade por meio da formacdo de novas geracdes de profissionais
competentes e cidadaos conscientes.

Este curso € mais do que uma capacitacdo, € uma jornada de descoberta e
desenvolvimento pessoal e profissional. Nele, exploramos o papel essencial do
CP/OP na Educacao Profissional e Tecnolégica (EPT), destacando ndo apenas suas
responsabilidades, mas também as habilidades e competéncias necessarias para
liderar e orientar com eficécia.

A proposta do curso é mergulhar na esséncia do ser e conviver, reconhecendo que o
desenvolvimento pessoal e a capacidade de interacdo sdo pilares fundamentais para
0 sucesso do CP/OP. O desafio é explorar o potencial maximo, de cada participante,
confrontando seus medos e limitacbes e celebrando seus pontos fortes e
habilidades.

No contexto especifico do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI),
abordou-se a importancia de conhecer e interiorizar a Metodologia SENAI de
Educacdo Profissional (MSEP) para disseminar eficazmente o0s principios
educacionais que norteiam a instituicao.

Entendeu-se os desafios enfrentados pelos CP/OPs do SENAI e foi proposto a
jornada de autoconhecimento — do ser ao conviver para oferecer suporte e recursos
gue os ajudardo a superar obstaculos.

Os resultados esperados incluem o desenvolvimento da habilidade de escuta, o
estimulo ao autoconhecimento e o fornecimento de ferramentas para o crescimento
pessoal e profissional continuo, tanto para o CP/OP quanto para sua equipe.

O curso ndo € apenas um recurso estatico, € um convite para uma jornada dinamica
e transformadora de autodescoberta e crescimento, capacitando-os a liderarem com
autenticidade e influenciar positivamente aqueles ao seu redor.



g
BEE INSTITUTO FEDERAL JORNADA DE AUTOCONHECIMENTO - DO SER AO CONVIVER

] Santa Catarina Autora: Maristela de Lourdes Alves
Orientador: Prof. Olivier Allain

Desenvolvimento do Perfil profissional do OP/CP

O profissional tem a responsabilidade de proporcionar o desenvolvimento
das capacidades técnicas necessarias para atuar como mediador da pratica docente
e dinamizador de ac¢fes formativas em diferentes niveis e modalidades de oferta de
cursos da unidade operacional, além de promover a implementacdo da MSEP.
Dessa forma, o quadro a seguir, congrega o perfil profissional do CP/OP e ratifica o
seu papel fundamental na EPT, contribuindo na formacdo de profissionais

capacitados e preparados para atender as demandas exigidas.

Perfil profissional do OP/CP

Ocupacdao: Orientador Pedagogico

Eixo Tecnolégico: Desenvolvimento Educacional e Social
Area Tecnologica: Educacéo

Segmento Tecnoldgico: Gestdo Educacional

Educacéo Profissional: Ensino Superior — Extenséo
Nivel de Qualificacdo: 04

CBO- 2394-30

COMPETENCIA GERAL: realizar a orientac&o e o acompanhamento dos processos educacionais e
pedagogicos, visando a qualidade das a¢des formativas nos diferentes niveis e modalidades de oferta
da unidade operacional, em conformidade com a legislacao vigente e em consonancia com as
politicas e diretrizes de educacéo do SESI e do SENAI.

RELACAO DAS FUNCOES:

FUNCAO: orientar e acompanhar processos educacionais e pedagogicos, visando a qualidade das
acOes pedagogicas nos diferentes niveis e modalidades de oferta da unidade operacional, em
conformidade com a legislacdo vigente e em consonéncia com as politicas e diretrizes de educagéo
do SESI e do SENAI.

Subfunc¢éo Padrbes de desempenho

e Considerando a legislagéo institucional, as politicas e as
diretrizes do Departamento Regional.

e Considerando projeto politico-pedagdgico, regimento
escolar e planos de curso das ocupacgfes preconizadas
para o atendimento das demandas.

e Considerando as caracteristicas sociais, econémicas e
culturais do seu entorno e do publico atendido nas areas de
jurisdicdo da unidade operacional.

e Considerando os itinerarios nacionais de educacao

e profissional, as diretrizes curriculares nacionais para
formacao de professores da educacado basica (BNC-

e Formacdo Continuada), o itinerario nacional de capacitagédo
docente, a Metodologia SESI e SENAI de Educacéao.

e Disseminando a Metodologia do SESI e SENAI.

e Capacitando docentes e equipe técnico-administrativa.

e Realizando reunifes sistematicas de planejamento com a

Planejar atividades educacionais e
pedagodgicas

Implementar atividades
educacionais e pedagdgicas
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equipe de docentes.

e Analisando indicadores, metas e objetivos educacionais
estabelecidos para a unidade operacional.

e Avaliando recursos didaticos e ambientes pedagdgicos.

e Acompanhando a prética das atividades desenvolvidas para
implementar melhorias no processo.

e Identificando a necessidade de capacitacao e atualizacéo
de docentes.

Monitorar atividades educacionais e
pedagdgicas

Competéncias Socioemocionais (CS)

e CS1: Demonstrar postura proativa e atitude inovadora, adaptando-se, com criatividade e
flexibilidade, a novos contextos tecnolégicos e organizacionais.

e (CS2: Apresentar comportamento ético na conduta profissional, vivenciando valores, respeitando
principios, praticando a incluséo e a justica social, respeitando diferencas.

e (CS3: Apresentar controle, previsibilidade e consisténcia nas reacdes emocionais,
demonstrando consciéncia das suas emocdes, forcas e limitagdes, 0 que as provoca e 0s
possiveis impactos nas atividades profissionais e nas relagdes de trabalho.

e (CS4: Apresentar habilidade para ouvir bem e dialogar com o outro, demonstrando empatia e
consciéncia do valor da escuta e do dialogo nas relagc8es e nas atividades profissionais.

e (CSb: Engajar-se em equipes de trabalho, demonstrando flexibilidade e adaptabilidade,
respeitando pares, superiores e subordinados, compartilhando e valorizando conhecimentos,
ideias, experiéncias e opiniées e contribuindo com a melhoria do clima e a sinergia do grupo.

e CS6: Expressar-se de modo critico e com base em evidéncias claras, ponderando diferentes
fatos, ideias, opinifes, visfes e perspectivas, apliciveis as atividades sob a sua responsabilidade.

Meios de producéo (principais maquinas, equipamentos, ferramentas, instrumentos, software, etc.)

Computador « Maquinas de reproducgao grafica (impressora, plotter, maquina de reprografia, scanner)
* Telefone * Automdével « Equipamentos multimidia ¢ Livros « Web conferéncias « Ambientes virtuais de
aprendizagem - Internet « Softwares * Sistemas de gestéo escolar « Catélogos de insumos * Lousa
digital » Laser pointer « Quadro branco « Banco de recursos didaticos ¢ Sites institucionais * Redes
digitais « Kits didaticos para simulacéo * Simuladores « EPIs « EPCs « Flip chart

Condic6es de trabalho da ocupacéo (ambientes e riscos de trabalho tipicos da ocupacao, areas de
atuacao, formas de insercéo e atuacdo no mercado)

Ambientes de trabalho (tipos e caracteristicas)

Condi¢bes ambientais: salas de aula, oficinas, laborat6rios, bibliotecas, salas de reunido, secretaria
escolar, sala dos professores, areas de convivéncia, auditorios e unidades moéveis.

Os ambientes devem atender aos requisitos minimos de luminosidade, conforto térmico e acustico,
ergonomia, circulacdo de ar, cores, higiene, seguranca, espaco e arranjo fisico, acessibilidade e
outros.

O profissional que exerce a fun¢do de orientacdo pedagdgica pode ser convocado a realizar o
acompanhamento de atividades pedagdgicas em ambientes externos, de acordo com a
necessidade de trabalho e/ou definidos por parcerias com outras instituices. Exemplo: unidades
remotas, industrias, unidades maveis.

Turnos e horarios: carga hordria de 40 horas semanais, que podem ser distribuidas em turnos,
conforme o planejamento da unidade operacional e da legislagéo trabalhista. Possibilidade de
jornada extra e de viagens. Riscos previstos nos planos de prevencédo de riscos ambientais em cada
ambiente da unidade operacional.

Riscos profissionais: riscos previstos nos planos de prevencéo de riscos ambientais em cada
ambiente da unidade operacional.

Areas de atuagéo (setor, atividade econdmica, tipo de empresa em que se situa a ocupagao):
Instituicdes de educacéo formal e informal. Organizacdes ndo-governamentais. Orgéos publicos
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do sistema de ensino. Institutos e Centros de Pesquisa. Instituicbes de Ensino, como docente,
mediante formacao requerida pela legislacdo vigente.

Possiveis formas de insercao e atuacao no mercado de trabalho (cargos, empregos, postos de
trabalho, etc.)

e COrientador Pedagégico
e Coordenador Pedagogico
e Especialista de Ensino

Evolucao da ocupacéo (descricao das tendéncias tecnoldgicas e organizacionais e seus impactos
nas atividades da ocupac¢éao)

Tendéncias de mudanca nos fatores tecnolégicos, organizacionais e econémicos (considerando
seus impactos no nivel operacional, tatico e estratégico).

Atividades que tendem a perder a importancia
e Registros manuais
Mudancgas nas atividades profissionais
e Novas tecnologias aplicadas a educacéo
e Producédo de multimeios tecnolégicos
e Atuacdo com equipe multidisciplinar
Competéncias que tendem a ser incluidas no perfil do trabalhador
e Autodesenvolvimento e atualizagdo tecnolégica;

e ser capaz de aceitar as mudancas, como também situacdes e comportamentos antagénicos
gue possibilitam o amadurecimento do profissional;

e ter facilidade de interagir com as pessoas para chegar ao consenso diante de situagdes que
impactam diretamente no clima organizacional e até no neg6cio da empresa em que se atua;

e ter postura proativa;
e tomar decisBes no ambito de suas responsabilidades.

Formacao profissional relacionada & ocupacao (recomendacgédo de ofertas formativas, em diversos
niveis e modalidades, que permitem ao trabalhador se desenvolver profissionalmente)

Para atuar na orientacéo pedagdgica, é necessario que o profissional tenha, obrigatoriamente,
formacao de nivel superior:

» Graduagado em Pedagogia, com no minimo seis meses de experiéncia na fungéo.

Possiveis ocupagdes intermediérias para mercado de Trabalho (indicagao preliminar,
considerando sua pertinéncia e possibilidades de empregabilidade)

Fonte: SENAI/SC (2022).

De Ficha de Produto do curso

1. IDENTIFICACAO DO CURSO

Nome do Produto: Orientacdo Pedagodgica

Carga Horéaria: 45 horas
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Modalidade: Forma de Oferta (Modalidade DN):
Iniciagao Profissional Presencial A distancia
Qualificacao Profissional Presencial A distancia

Aperfeicoamento Profissional | x Presencial | x A distancia | x

Area de Atuacdo: Educacéo
CBO: 2394-30 - Supervisor de Ensino

Descricdo da CBO

Implementam, avaliam, coordenam e planejam o desenvolvimento de projetos pe
dagogicos/instrucionais nas modalidades de ensino presencial elou a
distancia,aplicando metodologias e técnicas para facilitar o processo de ensino e
aprendizagem. Atuam em cursos académicos e/ou corporativos em todos os niveis
de ensino para atender as necessidades dos alunos, acompanhando e avaliando os
processos educacionais. viabilizam o trabalho coletivo, criando e organizando
mecanismos de participacdo em programas e projetos educacionais, facilitando o
processo comunicativo entre a comunidade escolar e as associacbfes a ela
vinculadas.

2. OBJETIVOS DO CURSO

Objetivo

O curso tem como objetivo capacitar os orientadores pedagoégicos do SESI e SENAI
SC, para planejar, implementar, monitorar e avaliar o processo educacional, visando
a qualidade das acfes formativas nos diferentes niveis e modalidades de oferta da
unidade operacional, em conformidade com a legislacédo vigente e em consonancia
com as politicas e diretrizes de educacao do SESI e SENAI.

3. PUBLICO ALVO

Pablico Alvo
Orientadores pedagdgico SESI e SENAI SC

4. REQUISITOS DE ACESSO

Pre-requisito Recomendavel: Atuar como coordenador, orientador ou técnico
pedagdgico no SESI e SENAI

5. PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

Competéncia Geral: Realizar a orientagdo e acompanhamento dos processos
educacionais e pedagogicos, visando a qualidade das acdes formativas nos
diferentes niveis e modalidades de oferta da unidade operacional, em conformidade
com a legislagdo vigente e em consonéancia com as politicas e diretrizes de
educacédo do SESI e do SENAI.
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6. BRIEFING COMERCIAL

Neste curso vocé vai desenvolver capacidades técnicas necessarias para atuar
como mediador da prética docente e dinamizador de agdes formativas nos diferentes
niveis e modalidades de oferta de cursos da unidade operacional e promover a
implementacdo da Metodologia SESI de educacdo béasica e SENAI de Educacgéo
Profissional.

7. ORGANIZACAO CURRICULAR

Matriz Curricular

Carga Horaria
Modulos
Unidade Curricular Total Presencial A Distancia

Orlenta do Pedagogica --

TOTAL TOtaI CH 46h Total CH 24h Total CHEAD 21

7.1 Detalhamento da Matriz Curricular

Conteudo Programaético

Organizacao Interna da Unidade Curricular

MODULO UNICO

Unidade Curricular Carga Horéria
. - , . CH 45 CH CH 21
Orientagdo Pedagogica Total horas Presencial 24 EaD horas

Funcéo: Panejar, implementar, monitorar e avaliar o processo educacional, visando
a qualidade das acfes formativas nos diferentes niveis e modalidades de oferta da
unidade operacional, em conformidade com a legislacédo vigente e em consonancia
com as politicas e diretrizes de educacao do SESI e do SENAL.

Objetivo: Proporcionar o desenvolvimento das capacidades técnicas necessarias
para atuar como mediador da pratica docente e dinamizador de acdes formativas
nos diferentes niveis e modalidades de oferta de cursos da unidade operacional e
promover a implementacdo da Metodologia SESI Educacdo Basica e SENAI de
Educacao Profissional.

Conteudos Formativos
Capacidades Técnicas Conhecimentos

e Conhecer a _educagéo profissional 1. Fundamentos da EB e EPT
e tecnologica (EPT)como uma

modalidade educacional prevista na | 1 1 Fundamentos tedricos, legais e de
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Lei de Diretrizes e Bases da
Educacé&o Nacional (LDB)

e Conhecer a educacédo basica suas
etapas e modalidades previstas na
Lei de Diretrizes e Bases da
Educacé&o Nacional (LDB)

« Fundamentar teoricamente a
elaboracdo de projetos e o
replanejamento das acdes técnico-
pedagdgicas.

e Aplicar os principios norteadores
que fundamentam a Metodologia
SESI| para a Educacdo basica e
SENAI de Educacao Profissional.

e Aplicar principios de natureza
técnico-pedagdgica, referentes as
especificidades dos  processos

educacionais.

e Apropriar-se de fundamentos sobre
estratégias e avaliacao de
aprendizagem.

e Apropriar-se de fundamentos da
Metodologia SESI para educacao
Bésica e Metodologia SENAI de

Educacdo Profissional para o
desenvolvimento de  atividades
préaticas

e Reconhecer a legislacdo do SESI e
do SENAI para fundamentar as
decisbes da educacdo basica e
profissional no ambito da unidade
operacional.

e Promover discussdes e reflexdes
sobre a Metodologia SESI de
educacdo béasica e SENAI de

Educacgdo Profissional, mantendo o
principio de articulagdo dos seus

fundamentos.
o Definir reunides para disseminagao
e para construcao de

conhecimentos sobre a Metodologia
SESI para a Educacédo Basica e
SENAI de Educacéo Profissional na
Unidade Operacional.

o ldentificar a programacdo de
projetos, eventos, seminarios, feiras,
mostras com foco na educacao e na
tecnologia.

o ldentificar os programas ofertados
relativos a Metodologia SESI para a

gestao da educacao profissional no SENAI

1.2 Fundamentos tedricos, legais e de
gestao da educacao basica SESI

2. Fundamentos da orientacao
pedagogica

3. Planejamento das acoes
formativas

3.1 A prética do planejamento

4. Implementacao do processo
educacional

4.1 Metodologia SENAI de Educacao
Profissional na pratica pedagdgica

4.2 Metodologia SESI para a Educacao
Bésica

5. Avaliacdo do processo educacional

5.1 Avaliacdo dos processos de ensino e
de aprendizagem
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educacdo béasica e SENAI de
Educacao Profissional.

Indicar docentes, conforme perfil,
para participar das oportunidades do
Programa SESI e SENAI de
Capacitacéo Docente.

Planejar situacfes para reflexdo e
debate sobre tematicas relacionadas
ao desenvolvimento da Metodologia
SESI para a Educacdo Basica e
SENAI de Educacdo Profissional,
mantendo o principio de articulacao
dos seus fundamentos

Acompanhar e propor acdes de
tratativas resultados de pesquisas
realizadas pelo DN e ou DR, quanto
a apropriacdo da Metodologia SESI
para a Educacao Basica e SENAI de
Educacao Profissional na unidade
operacional

Analisar orientar as adptacfes das
condicdes da unidade operacional
guanto a acessibilidade para
atendimento a diversidade.

Analisar dados e informacdes
referentes a comunidade escolar
(familia, corpo docente, discente e
técnico-administrativo) e ao entorno
social como subsidio para o
replanejamento das acdes de
educacéo bésica e profissional.
Analisar o atendimento da demanda
da unidade operacional

Capacidades Socioemocionais

Atuar com equipes
multidisciplinares, buscando
consenso na definicdo de diretrizes
e desenhos curriculares;

Organizar os materiais elaborados e
as informacOes referentes a prética
pedagogica

Agir com flexibilidade,
adaptabilidade e visao sistémica nas
atividades sob sua responsabilidade

Ambientes pedagdgicos, com relacao de equipamentos, maquinas, ferramentas,

instrumentos e materiais
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Ambiente Virtual
Ambientes pedagdgicos
Sala de aula (presencial)

Estudos individuais;

Monitoria a distancia
Estratégias de Desenvolvimento
Tutoria a distancia

Encontro presencial

Recursos Didaticos Arquivos Digitais;

8. CRITERIOS DE AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

Metodologia

O SENAI/SC utiliza a Metodologia SENAI de Educacédo Profissional pautada no
estimulo para resolucdo de problemas no desafio aos estudantes para mobilizar os
saberes e 0s conhecimentos ja adquiridos, mediando a construcdo de novos
conhecimentos.

Avaliacao

A avaliacdo é concebida como acdol/intervencao para a melhoria continua dos
processos pedagogicos, na medida em que permite verificar os resultados de cada
etapa do processo de ensino e sua aderéncia aos objetivos pré-estabelecidos.

9. CERTIFICADOS

Regras de Certificagéo .

Frequéncia
A frequéncia minima obrigatéria para aprovacdo do estudante devera ser igual ou
superior a 75% sobre o total de horas letivas do curso.

Avaliacao
Sera considerado aprovado o estudante que obtiver o aproveitamento minimo maior
ou igual a 7,0 em cada unidade curricular.

10. REVISAO
Data Alteracao Responséavel
Criacdo Ficha de Coordenadoria Pedagdgica e de Qualidade
06/06/2022 Produto Educacional - CPQ
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Construcao da Jornada de Autoconhecimento

Para a proposta de qualificacéo ir além do Conhecer e Fazer, inspirando
a (re)descoberta do Ser para atuar de forma diferenciada no Conviver tomou-se 0
eneagrama como ponto de referéncia.

O Eneagrama nédo é apenas uma ferramenta para categorizar, mas uma
abordagem para a compreenséo da motivacdo humana, dos conflitos internos e das
possiveis vias de crescimento pessoal. E utilizado em psicologia, desenvolvimento
pessoal, aconselhamento, espiritualidade e em diversos contextos terapéuticos para
ajudar as pessoas a se conhecerem melhor, melhorarem seus relacionamentos e
alcangcarem maior autoconhecimento (DOMINGOS, 2018). A premissa € que, a partir
da autopercepcdo e do conhecimento do funcionamento dos diferentes tipos de
personalidade, fica mais facil se abrir (mente, coracdo e conexdao com a vontade)
para enfrentar os desafios do OP/CP na educacdo contemporanea. A fim de
fomentar e desenvolver o estado de presenca e a atencao necessaria para estar de
mente aberta, perceber e cocriar as solugbes para os problemas locais, foi criada

uma Situacdo de Aprendizagem como primeira parte do produto.

Situacdo de Aprendizagem

Desenvolvimento da Qualificacdo

Qualificagéo Jornada do Autoconhecimento
Publico Coordenadores/Orientadores Pedagégicos da EPT
Carga Horéria 45h N° de Situag6es de Aprendizagem: 1

Situacdo de Aprendizagem N°: 1

Capacidades Basicas:

v Comunicar com efetividade. v Liderar equipes de docentes.
v Motivar e desenvolver a equipe. v Lidar com mudangas constantes.
v Tomar decisao rapida e efetiva. v Encontrar solugdes criativas.

Capacidades Técnicas

v Visao sistémica v Teoria U

v Aprendizagem e desenvolvimento v Acompanhar e avaliar o desempenho dos
humano docentes em sala de aula.

v Neurociéncia e as fun¢des executivas v Ter conhecimento e habilidade em

v Tipos de personalidade avaliagcdo educacional.

v Implementar programa de melhoria de

v Planejar, implementar e monitorar o ;
qualidade.

desenvolvimento do projeto
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Capacidades socioemocionais v Entender e ter empatia pelas
v Ter habilidade da escuta ativa e necessidades da equipe.
resolugao de conflitos. v Gerenciar e resolver conflitos de forma
v Comunicar com clareza e eficacia. construtiva e positiva.
v Liderar com inspiragao. v Motivar a equipe para alcangar metas e

i objetivos compartilhados
v Compreender e gerenciar as suas

emocdes.
Estratégia de aprendizagem desafiadora
( X)) Situag&o-problema (X) Estudo de caso () Projeto () Pesquisa aplicada
CONTEXTUALIZACAO:

O coordenador/orientador pedagégico (CP/OP) da EPT é o profissional que atua nas escolas e
instituicbes de ensino. Sua funcéo é liderar e orientar os professores na elaboragéo e aplicacdo de
projetos pedagogicos. Ele é responsavel por criar estratégias de avaliagdo dos resultados das metas
educacionais, bem como pela formacao continuada dos docentes. Dessa forma, sua atuagéo contribui
para o desenvolvimento de uma educac¢éo de qualidade e para a formacéo integral dos estudantes.

Diante da responsabilidade, o CP/OP é um profissional que precisa desenvolver habilidades e
competéncias para liderar e gerir as equipes. Deve ter conhecimento em metodologias inovadoras de
ensino, ser capaz de planejar acfes para melhorar o desempenho das equipes, estar atento sobre as
mudancas na educacao.

O papel do CP/OP no SENAI é conhecer, reconhecer e interiorizar a MSEP para que possa
disseminar o processo de aprendizagem que a instituicdo desenvolve pautada nos principios
norteadores do PNE 2014-2024.

A proposta do curso de qualificacdo € ir além do conhecer e fazer, é a descoberta do SER e exercitar
o CONVIVER. E o despertar do lider interno que se refere ao processo de autoconhecimento e
desenvolvimento pessoal visando o seu potencial maximo. Isso inclui identificar e confrontar medos,
limitacdes e pontos frageis, bem como reconhecer e aproveitar seus pontos fortes e suas habilidades.
Ao se tornar mais consciente de si mesmo e de seus valores, o lider € capaz de liderar com
autenticidade e influenciar positivamente aqueles ao seu redor.

Para o CP/OP do SENAI, um dos maiores desafios é encontrar formas de envolver todos,
incentivando a participacdo no processo de aprendizagem. Eles também precisam se certificar de que
os professores estejam preparados e atualizados com as melhores praticas pedagdgicas e
tecnoldgicas. Além disso, o coordenador pedagégico deve trabalhar em conjunto com a equipe
escolar, ser um mediador entre escola, familia e comunidade. Para isso, precisa estar preparado e
aberto para ouvir, dialogar, ser criativo e inovador na busca de solugdes pedagoégicas.

DESAFIO: o desenvolvimento do “ser” e do “conviver” € um processo complexo e continuo que
envolve fatores como o0 ambiente, a cultura e as experiéncias pessoais. O “ser”, refere-se ao
desenvolvimento individual, incluindo os crescimentos fisico, emocional, cognitivo e social, e acontece
ao longo de toda a vida. O “conviver” refere-se ao desenvolvimento das habilidades sociais, da
capacidade de interacdo e colaboracdo com outras pessoas e também acontece ao longo da vida.

Para isso, convidamos vocé a se desafiar, estar junto nesse processo de descoberta do “ser e
conviver”’. Esse processo nao € linear, havera obstaculos e muitos desafios, mas vamos oferecer
recursos para supera-los e vamos apoia-lo na realiza¢éo do seu potencial e no desenvolvimento das
capacidades necessarias para desempenhar a fungdo do CP/OP na EPT.

RESULTADOS ESPERADOS: desenvolver a habilidade da escuta; estimular o autoconhecimento e o
desenvolvimento pessoal, ajudando os participantes a identificarem seus pontos fortes e areas de
melhoria, fornecendo ferramentas para que possam continuar crescendo e evoluindo com suas
equipes.

Plano de Ensino, elaborado pelas professoras Claudia Mello e Angela R. Sakamoto, Apéndice B

Fonte: Elaboragéo propria (2023).



PLANO DE ENSINO

Curso: Jornada de autoconhecimento - do ser ao conviver

Carga Horéria: 45 horas/aulas

Professora

Claudia Melo, nasceu em Goiania, Goias em 1971, estudou psicologia na PUC de Goiés, se
especializou e atua com Gestdao de Pessoas, Gestdao de Processos e Gerenciamento de
Projetos. Atua no ambiente empresarial ha mais de vinte e cinco anos com projetos voltados
para o sistema de Gestdo da Qualidade e Desenvolvimento Humano. Trabalhou em empresas
como: OAB-GO, Grupo Matos (29 franquias do O Boticario e Quem disse Berenice) em Cuiaba
MT, ESMAT — Escola Superior da Magistratura no Estado do Tocantins, TRE — Tribunal Regional
Eleitoral do Tocantins, CMTC — Companhia Metropolitana de Transporte Coletivo em Goiania,
entre outras. Escreveu um capitulo do livro Sementes juntamente com Domingos Cunha sobre
o trabalho realizado junto ao judiciario tocantinense.

Especialista em Eneagrama e Renascimento e Professora membro do Instituto Eneagrama
Shalom de Fortaleza. Membro associada da IEA Brasil.

E especialista em Reabilitacdo Neuropsicoldgica e Desenvolvimento Cognitivo e Medicina
Tradicional chinesa. Estudiosa de Medicina Antroposéfica e Pensamento Sistémico e
Cibernética aplicados na gestédo de pessoas, processos e projetos.

Reconhece no eneagrama uma sabedoria que promove em sua vida pessoal o
autoconhecimento como caminho para a esséncia ou metacognicao.

Atua como psicoterapeuta clinica ha mais de quinze anos nas abordagens neuropsicolégica
associada ao eneagrama, a medicina chinesa, a antroposofia e pensamento sistémico.
Angela R Sakamoto, Doutora em Administracdo de Empresas da Escola de S&o Paulo /
Fundacdo Getulio Vargas (EAESP / FGV), no tema Inovacdo em rede de PMEs (2011),
integrante do programa de doutorado sanduiche da CAPEs, na Universidade de Warwick (Reino
Unido). Mestre em Administracéo de Empresas pela EAESP/FGV em 2000, no tema de Logistica
e Distribuicdo, integrante do programa de intercambio na Universidade da Carolina do Norte
(Kenan Flagler Business School, UNC - Chapel HIll). Graduada em Matematica Aplicada
Computacional na UNICAMP (1988). Com experiéncia profissional de mais de 20 anos na
implantacdo de Processos de Qualidade (Petrobras), Processos de Negdcios (arquitetura,
mapeamento e gestdo - Caterpillar) e Engenharia de Software (Gradiente), com énfase em
Geréncia do Projeto e coordenacdo de equipes. Atuou como professora dos cursos de
Administragdo de Empresas, Engenharia Civil e de Minas no CEULP/ULBRA-TO, de 2011-2020,
onde também estruturou e coordenou o Nucleo de Empreendedorismo e Inovacédo (NEI).
Coordenou no SENAC-SP alguns cursos de pds-graduacéo (especializacdo) e como docente
em disciplinas relacionadas a engenharia de software, gerenciamento de projetos e planos de
negoécios. As areas de pesquisa de interesse: Educacéo, Inovacao, Sustentabilidade; Redes de
Colaboragéao, PMEs, Gestao de Tecnologia; Gestao da cadeia de suprimento; e Metodologias
de Pesquisa. Especialista em geréncia de projetos, formacdo em coordenacdo de grupos
(SBDG), certificagdo internacional em coaching e constelacao sistémica organizacional.
Empresaria no setor de alimentos, sindica, consultora em gestdo empresarial e professora de
poés-graduacdo na area de projetos de pesquisa.

Ementa
Introducéo a Psicologia Basica, teorias do desenvolvimento humano, formacéo da memoria,

teorias da personalidade e funcfes executivas. Visao geral da Teoria Integrativa, teoriaU e 0
eneagrama como mapa de autoconhecimento; psicodinamica dos comportamentos mediados
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pelos instintos e cognicao. Aplicacdo do contetdo as competéncias do educador e da gestéao
de instituicdo de educacao.

Passo | — Introducéo aos conceitos basicos, objetivos da jornada — 3 horas, online.

Passo Il — Autodiagnostico de comportamentos mediados pelo instinto — 6 horas, online.

Passo Ill — Autodiagnostico de comportamentos mediados pela cognicdo (tracos de
personalidade) — 12 horas, on-line.

Passo IV — Estimulacdo sensorial e cognitiva para auto-observacéo individual da
psicodinamica dos comportamentos — 12 horas, presencial

Passo V — O processo de autoconhecimento aplicado a melhoria de competéncias na
educagao - 12 horas, presencial.

Viséo Geral da Teoria Integrativa e teoria U

Histdria da psicologia

Sintese dos aspectos neurolégicos do desenvolvimento infantil
Sintese da formacéo da memoaria

Teorias da personalidade

Eneagrama como um mapa do ser para conviver, conhecer e fazer
Neuropsicologia e fungbes executivas

Sintese da jornada — ciclos da pesquisa-acéo

Evolucionismo cultural

Teoria do cérebro trino

As trés funcdes basicas (Luria)
O que séo funcdes executivas
Trés instintos bésicos
Autodiagnostico dos instintos

O simbolo do eneagrama e suas leis matematicas.

O eneagrama como um mapa do Ser, Aprender, Conviver e fazer
Os trés centros de inteligéncia

Os nove tracos de personalidade

Painel de discusséo sobre os comportamentos mediados pelos instintos

Painel de discusséo sobre os comportamentos mediados pelos tragos de
personalidade/erros cognitivos.

O papel das fungBes cognitivas no processo de mudancas de comportamentos
Estimulacao cognitiva como recurso para autopercepc¢ao e possiveis mudancas de
comportamentos.

Autoconhecimento como estratégia para a educacéo (ser, convier, conhecer e fazer).
Competéncias e pontos cegos dos comportamentos instintivos

Comportamentos e pontos cegos dos comportamentos mediados pelo traco de
personalidade e erros cognitivos.

Discusséo e definicdes de oportunidades de melhoria para equipe SENAI

Objetivos

Objetivo Geral
Numa visao integrativa e contemporanea apresentar técnicas para entender o SER e as suas
formas de interacdo, melhorando o CONVIVER. Estimular no discente a compreenséo de conceitos
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basicos da psicologia aplicada, com vistas ao processo de autoconhecimento e desenvolvimento
de habilidades intra e inter pessoais para qualidade de vida e aplicacdo na educacao.

Objetivos Especificos
e Aplicar a teoria U como meio para abordar um problema ou atender uma necessidade.
e Estimular ambiente de desenvolvimento para o ser e conviver

Desenvolver competéncias interpessoais na equipe

Estimular clima de sinergia entre as pessoas

Estimular escolhas para vida saudavel e plena

Criar ambiente de crescimento para o desenvolvimento de novos fazeres a partir do melhor
de cada participante.

Perfil Egresso

Compreender e aplicar os conhecimentos fundamentais das teorias da personalidade e do
desenvolvimento de competéncias na e para a educac¢ao humanizada. Aptidao para aplicar a Teoria
U para co-criar solugbes em ciclos de aprendizagem.

Procedimento Didatico

Aula expositiva - dialogada (participacédo dos alunos).
Apresentacao de técnicas e ferramentas tedricas-metodoldgicas.
Exercicios préaticos em sala de aula (individuais e em grupos).
Recursos audiovisuais;

Utilizacdo de aprendizagem ativa;

Exercicios de aplicacdo de contetdo em atividades praticas.
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