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RESUMO

O presente trabalho apresenta o desenvolvimento de um redesign de um folheto intitulado
“Vocé conhece as 4 Leis Espirituais”, pertencente a Cru Campus, uma organizacdo cristd
internacional. O folheto ¢ utilizado no contexto universitario como ferramenta de evangelizagao,
mas apresenta problemas de adequagao de linguagem e analogias para o publico-alvo, os estudantes
do ensino superior. Assim, o objetivo foi tornar a comunicagdo mais eficiente e acessivel. A
metodologia utilizada foi o design thinking, um método ciclico e centrado no usuario. O redesign
foi feito com base nos pilares do design da informacdo, respeitando a identidade visual da
organizagdo. O resultado ¢ um produto que adapta a linguagem e o formato para melhorar a
compreensdo do evangelho por parte dos ndo cristdos, ao mesmo tempo em que auxilia os
mediadores na comunicacdo da mensagem. Por meio do estudo, foi possivel evidenciar a
necessidade de uma abordagem alinhada ao contexto pds-modernista e individualista no qual se
encontram os universitarios. O trabalho contribui para o didlogo sobre o tema e apresenta uma

solucdo pratica para o problema levantado.

Palavras-chave: Design da informagdo; Compartilhamento do Evangelho; Redesign de material

grafico; Publico universitario.



ABSTRACT

This study presents the development of a redesign for a leaflet titled “Have you heard of the
Four Spiritual Laws,” which belongs to Cru Campus, an international Christian organization. The
leaflet is used in a university context as a tool for evangelism but has problems with language and
analogies that are not suitable for its target audience, higher education students.

The objective was to make the communication more efficient and accessible. The
methodology used was design thinking, a user-centered and cyclical method. The redesign was
developed based on the principles of information design, while respecting the organization's visual
identity.

The result is a product that adapts the language and format to improve the understanding of
the gospel by non-Christians and, at the same time, assist mediators in sharing the message. The
study highlights the need for an approach aligned with the postmodern and individualistic context of
university students. This work contributes to the dialogue on the topic and presents a practical

solution to the problem identified.

Keywords: Information design; Sharing the Gospel; Graphic material redesign; University public.



Embora se possa cultivar distancia contra uma interpretagdo meramente instrumental do
conhecimento, ela coloca em primeiro plano uma outra caracteristica que atinge o design: os
conhecimentos, considerados como experiéncias acumuladas, devem ser comunicados e
compartilhados. Esse processo de mediacao entre a fonte e o receptor esta ligado a forma de

apresentacdo dos conhecimentos, que deveria ser uma tarefa central do design.

Gui Bosiepe
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REDESIGN DO FOLHETO “QUATRO LEIS ESPIRITUAIS” DA CRU CAMPUS:
COMPARTILHANDO O EVANGELHO NO AMBIENTE UNIVERSITARIO

1 INTRODUCAO

Atualmente, nas universidades, cristdos reinem-se periodicamente. Nessas reunides, existe o
fenomeno do evangelismo, que € a pratica de compartilhar o evangelho, intrinsecamente ligada ao
cristianismo. O evangelho, que possui como significado ser uma boa-nova (Keller, 2014)
(Barbaglio; Fabris; Maggioni, 1978), ¢ a base do cristianismo que deve ser comunicada as pessoas
que ndo sdo cristds. Para essa finalidade, ha o uso de diferentes tipos de materiais, usados tanto no
formato digital quanto fisico, que auxiliam os envolvidos nas conversas para uma melhor
comunicacao e entendimento da mensagem.

A incumbéncia primordial do design ¢ a resolucao de problemas, que pode ser aplicada no
contexto do presente projeto por meio do design da informagdo. O design da informagao procura
resolver problemas relacionados especialmente & comunicacdo, € possui o objetivo de projetar para
que o usudrio, pertencente a um publico-alvo especifico, consiga compreender uma mensagem da
maneira mais clara possivel (Bonsiepe, 2011).

No contexto do design, hd o desenvolvimento continuado dos produtos, denominado
redesign. Os produtos advindos do processo de design podem passar por modificagdes ao longo do
tempo, em um processo evolutivo. Nessa situagdo sao alteradas caracteristicas negativas do produto
que precisam de adaptagdes, a0 mesmo tempo em que sao preservados elementos positivos em um
processo evolutivo natural. Outra possibilidade de redesign ¢ a aplicacdo do processo de design do
zero a fim de gerar um produto novo, abrindo espago para inovagdes (Norman, 2006). Um dos
pretextos para tal evolucdo sdo as mudangas de necessidades do usuario, bem como a necessidade
de adequar produtos obsoletos a condigdes de uso contemporaneas (Lobach, 2001).

No caso do folheto das 4 Leis Espirituais que sera abordado neste trabalho, modificagdes
ocorreram ao longo do tempo nas diversas versdes do material. Considerando que a atualizacao
mais recente do folheto foi realizada em 2018, entende-se que um novo redesenho € necessario para

adequar a comunicagao ao publico-alvo, que vive em um novo contexto.

1.1 Tema

Redesign de folheto, denominado 4 Leis Espirituais, para a Cru Campus, uma organizagao

cristd global que trabalha com o compartilhamento do evangelho por meio de conversas espirituais



'no meio universitario (Cru Campus, 2017), focando na melhora da exposi¢do da mensagem por
meio da aplicacdo do design para uma melhor comunicagdo entre os participantes do processo de
comunica¢do: o mediador, que utiliza o material para facilitar o compartilhamento do Evangelho
(Cru Campus, 2020), pertencente a Cru Campus, bem como o receptor do Evangelho, que pode ter a
compreensdo facilitada pelos recursos visuais que o folheto oferece. Geralmente, tanto o mediador
quanto o receptor sdo estudantes universitarios.

Outras ferramentas sdo utilizadas, mas esta tem o diferencial de apresentar a crenca central
do cristianismo de maneira clara e por meio de uma sequéncia logica, em relagdo a outros materiais
utilizados pela Cru Campus (Cru Campus, 2020). O folheto também garante que qualquer
participante do movimento consiga compartilhar esta mensagem, mesmo que ndo seja tdo
experiente nesse tipo de abordagem, facilitando o papel do mediador. Além do auxilio no momento
da propagacao do evangelho, o formato do folheto ¢ de facil portabilidade tanto para o receptor, que
pode levar o material facilmente quando for ter conversas espirituais, quanto para o ouvinte, que

geralmente leva o material para casa.

1.2 Justificativa

O material grafico das 4 Leis Espirituais ¢ de grande importancia para o movimento de
evangeliza¢do: no mundo todo suas versdes ja foram distribuidas mais de 2,5 milhdes de vezes,
tendo sua primeira versdo impressa em inglés no ano de 1965 (Cru Campus, 2020). Esta
distribuicdo representa que a organizagdo esta auxiliando a igreja (os cristdos), a cumprirem a tarefa
de testemunhar e compartilhar o Evangelho, ordenada a eles por Jesus Cristo (Wright, 2014).

O contexto atual ¢ denominado por Zygmunt Bauman (2000) como Modernidade Liquida,
onde as verdades so6lidas deram lugar ao relativismo e individualismo. A fase adulta emergente, que
compreende o periodo entre 18 e 29 anos, ¢ uma época onde os jovens exploram muitas questdes
concernentes a vida em suas mais diversas areas, inclusive no ambito da espiritualidade, ao mesmo
tempo em que tém muitas duvidas sobre as escolhas que fardo em relagdo ao futuro (Arnett, 2015).
Muitos destes jovens estdo inseridos no ambiente universitario, onde tém acesso a essas diferentes
perspectivas, vivendo neste contexto individualista.

A Cru Campus traz uma resposta a esse dilema compartilhando uma visao acerca da
espiritualidade, que envolve questdes relacionadas ao sentido da vida, por meio do didlogo e
abordagens criativas voltadas para o publico universitario (Cru Campus, 2020). Assim, propde uma

solucdo que, do ponto de vista cristdo, apresenta uma verdade espiritual considerada sélida e

! “Conversas Espirituais” ¢ o termo utilizado pela Cru Campus para se referir a conversas com o tema da espiritualidade
(CRU ORGQG).



absoluta — o evangelho. Essa perspectiva, embora compreendida como verdade revelada pelos
cristdos, ¢ oferecida em didlogo com outras visdes de mundo, especialmente no ambiente
universitario, marcado pela diversidade de ideias.

Ha uma taxa significativa de problemas de salide mental entre os estudantes universitarios
(Arifio; Bardagi, 2023). Tais problemas e instabilidade emocional podem despertar habitos nao
saudaveis, como o vicio em drogas e alcool. Assim, a espiritualidade ¢ apontada como um fator que
pode contribuir no combate a problemas de satide mental como ansiedade e depressao e como fator
de protecdo, no enfrentamento de momentos dificeis, sendo associada até mesmo a uma melhor
qualidade de vida, segundo Campos et al (2023). A Cru Campus contribui nesse contexto por atuar
por meio de conversas espirituais entre os estudantes universitarios, levando a uma auto analise dos
universitarios sobre o tema e apresentando a perspectiva do Evangelho.

No ambito académico, a relacdo entre o design de informacdo e a religido foi pouco
explorada at¢ o momento. Ao realizar uma busca em 03 de mar¢o de 2025 no buscador de
periodicos Capes, com as seguintes palavras-chave: “design da informacao” AND religido, ou
gospel AND “information design”, nenhum artigo foi encontrado. O presente estudo pode trazer um
maior didlogo acerca destes temas por aplicar o design da informag¢ao em um folheto evangelistico,
considerando que o Evangelho ¢ uma mensagem e o design da informacdo busca facilitar a
compreensao e interpretacdo da informagdo por meio de interfaces.

Assim, o projeto possui relevancia tanto para os cristdos, pois estardo cumprindo a tarefa de
evangelizar e trazer uma resposta aos povos que ndo conhecem o Evangelho, tanto quanto para o
publico universitario, que estad em busca de respostas nesta fase da vida e pode ter a espiritualidade
como aliada no combate de questdes de saude mental. Além disso, o tema ¢ pouco explorado e

aplicado na academia, e o presente trabalho pode ajudar a iniciar este dialogo.

1.3 Problematica

Apesar da ampla distribui¢do, o folheto teve cinco modificagdes, sendo que a tltima foi feita
no ano de 2018 no Brasil, com analogias em forma de ilustragdes usadas desde a primeira versao do
folheto de 1965 (Cruzada Estudantil e Profissional para Cristo, 1965). Além disso, este possui
problemas relacionados ao design da informagao: a hierarquia da informag¢ao nao esta bem definida,
e as ilustracdes que contém analogias estdo obsoletas, visto que algumas delas ndo foram adaptadas
e estdo presentes no folheto desde a versdao de 1965 (Cruzada Estudantil e Profissional para Cristo,
1965). Ademais, a linguagem do folheto e tradugdes biblicas podem dificultar a compreensdo do
conteido. Sendo assim, esses elementos ndo estdo devidamente adaptados ao publico-alvo

universitario, o que pode dificultar a comunicagdo e gerar menos conexao.



Em contraponto, o design possui o papel de projetar para comunicar uma mensagem,
organizando uma série de elementos visuais e textuais dotados de significado para um determinado
publico-alvo de um determinado contexto. Assim, € necessario adequar as mensagens ao
publico-alvo, para que a mensagem seja adequadamente interpretada (Frascara, 2004) e a interface
mediadora seja mais atrativa. Assim, a comunidade da Cru Campus e os cristdos serdo beneficiados
com uma interface que melhora o entendimento dos usudrios, resultando numa maior compreensao
ou até mesmo na recepcao do Evangelho por meio do processo de conversao.

Diante do exposto, surge a problemadtica: como adequar o design do folheto 4 Leis
Espirituais para auxiliar a Cru Campus no compartilhamento do evangelho no contexto universitario

atual?

1.4 Objetivos

Considerando a problematica, objetiva-se fazer um redesign do folheto das 4 Leis
Espirituais, considerando os principios do design da informacdo e a identidade visual da Cru

Campus.

1.4.1 Objetivos Especificos

a) Compreender os principios do design da informagao;

b) Analisar o design da informacao do folheto das 4 Leis Espirituais;

c) Analisar os materiais utilizados como estratégias de evangelismo;

d) Entender a percep¢do dos mediadores da Cru Campus e dos receptores sobre o folheto das 4
Leis Espirituais;

e) Apresentar um redesign do folheto das 4 Leis Espirituais.

2 REFERENCIAL TEORICO

Na etapa de referencial tedrico, foram analisados conceitos pertinentes ao Design da
Informagao que deram base a analise do folheto atual. Em seguida, foi realizada uma pesquisa para
melhor entender as caracteristicas do publico-alvo, que sdao os estudantes de ensino superior, €, por
fim, explorou-se os métodos de evangelismo sob uma perspectiva geral, identificando abordagens

historicas e contemporaneas para posterior analise.



2.1 Design da Informacao

Apesar da visao popular de que o design serve apenas para questdes relacionadas a estética e
o que diz respeito a “ornamentacdo”, este tem um importante papel projetual de resolugdo de
problemas de maneira criativa, relacionando-se ao aspecto funcional. No entanto, além do
importante papel de solucionar problemas, o design também estd associado a capacidade de
comunicar uma mensagem ou determinados requisitos levantados durante o projeto, no aspecto
semiotico, transformando conceitos invisiveis em visiveis. Isso se aplica a todos os tipos de
produtos advindos do processo de design (Bonsiepe, 2011; Frascara, 2004). Assim, nesse contexto
de design para a comunicagao, encontra-se o design da informagao.

Baer (2009) argumenta que o conceito que melhor descreve o design da informagdo esta
relacionado a transformacdo de dados complexos e desorganizados em informagdes com valor,
atribuidas de significado. Mais do que isso, Bonsiepe (2011) complementa que a mensagem deve se
tornar clara para que haja a devida interpretacdo, diminuindo a complexidade cognitiva para tal
tarefa. O propdsito da comunicagdo, no entanto, nao tem um fim em si mesmo segundo Bonsiepe,
pois objetiva gerar conhecimento, voltado para o saber, e ndo para atingir algum objetivo, induzir a
algum tipo de comportamento ou tornar a¢des mais eficientes (Frascara, 2004; Katz, 2012).

A informagdo, nesse contexto, sempre possui um meio ou interface por meio da qual ¢é
transmitida, e ai se encontra a atuagdo do designer. Esta pode ser apresentada por meio de elementos
verbais e ndo verbais como textos, graficos, imagens e tudo que possa ser atribuido de significado
pelos individuos. Assim, o design da informacgdo consiste justamente nestes dois aspectos: organizar
a informacgdo, e planejar sua representacdo visual. Portanto, a informagao deve ser processada,
organizada e apresentada de maneira verbal e ndo verbal, a depender das especificidades de cada
projeto (Bonsiepe, 2011; Frascara, 2004).

A mensagem comunicada pode ter uma interpretagao diferente para diferentes pessoas, que
vivem em diferentes contextos. Isto ocorre porque os receptores ndo sao passivos, mas interpretam
por meio dos sentidos (Bonsiepe, 2011). Assim, dependendo do publico-alvo, a melhor abordagem
pode variar. Para isso, ¢ crucial que o designer o compreenda esse publico, para que a mensagem
esteja dotada de significado (Baer, 2009). A compreensdo da informagdo se dd quando ha
conhecimento contextual, no sentido de que o usudrio tem de ter repertdrio para entender uma
informacao adequadamente. Cada individuo possui experiéncias e crengas diferentes, configurando
a forma como vé o mundo. O designer tem o papel de tornar essa recep¢do e interpretacao da
mensagem mais facil. Assim, ¢ possivel chegar ao cerne do design da informag¢do, que ¢ uma

comunicacdo eficaz (Bonsiepe, 2011; Baer, 2009; Petersson, 2012).



Frascara (2004) complementa que este processo de interpretacdo estd muito relacionado a
capacidade de percepgdo dos usuarios, que se refere tanto a identificagdo do objeto em questao em
meio a outros estimulos, como também a atribui¢do de significados, o que pode facilitar o processo
cognitivo. No entanto, a apresentacdo visual também tem o papel de tornar as informagdes mais
acessiveis, 0 que nao estd necessariamente relacionado a melhora do processamento cognitivo.

Segundo Frascara (2011), o design para a comunicagdo deve atrair e reter a atengdo: e ser
esteticamente atrativo, compreensivel, utilizavel, deve ter a capacidade de despertar interesse, ser
agradavel, e gerar a reacdo desejada no publico. Além do mais, deve ser claro quanto a sua forma e
contetido, facilitar e estimular a leitura e considerar aspectos socioeconomicos, tecnologicos e
ecoldgicos dos projetos.

De acordo com Frascara (2011), para aplicar o design da informacao, ¢ necessario seguir
algumas recomendagdes:

Disponibilidade da informagao: A informagao ¢ facilmente disponibilizada ao publico? Leva
em consideracdo a facilidade com que a informagao ¢ disponibilizada.

Clareza: A informacdo estd clara, livre de ambiguidades? Estd legivel e entendivel,
considerando o usuario e o ambiente? No que diz respeito aos textos, devem levar em conta a
legibilidade, que ¢ a facilidade com que os tipos podem ser lidos, e a leiturabilidade, que diz
respeito a capacidade cognitiva de entender um texto. Isso varia de acordo com o repertdrio e
capacidade intelectual, bem como da forma como o texto ¢ escrito, considerando pontuagdes e a
logica do texto. A compreensibilidade também depende de fatores como cultura, linguagem e o
ambiente em que se interage com o produto. O critério também leva em conta a clareza de outros
tipos de simbolos graficos, como ilustragdes, simbolos e outras representagdes visuais (Frascara,
2011).

Usabilidade: O uso do produto ¢ coerente com o repertorio e contexto do publico-alvo?
Desperta as reagdes desejadas? E necessario levar em consideragdo o usuario e a situagio de uso do
produto, desde sua motivagdo e repertério ao usar o produto até as reacdes pretendidas, que serdo
desencadeadas pelas informag¢des que o produto fornece. Aorna o acesso a informacdo mais
confortavel por meio da ergonomia. Em relacdo a este topico, também considera-se a qualidade da
interface utilizada, levando em conta as tecnologias existentes (Frascara, 2011).

Confiabilidade: O contetdo € confiavel? Leva em consideracdo se a fonte de informagdes ou
o conteudo ndo desperta diividas no usuario.

Contexto: O texto é relevante para o usudrio, ligado ao seu objetivo? E adequado ao
ambiente em que esta inserido? E necessario entender o contexto em que a informagio esta inserida,

para que comunique o pretendido, e que seja contextualizada em um momento util para o usuario,



relacionada ao seu objetivo. Além desse tipo de contextualizacdo logica, ¢ necessario considerar o
ambiente em que o usuario terd contato com a informagao.

Gerar reacdes desejadas ao usuario: Gera as reagdes desejadas no nivel operacional e
cultural? Além de comunicar, o design gera reacdes nos usuarios. Toda forma comunica algo
(Frascara, 2011). Tais reacdes tém impacto cultural e podem contribuir para a criagdo de habitos
cognitivos. Assim, além de facilitar o acesso a informag¢@o no cotidiano, o design pode contribuir
para educar o usudrio e associar-se a um sistema de valores e até mesmo gerar impacto social por
facilitar a compreensao dos usuarios.

Estética: O contetido esta organizado de forma clara e estruturada, respeitando a linguagem
visual do material? Este principio esta relacionado a organizacdo, que facilita a compreensdo da
linguagem visual, para que haja a devida interpretacdo que satisfaz o usuario. Leva em conta
principios da gestalt para organizar, compreender e atrair o publico-alvo por meio de sua linguagem
visual, tornando o contato com a interface mais prazeroso. Leva em conta o principio de integracao
e segregagdo, que abrangem proximidade, semelhanga, e continuidade da forma no que diz respeito
a coesdo da linguagem visual (Frascara, 2011).

Eficiente: o contetido estd otimizado, sem redundancias? Leva em consideracdo se o
contetdo esta conciso e com informagdes suficientes, prezando pela fungdo pratica de comunicar e
facilitar os processos perceptivos e cognitivos, quando necessario apontando para uma agdo pratica

e sem adornos.

2.2 Principios da Gestalt

A Teoria da Gestalt esta relacionada a psicologia experimental. E um sistema de leitura
utilizado para melhor compreender os objetos, que sdo manifestacdes visuais das formas mais
diversas, e enquadram-se tanto em bidimensionais, abrangendo o design grafico digital, quanto em
tridimensionais, levando em conta objetos tangiveis. Em ambos os casos, as formas sdo passiveis de
serem analisadas e interpretadas com base na percep¢do. A aplicacdo destas leis contribui para uma
melhor clareza visual, como também para uma experi€ncia estética mais harmonica e eficaz. A
seguir, serdo apresentadas as Leis da Gestalt, de acordo com Gomes Filho (2003).

A primeira Lei da Gestalt ¢ a Unidade. Pode significar tanto uma unidade dentro de um todo
quanto o todo, que ¢ o proprio objeto. Pode ser composta de acordo com cores, texturas ou
dimensdes.

A segunda Lei, da Segregacdo, trata-se de separar, diferenciar, contrastar as unidades,

considerando o todo (objeto) ou partes, que sao as unidades deste todo.



A Lei de Unificagdo, trata-se da semelhanca presente na composicdo, produzida pelos
estimulos visuais. Esté4 relacionada a harmonia, equilibrio e coeréncia nas unidades ou no objeto de
modo geral. As Leis de Proximidade e Semelhanga contribuem para o principio da Unificacao.

A Lei do Fechamento se refere a sensacao de fechamento gerada por conta da organizacgao
da forma, contribuindo para a formacao de unidades.

A Lei da Continuidade diz respeito a fluidez ou sucessdo coerente das partes, sem haver
interrupgoes, além de proporcionar um movimento continuo na mesma direcdo de maneira coesa,
por meio de varios recursos visuais como cor, volume, etc, trazendo estabilidade.

A Lei de Proximidade se refere a elementos dispostos de maneira proxima uns dos outros,
constituindo o objeto ou unidades dentro deste objeto. Esta lei caminha junto com semelhanga, o
que faz com que contribuam para a formagao de unidades e para a harmonia.

A Lei da Semelhanga diz respeito a caracteristicas semelhantes como forma, cor, tamanho
ou textura, que fazem com que exista maior probabilidade de se formarem unidades de partes
semelhantes.

Por fim, a Pregnancia da Forma estd muito relacionada a facilidade de compreender um
objeto como um todo, e a clareza da forma no quesito de organizagao visual, pois objetos com alta

pregnancia sdo harmdnicos, simples e homogéneos.

2.3 Publico-alvo

O publico-alvo ¢ composto de universitarios que frequentam cursos de ensino superior de
maneira presencial, visto que as abordagens realizadas pela Cru Campus ocorrem presencialmente,
pertencentes ao ensino publico e privado. Este publico ¢ composto por: mediadores, que fazem
parte da Cru Campus e utilizam o material para compartilharem o evangelho nas conversas
espirituais; e os receptores, estudantes que ndo fazem parte da Cru Campus e ndo sdo cristdos. Os
receptores sdo o publico primario, visto que a comunicacdo do Evangelho ¢ direcionada a eles, e os
mediadores sdo o publico secundario, que ja tem contato com os conceitos apresentados no folheto.

Segundo o Censo de Educagdo Superior do INEP (2024), ao todo, mais de 1.679.000
estudantes ingressam no ensino presencial superior em 2023. Em 2023, havia mais de 5 milhdes e
63 mil matriculados em cursos presenciais (Figura 01). Dos cursos presenciais, 0S com 0 maior
nimero de matriculas sdo alunos do curso de direito, psicologia, enfermagem, medicina e
administracao, respectivamente. Dos cursos pertencentes a esta modalidade 54% das pessoas
estudam em periodo noturno, enquanto 46% estudam no periodo diurno (Figura 02). Na rede

federal, 70% destes alunos estudam no periodo diurno, de acordo com a Figura 03. Alunos que tém



aulas no periodo diurno ou estdo em cursos integrais, podem ter mais tempo de 6cio nas

universidades, podendo conversar por mais tempo nas abordagens com o folheto.

Figura 01 - Ingressantes e matriculados no Ensino Superior presencial no Brasil em 2023
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24.9%
(1.679.000)

75.1%
(5.063.000]

Matriculados

Fonte: INEP (2024).

Figura 02 - Estudantes de ensino superior por periodo
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46.0%

54.0%
Noturno

Fonte: INEP (2024).



Figura 03 - Estudantes de ensino superior da rede federal por periodo
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Fonte: INEP (2024).

Os estudantes do modelo presencial geralmente sdo mais novos do que os que estudam
remotamente, € no geral mais de 60% possuem até 24 anos de idade. A segunda maior faixa etaria ¢

a de 25 a 29 anos nos cursos presenciais (Semesp, 2024), de acordo com a Figura 04.

Figura 04 - Faixa etaria dos estudantes de ensino superior no Brasil do modelo presencial
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Fonte: Semesp (2024).

Com relacdo a dados socioecondmicos, a maior parte dos estudantes do ensino superior
pertencem ao sexo feminino considerando o ensino superior publico e privado: 58,9% dos
estudantes sdo mulheres e 41,1% s3o homens (Semesp, 2024; Inep, 2023), como ¢ possivel

visualizar na Figura 05.



Figura 05 - Estudantes do ensino superior no Brasil por género
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Fonte: Semesp (2024) e Inep (2023).

Dos estudantes, a maioria (67,9%) sdo solteiros, e 67,2% possuem pais sem graduacao
(Inep, 2023). Dos estudantes no geral 51,4% trabalham 40h semanais ou mais. Em relacdo a cor, a
maioria ¢ branca (52,9%) e parda (33,4%), respectivamente (Inep, 2023), conforme a Figura 06. A
maioria (39,1%) dos alunos de cursos presenciais pertence a classe C, e em seguida D (26,9%) ¢ E
(23,5%) (Semesp, 2020).

Figura 06 - Estudantes de ensino superior no Brasil por cor de pele
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Fonte: Semesp (2020)

Os jovens das Instituicdes Federais de Ensino costumam se informar por meios eletronicos.
Os que possuem de 18 a 24 anos costumam usar blogs e redes sociais para obterem informagao
(Andifes, 2019). Isso mostra o contato destes universitarios com uma parte do universo da internet

que costuma utilizar uma linguagem mais informal, denotando que a linguagem do folheto deve



estar adaptada a essa realidade, além de que o contetdo consumido costuma ser interativo e
audiovisual.

Dentre os dados levantados, € nitida a pluralidade presente no contexto universitario, que
atende um publico das mais diferentes classes socioecondmicas, rotinas e estruturas familiares, bem
como abrange diferentes tipos de personalidade e perfis associados aos cursos. Esses fatores,
somados a faixa etdria e o contato com os meios digitais de tecnologia fazem com o presente
projeto tenha que ter uma comunicagdo interativa no sentido de possibilitar a interagdo e o didlogo,
atrativa e predominantemente visual, que represente diferentes realidades, na medida do possivel. A
linguagem deve ser informal e de facil entendimento para os diferentes tipos de perfil, respeitando

os diferentes tipos de publico.

2.4 Métodos de Evangelismo

Desde o inicio da historia do cristianismo, hé o fendmeno do evangelismo, que prevalece na
contemporaneidade. Segundo o Catecismo da Igreja Catdlica (1997), no artigo 76 ¢ salientado que
inicialmente os apdstolos comunicaram o evangelho oralmente e por meio da escrita. No entanto, ao
longo do tempo os métodos de compartilhamento do evangelho evoluiram, visto que os modos de
transmissdo de conhecimento acompanham as tecnologias existentes, conforme McLuhan (1964),
traduzindo as experiéncias humanas de outras maneiras. Assim, as proprias tecnologias ndo apenas
comunicam, mas transformam a maneira como a comunicacdo ¢ realizada e interpretada pelos
individuos, modificando as relagdes sociais e a forma de enxergar o mundo.

Visto que o Evangelho € um tipo de conhecimento, os métodos de evangelismo usados em
cada época variaram de acordo com o paradigma tecnoldgico correspondente, além do proprio
entendimento da igreja sobre missdes. Durante a historia, houve momentos em que o evangelismo
era feito por meio de coergdo e aliado a interesses seculares de maneira imperialista, principalmente
em contextos em que a Igreja era aliada ao Estado, muito vinculada ao processo de colonialismo,
como por exemplo no contexto de descobrimento da América (Raschietti, 2022).

Ao longo do tempo, surgiram diversas novas formas de comunicagdo e consequentemente
interfaces para esse fim, que fizeram com que os métodos evangelisticos evoluissem e
utilizassem-se desses meios. Dentro disso, € possivel citar a popularizagdo da impressao de livros
no século XVI na Europa e a evolugdo das telecomunicacdes, advindas do processo de
industrializacdo (Campos, 2004). No século XVI houve a popularizagdo dos livros na Europa e
posteriormente a popularizacdo da impressao em massa, a partir do século XIX, que difundiram o
evangelismo por meio de materiais graficos. No Brasil, por exemplo, em meados do século XIX os

evangélicos que chegavam as terras brasileiras utilizavam livros para compartilhar o evangelho



(Campos, 2004; Cardoso, 2013). Esse tipo de evangelismo por meio de materiais impressos ocorre
até hoje, por meio de panfletagem ou entrega de folhetos.

Além das comunicag¢des impressas, a evolugdo nos meios de telecomunicagdo como radio e
televisdo também trouxeram novos canais para a pregacdo, com programas de radio que surgiram
no Brasil a partir da década de 1940 em 1960 na televisdo (Santana, 2005). O contetido dos
programas de televisdo mudou ao longo do tempo, bem como de certos jornais impressos, que
atualmente sdo também voltados ao entretenimento ao invés de apenas pregagdes e conteudos
religiosos (Sousa, 2021).

Além dos meios citados, atualmente sdo utilizadas embalagens, camisetas, materiais
impressos, fachadas de loja e cartazes em locais publicos para o evangelismo como uma abordagem
indireta, ainda que estas praticas nao tenham sido exploradas no contexto académico. Na figura 07,
ha um cosmético da marca Abouthy com um versiculo biblico, um dos exemplos dessa abordagem

que ocorrem no cotidiano.

Figura 07 - Sabonete micelar facial da marca Abouthy

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Atualmente, a vida social acontece também no ciberespago. Conforme Sbardelotto (2012),
dado que os meios de comunicacdo evoluiram e trouxeram novas formas de lidar com o mundo, a
igreja também se adaptou para estar nesses meios. Assim, atualmente sdo utilizados meios digitais
para alcancar pessoas de contextos diferentes, como ¢ o caso da pagina Jovens Conectados,

pertencente a instituigdo da igreja catolica no Facebook (SBARDELOTTO, 2016), que



compartilhava mensagens biblicas em seu perfil. Outra maneira de fazer esse compartilhamento ¢
por meio do perfil pessoal dos fiéis através de videos ou de imagens, que ¢ uma abordagem mais
pessoal, visto que os receptores podem conhecer o transmissor da mensagem. Outros meios digitais
passiveis de serem utilizados sdo paginas da internet e sites.

Por mais que haja diversos meios para esse compartilhamento, ¢ possivel separa-las em
métodos com e sem mediador. Os métodos com mediador necessitam da presenga humana para o
compartilhamento, de maneira direta. Por outro lado, os métodos sem mediacao sdo independentes
da presenga humana no momento do compartilhamento.

A compreensdo sobre missodes (que ¢ a tarefa de compartilhar o evangelho) e sua abordagem
dentro do cristianismo vem mudando. Um dos acontecimentos que ratificou isso foi a popularizagio
do conceito de Missio Dei, a partir da década de 1950 (Keller, 2012) e pela promulgacao do decreto
Ad Gentes pelo Vaticano na década de 60, apoiando uma mudanga no entendimento e pratica sobre
missdes. A partir desses acontecimentos, caminha-se para um entendimento de que esta tarefa
ocorre a partir do entendimento do amor de Deus, que busca se relacionar com o ser humano.
Assim, a acdo evangelistica ocorre por meio do didlogo e relacionamento com o mundo, numa
abordagem horizontal e humanizada com as pessoas que receberdo o evangelho (Raschietti, 2022),
visdo que também ¢é compartilhada pela Cru Campus (2020), que atua num contexto de ensino
superior onde ocorre o didlogo com diversos pontos de vista.

Assim, no presente contexto ¢ valorizada a mediagdo no compartilhamento do Evangelho, a

fim de haver uma conexao genuina entre o cristao e o receptor.

2.3.1 Analise dos Métodos de Evangelismo

No quadro abaixo (Quadro 01), é possivel visualizar os métodos levantados. Dentre eles, foi
acrescentado o método de evangelismo oral com o auxilio de material impresso - que ¢ o modelo
que a Cru Campus mais utiliza atualmente -, além de uma comparacdo com uma abordagem oral

com o auxilio de material digital:

Quadro 01 - Comparacdo entre Métodos de Evangelismo

Método Tem mediador direto? O receptor tem acesso ao Interatividade
contetido apés o
compartilhamento?
Oral sim nao alta
Panfletagem sim sim baixa/média
Rédio/televisao nao nao baixa




Embalagens ndo sim baixa

Camiseta nao nao baixa/média

Fachadas de loja/cartazes em | ndo nao baixa
locais publicos

Conteudo em rede social sim sim média ou alta
Oral com material digital sim sim alta
Oral com material impresso sim sim alta

Fonte: elaborado pela autora (2025).

O método de abordagem oral sem uma interface de apoio conta com um mediador direto,
mas conta com a desvantagem do receptor ndo ter acesso ao contetido apos o compartilhamento.
Seu grau de interatividade ¢ alto e tem a vantagem de ocorrer a qualquer momento no dia a dia sem
depender de nenhum tipo de material de suporte. No entanto, conta exclusivamente com a
capacidade de comunicagdo e conhecimento do mediador, o que pode tornar a pratica mais
desafiadora para este.

A panfletagem também conta com um mediador direto, de maneira presencial. Possui a
vantagem de o receptor ter acesso ao conteudo apds a abordagem. No entanto, como geralmente nao
ha uma conversa mais profunda entre o mediador e o receptor, o receptor provavelmente jogard o
panfleto no lixo. Neste caso, o panfleto ou material impresso teria que chamar muita aten¢do, ou
conter informacdes de contato do mediador, caso o receptor tenha se interessado. A eficiéncia deste
método esta na atratividade e relevancia do material.

O evangelismo por meio de radio ou televisdo ndo conta com mediacdo direta, a ndo ser que
seja por meio de programas ao vivo, portanto geralmente a interatividade € baixa. Apesar de ser um
método valido, os programas de televisdo estdo sendo secularizados e contando com
entretenimento, o que pode diminuir a seriedade e o carater teoldgico da abordagem. Por fim, o
receptor ndo tem acesso a nenhum material apds o compartilhamento.

O evangelismo por meios indiretos como embalagens, fachadas de loja e cartazes publicos
nao possui um mediador direto e por isso tém baixa interatividade. No caso das embalagens, porém,
ha a vantagem de ter acesso ao contetido apds o compartilhamento, apesar de ser um contetido raso.

O evangelismo por meio de camisetas também ¢ indireto, mas conta a vantagem de sempre
ter um mediador. Assim, ha a possibilidade de ter uma interatividade principalmente com pessoas
conhecidas. O sucesso da abordagem esta relacionado ao carater atrativo da camiseta, que pode ser
vista por muitas pessoas. O nivel de interatividade relaciona-se a abertura do mediador as conversas

espirituais, potencializando-se com o método oral de compartilhamento.



A abordagem por meio de redes sociais pode ocorrer por meio de uma pagina ou por meio
de um mediador. Pode ser bastante positiva por conta da autonomia que o receptor tem de se
aprofundar no tema. Caso veja algum conteudo do seu interesse, pode ir até o perfil que publicou a
postagem ou entrar em contato com a pessoa que publicou o conteudo, a ndo ser que seja uma
pessoa famosa. Nesse sentido, o grau de interatividade pode ser de baixo a alto, além de que o
receptor pode ter esse conteudo apds a abordagem.

A abordagem oral com material fisico e digital ¢ bastante completa, pois conta com um
mediador e também com uma interface que o receptor pode acessar apoOs a abordagem, e conta com
uma interatividade alta, considerando o modelo de compartilhamento atual da Cru Campus do
material das 4 Leis Espirituais. Em uma abordagem com o material fisico, o receptor pode levar
para a sua casa e consultar esse material em ocasides futuras. No caso de um material digital, o
acesso ¢ facilitado e seu compartilhamento torna-se mais simples, visto que o receptor pode mandar
o contetido para outras pessoas, além de proporcionar maior autonomia para o receptor, que pode
ndo precisar tanto do mediador. O grau de interatividade com o mediador depende do material, mas
no caso do fisico, a interatividade ¢ maior no momento da abordagem e depois diminui. No caso do

material digital, a interatividade ¢ grande no momento da abordagem e continua apos.

3 FOLHETO: VOCE JA OUVIU FALAR DAS 4 LEIS ESPIRITUAIS?

O material aborda o Evangelho, que ¢ a mensagem central do Cristianismo, sintetizado nas

chamadas 4 Leis Espirituais, formuladas pelo criador da Cru Campus, Bill Bright. O folheto
disponivel no formato fisico ¢ produzido em papel e possui 15 paginas, com dimensdes de 107
milimetros de largura e 70 milimetros de altura. Suas folhas s3o presas por meio de grampos,
conforme a Figura 08. E categorizado como folheto pela sua quantidade de paginas e por conter

grampos. (ABNT, 2006; Cesca, 2005).



Figura 08 - Desenho Esquematico do folheto das 4 Leis Espirituais

‘ Vocé ja ouviu falar das
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Fonte: elaborado pela autora no Chatgpt (2025).

Segundo Stott (1971), um renomado tedlogo cristdio muito envolvido com missdes
universitarias, o evangelho ¢ a mensagem de que Jesus Cristo ¢ o filho de Deus, e veio ao mundo
para salvar os pecadores e restaurar o relacionamento que os seres humanos tinham com Deus. Tal
restauracdo € necessaria porque todas as pessoas estdo separadas de Deus pelo pecado. Portanto,
apds crerem nesta mensagem, os cristdos tomam uma atitude de entregar suas vidas a Jesus,
acolhendo sua mensagem de amor.

Além da mensagem do evangelho, o material também da dicas para pessoas novas na fé.
Assim, considerando que o material aborda questdes espirituais, o folheto utiliza-se de versiculos
biblicos e analogias em forma de ilustracdes para facilitar o entendimento do receptor, que pode
entrar em contato com conceitos nunca vistos anteriormente.

A primeira parte do material (pagina 2 a 7) apresenta as primeiras trés leis espirituais. A
quarta lei ¢ a mais extensa, que vai desde a pagina 8 até a 13. Na segunda parte, nas paginas 14 e
15, ha dicas para as pessoas que aceitam a Cristo.

No fim de cada lei, no canto inferior da pagina da direita, h4 uma pergunta interativa
enfatizada em negrito que faz uma conexdo com a lei espiritual subsequente, refor¢cando a estrutura

narrativa e conectando todas as leis.

3.1 Analise do Folheto

A analise do folheto foi feita em todas as suas paginas (incluindo capa e contracapa), a partir
dos sete pilares do Design da Informacdo descritos no capitulo 2.1. O critério da disponibilidade da

informagdo ndo foi incluido na parte de anélises pagina por pagina, mas sim em um ambito geral.



Este critério leva em consideragdo a facilidade com que a informacao ¢ disponibilizada, referindo-se
ao conteudo do folheto como um todo, neste caso, pois todas as paginas apresentam a informagao

da mesma maneira, no formato fisico.

Figura 09 - Capa
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Fonte: elaborado pela autora (2025)

Como pode ser visto na Figura 09, a capa do folheto possui uma moldura externa preenchida
em amarelo, com variacdo de tons em degradé. Dentro da moldura, esta o titulo: “Vocé€ ja ouviu
falar das 4 Leis Espirituais?”’. Ha linhas ornamentais separando a frase, e destacando a moldura.

Em andlise, foi constatado que a capa possui baixo contraste entre tipografia e fundo,
podendo dificultar a legibilidade e apresentar um problema de clareza. Além disso, ndo ha
identificacdo da autoria da Cru Campus, podendo ser prejudicial ao critério do Design da
Informacgao da confiabilidade do folheto.

Ademais, apesar do nome do material estar alinhado a visdo da Cru Campus de que seu
conteudo ¢ visto como uma lei pela organizagdo, ndo ¢ a melhor nem a mais atrativa maneira de
apresentar o material, tampouco transmite a esséncia de sua mensagem, que foca mais na
restauracdo do relacionamento com Deus do que em apresentar verdades absolutas. Isso marca um
problema relacionado ao pilar do contexto.

Por fim, a estética do folder ndo esta de acordo com os principios da Gestalt de unidade e
segregacdo: as duas frases estdo distantes e com uma linha ornamental separando-as, sendo que a
frase compde uma unidade. Os ornamentos ao redor do titulo ndo tem fungao pratica e eliminam o
espaco de “respiro” entre a margem e o titulo. Nao ha a énfase adequada na parte “4 Leis

Espirituais”.



Figura 10 - Pagina 02

Assim como hd leis fiicas que governam @ universo, ha também lels
espirituals que governam nosso refacionamento com Deus.

Deus ama vocé e tem um plano
maravilhoso para sua vida.

09 et blices clrados s50 da Nova VersSo indemaciony © 1900 @ da versSo Revisra & Aty

Fonte: Cru Campus (2018).

A pégina 02 (Figura 10) apresenta a 1* Lei Espiritual: “Deus ama vocé e tem um plano
maravilhoso para a sua vida”. O primeiro texto ¢ uma frase de contextualizagdo do material que
segue a narrativa da capa e conecta-a ao conteudo. O termo “1* Lei” conta com o fundo destacado
em amarelo, e a propria lei conceituada ao lado. A frase de conceituagdo possui palavras-chave em
negrito, que sdo aprofundadas e explicadas nos tdpicos explicativos presentes na pagina 04 (Figura
04).

Esta pagina também possui problemas ligados ao principio da clareza, que leva em conta a
legibilidade, por conta da tipografia diminuta e em italico. A linguagem encontrada nos textos ¢
formal, ndo sendo a mais adequada ao publico-alvo, denotando um problema de contexto.

Além disso, também apresenta problemas relacionados a estética, por nao ter um
aproveitamento adequado da folha por conta da ma aplicagdo dos principios de unidade e
segregacdo da Gestalt: o espaco entre o conceito da primeira lei e a parte inferior ¢ grande e
desarmoénico, por ndo ser o mesmo espacamento da parte superior. Além do mais, em relagdo a
hierarquia da informacao, a frase de conceituagdo da primeira Lei ndo esta devidamente enfatizada,

e o termo “1? Lei” esta enfatizado demais.



Figura 11 - Pagina 03

Fonte: Cru Campus (2018).

A terceira pagina (Figura 11) destrincha as ideias apresentadas no conceito da primeira Lei
Espiritual. H4 um topico denominado “O amor de Deus”, relacionado a um versiculo biblico, e o
topico “O plano de Deus”, relacionado a outro versiculo biblico, com uma explicagdo do conceito
de vida em abundancia entre colchetes. H4 duas linhas amarelas entre a frase interativa que esta em
negrito, a fim de separar os assuntos.

H4 um problema de clareza, relacionado a legibilidade por conta do uso da tipografia em
itdlico. No ambito da clareza, também ndo estd claro que o acesso a Deus ¢ um sinonimo da vida
abundante, o que dificulta a usabilidade nas paginas posteriores e deixa a narrativa menos clara. No
que se refere ao pilar do contexto, esta pagina conta com uma linguagem formal, incluindo a
traducdo biblica que ndo ¢ a mais adequada.

O primeiro topico desta pagina apresenta um versiculo que sintetiza todo o contetido do
folheto. No entanto, o versiculo denota uma quebra com a narrativa posterior, porque ja antecipa a
parte que Jesus morreu pelos pecados, denotando um problema de usabilidade e dificultando para
quem nunca teve contato com o Evangelho.

Ha também o problema de estética nesta pagina, relacionado ao uso das linhas de espessuras
diferentes para enfatizar e separar a frase interativa, denotando problemas relacionados a
continuidade de acordo com a Gestalt. Os espagamentos entre os elementos ndo estdo adequados,

nem o alinhamento da frase.



Figura 12 - Pagina 04

O homem é pecador e estd separado
de Deus; por isso ndo pode conhecer
nem experimentar o amor e o plano de
Deus para sua vida.

0 HOMEM E PECADOR
“_ pois todos pecaram e carecem da gidria de Deus..” (Romanos 3:23)

O homem foi criado para ter um relacionamento perfeito com Deus, mas por
causa de sua desobediéncia e rebeldia, escolheu seguir seu préprio caminho
e seu relacionamento com Deus se desfez. Esse estado de independéncia de
Deus, caracterizado por uma atitude de rebelido ou indiferenca, é evidéncia
do que a Biblia chama de pecado.

Fonte: Cru Campus (2018).

Na quarta pagina (Figura 12), hd a explicacdo da segunda Lei Espiritual. A pagina segue a
mesma linguagem visual da pagina que apresenta a primeira Lei, com o termo “2* Lei” com o
mesmo fundo destacado em amarelo com o niimero da lei em negativo, e a propria lei conceituada
ao lado. A frase de conceituagdo também possui as palavras-chave “pecador” e “separado” em
negrito, que sdo aprofundadas e explicadas nos topicos explicativos presentes na pagina 06 (Figura
06). Na segunda Lei, o primeiro topico explicativo “O homem ¢ pecador” encontra-se na mesma
pagina de conceituagao da Lei.

Assim como as paginas anteriores, ha um problema de legibilidade que compromete o
principio da clareza do folheto, relacionado ao uso da tipografia em itélico.

Além disso, a contextualizagao sobre o pecado pode suscitar duvidas e nao ¢ aplicada no
sentido pratico, relacionando ao contexto dos receptores, conferindo um problema de usabilidade e
de ndo adequagdo ao contexto. Outra questdo que relaciona-se ao contexto ¢ que a linguagem dos
textos e versiculos biblicos ndo estd adequando-se ao publico universitario por conta da
formalidade. A palavra “homem” também nao ¢ a mais adequada para o publico. Por fim, ha
também um problema estético relacionado a hierarquia da informacdo, com énfase exagerada no

termo “2% Lei”.



Figura 13 - Pagina 05
—
O HOMEM ESTA SEPARADO

“Porque o saldrio do pecado é a marte..” [Separagdo espiritual de Deus]
(Romanos 6:23)

Deus é santo e o homem é pecador. Um grande abismo separa os dois. O
homem esté continuamente procurando alcancar a Deus e a vida abundante,
através de seus proprios esfor¢os: vida reta, boas obras, religido, filosofias etc.

homem pecador

;reménw_mnma&ﬁmrapmmopmmw )

Fonte: Cru Campus (2018).

A quinta pagina (Figura 13) engloba o outro tdpico “o homem estd separado” com o
respectivo versiculo biblico, para apoiar a explicagao da segunda Lei Espiritual. H4 termos entre
colchetes para facilitar a compreensdo do receptor. Além disso, a pagina conta com um texto
explicativo abaixo do versiculo biblico e em seguida uma ilustragdo em preto e branco para auxiliar
na compreensdo do receptor. A ilustragdo possui a silhueta de duas pessoas, um homem ¢ uma
mulher, com a frase “homem pecador” ao lado, em frente a um abismo. Do outro lado do abismo ha
a frase “Deus Santo”. Abaixo da ilustracao, hd uma linha ornamental amarela, ¢ na parte inferior
uma frase interativa que se conecta a proxima Lei Espiritual.

Em questao de clareza, a figura ndo comunica alguns aspectos levantados no texto, como a
tentativa do homem de alcancar a Deus. Nao est4 explicito na primeira Lei Espiritual que o acesso a
Deus a vida abundante sdo sindénimos, o que pode comprometer a compreensao neste ponto do
folheto.

Ademais, os dois topicos levantados na segunda lei estdo estritamente relacionados como
causa e consequéncia, mas no texto da presente pagina essa conexdo ndo estd clara, o que
compromete a usabilidade. Em relacao ao pilar do contexto, a linguagem da conceituacao da lei esta
na terceira pessoa, o que pode causar um afastamento, sendo que em outras partes do material a
linguagem ¢ em segunda pessoa.

Em relagdo a estética, a pagina possui problemas relacionados aos principios de unidade e
segregacao da Gestalt, por conta da separagao mal distribuida entre os elementos. Além disso, ha
problemas de hierarquia da informacdo: o versiculo deveria estar mais destacado do que o texto por
conta do italico, mas acaba ganhando menos destaque. Além disso, hd o mesmo problema de
hierarquia visual nos termos “3* Lei” e a sua conceituagdo, que estd pouco destacada enquanto a

identificacao do nimero da Lei possui destaque exagerado.



Figura 14 - Pagina 06

nais de quinhentos..” (1 Corir
el vt G BN RSEon):

Fonte: Cru Campus (2018).

A terceira Lei Espiritual ¢ apresentada e conceituada na pagina 06 (Figura 14), que também
conta com tdpicos explicativos com os respectivos versiculos biblicos, aprofundando os conceitos
apresentados, como nas paginas anteriores. Também segue a mesma linguagem visual e estrutura
das outras paginas.

Os problemas encontrados nesta pagina sdo semelhantes aos anteriores: existem problemas
de usabilidade, considerando a narrativa: ndo ha uma explicacdo introduzindo os versiculos, o que
pode dificultar a compreensdo do receptor. No ambito estético, também possui problemas de
hierarquia da informacdo na conceituagdo da Lei, com destaque exagerado ao “3* Lei” e pouco
destaque a sua explicagdo ao lado. Também possui os versiculos em italico, o que dificulta a

legibilidade e ndo da a énfase buscada.

Figura 15 - Pagina 07

Fonte: Cru Campus (2018).



A pagina 07, apresentada na Figura 15, engloba a continuagdo dos tdpicos que explicam a
terceira Lei Espiritual. Além do tdpico com o respectivo versiculo biblico, hd um texto explicativo e
a mesma ilustracdo que ¢ encontrada na pagina 05, mas com complementos que estdo de acordo
com a presente Lei. Dessa forma, a ilustragdo possui as silhuetas de homem e de mulher andando,
com o termo “homem” ao lado. Ha um abismo, ¢ do outro lado dele esta o termo “Deus Santo”.
Entre o abismo hd uma ponte em forma de cruz, com a palavra “Jesus” em negativo. Do lado da
ponte em que estdo o homem e a mulher, ha uma seta em negativo apontando na direcao de “Deus
Santo”. Abaixo da ilustragdo, hé a frase interativa em negrito.

Esta pagina apresenta problemas relacionados a clareza, pois a figura ndo representa todos
os aspectos comunicados no texto que a precede. Isto porque o foco do texto esta relacionado ao
que Deus fez, por meio do envio do seu filho para resolver o problema do pecado. A figura, por
outro lado, enfatiza o acesso a Deus que o homem agora possui.

Nao ha conexdo direta entre os topicos que abordam o que Jesus Cristo fez, e a vida
abundante apresentada no conceito da terceira lei espiritual, o que representa um problema de
usabilidade, que ¢ o acesso a vida abundante. Essa questao da vida abundante aparece em todas as
conceituagdes das Leis Espirituais € ndo faz parte da narrativa no caso da presente Lei Espiritual.

Na questdo estética, ha um problema de hierarquia da informacgdo, pois o versiculo em
itdlico ndo possui o destaque adequado. A ilustracdo apresenta a palavra “homem” diferente da

ilustracdo da pagina 05 (Figura 13), ndo respeitando o padrdo visual em relagdo a continuidade.

Figura 16 - Pagina 08

Precisamos receber a Jesus Cristo
como Salvador e Senhor, por meio de
um convite pessoal. SO entdo
poderemos conhecer e experimentar o
amor e o plano de Deus para nossa vida.

PRECISAMOS RECEBER A CRISTO |
“Contudo, aos que o receberam, aos que creram em seu nome, deu-thes o
direito de se tornarem filhos de Deus.." (Jodo 1:12)

RECEBEMOS A CRISTO PELA FE
"Pois vocés sdo salvos pela graga, por meio da fé, e isto ndo vem de vocés, é
dom de Deus; ndo por obras, para que ninguém se glorie” (Efésios 289)

Fonte: Cru Campus (2018).

Na oitava pagina (Figura 16), hd a apresentacdo da quarta Lei Espiritual, seguindo a
estrutura visual das demais leis espirituais, com a conceituacdo da Lei e em seguida os topicos
explicativos, com os respectivos versiculos biblicos. Apds a explicacao do evangelho nas primeiras
trés Leis Espirituais, a quarta Lei explica que apds o conhecimento do evangelho ¢ necessario tomar

uma decisdo para ter acesso a vida abundante por meio de Jesus Cristo.



Nesta pagina, levando em conta o contexto universitario, a traducdo biblica utilizada nos
versiculos biblicos ndo ¢ a mais adequada para a identificagdo para com o publico-alvo.

Na questao estética, a hierarquia da informagao estd mal estruturada assim como nas paginas
anteriores do folheto, na da numeragdo que estd exageradamente enfatizada (4* Lei), enquanto a
propria conceituagdo possui pouco destaque. Além dessas questdes estéticas, o termo “convite
pessoal” ndo estd em negrito na conceituacdo da Lei, considerando que ¢ um dos termos que sera
explicado posteriormente na pagina 09 (Figura 17) o que denota um problema de continuidade e

foge do padrao visual.

Figura 17 - Pagina 09

RECEBEMOS A CRISTO POR MEIO DE UM CONVITE PESSOAL
Cristo afirma: “Eis que estou A porta e bato. Se alguém ouvir a minha
voz e abrir a porta, entrarei." (Apocalipse 320)

Receber a Cristo implica arrependimento, significa deixar de confiar em nossa
capacidade para nos salvar, crendo que Crista é o (inico que pode perdoar
nossos pecados, Apenas saber que Jesus Cristo € o Filho de Deus e que
| morreu na cruz pelos nossos pecados ndo é suficiente. E necessario receber
a Cristo pela fé, por meio de uma decisio pessoal.
Esses dos circulos repr dois tipos de vida:
Vida controlada pelo “EU” -, Vidacontrolada por Cristo
|\ "EUM™ O “EU"no centro da vida £ N el vt no centro da vida
| #t*- Cristo fora da vida f i : :
) L ey |{ I S
“Eu", geralmente, causando e Qﬁqmﬂl’lﬂm em harmaonia
discérdia e frustragdo. com o plano de Deus

dual dos dois circulos representa melhor sua vida?
Qual deles vocé gostaria que representasse sua vida? 9

Fonte: Cru Campus (2018).

A pagina 09 (Figura 17) contém um tdpico com o respectivo versiculo biblico para embasar
o conceito da quarta lei espiritual de receber a Cristo por meio de um convite pessoal. Abaixo, ha
um texto explicativo e em seguida uma ilustracdo com uma analogia tratando estes dois estilos de
vida: o primeiro representando a vida do cristdo que possui uma existéncia controlada por Jesus
Cristo, e suas implicac¢des. Ja o segundo representa um modo de vida controlado pelo eu, e suas
implicagdes.

Para ilustrar isso ¢ utilizada a figura de duas cadeiras de cinema dentro de dois circulos, que
representam a vida. “Sentado” na cadeira, esta representado quem controla a vida: no caso do eu, ha
a palavra “eu”; no caso de Cristo, ¢ utilizado o simbolo de cruz. Abaixo da cadeira, ¢ representado
quem tem um papel secundério na vida, utilizando os mesmos simbolismos ja citados do “eu” e de
Cristo. Ao redor da cadeira, ha pequenos circulos que representam os interesses que sao controlados
pela pessoa que estd representativamente sentada na cadeira. A ilustracdo possui uma legenda
explicando o significado dos icones por conta de sua complexidade e associagdo ndo imediata por

parte do usuario.



Nessa analogia, ha a tentativa de ilustrar a filmagem de um filme: o diretor que est4 sentado
sobre a cadeira ¢ quem controla o filme. Quem estd ao lado da cadeira assiste a cena e ¢
subordinado ao diretor. O que esta ao redor do diretor € a cena do filme, que ele direciona conforme
quer.

Apos a ilustracdo, ha duas frases interativas que levam o receptor a uma autoanalise e que
poderao levar a uma possivel decisdo.

Em relagdo ao critério de clareza, esta pagina apresenta problemas de pontuacio e estrutura
narrativa inadequada, diminuindo a fluidez da frase, como no caso da legenda da ilustra¢do e no
texto apo6s o versiculo biblico. Além disso, ha o uso de uma linguagem negativista na legenda da
ilustragdo, com os termos “causando discérdia e frustragdao”, o que pode soar mal ao leitor.

No ambito da usabilidade, ndo had coesdo entre o topico com o versiculo biblico e o texto
explicativo, o que prejudica a narrativa. Na questdo estética, o principio de continuidade ndo esta
devidamente aplicado nos textos e entre as frases, que possuem espagcamentos diferentes. Além
disso, a hierarquia da informacao estd mal estruturada. As ilustragdes possuem pouca énfase em

relag@o ao resto da pagina, bem como os versiculos em italico ndo estdo devidamente destacados.

Figura 18 - Pagina 10

Fonte: elaborado pela autora (2025).

A pagina 10 (Figura 18) ¢ uma continuacdo da quarta Lei Espiritual. A pagina comeca com
uma frase de conexdo com as perguntas interativas anteriores. Em seguida, aborda que o receptor
pode receber a Cristo na hora em oragdo, e traz a explicagdo de que orar ¢ falar com Deus.
Posteriormente, hd mais explicagdes sobre a oracdo e por fim o proprio modelo de oragdo que o
receptor pode fazer para aceitar a Cristo. No fim da pagina, ha uma pergunta interativa.

Em termos de clareza, a frase em amarelo possui baixo contraste com o fundo, dificultando
a legibilidade. Em termos de estética, o principio de continuidade da Gestalt ndo esta bem aplicado

nos textos, com o espacamento inadequado entre as frases. Além disso, as frases interativas na parte



inferior ndo seguem o padrdo das outras paginas, visto que ndo estd em negrito. A hierarquia da
informagdo também ndo estd clara: a frase em amarelo ndo estd suficientemente enfatizada,

enquanto a frase abaixo esta enfatizada demais por estar em negrito.

Figura 19 - Pagina 11

COMO SABER QUE CRISTO ESTA EM SUA VIDA

Vocé recebeu a Cristo em seu coracdo? De acordo com a promessa de
Apocalipse 3:20, onde estd Cristo agora? Cristo disse que entraria em sua vida.
Ele enganaria vocé? E como voce sabe que Deus respondeu sua oragao? (Por
causa da fidelidade do préprio Deus e de sua Palavra)

A BIBLIA PROMETE VIDA ETERNA A TODOS QUE RECEBEM A CRISTO
“E este € o testemunho: Deus nos deu a vida eterna, e essa vida estd em seu
Filho. Quem tem o Filho tem a vida; Cguem nao tem o Filho de Deus, ndo tem
4 vida. Escrevi-lhes estas coisas, a vocés que creem no nome do Filho de Deus,
para que vocés saibam que tém a vida eterna” (1 Jodo 5:11-13).

1 sempre a Deus porque Cristo habita ermn sua vida e porque Ele
eix reus 13:5). Vocé pode saber que o Cristo vivo habita

' da eterna, desde o momento em que o
ssa, Ele nao decepciona.

Fonte: Cru Campus (2018).

Na pagina 11 (Figura 19), s3o abordados os topicos “como saber que Cristo estd em sua
vida” e “a biblia promete vida eterna a todos que recebem a Cristo”. No primeiro topico, sao feitas
perguntas ao receptor, projetadas para terem o auxilio do mediador, contendo algumas respostas
abaixo. O tdpico seguinte oferece base biblica para responder as indagagdes levantadas, para que o
receptor ndo tenha duvidas de que Cristo esta em sua vida e conta com a sugestdo de agradecer a
Deus. Ao final da pagina, ha a frase de conexao com a proxima pagina, com a pergunta interativa
feita pelo mediador.

O texto possui problemas de clareza e leiturabilidade, pois as perguntas do primeiro topico
sd0 expostas sem uma separacao clara, uma seguidamente da outra, ndo ficando claro quais frases
estdo conectadas, pois faltam os principios de segregacao da Gestalt, configurando também um
problema de estética. Além disso, ha falta de continuidade, pois as perguntas interativas nao estdo
em negrito, conforme a linguagem visual do folheto. Em questao de usabilidade e levando em conta
o contexto, hd um excesso de perguntas interativas feitas ao receptor, o que pode gerar desconforto,

que também configura um problema de gerar as reagdes indesejadas no receptor.



Figura 20 - Pagina 12

NAO DEPENDA DAS EMO

Alocomotiva correrd com o vagiio ou sem ele. Entretanto, seria initil o
tentar puxar a locomotiva. Da mesma forma, nés, como cristios, ndo
dependemos de sentimentos ou emogdes, mas colocamos nossa fé
(confianga) na fidelidade de Deus e nas promessas de sua Palavra.

Nossa autoridade é a ;romessa da Palavra de Deus, e ndo as nossas emogdes.
O cristdo vive pela fé (confianga) na fidelidade de Deus e de sua Palavra. O
diagrama do trem ilustra a relagiio entre fato (Deus e sua Palavra), fé (nossa
confianca em Deus e sua Palavra) e emogo (o resultado de nossa fé e
obediéncia).

FATO I [L5R FE _l Emoc_;iio |

Fonte: Cru Campus (2018).

Na pagina 12 (Figura 20), hd o topico “ndo dependa das emocgdes”, abordando a dinamica
entre a Palavra de Deus, a fé e as emogdes, ainda complementando a quarta lei espiritual. Ha uma
explicagdo de que o cristdo ndo pode ser guiado ou viver dependendo das suas emogdes, mas o que
deve direciona-lo ¢ a confianca na palavra de Deus. A emocgdo ¢ o resultado desta ¢ e obediéncia
aplicadas. Ou seja, ha uma relagcdo de condicionalidade: a fé depende da palavra de Deus (fato), e a
emoc¢ao depende da fé. Por conta dessa relacdo de interdependéncia, a explicacao ¢ apoiada pelo
uso da ilustracdo de uma locomotiva, onde a cabine do motorista possui a palavra “fato”, o segundo
vagao possui a palavra “fé” e o terceiro vagao, “emocao”.

Nesta pagina, ha o problema de clareza pois a locomotiva se parece com um metro, que nao
tém seus vagdes puxados por uma locomotiva. Assim, a ilustracdo ndo comunica efetivamente o
pretendido por ndo conter claramente essa relacdo de condicionalidade entre os vagdes. Por conta
disso, a ilustragdo pode evocar duvidas e gerar reagdes indesejadas no receptor. Em questdo de
estética, ndo ha um espagamento adequado entre linhas, diferenciando-se de outras partes do
material e ndo respeitando o principio de continuidade da Gestalt. Além disso, a ilustracdo ndo
segue 0 mesmo padrdo das anteriores, pois € colorida e seu trago ¢ diferente, configurando outro
problema de continuidade. No quesito da eficiéncia, ha redundancia nos textos, que possui duas

vezes a frase: “o cristdo vive pela fé (confianca) na fidelidade de Deus e de sua Palavra.”



Figura 21 - Pagina 13

AGORA QUE VOCE RECEBEU A CRISTO
No momento em que vocé recebeu a Cristo pela fé, diversas coisas aconteceram,
inclusive as seguintes:

1. Cristo entrou em sua vida (Apocalipse 3:20 e Colossenses 1:27).
2. Seus pecados foram perdoados og'Co!ossenses 114 € 2:73). A
3. Vocé se tornou filho de Deus (Jodo 1:12). "
| 4. Vocé recebeu a vida eterna (Jodo 5:24).
5. Vocé comecou a viver uma nova vida 3J050 10:10 e 2 Corintios 5:17).

Vocé poderia pensar em algo melhor do que receber a Cristo em sua vida?

Vocé gostaria de agradecer a Deus agora mesmo, em oragao, aquilo que Ele
fez por vocé? O préprio ato de agradecer a Deus revela fé.

E para desfrutar ao méximo sua nova vida...

Fonte: Cru Campus (2018)

Na pagina 13 disponivel na Figura 21, hd esclarecimentos para o receptor que recebeu a
Cristo, com uma série de fatos positivos que ocorreram em consequéncia a esta decisdo, separados
em 5 frases com seus respectivos versiculos biblicos. Em seguida, ha duas perguntas para serem
feitas pelo mediador e por fim a frase de conexd@o com a proxima pagina, separada por uma linha
amarela.

A pagina contém problemas de usabilidade porque esta desconexa com a pagina anterior. H&
redundancia em alguns conceitos que ja foram suficientemente explicados em outras paginas, como
por exemplo a questdo de que Cristo entrou em sua vida, expressa na pagina 11, o fato de se tornar
filho de Deus, que foi expresso na pagina 08, de receber a vida eterna, que ja foi abordado (mas ndo
de maneira clara) na pagina 03 e o fato de comegar a viver uma nova vida, conceito inicialmente
expresso também na pagina 03. Uma melhor explicagdo destes conceitos nas paginas em que ja
foram abordados melhoram a usabilidade e poupam o uso de mais uma pagina.

Além dos problemas de usabilidade, h4 o excesso de interatividade nessa pagina denotando
um problema em relagdo ao contexto do publico-alvo que pode ficar desconfortavel e impaciente,
pois também interrompe o fluxo de interacdo. Ha uma redundancia na tltima pergunta do material,
porque a sugestdo de agradecer a Deus ja foi expressa na pagina 11. Esses fatos também configuram
um problema de eficiéncia, por conta da redundancia e das perguntas que nao sio uteis.

Por fim, hé problemas de ordem estética: o espagamento da pagina ndo esta bem explorado,
pois ha um espago excessivo em branco na parte inferior do material, a0 mesmo tempo em que
existe pouco espacamento entre as frases, diferenciando-se de outras paginas do material e

denotando um problema de continuidade.



Figura 22 - Pagina 14

Fonte: Cru Campus

Nesta pagina (Figura 22) sdo encontradas sugestdes para o crescimento espiritual dos
cristdos. Assim, o primeiro tdpico € de sugestdes para o crescimento espiritual do receptor. H4 um
acrostico que apresenta passos para o crescimento espiritual baseados em versiculos biblicos, e
resulta na palavra “crescer”.

Na parte inicial do material, hd uma explicacdo ambigua sobre a fé, dificultando a clareza do
contetido. O conceito de fé € confiar em Deus de acordo com a pagina 12, mas nesta pagina esta
escrito que uma vida de fé capacitard vocé a confiar em Deus, o que gera divida. Outra questao
relacionada a clareza ¢ o acrostico que dificulta a legibilidade. Em questdo de contexto, ha
problemas relacionados ao publico-alvo, pois o acrdstico ¢ muito associado ao publico infantil. Em
relacdo a estética, ha problemas de continuidade, pois o espagamento entre as frases ndo € o mesmo
em toda a pagina. A hierarquia da informagdo estd mal estruturada, pois hd uma énfase muito

grande na palavra crescer.

Figura 23 - Pagina 15

Fonte: Cru Campus (2018).



A tUltima péagina do material (Figura 23) possui um topico sobre a importancia de uma boa
igreja, ainda trazendo as dicas para os novos convertidos. Apos este topico, hd a frase sobre
compartilhar a mensagem do folheto com outras pessoas, com informagdes sobre a Cru Campus
abaixo.

A linguagem do folheto ndo estd adequada ao publico universitario, pois conta com uma
parte do texto no modo imperativo. O espacamento entre linhas possui 0 mesmo problema de
algumas paginas anteriores, sem o espagamento adequado at¢ mesmo entre partes diferentes dessa
mesma pagina. Além disso, a hierarquia da informagdo estd mal estruturada pois a parte da
distribuicdo do folheto e de informagdes da Cru Campus estd muito enfatizada em relagdo ao

proprio topico da importancia de uma boa igreja.

Figura 24 - Contracapa
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Fonte: Cru Campus (2018).

A contracapa do folheto (Figura 24) ¢ mais voltada ao publico mediador. Possui a logo da
Cru Campus e mais informagdes sobre a distribuicdo do material. Também ha a sugestdo de colocar
o nome pessoal ou da organizacdo a qual o mediador pertence e endere¢o no espago em branco que
esta na parte central da contracapa. Na parte inferior, ha informagdes sobre o folheto e suas edicdes,
bem como o site da Cru e um cédigo de barras.

A parte em branco da pagina objetiva ser preenchida com informagdes sobre nome e
endereco dos mediadores, ou das reunides que acontecem nas universidades para que o receptor
possa participar de reunides ou entrar em contato com o mediador. No entanto, nao esta
suficientemente enfatizada esta sugestdo, e pode ndo provocar essa reacdo desejada ao receptor,
configurando um problema estético e no ambito de reagdes que o material deseja provocar.

Outros problemas foram encontrados considerando o material como um todo e sua
experiéncia de uso. Quanto a disponibilidade da informacao, o acesso ao folheto ¢ limitado pois s6

quem o recebe tem acesso ao seu conteido, ndo sendo disponibilizado por outros meios,



configurando um problema de acessibilidade e dificultando o seu compartilhamento. Outra questao
encontrada no folheto refere-se a usabilidade, que também ¢ prejudicada por conta da falta de status
de progresso, o que faz com que os usuarios se sintam impacientes e perdidos, ndo sabendo o
quanto falta para o material chegar ao fim.

No Quadro 02 abaixo, estdo os problemas relacionados ao design da informacao

encontrados nas paginas do folheto:

Quadro 02 - Andlise do folheto de acordo com os principios do Design da Informacao

Pagina Pontos analisados Problemas encontrados

Capa Clareza Baixo contraste entre tipografia e fundo. O nome do material pode ndo
expressar adequadamente sua esséncia.

Contexto O nome pode soar pouco atrativo ao publico-alvo.
Confiabilidade Na capa, ndo hd identificacao de que o livreto pertence & Cru Campus.
Estética Os conceitos de integracdo e segregagdo ndo estdo devidamente aplicados.

Hierarquia de informagéo mal estruturada.

02 Clareza Legibilidade dificultada pela tipografia pequena e em italico.
Contexto Linguagem formal, ndo adaptada ao publico universitario.
Estética Os principios de integrag@o e segregacao ndo estdo devidamente aplicados.

Hierarquia da informacao mal estruturada.

03 Clareza Legibilidade dificultada pela tipografia em italico. A vida abundante ndo esta
diretamente relacionada com o acesso a Deus.

Contexto Linguagem formal, ndo adequada ao publico universitario.
Usabilidade Falta de coesdo entre o primeiro versiculo e entre os dois topicos.
Estética O principio de continuidade ndo esta devidamente aplicado nas espessuras das

linhas amarelas.

04 Clareza Legibilidade dificultada pela tipografia em italico.
Usabilidade e A explicagdo presente apos o topico pode suscitar dividas e nao se relacionar
contexto com a vida pratica do receptor.
Contexto Linguagem formal e escolha de palavras ndo adequada ao publico
universitario.
Estética Hierarquia da informag@o mal estruturada.
05 Clareza A figura ndo comunica todos os aspectos levantados no texto. Legibilidade

dificultada pela tipografia em italico.




Usabilidade

Falta de conexdo direta entre os topicos.

Contexto Linguagem impessoal, o que pode causar afastamento.
Estética Principio de integragao e segregagdo ndo esta bem explorado. Hierarquia da
informagao mal estruturada.
06 Usabilidade Narrativa confusa entre o conceito da terceira lei e os topicos apresentados.
Estética Os principios de integrag@o e segregacao nao estdo devidamente aplicados.
Hierarquia da informacao mal estruturada.
07 Clareza A figura ndo comunica todos os aspectos levantados no texto. O texto ndo
comunica de forma eficiente.
Usabilidade Problemas de conexdo entre o conceito da Lei, topicos ¢ o texto explicativo.
07 Estética Hierarquia da informagdo mal estruturada. Principio de continuidade néo
aplicado no termo “homem”.
08 Contexto Tradugao biblica com linguagem nao adequada ao publico universitario.
Estética Hierarquia da informagdo mal estruturada. Principio de continuidade ndo
aplicado por uma palavra nao estar em negrito na conceituacao da Lei.
09 Clareza Uso inadequado de pontuagdes e estrutura narrativa inadequada. A ilustragéo
¢ complexa e possui muitos elementos.
Contexto Linguagem negativista, ndo adequada para o publico-alvo.
Usabilidade Falta de coesdo entre o texto explicativo e o topico.
Estética O principio de continuidade ndo esta devidamente aplicado no espago entre os
textos e as frases. Hierarquia da informagdo mal estruturada.
10 Clareza O trecho em amarelo possui um baixo contraste entre tipografia e fundo.
Estética As frases interativas ndo estdo em negrito, ndo respeitando o principio de
continuidade. O espagamento entre as frases ndo ¢ fixo, denotando um
problema de continuidade. Hierarquia da informagao mal estruturada.
11 Clareza Leiturabilidade comprometida por conta da falta de separacdo das frases.
Usabilidade e Excesso de perguntas interativas, trazendo desconforto.
Contexto
Reacdes Pode ndo gerar a compreensao do folheto, mas gerar desconforto e
indesejadas impaciéncia.
Estética Os principios de segregagdo ndo estdo devidamente aplicados. Principio de
continuidade ndo aplicado, visto que as frases interativas ndo estdo em
negrito.
12 Clareza A ilustragdo ndo comunica efetivamente o pretendido.




Reagdes A ilustragdo pode causar duvidas.
provocadas
Estética O principio de continuidade ndo estd devidamente aplicado no espagamento
entre frases, pois difere-se de outras paginas do material. H4 o problema de
continuidade em relagdo a ilustracdo, que segue uma linguagem visual
diferente das outras.
Eficiéncia Ha redundancia nos textos.
13 Usabilidade Estrutura narrativa desconexa em relagdo as paginas anteriores. Redundancia
na explicacdo de conceitos que ja foram suficientemente explicados.
Contexto Excesso de interatividade no material.
Estética Principio de continuidade ndo esta bem explorado no espagamento entre
frases. Espacamento excessivo na parte inferior.
Eficiéncia Perguntas interativas ndo relevantes. Redundancia.
14 Clareza Ambiguidade em conceito ja explicado anteriormente. Leiturabilidade
prejudicada por conta do acrostico.
Contexto O uso do acrostico ndo esta adequado.
Estética Principio de continuidade ndo estd bem explorado no espacamento entre
frases. Hierarquia da informagdo mal estruturada.
15 Contexto Linguagem imperativa ndo adequada ao publico universitario.
Estética Principio de continuidade ndo estd bem explorado no espagamento entre
linhas. Hierarquia da informacdo mal estruturada.
Contracapa | Reagdo provocadas O usuério pode nao por o nome e o enderego, pela informagao passar
despercebida.
Estética Nao ha énfase na parte de colocar o endereco.
Geral Disponibilidade da O folheto so esta disponivel no formato fisico, dificultando seu acesso e
informagao compartilhamento.
Usabilidade O material ndo conta com nenhum indicador de progresso.

Fonte: elaborado pela autora (2025).

A partir do quadro comparativo, ¢ possivel observar que os problemas mais encontrados no
folheto sao em relacdo a dificuldades de legibilidade e clareza por conta da tipografia, e em relagao
as ilustragdes disponiveis que ndo comunicam alguns aspectos importantes.

Em relacdo a usabilidade, em vérios pontos existe uma falta de conexao entre o conteudo, e

em todo o folheto ¢ constatada a auséncia de indicadores de progresso.



No quesito do contexto, ha uma falta de adaptagdo da linguagem ao publico-alvo em relagdo
ao texto e as tradugdes biblicas, com uma linguagem impessoal, ndo se conectando diretamente ao
receptor.

No quesito estético em relagdo a aplicacao dos principios da Gestalt, sdo encontrados muitos
problemas em relagdo a hierarquia da informacao e detalhes que ndo seguem a linguagem visual do
material, como no caso das ilustragdes, dos tdpicos narrativos que nio estdo em negrito € no
espacamento inadequado entre as linhas, pontos que ndo estdo de acordo com o principio de
continuidade.

No quesito eficiéncia, por ndo haver uma explica¢do adequada nas paginas de conceituagao,
nas paginas posteriores sdo retomados conceitos ja trabalhados anteriormente de forma rasa,
diminuindo a eficiéncia.

De maneira pontual, o material pode gerar reagdes indesejadas, como impaciéncia, duvidas e

desconforto.

4 METODOLOGIA

O presente trabalho utiliza-se tanto da metodologia de design, design thinking, por conta de
seu carater projetual na area do design, além de algumas ferramentas provenientes da metodologia

cientifica por seu carater académico

4.1 O método de Design Thinking

O design thinking caracteriza-se por ser um método que € centrado no usudrio. Desta
maneira, pode ser aplicado por qualquer tipo de pessoa nas mais variadas situagdes, desde
ambientes corporativos até em outras areas da sociedade, assim como aplicado tanto a produtos
fisicos quanto servigos (Brown, 2010).

Segundo Brown (2010), o processo de design thinking ndo € linear e inflexivel; ao contrario,
os processos podem ser revisitados caso necessario, visto que o método € em suma exploratorio.
Além disso, ao longo do processo pode-se descobrir novos insights que levardo a revisitar o projeto
e atualiza-lo. Segundo a empresa IDEO ([2022]), que tornou o método de design thinking famoso
publicamente (Canfield, 2021), tal metodologia ¢ separada em trés grandes etapas: inspiragao,

idealizagdo e implementagao.



Figura 25 - As trés etapas do Design Thinking (IDEO)
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Fonte: IDEO ([20197]).

Dessa forma, a IDEO U ([2022]) e Brown (2010) definem as etapas do processo de Design
Thinking. Primeiro, ¢ necessario haver um projeto que contenha um briefing, que ¢ o problema de
projeto que vai delinear seus limites, podendo ser ajustado ao longo do processo. Posteriormente,
existe a etapa de inspiragdo, que esta relacionada a conhecer o problema ou oportunidade de projeto
por meio da busca de dados e informagdes. Dentro desta etapa, busca-se insights para o projeto em
diversos contextos por meio de inspiragdes, € a busca por entender o que o publico-alvo pensa, por
meio da empatia (Brown, 2010; Ideo U, [2022]).

A ideagdo remete-se a geragdo de alternativas, refinamento e teste das ideias concebidas.
Neste ponto, entra o pensamento divergente e convergente, conceituado por Brown (2010): novas
ideias e alternativas sdo exploradas, e posteriormente hd o processo eliminatorio de fazer escolhas
destas ideias, de maneira analitica, por meio da sintese e interpretacdo dos dados obtidos.

Na ideagdo também ha espago para a experimentagdo. Nesta etapa entram sessdes de
brainstorming e desenho de alternativas, bem como a prototipacdo. Por meio desta ultima, sao
feitos testes das ideias concebidas, o que contribui para a escolha das melhores ideias e seus
refinamentos. Posteriormente, ha a implementacdo do projeto, que € o processo de levar a ideia ao
mercado.

O Instituto de Design da Universidade de Stanford sintetiza o método do design thinking
em cinco passos: empatizar, definir, idear, prototipar e testar (Hasso Plattner Institute of Design at
Stanford, [2010]). Assim, a etapa de definicdo e empatia correspondem a etapa de inspiracdo; a de
ideagdo, prototipacao e testes dentro da etapa de ideagdo, e por fim, ha a etapa de implementar,
advinda da classificagao da IDEO.

Os passos elaborados pela Universidade de Stanford contam com a etapa de definir antes da

etapa de idear, diferenciando-se neste ponto da metodologia apontada pela IDEO (Figura 10). Por



conta desta pequena modificacdo, o método se adequa melhor com o pensamento divergente e
convergente apontado por Brown (2010), por ter uma etapa de sintese antes da etapa exploratoria de
ideacao. Assim, no presente projeto serd adotada a versao do método categorizada em cinco passos,

proposta pela Universidade de Stanford.

Figura 26 - Design Thinking: IDEO e Universidade de Stanford
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Fonte: elaborado pela autora (2025).

4.2 Metodologia Proposta

A etapa de empatia compreende entender o publico alvo e obter dados relacionados ao
problema do projeto. Portanto, nesta etapa foi realizada uma pesquisa bibliografica para entender
sobre a Cru Campus, sobre o Design da Informagdo, sobre o publico-alvo e métodos de
evangelismo. Segundo Gil (2002 p. 44), “a pesquisa bibliografica ¢ desenvolvida com base em
material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos”, mas também a
partir de relatérios e sites na internet. Assim, ¢ possivel entender o tema de maneira ampla,
baseando o projeto em conhecimentos existentes e contribuindo para o desenvolvimento deste
conhecimento por meio de sua aplicagdo no projeto, realizada dentro das metodologias aceitas
(Gray, 2012).

Além da pesquisa bibliografica, na etapa de empatia foram realizados questiondrios com os
estudantes que fazem parte da Cru Campus, a fim de conhecé-los e entender qual a percepcao destes
sobre o material, seu conteudo, estética e uso. A aplicagdao dos questionarios baseia-se no método de
observacdo direta extensiva no dmbito da metodologia cientifica, que ¢ um compilado de perguntas
para serem respondidas sem a presen¢a do pesquisador. Tem a vantagem de obter um maior volume
de respostas enquanto d4 uma maior liberdade para os entrevistados responderem (Marconi;

Lakatos, 2007).



Além disso, foram realizadas entrevistas com os receptores da mensagem que ndo fazem
parte da Cru Campus, a fim de entender o que pensam sobre materiais religiosos. Tal método de
entrevistas estd relacionado a observagdo direta intensiva no ambito da metodologia cientifica, e
refere-se a coleta de dados utilizando os sentidos para obter determinadas informacgdes. Estas sdo
realizadas através da conversa entre duas pessoas, o pesquisador e o participante, e objetiva obter
informagdes e entender o ponto de vista do entrevistado, de acordo com a sua subjetividade,
podendo ser estruturada ou nao.

Com as informagdes encontradas na etapa anterior, surge a etapa de defini¢do, em que houve
a sintetizacdo das informacdes encontradas, e o estabelecimento dos requisitos e direcionamentos
para o projeto. Além disso, houve a criagdo de painéis semanticos para auxiliarem na geragdo de
alternativas.

Na etapa de ideacdo, foram feitas andlises de concorrentes e similares para explora-los,
analisando seus pontos fortes e fracos de acordo com os requisitos de projeto, e entender de que
maneiras o problema ¢ resolvido em outros produtos (Pazmino, 2015). Ademais, foram geradas
alternativas para o projeto por meio de pesquisas e inteligéncia artificial.

Na etapa de prototipacao, as alternativas serdo refinadas por meio de prototipos fisicos ou
digitais, a depender dos direcionamentos de projeto.

Por fim, apds a prototipag@o foi escolhida a alternativa final e houve o refinamento da arte

grafica, dando origem ao produto final.

Figura 27 - Representagdo visual do método utilizado
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Fonte: elaborado pela autora (2025).

5 PESQUISAS COM O USUARIO

Foram realizadas pesquisas utilizando-se de formularios via Google Forms, tanto com os



mediadores quanto com receptores, a fim de entender melhor os publicos-alvo e aspectos

relacionados ao folheto e seu uso para o estabelecimento dos requisitos de produto.

5.1 Mediadores

A pesquisa com os mediadores foi feita por meio de formuldrios via Google Forms,
divulgados em grupos do Whatsapp com participantes da Cru Campus. Nestes grupos, estavam
pessoas pertencentes a Cru Campus de diversas cidades e faculdades de ensino superior do Brasil.

No caso da pesquisa com os mediadores, buscou-se entender os seguintes aspectos: quais
versdes do material os mediadores ja utilizaram; perfil dos mediadores, com relagdo a idade, regido,
universidade em que estuda e familiaridade com a fé cristd. Questdes relacionadas ao uso:
familiaridade de uso com o folheto das 4 Leis Espirituais em evangelismos, pontos fortes e fracos
do folheto segundo a percepcao do mediador; se para os mediadores existe algum tipo de problema
no folheto; se o folheto e seu nome, “Vocé conhece as 4 Leis Espirituais?”, se adequam bem ao
contexto universitdrio; percepgdes sobre como os evangelizados se sentem durante o
compartilhamento através do folheto; percepcdes sobre pontos em que a versao mais antiga do
material era melhor e, por fim, foi questionado sobre a possibilidade da ferramenta ser
disponibilizada no formato digital.

Ao todo, 22 mediadores responderam ao formulario online, mas uma das pessoas nunca
utilizou o material para compartilhar o evangelho, portanto foi desconsiderada. A amostra final
contou com 21 respostas que serdo disponibilizadas no Apéndice A do presente trabalho.

A partir desses dados, foi realizada uma andlise que permitiu tragar o perfil dos pesquisados:
os mediadores pesquisados tém idades entre 18 e 24 anos em sua maioria (42%), sendo
predominantemente estudantes (52%). Um aspecto interessante € que mesmo 0S missionarios
geralmente sdo estudantes antes de se tornarem missiondrios, entdo todos ja passaram por esta
experiéncia. O maior publico que respondeu faz parte da Cru Nordeste (35%). Em relagdo a fé, 95%
sdo cristdos hd mais de 8 anos, 72% leem a Biblia diariamente e 100% frequentam a igreja
semanalmente, o que demonstra familiaridade com a fé crista por parte destes mediadores.

Quanto a frequéncia de uso do folheto em evangelismos, 57% dos entrevistados
evangelizaram com o material mais de 15 vezes, denotando um publico experiente em utilizar o
folheto. Apesar disso, 52% dos entrevistados utilizavam o folheto com frequéncia em tempos
passados mas ndo utilizam mais hd meses ou anos. 81% do publico aprendeu a evangelizar em um
treinamento da Cru Campus.

Sobre as percepcdes acerca do uso: 57% dos mediadores leem o folheto com os

evangelizados, adicionando algumas explicagdes proprias em alguns momentos e 19% explicam



sem a ajuda do material, e utilizam-no apenas para entregar ao receptor apos a abordagem, o que
refor¢a que o publico mediador tem mais dominio do conteudo. Em relagdo a como o material ajuda
este publico no compartilhamento do evangelho, 66% o utilizam para facilitar a interacao; e 66%
para que o receptor tenha acesso ao contetdo apds o compartilhamento; e 66% para anotar o contato
e demais informagdes para que o receptor o procure, caso tenha interesse. 52% o utilizam como
recurso didatico, para facilitar a explicagdo por meio de ilustragdes e recursos visuais. 38%
precisam do folheto para servir de apoio, para relembrarem certas informagdes e conceitos.

Sobre os pontos fortes do folheto de acordo com a percepcao dos mediadores: conteudo e
apresentacdo completa do evangelho (76%); a possibilidade de ser utilizado por cristdos menos
experientes (95%); ilustragdes e recursos didaticos (71%); facilidade de compartilhar o evangelho
com o folheto (66%); tamanho reduzido e compacto, permitindo que seja transportado com
facilidade (57%); o fato de ser um material fisico e poder ser acessado pelo receptor apos a
abordagem (61%); a possibilidade de deixar informacdes pessoais no folheto (47%).

Sobre pontos fracos do folheto: problemas de ordem estética e design (42%); o fato de ser
em papel e os grampos criarem ferrugem apos algum tempo, comprometendo as paginas (33,3%);
possuir muito texto (33%); abordagem demorada (23%); possui partes confusas que ndo sao bem
explicadas (23%); possui versiculos fora de contexto (19%); e outro ponto interessante abordado ¢ a
falta de acessibilidade para deficientes visuais e auditivos (4%).

No questiondrio, foi questionado sobre os mediadores gostarem ou nao de utilizarem o
folheto, em uma pergunta aberta. Muitas pessoas destacaram que sim por ele conter uma sequéncia
logica estruturada, objetiva e simples do Evangelho, de maneira simples (47%.). Houve algumas
criticas sobre ele ser ultrapassado, metddico e ndo comunicar com o publico-universitario (14%). A
pergunta seguinte questionava o que fazia o mediador escolher esta ferramenta em especifico para
compartilhar o evangelho. Alguns apontaram que sim por do apoio e conforto que o material
oferece, tanto para ajudar os mediadores no compartilhamento como também por seus recursos
didaticos e conteudo objetivo (23%).

Foi questionado aos mediadores se estes véem algum tipo de problema no folheto em
pergunta aberta. Houveram apontaram problemas em relagdo a versiculos biblicos fora de contexto
(19%) e outras em relacdo a problemas relacionados a clareza, como linguagem, ilustragdes nao
didaticas e os versiculos utilizados em locais inapropriados (19%).

Os mediadores também foram questionados sobre o folheto ser adequado ou nao ao contexto
e publico universitario. 61% responderam que ¢ adequado ao contexto e publico universitario.
Ainda dentro deste tema do nome, foi perguntado em uma pergunta de resposta aberta sobre o que
os mediadores acham do nome, se representa bem o conteido do folheto e se faz sentido no

contexto universitario. As respostas foram divididas: muitos acham que desperta curiosidade ou faz



sentido com o conteudo (57%). 19% acham que faz sentido até um certo ponto mas apresentaram
criticas. 28% do publico apontou que ndo acham adequado ao contexto universitario.

O questiondrio trouxe uma pergunta sobre como os mediadores acham que os receptores se
sentem durante a abordagem, se acham que existe algum tipo de desconforto, duvida ou
impaciéncia. As pessoas apontaram que isso depende mais de fatores externos, como do proprio
receptor, da capacidade do mediador, do tempo disponivel para a abordagem e ndo tanto do material
(45%). Alguns apontaram que notam impaciéncia em relacao a estrutura do material e a quantidade
de texto (18%.).

Foi perguntado se os participantes utilizavam o folheto dobrado ou aberto. 71% utilizam o
folheto dobrado, de maneira que o receptor s leia a pagina que estd sendo abordada, o que
contribui para uma melhor concentragdo deste no que esta sendo dito.

Acerca do possivel uso do smartphone para o compartilhamento do Evangelho, foram feitas
duas perguntas. Se os mediadores utilizam smartphone no contexto universitario e no contexto de
compartilhamento do Evangelho, e o que acham de uma abordagem das 4 Leis utilizando o meio
digital ao invés do material fisico. Apesar de majoritariamente haver uma utilizagdo do smartphone
nas abordagens de compartilhamento do evangelho (90%), 50% disseram que ndo acham uma boa
ideia, por conta das distracdes dos meios digitais e das vantagens que o material fisico pode

oferecer, como a questdo de por o nome e informag¢des do mediador.

5.2 Receptores

A pesquisa com os receptores foi realizada apos abordagens presenciais de
compartilhamento do evangelho na Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e Instituto
Federal de Santa Catarina (IFSC), ambos em Florianopolis, utilizando o folheto das 4 Leis
Espirituais. Ap6s as abordagens, foi enviado um questiondrio via Google Forms para os receptores
responderem.

Ao todo, foram abordadas 8 pessoas, mas duas delas ndo responderam ao questiondrio, que,
portanto, obteve 6 respostas. Responderam o questiondrio tanto estudantes universitirios quanto
ex-alunos.

No questionario, buscou-se entender primeiramente sobre o publico universitario e seu
contato com religido e espiritualidade: idade, qual a universidade em que estudavam/estudam; nivel
de contato com o Evangelho/Cristianismo, o interesse do publico por este assunto e se praticam
alguma religido. Em seguida, questionou-se sobre a percep¢ao dos receptores acerca da abordagem
de compartilhamento e do folheto: foi questionado o nivel de clareza que o folheto trouxe; se

conseguiram se concentrar na abordagem; em uma pergunta aberta, questionou-se o que acharam do



folheto e se conseguiram compreender o Evangelho através dele; se os receptores se identificaram
com as situagdes que o folheto traz; se alguma questiao do folheto era problematica para eles; como
se sentiram durante a abordagem e por qué; como a abordagem poderia melhorar; se foram
surpreendidos positivamente ou negativamente; o que acham de uma abordagem utilizando o
celular; e se acham que a explicacdo do mediador foi importante para entenderem o que estava
sendo compartilhado.

A partir dos dados coletados, foi tragado um perfil do publico-alvo: esse publico ¢
predominantemente feminino (5 pessoas), com idades entre 18 e 24 anos (4 pessoas), que estudam
ou estudaram na UFSC - Florianopolis (5 pessoas), sendo predominantemente da area das ciéncias
humanas (3 pessoas) - ficando atras de ciéncias bioldgicas (2 pessoas) e ciéncias exatas (1 pessoa).
Sobre o nivel de contato com o Evangelho, 3 pessoas relataram ja ter tido muito contato com o
Cristianismo, mas disseram que o folheto trouxe um novo ponto de vista, enquanto outras 3
afirmaram que ja conheciam o Evangelho porque tiveram muito contato com o Cristianismo. Cinco
dos seis respondentes se interessam pelo tema de religido e espiritualidade, mas também cinco
afirmaram que ndo seguem nenhuma religido atualmente, o que demonstra uma abertura do publico
ao tema, mesmo sem uma pratica religiosa institucionalizada.

Sobre o folheto e questdes relacionadas ao compartilhamento, a primeira pergunta foi sobre
o nivel de clareza que o folheto proporcionou, numa escala de 0 a 10, sendo 0 = incompreensivel e
10 = muito compreensivel. Quatro pessoas atribuiram nota 10. Sobre a concentragdo durante a
abordagem, todas as seis pessoas disseram que conseguiram se concentrar ¢ entender o que foi
compartilhado. Apesar disso, quando perguntado se os receptores entenderam o Evangelho, duas
pessoas afirmaram que entenderam apenas parcialmente ou que ndo compreenderam
completamente, enquanto quatro afirmaram ter compreendido a mensagem, o que pode indicar que
duas pessoas se sentiram confusas em algum aspecto. Quando perguntado se a pessoa que
compartilhou o Evangelho ajudou a tornar o contetido mais claro, todas as seis pessoas responderam
que sim.

Na pergunta aberta sobre o que os receptores acharam do folheto, quatro pessoas afirmaram
que ¢ uma boa ferramenta no sentido de cumprir com o que se propde e ser clara, uma pessoa disse
que o conteudo precisa engajar mais o leitor e uma pessoa achou a abordagem inovadora, mas nao
gostou do visual.

Sobre a identificagdo com as situagdes apresentadas no folheto, trés pessoas disseram que se
identificaram em algum momento da abordagem ou durante toda a abordagem, enquanto outras trés
afirmaram que o conteudo nao era aplicavel a sua realidade. Quando perguntado se alguma parte do
conteudo era problematica, cinco pessoas afirmaram que ndo, mas uma pessoa pontuou que a

afirmacao de que Jesus morreu pela humanidade poderia soar como um discurso de culpa.



Sobre os sentimentos durante a abordagem, cinco pessoas disseram que se sentiram
confortaveis e trés afirmaram que se sentiram tranquilas. Uma pessoa disse ter se sentido entediada
e desconfortavel. Justificando o porqué destes sentimentos, trés pessoas elogiaram a abordagem e a
explicacdo, duas elogiaram a mensagem do Evangelho e uma afirmou que o conteudo ¢ rigido e
denso.

Respondendo a pergunta sobre o que poderia melhorar a abordagem com o folheto das 4
Leis, trés pessoas sugeriram que o contetido poderia ser mais interativo € uma disse que a estética
poderia ser mais agradavel. Sobre se foram surpreendidos positivamente ou negativamente, cinco
pessoas afirmaram que foram surpreendidas positivamente e uma delas acrescentou que pode ser
ouvida, o que refor¢a a importancia da interatividade.

Na pergunta sobre um possivel compartilhamento do evangelho por meio do celular, duas
pessoas gostaram da ideia e uma pessoa afirmou que prefere a abordagem por meio do material
impresso. Algumas pessoas deixaram sugestdes: uma pessoa disse que poderia ser interessante
utilizar jogos e perguntas e respostas para deixar a abordagem mais interativa; outra sugeriu que
seria interessante ter acesso a versao digital do material, com um possivel formulario posterior.

As respostas demonstraram a importancia do mediador para o compartilhamento da
mensagem e mostraram que o folheto pode ser compreensivel para pessoas de diferentes areas do
conhecimento. Além disso, foram observados pontos de melhoria: uma estética mais agradavel ao
publico e a necessidade de uma maior interatividade do material, que permita aos receptores
participarem da conversa por meio da exposicao de suas opinides, deixando o compartilhamento
mais dindmico e contribuindo para uma conexao, empatia e melhor experiéncia do receptor. Esse
fator também estd fortemente relacionado ao contexto contemporaneo, a sociedade da informagao e
ao uso constante dos meios digitais e das redes sociais.

Assim, o produto projetado a partir das pesquisas pode possibilitar uma maior conexao com
a realidade do publico universitdrio por meio da linguagem, conteudo, analogias e ilustragdes
utilizadas. Os graficos e dados completos da pesquisa podem ser consultados no Apéndice A deste

trabalho.

6 REQUISITOS DO PRODUTO

ApoOs as etapas de pesquisa bibliografica, analise do folheto, e pesquisa com o usuario,

foram estabelecidos os seguintes requisitos de produto:



Quadro 03: Requisitos de Produto

Categoria Requisito

Linguagem adequada ao publico-alvo (obrigatorio): A linguagem do produto e suas
tradugdes biblicas deve ser informal, contemporanea e acolhedora, compativel com as
mais diversas areas de conhecimento. O uso de versiculos biblicos deve vir acompanhado
de explicagdes para facilitar a compreensdo dos receptores.

Comunicacio e Adequado ao contexto (obrigatério): As situagdes de exemplo e ilustragdes precisam se
Linguagem adequar ao repertorio e contexto do publico universitario.

Coesio (obrigatorio): O produto deve seguir uma narrativa logica, conectando as Leis
Espirituais de maneira coerente.

Naming (obrigatorio): O nome do folheto deve representar fielmente o seu conteudo.

Estética Acessibilidade (desejavel): O tamanho da tipografia deve estar adequado e apresentar
bom contraste, garantindo a leitura de pessoas com problemas de visdo. A hierarquia da
informacgao deve estar bem estabelecida.

Espacos de “respiro” (obrigatério): Deve-se evitar a distribuicdo de conteudo em
grandes blocos de texto.

Identidade visual bem estabelecida (obrigatério): O produto deve utilizar a identidade
visual da Cru Campus, inclusive nas ilustragdes, respeitando os principios da Gestalt.

Espaco para anotacdes (desejavel): O folheto deve contar com um espago claro para
anotagoes do mediador.

Usabilidade Feedback visual (obrigatério): O produto deve apresentar indicadores de progresso
durante a narrativa, fornecendo feedback visual aos mediadores e receptores.

Formato (obrigatério): O folheto deve ser fisico, com tamanho que permita bom
transporte ¢ manuseio. Nao deve conter grampos (evitando ferrugem), e deve permitir que
o receptor leia uma pagina por vez.

Interatividade (obrigatério): O material deve facilitar a interacao entre o mediador e o
receptor, estimulando o didlogo.

Conteudo Autossuficiente (obrigatério): O folheto deve ser autoexplicativo, permitindo seu uso por
mediadores pouco experientes e possibilitando que os receptores o compreendam
individualmente.

Conciso (desejavel): O contetido deve ser direto e conter apenas as informagoes
necessarias, evitando o uso de versiculos fora de contexto.

Acesso (desejavel): O folheto pode ter uma versao digital, para ampliar o acesso e o
compartilhamento.

Fonte: elaborado pela autora (2025).

7 GERACAO DE ALTERNATIVAS

A etapa de geracao de alternativas envolveu a criacdo de painéis semanticos para auxiliarem

no processo criativo, bem como a propria exploragdo de alternativas de solucdes para o projeto.



7.1 Painéis Semanticos

Ap6s a defini¢do dos requisitos do produto, foram feitos painéis semanticos para auxiliarem
na geragdo de alternativas. Na Figura 28, estd o painel semantico de publico-alvo. Segundo
Pazmino (2015), o painel semantico ¢ uma ferramenta visual que ajuda a traduzir aspectos

subjetivos e conceitos que podem contribuir para a traduzir as caracteristicas do publico-alvo.

Figura 28: Painel Semantico de Publico-Alvo

Fonte: elaborado pela autora (2025).

No painel, ¢ possivel notar a diversidade do publico-alvo, tanto no ambito de classe social
quanto de raca. Este aspecto ¢ apresentado pelos meios de transporte utilizados pelos estudantes,
que variam de carro a Onibus, e também pela foto dos estudantes na esquerda do painel, de
diferentes perfis. Além disso, é possivel notar que os estudantes buscam fazer parte de grupos
sociais, expresso pela imagem de estudantes caminhando juntos, na praia e na rua. Além disso,
nota-se o espirito ativista presente nos jovens, que buscam uma filosofia, ideologias ou causas para
acreditarem e lutarem.

E possivel ver que o uso da tecnologia se faz presente, expresso pelo celular com acesso ao
X (antigo Twitter) e Chatgpt, incluindo uma familiaridade com a linguagem digital e acesso rapido
a informacao.

Nota-se o estilo de vida do jovem estudante de ensino superior: trabalho, expresso pela



imagem de uma mulher utilizando o computador em um coworking; pela universidade e sala de
aula, que representam o ambiente que frequentam e os alimentos que sdo consumidos no dia-a-dia
dos estudantes. Tais habitos alimentares denotam uma busca por praticidade e energia proveniente
do café para para viver a rotina.

Por fim, ¢ possivel identificar sentimentos de ansiedade e confusdo presentes na rotina
desses jovens, expressos visualmente pela imagem de uma mulher com as maos na cabega,
sugerindo os desafios emocionais enfrentados nesse contexto.

Na figura 29, ¢é possivel observar o painel estético formal, com as respectivas inspiracdes e

referéncias de formato e estética para o presente produto, pesquisados no Pinterest.

Figura 29 - Painel Estético-formal

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Os materiais graficos selecionados no painel exploram diferentes dobraduras e maneiras de
diagramar o texto, utilizando-se de cores e elementos visuais para uma estética mais atrativa.

No quesito estético, no que se refere a apresentagao visual do contetido, pode-se notar o uso
de cores para melhor dividir os contetdos e construir as narrativas. Nota-se o uso de simbolos
graficos simples como icones e ilustracdes, ao mesmo tempo em que os folhetos possuem
ornamentacdes para tornar a estética mais atrativa.

No aspecto formal, explorou-se diferentes maneiras de apresentar e “manusear as
informacdes”. Na primeira imagem no canto superior esquerdo, ¢ possivel ver uma alternativa de

cartdes em uma caixinha, solu¢do que permite ver o conteido separadamente em um formato



inédito. Nessa mesma linha, ha outro tipo de embalagem com cartdes dentro, na parte superior do
painel, em vermelho, e outra com cartdes dentro de outra estrutura de papel, na parte inferior do
painel. H4 também alternativas de dobras sanfonadas, que ¢ um formato mais tradicional de
industrias graficas. Ha outras possibilidades de encadernagdo, com o uso de mola metalica. Por fim,
¢ possivel observar formas de visualizacdo do conteudo que envolvem a acdo de girar: uma delas,
na parte inferior, com o uso de barbante, e outra acima desta, com o uso de um pino metélico.

Apo6s o desenvolvimento dos painéis semanticos, foi necessario separar o projeto em duas
partes, visto que o produto a ser desenvolvido possui duas dimensdes: a grafica - com relagao ao
contetido e sua apresentacdo visual -, e a fisica, relacionada ao formato fisico do folheto.

Assim, para desenvolver o projeto, a primeira parte a ser resolvida foi a questdo do

conteudo.

7.2 Modificacoes no Conteudo

O contetido foi modificado com base nos requisitos do projeto, dispostos na Se¢do 6 do
presente trabalho.

Na capa (Figura 30), ¢ possivel ver a mudanca drastica de nome e de linguagem visual. A
frase “Existe um caminho!” posiciona melhor o folheto no ambiente universitario, revelando a
esséncia do folheto, que em suma apresenta um propdsito de vida e uma identidade para os
estudantes universitdrios. H4 uma frase de conex@o para melhor contextualizar o conteudo:
“vivemos tentando entender quem somos e qual ¢ o sentido da vida.” A frase foi construida para
causar identificagdo com o publico e acolhimento, escrita na segunda pessoa do plural. “Aqui estdo
contidas verdades espirituais que respondem essas questoes a partir da visdo cristd.” ¢ o segundo
trecho do subtitulo, salientando que o folheto aborda verdades espirituais segundo a visdo crista,

trazendo clareza ao folheto. Abaixo da frase, hd a logo da Cru Campus.



Figura 30 - Capa da nova versdo do Folheto

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Na segunda pagina do folheto, foi modificada a conceitua¢do do primeiro dos 4 pontos que
sintetizam o Evangelho (Figura 31). Os termos “plano maravilhoso” foram substituidos por
« r e e . . . o

proposito”, a fim de deixar mais claro e menos teatral para o receptor, assim como foi adicionado o
texto: “Deus ndo ¢ indiferente a vocé. Pelo contrario, ¢ um Deus pessoal que ama vocé e o criou
para ter uma vida abundante e com propdsito, que pode ser encontrada conhecendo a Ele”. Esse
texto introduz os topicos explicativos denominados “o Amor de Deus” e “O Propdsito de Deus”,

trazendo mais clareza e uma melhor usabilidade, no sentido de melhorar a narrativa.

Figura 31 - Primeiro dos Quatro Pontos do Evangelho

Fonte: elaborado pela autora (2025).

No topico “O Amor de Deus”, o versiculo utilizado foi modificado, conforme a Figura 32. A

chave do topico ¢ mostrar o amor de Deus, mas sem associar ao sacrificio de Jesus para melhorar a



narrativa, como a primeira versdo do folheto fazia, pois trazia o versiculo “Porque Deus amou ao
mundo de tal maneira que deu o seu Filho Unigénito, para que todo o que nele crer ndo perega, mas
tenha a vida eterna (Jodo 3:16).”

Para resolver essa questdo, foi utilizado o versiculo 13 do capitulo 139 do livro de Salmos:
“Tu criaste o intimo do meu ser ¢ me teceste no ventre de minha mae. [...] me fizeste de modo
especial e admiravel.” Esse versiculo retrata o amor de Deus porque explica que Deus ¢ pessoal e
que o receptor nao foi criado por acaso. Deus o amou porque o criou.

O topico interativo em negrito teve seu conteudo alterado, contextualizando a pergunta com

o conteudo para facilitar a explicacao.

Figura 32 - Tépicos do Primeiro dos Quatro pontos do Evangelho

Fonte: elaborado pela autora (2025).

No que se refere ao segundo dos quatro pontos do Evangelho, houve mudangas na
conceituagdo do segundo ponto: a palavra “homem” foi substituida por “ser humano”, para uma
melhor adequacdo ao contexto universitario. Além disso, foi feita uma sintese na frase de
conceituagdo e uma mudanga na estrutura da frase, por conta do acréscimo da palavra
“consequentemente”, para facilitar o raciocinio. Estas mudangas podem ser observadas na Figura
33.

Na versdo atual do folheto, ha os topicos explicativos “O Homem ¢ Pecador” e “O Homem
estd Separado”. Na versdo proposta no presente trabalho, hd a substituicdo do ultimo topico, “O
Homem estd Separado”, por “Deus ¢ Santo”, pois o fato do homem estar separado ja engloba a

questdo do homem ser pecador.



Figura 33 - Segundo dos Quatro Pontos do Evangelho

Fonte: elaborado pela autora (2025).

O topico explicativo “O Homem ¢ Pecador” teve seu versiculo atualizado para uma versao
mais recente da Biblia, a Nova Versdo Transformadora. Também foi adicionada a palavra
“perfeicao” entre colchetes, a fim de facilitar o entendimento da palavra “gloria”.

Apds o topico com o versiculo, hd a explicacdo sobre a separag¢do entre o0 homem e Deus.
Foi adotada uma linguagem na terceira pessoa do plural, para tornar o texto mais acolhedor. Os
termos “relacionamento pessoal” foram destacados em negrito para trazer ao relacionamento entre o
homem e Deus, e em seguida foi apresentado o contraponto de que vivemos em oposi¢cdo a esse
relacionamento que fomos criados para nutrir. Foram adicionados exemplos - destacados dentro de
formas retangulares -, do que o ser humano busca para preencher o vazio da separacdo entre ele e
Deus: metas e conquistas, filosofias e ideologias e prazeres momentaneos. Cada um desses trés
exemplos possui um icone: metas e conquistas uma medalha, filosofias e ideologias com maos
segurando uma lampada e prazeres momentaneos com uma bebida e uma taca. Tais icones foram
escolhidos por estarem dentro do repertdrio de jovens universitarios e serem genéricos. Todas as

mudangas podem ser vistas na figura 34:

Figura 34 - Tépico: O Homem ¢ Pecador

Fonte: elaborado pela autora (2025).



Na pégina seguinte (Figura 35), na continuacdo sobre o topico do homem pecador, ha mais
explicagdes complementares. H4 a explicacdo de que essa forma de viver tentando preencher o
vazio ¢ o que a Biblia chama de pecado, que ¢ uma desconexdo com Deus e ¢ evidenciada pelas
nossas agdes mas. As palavras pecado e desconexdao com Deus foram destacadas em negrito, para
facilitar a leitura.

Em seguida, hd o topico: “Deus ¢ Santo”, apresentando o versiculo que apoia o conceito:
“Deus ¢ luz, e nele nao ha escuridao alguma. (1 Jodo 1:5).” Abaixo, ha uma explicagdo sobre o
topico, explicando que Deus ¢ Santo e essa distancia entre ele e 0 homem nao pode ser vencida por
esfor¢co humano, denotando que o ser humano nao pode alcangar a Deus. Tal explicacao conta com
palavras-chave destacadas para facilitar o entendimento e que se conectam: “Santo e perfeito” e
“nao podemos alcancar a Deus”. Posteriormente, ha uma ilustragdo para facilitar o entendimento
destes conceitos, que sera melhor explorada na Se¢do 8 do presente trabalho, que apresenta os

resultados do projeto.

Figura 35 - Continuagdo do Toépico “O Homem ¢ pecador” e Tdopico “Deus é Santo”

OHO ESTASER . " [Separacdo espiritual de Deus] A Biblia chama isso de pecado: uma desco-
“Porque © saldrio do pecado € a morte.. [Separag P nexio com quuejma presante em

nossa natureza humana, evidenciada pelas

(Romanos 6:23) nossas agdes mas,

Deus & santo e 0 homem é pecador. Um grande abismo separa 0s dois. © S 01 DEUS ESANTO. 0y i)

homem est4 continuamente procurando alcangar a Deus e a vida abundante, EFﬂgsoél_%;z_ & nele nao ha escuriddo alguma.”
através de seus préprios esforcos: vida reta, boas obras, religido, filosofias etc.

Ao contrario de nos, Deus & Sante e perfeito,
€ essa distancia nac pode ser vencida por

esforgo humano, o gue significa que nSo
! Deus Santo podemos alcangar a Deus. .
homem pecador Il i =

A Terceira Lei nos mostra a tinica resposta para o problema dessa separagio... 3 .mﬂmwumm

gera um vazio ou anseio dentro de vocd? £

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Por fim, foi posta a frase que provoca a conexao entre o receptor e o mediador, a0 mesmo
tempo que introduz o terceiro dos quatro pontos do evangelho: “vocé ja sentiu essa separacao de
Deus que gera um vazio ou anseio dentro de vocé?”. Tal frase na versdo atual do folheto ndo traz
uma pergunta interativa, mas na modificagdo do conteudo foi proposta uma frase para trazer a
interacdo entre o mediador e o receptor.

No terceiro dos quatro pontos do Evangelho, na pagina 5, a frase de conceituacio teve a

modificagdo da palavra “homem” para os termos “ser humano”, adequando-a ao contexto



universitario (Figura 36). A outra parte da frase “por meio dele vocé pode conhecer e experimentar
0 amor e o proposito de Deus para a sua vida” foi posta abaixo da frase conceitual.

Na versdo proposta do folheto no presente projeto, ha algumas modificagdes gerais na
“Terceira Lei”: ao invés de trés, ha dois tdpicos explicativos, porque o topico “Ele morreu em nosso
lugar” ja engloba o topico “Ele ressuscitou dentre os mortos”.

No inicio deste terceiro dos quatro pontos, hd um texto introdutorio antes dos topicos
explicativos. Neste texto ¢ explicado que Deus tomou a iniciativa de restaurar o relacionamento
com o ser humano por meio de Jesus Cristo, que veio ao mundo para morrer pelos seus pecados e
ressuscitou dentre os mortos. As palavras “Jesus Cristo” e “morrer pelos nossos pecados” foi
destacada em negrito para enfatizar estes aspectos centrais desta pagina.

Em seguida, ha o topico: “Ele Morreu em Nosso Lugar”, com o versiculo “Pois também
Cristo sofreu uma vez pelos pecados, o justo pelos injustos, para conduzir-nos a Deus (1 Pedro
3:18).”. O versiculo escolhido diferencia-se do versiculo presente na versdo atual do folheto. Ele
destaca que Jesus Cristo morreu para conduzir-nos a Deus, salientando a reconexdo do

relacionamento entre o homem e Deus.

Figura 36 - Terceiro dos quatro pontos do Evangelho

Fonte: elaborado pela autora (2025).

O topico “Ele é o Unico Caminho” (pagina 6), demonstrado na Figura 37, foi utilizado o
mesmo versiculo da versdo atual do folheto: “Respondeu Jesus: eu sou o caminho, a verdade e a
vida Ninguém vem ao Pai, a ndo ser por mim (Jodo 14:6)”. Apesar disso, foram adicionados os
termos “A Deus” entre colchetes, para salientar que ninguém vem ao Pai (que é Deus) a ndo ser por
Jesus. A rela¢do da trindade, de existir um Deus em trés pessoas, ¢ bastante complexa para ser

explicada no folheto. Assume-se que a explicacdo entre colchetes ird facilitar o entendimento sem



aprofundar na questdo. Ainda no mesmo texto, foi acrescentada a explica¢do: “ Gragas a Jesus,
agora temos acesso a Deus”, sendo que os termos “acesso a Deus” foram destacados em negrito.
Ap6s esta frase, ha a mesma ilustracdo do segundo ponto dos quatro pontos das leis espirituais, que
¢ melhor explicado na Se¢ao 8 do presente trabalho.

Em seguida, foi acrescentada uma frase que possibilita a interagdo entre o mediador e o

receptor: “Essas afirmacdes sobre Jesus fazem sentido pra vocé? Por qué?”.

Figura 37 - Tépico: Ele ¢ o Unico Caminho, do terceiro dos quatro pontos do Evangelho

ELE E O UNICO CAMINHO

"Respondeu Jesus: eu sou o caminho, a
verdade & 3 vida. Ninguém vem ao Pai [a
Deus), a ndo ser por mim'". (Jodo 14:6)

Gragas a Jesus, agora temos acesso a Deus!

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Na “quarta lei espiritual”, apresentada a partir da pagina 7, a frase de conceito foi alterada: a
parte “precisamos receber a Jesus Cristo como Salvador e Senhor, por meio de um convite pessoal”
foi alterada para “¢ necessario receber a Jesus Cristo como Salvador e Senhor pela f&” (Figura 38),
com a parte “S6 entdo poderemos conhecer e experimentar o amor ¢ o propdsito de Deus para a
nossa vida” disposta abaixo do conceito, ganhando menos destaque. A alteracdo foi realizada
porque o topico “Recebemos a Cristo por meio de um convite pessoal” foi tirado, pois o versiculo
utilizado referente a este estd fora de contexto, somado ao fato de que este topico ndo relaciona-se
diretamente a explicacdo do folheto. Por outro lado, a questdo de aceitar a Cristo pela fé conecta

este quarto ponto de uma maneira coerente e faz jus aos topicos apresentados.

Figura 38 - Conceito do quarto dos quatro pontos do Evangelho

Fonte: elaborado pela autora (2025).



Apobs a conceituagdo, ha uma explicagdo introdutoria sobre receber a Cristo pela fé. A
explicagdo diz que apenas saber que Jesus Cristo é o filho de Deus e morreu pelos pecados nao ¢
suficiente. Tal explicagdo conecta o conceito com o tdpico seguinte: “Precisamos receber a Cristo
pela f€”, que possui o versiculo explicativo: Vocés sdo salvos pela graca, por meio da fé, e isso ndo
vem de vocés, ¢ uma dadiva [presente] de Deus. Nao é uma recompensa pela pratica de boas obras,
para que ninguém venha a se orgulhar (Efésios 2:8-9). O versiculo possui a tradugdo com uma
linguagem mais adequada para o publico-alvo, a Nova Versdo Transformadora (NVT), e possui a
palavra “presente” entre colchetes para apresentar um sindénimo de ‘“dadiva”. Os aspectos

apresentados podem ser visualizados na figura abaixo (Figura 39).

Figura 39 - Quarto dos quatro pontos do Evangelho

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Na pagina 8 do folheto, ha a continuagdo sobre receber a Cristo (Figura 40). Sao
apresentados aspectos como o arrependimento necessario para receber a Cristo, e em abrir mdo da
propria capacidade de se salvar e crer que Jesus € o unico que pode perdoar pecados e dar acesso a
Deus. Os termos-chave “arrependimento”, “perdoar nossos pecados” e “restaurar o acesso a Deus”
foram destacados em negrito de maneira estratégica para facilitar a leitura e a sintese.

Abaixo, ha uma introducdo sobre a ilustragdo que representa os dois tipos de vida, a dirigida
pelo eu e a dirigida por Cristo, para facilitar a reflexdo ao receptor. Abaixo da ilustragdo, ha duas

frases interativas: “Nesse momento, sua vida esta sendo controlada pelo ‘eu’ ou por Cristo?” Em

seguida, ha a pergunta: “Vocé gostaria que sua vida fosse controlada por quem?”



Figura 40 - Continuagdo do quarto dos quatro pontos do Evangelho

Receber 3 Cristo implica arrependimento:
deixer de confiar na nossa propria capacidade
para nos salvar, crende gue Cristo & o Unlco
que pode perr.lur nossos pecados e restau-
rar o acesso a Deus.

Messe sentido, existem dois tipos de vida: a
dirigida por Jesus e sua Palavra, e a vida
diﬂgﬁds pelo e

& Nesse momento, sua vida sendo
W-p.h'm?a:sporm

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Na pagina seguinte, ha o topico “Como Receber a Cristo” (Figura 41). A parte “gostaria de
explicar como vocé pode receber a Cristo” foi substituida pelo titulo: “Como receber a Cristo”, para
uma melhor hierarquia da informacdo. Em seguida, esta a introducdo sobre Deus estar mais
interessado na atitude do coragdo do que na oragdo em si, ¢ em seguida o modelo de oragdo
enfatizado dentro de um retangulo vermelho. A oracdo conta com palavras destacadas em negrito
para uma melhor leitura e compreensdo: “Salvador e Senhor”, “perdoar meus pecados, “vida
eterna”, “me aceitar”, “tome conta da minha vida e faca de mim a pessoa que deseja que eu seja.
Amém”.

Em seguida, ha duas perguntas interativas: “Vocé acha que essa oragdo expressa um desejo
do seu coracdo? Vocé gostaria de receber a Cristo?” a fim de suscitar a reflex@o e a interagdo entre
mediador e receptor. No fim, estd explicito que se a oracdo expressa o desejo do receptor, ele pode

ficar a vontade para 1é-la em voz alta ou nao.

Figura 41 - Como receber a Cristo



COMO RECEBER A CRISTO

Voc# pode receber a Cristo agora mesmao
&m oragaa.

"~ Orar & falar com Deus.
Deus conhece o intimo do seu (=]
© estd mais interessado na sua atitude do
que ern suas palavras. '
Voce podle receber a Cristo fazendo uma

e L UMM

Su sl tiaue & vontade para ¢-la, em vozalta

9

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Em seguida, na pagina 10, hd o topico: “Como saber se Cristo estd em sua vida”, com as
perguntas da versdo atual do folheto sintetizadas em duas perguntas interativas no redesign
proposto: “Vocé recebeu a Cristo em seu coracao?” e “Cristo disse que entraria em sua vida. Ele
enganaria voc€?” (Figura 42).

Em seguida, ha um versiculo biblico que embasa que quem recebe a Cristo se torna filho de
Deus: “Mas todos que creram nele [em Jesus] e o aceitaram, ele deu o direito de se tornarem filhos
de Deus (Jodo 1:12), com os termos “em Jesus” acrescentados entre colchetes para facilitar a
compreensdo do receptor. Apos o versiculo, ha a explicagdo de que o texto ¢ uma garantia de que
Cristo passou a habitar em sua vida, respondendo a segunda pergunta interativa.

Em seguida, hd a frase em destaque: “A Biblia promete vida eterna a todos que recebem a
Cristo”, enfatizando esta importante frase na pagina. Abaixo, ha o versiculo: “Deus nos deu vida
eterna, e essa vida esta em seu Filho. Quem tem o Filho tem a vida (1 Jodo 5:11-12)”. Ha também a

explicacdo de que os pecados do receptor foram perdoados e ele comecou a viver uma nova vida.

Figura 42 - Como saber que Cristo estd em sua vida



Fonte: elaborado pela autora (2025).

Na pagina 11, ha o tdpico: “Nao dependa das Emocdes” (Figura 43). O conteudo foi
sintetizado em dois paragrafos. O primeiro explica sobre ndo depender de sentimentos e emogdes,
mas sobre confiar na fidelidade de Deus e nas promessas de Sua Palavra.

Em seguida, hé a explicacdo da ilustragcdo da planta: a confianga vem a partir do fato, que ¢ a

palavra de Deus. A emog¢ao ¢ uma consequéncia.

Figura 43 - Nao dependa das emocgdes

'_”" time “m... -OU EMOC ; * .ﬁ‘a@_ . : ..
‘nossa H '(ﬁll"l_ na fidelidade de Deus

Fonte: elaborado pela autora (2025).

A proxima pagina (pagina 12) aborda o tdpico de sugestdes para o crescimento espiritual,
que anteriormente era representada por meio de um acrostico. Foi melhorada a conceituagdo de
crescimento espiritual. De “crescimento espiritual ¢ resultado de confiar em Jesus Cristo”, foi para
“o crescimento espiritual ¢ resultado de ter fé (confiar) em Jesus Cristo”, e em seguida foi

apresentado o mesmo versiculo da versdo atual do folheto: “O justo vivera pela f¢”.



Para melhor explicar o crescimento na fé, foi utilizada a analogia em forma de texto
explicando que assim como uma crianca precisa de uma boa hidratacdo e alimentagdo para o seu
desenvolvimento; desta mesma maneira acontece o crescimento na fé (Figura 44), para uma melhor

associacao dos receptores.

Figura 44 - Sugestdes para o seu crescimento espiritual

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Em seguida, ainda na pagina 12, foram apresentadas dicas para esse crescimento espiritual
(Figura 45). Foram retirados os versiculos a fim de deixar o texto mais limpo. A dica “reservar
tempo para ler a Biblia diariamente”, foi atualizada, sendo acrescida da palavra “meditar”,
tornando-se “Reservar tempo para ler e meditar na Biblia diariamente”, visto que ¢ uma disciplina
espiritual valorizada pelos cristdos. A dica “Estar disposto a obedecer a vontade de Deus” tornou-se
“Estar disposto a obedecer e seguir a vontade de Deus, expressa na Biblia” para uma melhor clareza

de que ¢ na Biblia que se encontra a vontade de Deus.

Figura 45 - Sugestdes para o seu crescimento espiritual: dicas

Fonte: elaborado pela autora (2025).

A pagina 12 refere-se ao topico: “A importancia de uma boa igreja” (Figura 46). A nova
analogia textual utilizada para afirmar a importancia de frequentar a igreja e viver em comunidade ¢

a de um caminho ou jornada: “Viver a fé em igreja € como trilhar um caminho novo ao lado de



quem ja percorreu parte dele”. Tal analogia faz jus a cultura pop, onde muitos filmes de fantasia
retratam a questdo de jornada ou aventura, além de jogos no estilo RPG retratarem esta questao.

O texto ao lado da ilustragdo: “Se voc€ nao participa de uma igreja onde Cristo é honrado e
a Biblia ¢ pregada, tome a iniciativa e comece a frequenta-la regularmente a partir dessa semana”
foi substituido para um tom mais acolhedor: “Se vocé ndo participa de uma igreja onde Cristo ¢
honrado e a Biblia ¢ pregada, vocé pode buscar uma para fazer parte a partir dessa semana!”.

No final da pagina, foi mantida a parte sobre a disponibilidade de acessar outros materiais
acerca do crescimento espiritual, mas nesta versdao redesenhada do folheto, foi disponibilizado um

QR Code com acesso direto aos materiais no site da Cru Campus.

Figura 46 - A Importancia de uma Boa Igreja

A Biblia diz para os crist3os|
== reunir (Hebreus 10:25)

Fonte: elaborado pela autora (2025).

O texto acerca da distribuicdo do folheto, presente na contracapa, foi sintetizado. Foi
acrescido o texto das versdes biblicas utilizadas nesta parte do folheto, assim como as demais
informagdes que ja eram utilizadas na versao atual do folheto utilizada pela Cru Campus no Brasil.

E possivel visualizar esta pagina na Figura 47.



Figura 47 - Contracapa
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Fonte: elaborado pela autora (2025).

7.3 Alternativas Selecionadas

Apos a criacdo dos painéis semanticos e a exploragdo de alternativas por meio do painel
estético-formal, foi utilizada a inteligéncia artificial Gemini para poder auxiliar na gera¢do das
alternativas que melhor se encaixavam nos requisitos de produto. Assim, foram solicitadas as
melhores alternativas para o desenvolvimento do folheto seguindo o prompt: “eu preciso criar uma
espécie de folheto que tem aproximadamente 12 paginas. A questdo ¢ que a visualizagdo tem que
ser de uma folha por vez, e de preferéncia ndo utilizar grampos para nio enferrujar. Gostaria de
fazer algo que fosse facil de produzir em massa, e a0 mesmo tempo desse uma boa usabilidade e
facilidade de visualizagdo por parte do usuario.”

As opgoes filtradas foram a dobra sanfonada, a dobra cruciforme com corte, que podem ser

observadas na Figura 48.



Figura 48 - Alternativas de dobras para o folheto segundo a IA Gemini

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Apesar da etapa exploratéria e do encontro de dobras que se encaixaram no problema, foi
gerada uma alternativa através de um sketch de uma solucdo utilizando cartdes, que pode ser
visualizada na Figura 49. A ideia foi utilizar cartdes com uma gramatura maior, com cada um dos
quatro pontos das quatro leis espirituais expostos em um cartdo, utilizando a frente e o verso,
totalizando quatro cartdes. Além dos cartdes apresentando o Evangelho, que sdo representados nos
quatro pontos, haveria mais um material com as dicas para novos convertidos sobre como crescer na
fé, que poderia ser feito através de um folheto com dobra sanfonada. Os cartdes e o guia teriam que
ser guardados em uma embalagem de papel, com as informacgdes escritas pelos mediadores podendo

ser colocadas nesta embalagem.

Figura 49 - alternativa de solugdo com o uso de cartdes + guia
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Fonte: elaborado pela autora (2025).



Apds uma andlise, considerando o requisito de produto relacionado a possibilitar que o
receptor leia uma pagina por vez, foi escolhida a dobra cruciforme com corte para prototipagdo, por
ser compacta ¢ melhor possibilitar a visualizagdo de uma pagina por vez. A alternativa desenhada
ndo foi escolhida por separar a narrativa referente aos quatro pontos do Evangelho, podendo
dificultar a linha de raciocinio, além de separé-la da parte de dicas para novos convertidos, bem
como dificultar a producdo em larga escala por possuir trés partes diferentes: a embalagem, os
cartdes € o guia.

A prototipagdo foi feita inicialmente em uma folha sulfite branca A4, com gramatura de
75g/m? (Figura 50). Posteriormente, em impressdes em folha a3 e a4, com uma gramatura de
120g/m?. Além do formato, foi possivel analisar aspectos como usabilidade, legibilidade e

leiturabilidade.

Figura 50 - Prot6tipos

Fonte: elaborado pela autora (2025).

8 RESULTADOS

O formato do folheto mudou de horizontal para vertical para facilitar a leitura, que segue um
padrao ocidental e ¢ facilitada neste formato. Ademais, permite a visualizagdo de uma pagina so por
vez, o que auxilia na concentracdo. Além de permitir transporte € manuseio, houve a resolugdo do
problema da ferrugem dos grampos, que nao sao utilizados na presente versao do folheto.

Os quatro pontos do Evangelho ficaram na parte da frente do folheto, enquanto a parte de
receber a Cristo ficou no verso, totalizando 12 paginas de contetido, contracapa e duas paginas com

informacodes da Cru Campus.



A interatividade estd presente no material por meio de perguntas no final de cada um dos
quatro pontos do Evangelho apresentados, conforme a Figura 51. Além disso, as algumas perguntas

interativas da parte do folheto que aborda dicas para novos convertidos foi preservada.

Figura 51 - Versdo atualizada e versdo antiga das perguntas interativas do folheto

Fonte: elaborado pela autora (2025).

A atualizag¢do no contetido ocorreu por meio do uso de uma linguagem menos formal, para
se adequar ao contexto do publico-alvo; na atualizacdo dos versiculos biblicos para versdes mais
contemporaneas, utilizando as traducdes biblicas Nova Versdo Internacional (NVI) e Nova Versao
Transformadora (NVT). Os versiculos biblicos também foram acrescentados de termos entre
colchetes para facilitar o entendimento, conforme a Figura 52. Além disso, foram acrescentados
textos a fim de melhorar a coesdo da narrativa e consequentemente a usabilidade, bem como para
traduzir termos comuns dentro do cristianismo para quem nao ¢ cristdo. O conteudo ¢ projetado
para facilitar o trabalho do mediador, e também possibilita que o receptor o entenda mesmo sem

auxilio.



Figura 52 - Versao atualizada e versdo antiga da linguagem do folheto.

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Em relacdo a estética, foram utilizadas cores que promovessem um bom contraste,
facilitando a leitura. O contetido foi distribuido de maneira a evitar grandes blocos de texto e
facilitar a leitura do publico (Figura 53). A identidade visual da Cru Campus foi respeitada,
utilizando consistentemente as cores presentes na logo da Organizacdo. No fim da narrativa, na
parte de fechamento do folheto, foi adicionado um espago claro para os mediadores anotarem

informacgdes relevantes ao entregarem o folheto para os receptores (Figura 54).

Figura 53 - Versfo atualizada e versdo antiga da distribui¢cdo de conteudo do folheto.

Fonte: elaborado pela autora (2025).



Figura 54 - Versao atualizada e versdo antiga do espago para anotagdes de informagdes no folheto

e

= - —-ﬂ-g—#t*‘-—— e
B \mieth i oo ver g Al T L

et T e e

e

Fonte: elaborado pela autora (2025).

O nome do folheto foi modificado para corresponder melhor ao seu conteudo (Figura 55).
“Existe um caminho” se posiciona de uma maneira respeitosa como uma verdade que apresenta um
propésito e identidade, em meio a pluralidade presente na universidade, em uma perspectiva
socioldgica de modernidade liquida onde tudo ¢ fugaz. A capa conta com um subtitulo que introduz

a narrativa, conservando um bom contraste entre os elementos e o fundo.

Figura 55 - Versao atualizada e versdo antiga da capa do folheto

Fonte: elaborado pela autora (2025).



As leis espirituais foram substituidas por numeros, que permaneceram para localizar melhor
os usuarios dentro da narrativa, conforme a Figura 56, contribuindo para evitar a impaciéncia e a
confusdo. Além disso, foi inserido um elemento grafico para melhor situar os usuarios dentro da
narrativa, que sdo indicadores de progresso visual (Figura 57). Estes foram inseridos na parte

superior das paginas, e remetem a elementos de pagina web.

Figura 56 - Versao atualizada e versdo antiga da numeracao dos quatro pontos do Evangelho

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Figura 57 - Indicador de progresso da versdo proposta do folheto

A

Fonte: elaborado pela autora (2025).



As ilustracdes foram substituidas no quesito de estilo e de contetido. No caso das ilustragdes

que se referiam a segunda e terceira Lei Espiritual, que correspondiam ao abismo, houve a
substituicdo por pontes com um abismo abaixo, que contém os mesmos conceitos apresentados. No
entanto, na ilustra¢ao sobre a separagdo entre o ser humano e Deus, foi adicionado uma seta e um
“x” para refor¢ar a ideia de separagdo (Figura 58). Na ilustracdo sobre Jesus ser o caminho, o
homem que representa Deus se apresenta acima da ponte, buscando o ser humano. Assim, hd o

refor¢o da ideia de que ndo foi 0 homem que veio até Deus, e sim o contrario.

Figura 58 - Comparagéo entre ilustragdes que representam a segunda e terceira lei espiritual.
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Fonte: elaborado pela autora (2025).

O esquema que se refere a quarta Lei Espiritual foi atualizado por uma ilustracdo de um

homem dirigindo um carro (Figura 59), e Jesus ao lado. Foi escolhida esta ilustragdo para
questionar o receptor sobre quem dirige sua vida: ele mesmo ou Jesus. Assim, ha uma maior

probabilidade de o receptor entender a analogia e até mesmo se identificar.



Figura 59 - Ilustragdo referente ao controle de vida

Receber a Cristo implica arrependimento:
deixar de confiar na nossa prapria capacidade
para nos salvar, crendo que Cristo @ o unico
que pode perdoar nossos pecados e restau-
rar o acesso a Deus.

Messe sentido, existern dois tipos de vida: a
dirigida por Jesus e sua Palavra, e a vida dirigl-
da pela “eu”

# Nesse momento, sua vida esta sendo
controlada pelo “eu” ou por Cristo?

# Voce gostaria que sua vida fosse
controlada por quem? 8

Fonte: elaborado pela autora (2025).

O topico “Nao dependa das emocdes” (Figura 60), que continha a ilustragdo do trem,
também teve sua ilustragdo substituida pela de uma planta. Desta forma, foi possivel expressar a

inter-relagdo entre fato, fé e emocao.

Figura 60 - Nao dependa das emocgdes

NAO DEPENDA
DAS EMOGOES

MNas, como cristios, ndo dependemos de
sentimentos ou emocoes, mas colocamos
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Fonte: elaborado pela autora (2025).

No lugar do anterior acrostico de “Sugestdes para o crescimento espiritual”’, houve a

substitui¢do para baldes com icones, e ao lado as frases com as respectivas dicas (Figura 61).



Figura 61 - Sugestdes para o crescimento espiritual

SUGESTOES PARA O SEU
CRESCIMENTO ESPIRITUAL

O crescimento espiritual € resultado de ter
fé (confiar) em Jesus Cristo. O justo vivera
pela fe {Calatas 3M).

Assim como uma crianga precisa de uma
boa hidratagéo e alimentagéo para o seu
desenvolvimento, para o crescimento na fé
& necessario:

@ Conversar com Deus em oragao;

! Reservar tempo para ler e maditar
na Biblla diarlamente;

- Receber o poder do Espirito Santo
para uma vida abundante,

Fonte: elaborado pela autora (2025).

O tdpico “a importancia de uma boa igreja” foi acompanhado de uma ilustragdo na nova
versdo do folheto proposta (Figura 62). Ela ajuda a representar a caminhada crista, relacionada ao
conceito de viver em igreja. Sua estética € ludica, e se encaixa com o contexto do publico-alvo.

Além da ilustracdo, esta pagina foi acrescida de um QR Code para facilitar o acesso do
publico-alvo ao site da Cru Campus, que contém mais materiais que auxiliam no crescimento

espiritual.

Figura 62 - Ilustrag@o do topico “a importancia de uma boa igreja”

A IMPORTANCIA DE UMA
BOA IGREJA

A Biblia diz para os cristaos ndo deixarem de
se reunir [Hebreus 10:25)

Viver a fé em igreja & como trilhar um cami-
nho novo ao lado de quem ja percorreu
parte dele.

A experiéncia dos outros serve de apoio a
nossa caminhads, trazendo clareza,
sabedoria e seguranca.

Se voch ndo participa
de uma igreja onde
Cristo & honradoe a
Biblia é pregada, voce
pade buscar uma para
fazer parte a partir

“» dessasemanal

Adguns materizis para seu crescimento
espiritual estac dispenivels, Para mas &
Inforrmagdes, escanele o QR ¢




Fonte: elaborado pela autora (2025).
8.1 Aspectos Técnicos

O presente projeto foi concebido para poder ser impresso em grandes tiragens, o que
determinou a escolha do sistema de impressao offset.

As especificacdes do material incluem o uso de papel sulfite de 90 g/m?, no formato A4 (210
x 297 mm) e na cor branca. A gramatura de 90 g/m? confere maior durabilidade ao material sem
comprometer a economia da producao.

Para a impressao, sera utilizado o padrao de cores CMYK, que ¢ o mais comum para
impressao em offset, reproduzindo as cores do design com precisdo. A tipografia escolhida foi a
familia Montserrat, nas variacdes Medium e Bold, garantindo uma leitura clara para o conteudo.

O acabamento do material seguird as linhas de corte e dobra especificadas nas Figuras 63 e
64:

Figura 63 - Projeto grafico do folheto (frente)
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Figura 64 - Projeto grafico do folheto (verso)
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9 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho cumpriu com o objetivo proposto, fazendo um redesign do folheto com
base nos principios do design da informagdo, respeitando a identidade visual da Cru Campus,
utilizando a paleta de cores presente na logo para o produto proposto.

Assim, houve uma pesquisa sobre o design da informacdo e seus principios. Estes foram
utilizados como base para a posterior andlise critica do folheto das 4 Leis Espirituais, que permitiu
identificar problemas que comprometem a compreensao, atratividade e usabilidade do folheto.

Em seguida, foram analisados os métodos evangelisticos que existiram ao longo da historia,
desde os historicos até os contemporaneos, para explorar como o Evangelho pode ser comunicado e
entender a presen¢a do mediador na comunicagdo desta mensagem.

Por fim, foi conduzida uma pesquisa com o publico-alvo, composto por mediadores e
receptores, a fim de compreender suas percepgdes sobre o material existente. Os dados coletados
orientaram as decisdes de design e proporcionam um redesign centrado no usuario, a fim de atender

suas expectativas.

9.1 Sugestdes para Trabalhos Futuros



A modernidade trouxe consigo a visdo pragmadtica e l6gica da sociedade. Em sociedade do
cansaco, o Han (2015) explica que o paradigma da época era um homem delimitado por regras, pela
logica e pela estrutura social. Desta forma, o estilo de comunicar o evangelho era de acordo com
esta realidade. O material das 4 Leis Espirituais surge dessa l6gica moderna, em uma narrativa
logica que apresenta todos os pontos do Evangelho, mas o foco ndo ¢ a reconexdo do
relacionamento com Deus.

O paradoxo socioldgico agora ¢ outro: um contexto individualista e pds-modernista, na
sociedade do vocé€ pode ser o que vocé quiser, qual deve ser o foco da pregacdao do evangelho?
Focando no relacionamento com Deus, que traz sentido e um alicerce em uma sociedade fluida,
onde até mesmo as identidades se dissipam (Bauman, 2001). Tal questdo pode ser explorada em
trabalhos futuros.

Em relagdo ao produto proposto, o folheto pode ter uma integracdo com os meios digitais,
juntamente com uma pagina de perguntas e respostas para sanar possiveis questionamentos dos

receptores.
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APENDICE A - FORMULARIO MEDIADORES

Figura 34 - Secdo 01: Sobre vocé

Voceé ja compartilhou o Evangelho através do livreto das 4 Leis Espirituais com algum
estudante universitario?

@® Sim
@® sim.

14,3%

Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.

Figura 35 - Secdo 01: Sobre vocé

Quais versdes do folheto vocé ja utilizou?

@ A versao de 2018 (a mais recente)., A
versao de 2012

@ Aversao de 2018 (a mais recente),

& Aversao de 2018 (a mals recente)., A
versdo de 2012, Desde 1998 eu uso
essa ferramenta

@ Aversidode 2018 (a mals recente)., A
versao de 2012, A versao de 2004,

@ A vers&o de 2018 (a mais recente)., A
versao de 2012., A versao de 2004,
\ersdes em espanhol e trilingue
(pt-en-esp)

Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.

Figura 36 - Secdo 01: Sobre vocé



Qual a sua idade?

@ Tenho entre 25-30 anos de |dade.
@ Tenha entre 18-24 anas de idade
@ Tenho entre 31-45 anos de (dade.

18,0%

@ Tenho mais de 45 anos de idade.

Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.

Figura 37 - Sec@o 01: Sobre vocé

De qual regido da Cru Campus vocé faz parte?
21 respostas

@ Cru Sul.

@ Cru Nordeste.

@ Cru Sudeste.

@ Cru Norte.

@® Equipe Elo.

@ Sou da equipe administrativa.

Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.

Figura 38 - Secéo 01: Sobre vocé



Caso seja estudante, em que faculdade/universidade vocé estuda? Exemplo: UFSC/Florianépolis.
10 respostas

1 1
(10%) (10%) (10%)

1
(10%)

UEFS UFAL, Campus Simédes. UFPB/Jodo Pessoa UFSC UFSCI/Flori...
UFAL UFAL/Maceio-AL UFRJ/Rio de Janeiro UFSC/ Florianopolis

Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.

Figura 39 - Se¢do 01: Sobre vocé

Quanto tempo de fé ou conversdo vocé tem? Se vocé se desviou da fé, ndo contabilize o tempo

em gue ficou desviado.
22 respostas

@ Sou cristao hd menos de um ano.
@ Sou cristdo de 1 a 3 anos.

@ Sou cristéao de 3 a 7 anos.

@ Sou cristdo ha mais de 8 anos.

Ny

Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.

Figura 40 - Secdo 01: Sobre vocé



Com que frequéncia vocé vai a igreja?

22 respostas

@ Frequento a igreja semanalmente.

@ Frequento a igreja algumas vezes no
més,

@ Frequento a igreja mensalmente.

@ Frequento a igreja algumas vezes no
ano.

@ N3io frequento nenhuma igreja.

Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.

Figura 41 - Sec@o 01: Sobre vocé

Com que frequéncia vocé costuma ler a Biblia?
22 respostas

@ Diariamente.

@ Algumas vezes na semana.

@ Algumas vezes no més.

@ Em datas comemorativas como Pascoa
ou Natal.

@ Nao costumo ler a Biblia, tenho acesso
apenas a outros contelidos cristaos.

Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.

Figura 42 - Secdo 01: Sobre vocé



Vocé é estudante, missionario ou voluntario? Voluntério: ndo € ou nao foi nem estudante nem
missionario.
22 respostas

@ Soulja fui estudante.
@ Soulja fui missionario.
@ Voluntario.

@ \Voluntario

Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.

Figura 42 - Secéo 01: Sobre vocé

Qual é a sua experiéncia com o uso das 4 Leis em Evangelismos?

22 respostas

@ Pouca experiéncia - devo ter usado o
material até trés vezes.

@ Razoavel - utilizei o material de 3a 8
vezes.

@ Experiente - utilizei o material mais de 8
VEZES.

@ Muito experiente - Utilizei o material
mais de 15 vezes.

18,2%

Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.

Figura 43 - Secdo 01: Sobre vocé

Como vocé aprendeu a utilizar essa ferramenta de evangelismo?
22 respostas

@ Aprendi em um treinamento da Cru
Campus.

@ Aprendi indo nos evangelismos com
alguém que ja sabia.

) Nunca tive instru¢io sobre como utilizar,
aprendi na pratica,

@ Nao conhego




Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.

Figura 44 - Secdo 02: Percepgdes sobre o uso do folheto

Como vocé costuma evangelizar com o folheto?
21 respostas

@ Eu explico o evangelho para o
evangelizado sem a ajuda do material...

@ Eu leio o folheto com o evangelizado,
utilizando explicagtes proprias em alg...

@ Eu leio o folheto com o evangelizado e
n&o adiciono explicagbes. Uso apena...

@ Eu cumprimento o evangelizado e ap...
@ Eu explico o evangelho para o evange...
@ Poderia marcar varias dessa questao,...
@ Eu leio o folheto com o evangelizado....

Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.

Figura 45 - Segdo 02: Percepgdes sobre o uso do folheto

Em gue sentido o material das 4 Leis te ajuda a evangelizar?

21 respostas

Preciso do folheto para relembr... -8 (38.1%)
Uso o folheto para facilitar a int.... 14 (66,7%)
O folheto & necessario parao e... 14 (66,7%)
Uso o folheto para anotar meu... 14 (68,7%)

Uso o folheto para complement. .,

O folhelo € til porque eu ndo... [—0 (0%)
Uso o folheto pergue néo sabe... [—0 (0%)

Ne inicio o folheto me ajudou... 1 (4,8%)

Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.

Figura 45 - Secéo 02: Percepgdes sobre o uso do folheto



Quais os pontos fortes do falheto, na sua percepgédo?

21 respostas

|—16 (76.2%)

O contetdo € bom: o folheto a...

O folheto pode ser usado até p... 20 (95,2%)
O folheto conta com ilustragée. .. 15 (71,4%)
Seu tamanho reduzido e comp... 12 (87,1%)
A possibilidade de deixar as inf... —10 (47,6%)
A facilidade de evangelizar co... —14 (66,7%)
O folheto & bonito; 2 (9,5%)
O fato de ser um material fisico. .. 13 (61,9%)
A pessoa pode utilizar do mes...
O folheto das quatro leis € a fer...
0 5 10 15 20
Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.
Figura 46 - Secdo 02: Percepgdes sobre o uso do folheto
Na sua percepg¢éo, quais sdo os pontos fracos do folheto?
21 respostas
Possui muito texto; —T7 (33,3%)
A abordagem com o evangel... 5 (23,8%)
O folheto & feio; 8 (38,1%)

O fato de ser em papel e 0s... —7 (33,3%)
Possui versiculos fora de co... 4 (19%)
A narrativa tecldgica do mat. ..

O folheto possui partes conf... 5(23,8%)
\ejo problemas na questao... 2 (9,5%)
Eu acho que o design poderi...
Nao vi problemas
Nao detectei erros.
N&o € acessivel para deficie... 1 (4.8%)
Néo veio pontos fracos no fo... —1 (4,8%)
A logica do folheto (leis) fazi... 1(4,8%)
O folheto n&o foca tanto no f... —1(4,8%)
0 2 - 6 8

Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.

Vocé gosta de utilizar o folheto das 4 Leis Espirituais para evangelizar? Justifique.

- QGosto. Se o estudante memoriza esse folheto ele tem uma sequencia logica do plano de
salvacdo e pode adaptar a conversa.

- Nao costumo usar

- Sim, pois esclarece o entendimento do praticante ¢ do evangelizado.

- Sim. E uma ferramenta f4cil para explicar pontos centrais do Evangelho

- Sim. Pois ¢ simples e didatico, segue uma sequéncia logica do enredo da salvacao.

- mais ou menos



- Gosto sim!!! Pois ele ¢ direto. Com essa ferramenta é certeza que vamos compartilhar o
plano da salvagdo com o evangelizado, e ndo apenas ter uma conversa espiritual.

- Nao, me sinto panfletando. Gosto da ldgica apresentada, mas acho muito metddico e
categorico, acho que pode afastar o evangelizado e da impressao que eu nao sei o que estou
falando, s6 lendo.

- Nao

- Sim. E uma ferramenta transferivel.

- Nao, pois a CRU tem outras ferramentas mais "atrativas" como por exemplo o Perspectiva
ou Conecta que transmitem mais jovialidade que o ambiente universitario necessita. Em
outras palavras, acredito que o folheto das 4 Leis ndo comunique na linguagem adequada
para o publico universitario, visto que esse ¢ o publico majoritario da CRU.

- SIM. Pq contém TUDO que uma pessoa precisa saber para ter um relacionamento pessoal
com Deus.

- Sim, pois consigo seguir uma légica em relagdo a mensagem que quero passar.

- J& gostei mais mas continua sendo o método que mais uso quando estou com alguém
inexperiente.

- Eundo utilizo muito, por preferir os outros materiais. Acho o folheto um pouco
ultrapassado, acho mais pratico usar a pulseira ou outros materiais.

- Gosto sim, pela sua simplicidade e didatica

- Nao possuo o folheto das 4 leis espirituais, tive contato em uma evangelizacao que participei
e achei muito util

- Gosto. Mas hoje em dia uso mais como material de apoio para a pessoa.

- sim, porque € objetivo

- Sim, pois ¢ confortdvel e pode gerar boas conversas.

- Com ele conseguimos abordar pessoas de todos os graus académicos.

O que te faz escolher (ou ndo escolher) essa op¢cao de material para evangelizar?

- Vai depender do tipo de abordagem.

- Prefiro mais abordar e conversar com a pessoa

- A praticidade sobre o Evangelho e a sua clareza sobre qual ¢ a Vontade e o Plano de Deus.

- Facilidade para dar uma explica¢do concisa do Evangelho

- O conceito dele, seja para cristdos ou ndo, € muito transferivel, facil de ser ensinado e
praticado.

- SO uso se a pessoa estiver muito aberta



Escolher: a praticidade de evangelizar por meio dele. Nao escolher: as vezes penso que
algumas pessoas ndo estio tdo abertas a ouvir, ou terem paciéncia, por levar cerca de 10 a 15
minutos a leitura completa, entdo prefiro utilizar outros meios para compartilhar sobre Jesus
com essas pessoas.

A impressao de ser lido me incomoda como disse antes, ndo acho as imagens e o design tao
apresentavel quanto o conecta e perspectiva. O material poderia ser "embalado" para
durabilidade maior pensando nas folhas etc...

Ja saber e poder usar minhas proprias palavras passando pelos 4 pontos

Simplicidade e transmissao do contetido.

Existem outras opgOes mais atrativas e eficazes para evangelismo, principalmente pensando
no meio universitario.

Me faz escolher pela facilidade de ter/iniciar uma conversa sobre assuntos espirituaism
Como o contexto de evangelizagdo ao qual estou inserida ¢ a Cru que trabalha com esses
material, acabo utilizado por ser uma ferramenta de facil acesso. Além disso, considero um
otimo recurso.

Eu escolho esse método quando estou com uma pessoa que nunca evangelizou alguém e ¢
um método simples pra ele aprender ou quando percebo que a pessoa evangelizada ¢ muito
aberta.

Geralmente quando nao tenho a pulseira ou outro material.

A chance de comunicar o evangelho de forma simples e clara

E um material tem recursos didaticos, facil de abordar com os evangelizados

Quando eu quero ir direto ao ponto. O folheto ajuda muito nisso.

escolho porque ¢ pratico e objetivo

E a op¢do que mais me passa seguranca.

Ele ¢ a ferramenta mais rapida da cru e com ele conseguimos abordar mais pessoas, tanto

por ser rapido, como por conseguir abordar pessoas diferentes.

Figura 47 - Secdo 02: Percepgdes sobre o uso do folheto



Vocé vé algum tipo de problema no contetido do folheto das 4 Leis Espirituais considerando o
folheto em geral ou em alguma pégina especifica? Se sim, diga o porqué.

21 respostas
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A falta de explicagéo sobr... Nenhum problema Nao. Sim, o versiculo de Apocal...

Ele & resumido. E claro qu... N&o no contetido, apenas... O texte de apocalipse fora... depois da pagina da...

Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.

Figura 48 - Secdo 02: Percepgdes sobre o uso do folheto

Vocé acha que o folheto se adequa bem ao contexto universitario?

21 respostas

® Sim, o folheto & adequado ao publico
universitario e ao ambiente da univers...

@ Naio, o folheto ndo é adequado ao
publico universitario nem ao ambiente...

@ O folheto é adequado ao plblico
universitario mas nao é adequado ao...

@ O folheto é adequado ao ambiente da
universidade/faculdade mas n&o ao p...

@ Sim eu acho adequado assim como i...
@ E adequado pg com a explicagdo mto...

Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.

Figura 48 - Secgdo 02: Percepgdes sobre o uso do folheto



0 que vocé acha do nome “4 Leis Espirituais”? Vocé acredita que o nome representa bem o

contetido do material e faz sentido no contexto da universidade/faculdade?
21 respostas

1(4,87:(4,87:(4,87:(4,8°:(4,87, (4,81
1 |

0
Acho delicado, nem... Acho um nome que... Poderia ter um subti... Sim Sim, representa be...
Acho que ele pode...  Nao se conectabem  Representa o nome,... Sim! Acredito seru... Sim. Inclusive v...

Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.

Como vocé acha que os evangelizados se sentem durante a abordagem? Vocé nota algum tipo

de desconforto, divida ou impaciéncia?

- Depende de como vc aborda a pessoa. Quando alinha as expectativas e o tempo, se vc vai ler
depois que vc domina a ferramenta ¢é tranquilo. V¢ faz perguntas, ouve, ¢ dinamico. S ler o
folheto limita muito o uso da ferramenta

- Acredito que muitos sentem interesse em saber sobre o tema, mas vai surgir alguns com
desconforto.

- Noto a atencdo ao que esta sendo dito, mas também, tenho uma sensagdo que a pessoa pode
estar sendo convidada a confrontar-se, a0 mesmo tempo que vejo algumas pessoas abrirem
suas particularidades e conversarem mais sobre o que pensam, e sobre o que desejam
descobrir sobre Jesus.

- Sabendo utilizar ndo vejo nenhum tipo de desconforto, diivida ou impaciéncia

- Rola de tudo, mas na maioria das vezes as pessoas se sentem a vontade para participar,
geralmente quem nao quer fala logo de cara e ta tudo bem, ninguém ¢ obrigado a ouvir.

- Alguns ficam impacientes com o tamanho do folheto, mas acho que depende do interesse da
pessoa abordada em ouvir o evangelho, alguns realmente s6 ndo querem e nao tem
necessariamente a ver com o folheto

- Acredito que alguns se sentem curiosos para ouvir, € outros aceitam apenas para serem
gentis ou porque nao souberam dizer ndao. Sim, ja aconteceu de a pessoa parecer

desconfortavel ou impaciente.



Porém acredito que as pessoas saibam que podem sim, a qualquer momento, nos dizer que
ndo estdo se sentindo confortaveis e que ndo querem mais ouvir/ler o restante.

E também tem os casos onde as pessoas estdo com pressa para ir pra aula ou estagio, entao
elas podem sim nos comunicar que ndo poderdo ouvir até o final. Nesse caso costumamos
entregar o panfleto pra pessoa e nos despedir.

Noto impaciéncia, parece que a pessoa so estd concordando para acabar logo, sinto falta de
conexao ja que so eu estou apresentando, mesmo se a pessoa também ler.

Desconforto, querem sair da conversa, ndo ¢ algo amigavel que eles demonstrem interesse
Constrangimento e impaciéncia

Tudo depende do tempo que a pessoa tem disponivel, mas normalmente elas se mostram
bem abertas a ouvir brevemente.

Nao se sentem, pois acho que depende da iniciativa/abordagem

Sempre pergunto se a pessoa aceita que eu fale sobre minha visdo a respeito do que
conversamos, caso a pessoa me permita e se sinta a vontade para ouvir, eu recorro as quatro
leis. Geralmente as pessoas ficam bem atentas, no maximo, quando ndo tem interesse elas
respondem a pergunta final do folheto (se ela aceitaria que Deus guia-se sua vida) de forma
negativa, mas muito educada (n3o no momento, ndo, etc.).

Depende da pessoa que aborda. Se o foco dela for ler o folheto pro outro, com certeza essa
pessoa ficard incomodada e querendo encerrar a conversa. Mas se souber se conectar com a
pessoa, ler ndo serd um problema.

Um pouco de impaciéncia quando veem a quantidade de texto.

Na maior parte dos casos, na minha experiéncia, percebo que eles reagem com educagdo e
escutam e conversam. Em uma menor parte vejo que falta tempo e interesse para dialogar.
Em alguns eu senti um desconforto, seja por achar que a vida que levam ndo tem relacao
com um ambiente religioso ou por lembrarem de quando frequentavam a igreja.

Ja notei essas coisas em diversos contextos e ndo acho que tem a ver com o material em si.
A grande maioria das pessoas estd interessada em ouvir € se nos conectamos com elas a
conversa flui bem.

impaciéncia, muito texto colado um no outro

Eles podem achar muito longa, mas nem sempre ¢ assim.

Depende da pessoa e do centro em que ocorre o evangelismo.

Figura 49 - Secdo 02: Percepcdes sobre o uso do folheto



Como vocé utiliza o folheto durante as abordagens de evangelismo, ao ler o material com o
evangelizado? Vocé usa o folheto dobrado, ou totalmente aberto?

21 respostas

@ Uso dobrado,

@ Uso aberto, ou seja, ndo dobro as
paginas,

Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.

Caso voce ja tenha usado versodes antigas do folheto, vocé acha que elas eram melhores em

algum aspecto? Explique.

- Minha unica critica ¢ com a imagem do trem que virou um metro. A analogia s6 fazia
sentido na minha opinido num trem com vagdes bem definidos. Mas isso € bem pessoal

- Nao usei

- Nao usei, mas pelo que vi, o visual esta mais contemporaneo.

- Os gréficos eram melhores

- Nao acho que eram melhores.

- Utilizei a de 2012 e a de 2018. Minha favorita ¢ a de 2018, pois acredito que os desenhos
sao melhores, facilitam mais a explicagao.

- Nao consigo responder poir ndo tenho em maos para comparar.

- Nao

- Nunca usei

- As versOes mais atuais sao otimas

- Nao vejo diferengas muito significativas.

- Nao eram melhores. Apenas versiculos mais tradicionais e a frase de convite pra oragdo que
ficou mais clara.

- SO usei a versao recente.

- Nio sei

Figura 50- Se¢do 02: Percepgdes sobre o uso do folheto



Qual o seu contato com o celular ou smartphone na universidade/faculdade?
21 respostas

@ Costumo levar o celular para a
universidade/faculdade e nos moment...

@ Nao costumo levar o celular para a
universidade/faculdade, mas quando t...

@ Nao costumo levar o celular quando vou
para a universidade/faculdade.

@ Nazo tenho celular.
@ Nao se aplica a mim no momento

@ Costumo levar para a universidade, mas
nao para os momentos de Evangelismo

Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.

Figura 51- Se¢do 02: Percepgdes sobre o uso do folheto

Na sua opinido uma abordagem de evangelismo digital, por meio do smartphone, seria mais

eficiente do que por meio do folheto fisico? Par... vocé quanto a pessoa que estd sendo evangelizada.
18 respostas

1(5,6%1 (5,6%1 (5.6%1 (5,6%1 (5,6%1 (5,6%1 (5,6%1 (5,6%) 1(5,6%1 (5,6%1 (5.6%1 (5,6%1 (5,6%1 (5,6%1 (5,6%,
| | |
1

0
Acho que o folheto fisico é... Dria to eficiente quanto.... Nao Nao, porque leva a distrac...
Creio que a versao fisica...  Nao acredito que seja bo... Nao, acredito que o folhet... Talvez

Fonte: Resultados da pesquisa aplicada - Formularios Google, 2025.
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