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Abstract. This paper presents a customizable web platform for searching ques-
tions, simulated exams, and performance reports, developed for the POSCOMP
and Enade exams. Users can search questions by year, subject, difficulty, and
exam type, and create personalized simulated exams. The platform generates
feedback on answers and detailed performance reports. Built with React and
Firebase, it supports real-time data synchronization. A mixed-method appro-
ach was used for data collection, focusing on user interaction and performance.
Results show increased user engagement and improved exam preparation. The
platform provides an adaptive, data-driven learning experience.

Resumo. Este artigo apresenta uma plataforma web customizdvel para pes-
quisa de questoes, simulados e relatorios de desempenho, desenvolvida para as
provas do POSCOMP e Enade. A plataforma permite a pesquisa de questoes
por ano, disciplina, dificuldade e tipo de prova, além da criacdo de simulados
personalizados. Sdo gerados feedbacks e relatorios detalhados de desempenho.
Desenvolvida com React e Firebase, a plataforma oferece sincronizacdo de da-
dos em tempo real. A metodologia combinou coleta de dados quantitativos e
qualitativos, com foco na interagcdo do usudrio e desempenho. Os resultados
mostraram maior engajamento e melhoria na preparagcdo para os exames. A
plataforma oferece uma experiéncia de aprendizado adaptativa e baseada em
dados.

1. Introducao

O Exame Nacional para Ingresso na Pos-Graduacdo em Computagdo (POSCOMP) testa
conhecimentos na drea de Computagdo e tem como objetivo especifico avaliar os conhe-
cimentos de candidatos a Programas de Pds-Graduagdo em Computagao oferecidos no
Brasil (SBC, 2024)). O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) avalia
o rendimento dos concluintes dos cursos de graduacdo em relagdo aos contetdos pro-
graméticos previstos nas diretrizes curriculares dos cursos, o desenvolvimento de com-
peténcias e habilidades necessarias ao aprofundamento da formacao geral e profissional
(INEP, 2024)). A necessidade de ferramentas que aprimorem o estudo e a preparagao para
exames € clara.

Este projeto atende a demanda por uma ferramenta centralizada que facilite o es-
tudo e a preparacgdo para os exames POSCOMP e Enade. Atualmente, a falta de recursos



integrados e organizados prejudica tanto os estudantes quanto os professores, que enfren-
tam dificuldades para acessar materiais e preparar alunos de forma eficaz. A auséncia de
uma base de dados abrangente e ferramentas de simulagdo eficazes limita a otimizacao do
processo de aprendizagem e avaliagdo.

Diante desse problema, o objetivo deste trabalho € auxiliar professores e estu-
dantes na preparacdo para os exames Enade e POSCOMP por meio do desenvolvimento
de uma plataforma web chamada Pesquise!, que tem como foco centralizar e organizar
questoes dos exames Enade e POSCOMP, facilitando a busca e o estudo direcionado.
Para atingir esse objetivo, foram estabelecidas as metas especificas:

* Pesquisar, catalogar e cadastrar questdes de provas anteriores do Enade e POS-
COMP em um banco de dados.

* Implementar um servico web, com modulos de plataforma web.

* Implementar um gerador de simulados com base nessa plataforma web.

* Desenvolver interfaces web para acessar as funcionalidades disponibilizadas pela
plataforma.

 Avaliar a usabilidade e as funcionalidades do sistema.

A pesquisa adota uma abordagem quantitativa e qualitativa, com foco em dados
praticos e percepcoes dos usudrios. A coleta de dados foi realizada por meio de ques-
tiondrios quantitativos, utilizando a escala SUS (System Usability Scale) para avaliar a
usabilidade da plataforma. A andlise quantitativa foi feita com base nas pontuagdes da
escala SUS, enquanto os dados qualitativos foram analisados por andlise de conteddo.
Além disso, foi realizada uma pesquisa bibliogrifica para embasar o estudo e comparar
os resultados com pesquisas anteriores.

Este artigo € dividido em 6 secdes gerais. Na secdo 1, é apresentado o tema
principal, discutindo sua relevancia e contextualizando a necessidade e importincia do
projeto. Na secdo 2 € o referencial tedrico que fundamenta e embasa a pesquisa. A
secdo 3 detalha os requisitos do sistema e apresenta a modelagem da plataforma. Na
secdo 4, sdo descritas as funcionalidades desenvolvidas para a plataforma. Na secdo 5,
€ realizada a andlise critica e discussdo dos resultados obtidos. Por fim, na secdo 6, sao
feitas as consideracoes finais, resumindo as principais descobertas, discutindo limitagdes
do estudo e apontando possiveis dire¢des para futuras pesquisas.

2. Referencial Teorico

Esta se¢do apresenta o referencial tedrico, dividido em trés partes distintas. Nas subse¢des
2.1 e 2.2, sdo discutidos, respectivamente, o Enade e o POSCOMP, descrevendo o
histérico de cada prova, suas caracteristicas de aplicacdo, objetivos e importancia. Por
fim, na subsecdo 2.3, sdo analisados projetos semelhantes ao deste estudo, detalhando
suas principais caracteristicas, vantagens e desvantagens.

2.1. Enade

O Enade ¢ uma das ferramentas fundamentais do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacgao Superior (SINAES), criado pela Lei 10.861/2004 no Brasil. O principal ob-
jetivo do SINAES € garantir um processo nacional de avaliagdo das institui¢des de ensino
superior, dos cursos de graduagdo e do desempenho académico dos estudantes (BRASIL,
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2004). O Enade ¢ aplicado a cada trés anos, conforme o ciclo do SINAES, e tem por fi-
nalidade mensurar e acompanhar o aprendizado e o desempenho dos discentes nos cursos
de ensino superior.

A avaliacdo do Enade considera diversos aspectos, incluindo os conteidos pro-
graméticos estabelecidos nos curriculos das graduacdes, as necessidades do mercado de
trabalho e o nivel minimo de qualidade de um curso exigido pelo Ministério da Educagao
(MECQ).

De acordo com a Nota Técnica 12/2017 da Diretoria de Avaliacdo da Educacao
Superior, conforme DAES| (2017), a estrutura do Enade é composta por 40 questdes divi-
didas em duas partes. A primeira parte aborda a Formacao Geral (FG), avaliando aspec-
tos éticos, competentes e comprometidos com a sociedade. A segunda parte, denominada
Componente Especifico (CE), avalia o conhecimento especifico de cada area de formagao.
A nota final do discente € obtida pela média ponderada das questdes das partes FG e CE.

Conforme apresentado no Quadro 1, desde sua criacdo em 2004, a 4rea de Tec-
nologia da Informagdo (TI) foi avaliada nos anos de 2005, 2008, 2011, 2014 e 2017. Os
cursos sdo classificados em cinco categorias de conceito, de 1 a 5, sendo 1 o conceito
mais baixo e 5 o melhor conceito. Cursos que nao obtiveram conceito sao classificados
como Sem Conceito (SC).

Quadro 1. Panorama nacional dos cursos de Ciéncia da Computacao

Ano | Cursos | Conceito 1 | Conceito 2 | Conceito 3 | Conceito 4 | Conceito 5
2005 270 1,5% 9,3% 48,9% 15,6% 4,4%
2008 295 2,0% 28,1% 32,5% 12,5% 5,4%
2011 803 7,7% 39,8% 33,6% 13,1% 3,7%
2014 291 4,8% 43,0% 27,1% 16,2% 6,9%
2017 311 5,5% 30,5% 31,2% 22.5% 9,3%

Fonte: MEC (2019))

O caélculo do conceito do Enade envolve a obtencdo do desempenho médio dos
alunos concluintes nas partes de Formagdo Geral e Componente Especifico. Os resul-
tados sao convertidos em uma variavel discreta, classificando os cursos de acordo com
parametros pré-definidos.

A andlise das questdes do Enade leva em consideracdo seu indice de facilidade,
classificando-as de acordo com o percentual de acertos, conforme pode ser observado no
Quadro 2. Questdes muito faceis t€ém percentuais de acertos iguais ou superiores a 86%,
enquanto as muito dificeis t€ém percentuais de acertos iguais ou inferiores a 15%.

Essas caracteristicas do Enade permitem a constru¢do de sistemas de apoio e
preparacdo para o exame, categorizando as questdes e apresentando-as de acordo com
a evolucao dos alunos.

2.2. POSCOMP

O Exame Nacional para Ingresso na Pés-Graduagao em Computacdo € organizado desde
2002 pela Sociedade Brasileira de Computacao (SBC) e pela Fundacao Universidade Em-
presa de Tecnologia e Ciéncias (FUNDATEC), que € a responsdvel pelas inscrigdes e
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Quadro 2. Classificacao de questoes segundo o indice de facilidade

Classificacio | Indice de Facilidade
Muito facil > 0,86

Facil 0,61a0,85
Médio 0,41a0,60
Dificil 0,16 a 0,40
Muito dificil <0,15

Fonte: (DAES,[2017)

aplicagdo da prova. Em parceria com a Sociedade Peruana de Computacao, desde 2006,
o exame passou a ser realizado no Peru (SBC, 2024). A partir de 2023, o exame teve
o formato de aplicacdo das provas alterado para exclusivamente on-line, considerando a
possibilidade de alcancar mais participantes, evitar a necessidade de deslocamento e pro-
porcionar um melhor resultado dos conhecimentos na drea de computacao (FUNDATEC,
2023)).

O POSCOMP ¢ uma prova aplicada anualmente, composta por 70 questdes
tedrico-objetivas. A prova tem duracdo de 4 horas e € dividida em trés dreas de conheci-
mento: Matematica (20 questdes), Fundamentos da Computacao (30 questdes) e Tecno-
logia de Computagdo (20 questdes). Cada uma dessas areas € subdividida em subareas
especificas, somando um total de 25 subareas. O Quadro 3 especifica as areas e subareas
do exame:

Quadro 3. Areas e subareas do POSCOMP

POSCOMP
Matematica Fundamentos da Computacdo Tecnologia de Computacao
Algebra Linear Andlise de Algoritmos Banco de Dados
Andlise Combinatéria Algoritmos e Estrutura de Dados Compiladores
Cilculo Diferencial e Integral | Arq. e Organizagdo de Computadores Computacdo Grafica
Geometria Analitica Circuitos Digitais Engenharia de Software
Logica Matematica Linguagens de Programacao Inteligéncia Artificial
Matematica Discreta Ling. Formais, Autdmatos e Computab. | Processamento de Imagens
Probabilidade e Estatistica Organizacdo de Arquivos e Dados Redes de Computadores
Sistemas Operacionais Sistemas Distribuidos
Técnicas de Programacao
Teoria dos Grafos

Fonte: FUNDATEC]| (2023))



De acordo com os nimeros disponibilizados pela SBC (2023), a média de acer-
tos nas provas, apresentada no Quadro 4 para o periodo de 2015 a 2023, reflete a alta
exigéncia e dificuldade do exame, mesmo considerando que o méximo de acertos possivel
€ 70. Os candidatos que realizam o exame tém acesso ao seu resultado, individualmente,
bem como a indicacdo das questdes certas e erradas, a média e o desvio padrao (SBC,
2024).

Quadro 4. Médias do POSCOMP

Ano | N°Inscritos Homologados | Média Total
2023 - 31,66
2022 - 28,94
2019 - 28,67
2018 3447 28,8
2017 4017 32,2
2016 4219 29,62
2015 3559 29,1

Fonte: SBC|(2023))

2.3. Trabalhos Similares

Esta secdo apresenta projetos semelhantes ao desenvolvido, focados em facilitar o
acesso a questoes do Enade e POSCOMP, destacando suas caracteristicas, vantagens e
limitagdes, e evidenciando as lacunas que justificam a proposta do presente trabalho.

O primeiro trabalho, de Callegari et al. (2020), € o aplicativo POSCOMP Math.
Este aplicativo oferece simulados de Matemdtica com questdes de edi¢des anteriores,
resolucdes passo a passo e andlise de desempenho. Embora o sistema atenda a necessi-
dade de simulados, ele se limita a uma unica disciplina (Matemadtica) e ndo oferece uma
plataforma integrada para outras disciplinas, como a proposta neste projeto. Além disso, a
atualizacdo de questdes foi sugerida para futuras edi¢cdes, indicando uma limitagao quanto
a manuten¢do continua do banco de dados.

Tiago et al. (2020) desenvolveu uma plataforma composta por um sistema web
e um aplicativo mével para a preparacdo do Enade e POSCOMP. Com um banco de
mais de 1500 questdes, a plataforma gera simulados e oferece graficos de desempenho.
Contudo, a plataforma ndo aborda a personalizagdo da experiéncia de estudo baseada
no desempenho do usudrio, o que limita sua eficicia na adaptacdo do conteudo para as
necessidades especificas de cada aluno.

Zott1 et al.| (2016) descreve um sistema de simulados que utiliza técnicas de
recomendacdo baseadas no desempenho do usudrio. Embora a recomendacio persona-
lize a experiéncia, o sistema nao se integra com exames como o Enade ou POSCOMP, o
que torna sua aplicabilidade mais restrita em comparacdo com a solu¢io proposta neste
projeto, que visa atender especificamente a essas duas avaliagdes.

Finalmente, |Queiroz e Antonello (2019) desenvolveram uma plataforma web para
o cadastro e manutencio de questdes, utilizando React e Firebase. Embora o sistema
atenda aos objetivos de gerenciamento de questoes, ele ndo oferece funcionalidades
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avancadas de pesquisa e simulagcdo, nem a andlise detalhada de desempenho dos alunos,
recursos essenciais no projeto em questao.

No Quadro 5, a coluna Autores identifica os criadores de cada sistema. Framework
lista a tecnologia usada, incluindo React, Angular e RapidMiner. Database indica a base
de dados escolhida, sendo Firebase a mais comum, exceto em um caso que usa Oracle.
Portabilidade descreve a plataforma de acesso, como Web, Mobile ou Web Service. A
coluna Pesquisa destaca se o sistema permite busca personalizada de questdes, recurso
disponivel apenas no sistema proposto. Relatorio indica se ha geracdo de relatorios de
desempenho, presente na maioria dos sistemas. Por fim, Simulado sinaliza a presenca de
modulos de simulado, outro recurso comum, exceto em um dos sistemas comparados.

Quadro 5. Analise comparativa dos trabalhos similares

Autores Framework | Database | Portabilidade | Pesquisa | Relatorio | Simulado
Pesquise! (Sistema proposto) React Firebase Web Sim Sim Sim
Callegari et al.|(2020) React Native | Firebase Mobile Nio Sim Sim
| [Tiago et al.[(2020) Angular Firebase Web Service Nio Nio Sim
Zotti et al.|(2016) RapidMiner | Oracle Nio consta Nao Sim Sim
7Queiroz e Antonello|(2019) React Firebase Web Nao Nio Nao

3. Especificacoes de Requisitos e Modelagem

Esta secdo descreve as tecnologias e metodologias usadas no desenvolvimento do pro-
jeto, incluindo exemplos praticos da prototipacdo do sistema com telas representativas
e suas explicagdes. Um diagrama de caso de uso também € apresentado, ilustrando as
principais interagdes entre os usudrios e o sistema. O modelo de dados, que organiza e
estrutura as informacdes dentro do sistema, também € abordado, assegurando a eficiéncia
e integridade na manipulacdo dos dados.

Cada subsecao explora detalhadamente os componentes que sustentam o desen-
volvimento do sistema, destacando sua importancia e aplicacdo no contexto do projeto.
Essa abordagem proporciona uma visao abrangente dos requisitos necessdrios para garan-
tir a funcionalidade e o sucesso do sistema proposto.

3.1. Tecnologias e Metodologias

Nesta secdo, serdo detalhadas as principais tecnologias e metodologias adotadas no de-
senvolvimento deste sistema web. As tecnologias escolhidas incluem uma combinacdo
de linguagens de programacdo, frameworks, bancos de dados e outras ferramentas que
formam a base técnica do sistema. As metodologias abordam os principios e praticas que
guiaram a gestao do projeto, desde a concepgao inicial até a implementacao e os testes.

3.1.1. React

React € um framework destinado a criacdo de interfaces de usudrio interativas com uma
abordagem declarativa, tornando o c6digo mais previsivel e facilita a depuracdo. Com-
ponentes encapsulados gerenciam seu proprio estado, quando combinados, formam in-
terfaces complexas (REACT, 2024). No projeto, foi utilizado para criar a versao web da
plataforma, garantindo desempenho e efici€ncia no desenvolvimento.
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3.1.2. Firebase

Firebase ¢ uma plataforma do Google que oferece armazenamento em nuvem,
autenticacdo de usudrios e banco de dados em tempo real para o desenvolvimento de
aplicativos moveis e web (FIREBASE, 2024). No projeto, o Firebase foi utilizado para
armazenar questdoes e dados de login, garantindo acesso instantaneo as informagdes e
seguranca na autenticacao.

3.1.3. Trello

O Trello é uma ferramenta de gerenciamento de projetos que organiza tarefas de forma
visual e colaborativa por meio de quadros, listas e cartdes. Com funcionalidades como
prazos e integracdo com Google Drive e Slack, facilita a colaboracdo e produtividade
(TRELLO, |2024). No projeto, o Trello foi usado para organizar € monitorar 0 progresso
das tarefas, com quadros representando etapas, listas detalhando tarefas e cartdes indi-
cando responsabilidades e prazos, mantendo a equipe alinhada e centralizando a gestao
do projeto.

3.1.4. Scrum

O Scrum € uma métodologia agil para gerenciamento de projetos que organiza o trabalho
em ciclos curtos e iterativos chamados Sprints, de duas a quatro semanas, permitindo
ajustes continuos com base no feedback (CRUZ,|2013). No desenvolvimento, as tarefas
foram divididas em Sprints semanais, com o orientador atuando como Project Manager.
Essa estrutura garantiu uma gestao 4gil, com entregas incrementais e rapida adaptagdo a
mudancas e feedbacks.

3.1.5. Figma

O Figma € uma ferramenta de design colaborativo em nuvem que facilita a cria¢do de in-
terfaces de usudrio (Ul - User Interface) e experiéncias de usudrio (UX - User Experience)
com colabora¢do em tempo real e prototipos interativos (FIGMA| 2024). No projeto, foi
utilizado para desenvolver wireframes e prototipos das telas, como pesquisa, registro e
login, permitindo visualizacdo e planejamento das interfaces antes da implementacao.

3.2. Teste SUS de Usabilidade

O System Usability Scale (SUS) é uma ferramenta de avaliacdo de usabilidade desenvol-
vida por John Brooke (BROOKE, [1986) para fornecer uma medi¢ao rapida e eficiente
da percepcao dos usudrios sobre a usabilidade de sistemas. Com um questionério de dez
itens em escala Likert de cinco pontos, o SUS permite avaliar a facilidade de uso perce-
bida pelos usuérios.

Em uma andlise retrospectiva, Brooke (BROOKE, 2013)) destacou a eficicia e a
ampla ado¢do do SUS em estudos de usabilidade, o que reforca sua utilidade para avaliar
sistemas variados. A aplicacao do SUS na plataforma proposta visa identificar melhorias
na experiéncia do usudrio de forma prética e orientada por dados.
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3.3. Requisitos Funcionais, Nao Funcionais e Protétipo

Nesta subsec¢do, sao definidos os requisitos funcionais e nao funcionais do sistema Pes-
quise!, juntamente com a apresentacdo de um protétipo baseado nesses requisitos. O
protétipo serve como uma representagdo visual do fluxo de interacao do usudrio com o
sistema, permitindo identificar e corrigir possiveis inconsisténcias ou realizar melhorias
na interface e na experiéncia do usudrio.

3.3.1. Requisitos Funcionais e Nao Funcionais

Os requisitos essenciais para o pleno funcionamento da plataforma estdo organizados
em duas categorias principais: requisitos funcionais, que detalham as funcionalidades e
comportamentos necessarios do sistema; e requisitos nao funcionais, que estabelecem as
qualidades e restricdes, como seguranga, desempenho e usabilidade.

Os Requisitos Funcionais (RF) definem as operagdes fundamentais que a plata-
forma deve realizar para atender as necessidades dos usudarios de maneira eficiente e se-
gura.

* RF01 - O sistema deve permitir a autenticac@o e recuperacao de contas.

* RF02 - O sistema deve oferecer niveis de acesso distintos para professores e alu-
nos.

* RF03 - O sistema deve manter um banco de dados com questdes do Enade e
POSCOMP.

* RF04 - O sistema deve permitir pesquisa detalhada e criacao de simulados perso-
nalizados.

* RFO0S - O sistema deve gerar relatorios detalhados de desempenho por area e dis-
ciplina.

Os Requisitos Nao Funcionais (RNF) especificam os critérios de qualidade que o
sistema deve obedecer, garantindo sua confiabilidade, escalabilidade e conformidade com
as normas vigentes.

* RNFO01 - O sistema deve estar em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD).

* RNF02 - O sistema deve permitir autenticagdo segura e armazenamento de dados
de forma escalavel.

* RNF03 - O sistema deve ter uma interface intuitiva e responsiva.

* RNF04 - O sistema deve ser otimizado para eficiéncia no uso de recursos e
reducdo de custos de hospedagem.

3.3.2. Protoétipo da Interface da Plataforma

O protétipo permitiu simular cendrios reais, coletar feedback e ajustar o design antes
do desenvolvimento final. A Figura 1 ilustra a tela de pesquisa e selecao de questdes.
As questdes podem ser adicionadas a simulados personalizados, e a interface mostra em
tempo real a quantidade de questdes e topicos selecionados, além de permitir a consulta
do gabarito sem necessidade de iniciar um simulado.

8



HEN INSTITUTO FEDERAL
BE  santa Catarina

0 encapsulamento & um mecanismo da programagao orientada a objetos no qual
0s membros de uma classe (atributos e métodos) constituem uma caixa pre... &

[A) Um atrib ser acessado pelos méted: ados da propria classe e pelas métados protegidos das
suas classes descendentes.
1B}

ser acessado pelos métodos piblicos pelos métadas pblicos das
suas classes descendentes.

(Gl Um membro pitiico & visivel na classe & qual ale pertence, mas ndo € visivel nas suas classes descendentes,
(D] Um métado protegido nda pode acessar o5 atributas privados e declarados na propria classe.

[E) Um membro protegido ¢ visivel na classe 3 qual pertence e em suas classes descendentes.

_E Perediamas de progtamacio Q_

Questdes selecionadas: 15

Topicos selecionadas: 1

Paradigmas de Linguagens de
Programagao
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Enade | 2017 | Questéo 22 | Paradigmas de Linguagans de Programacéo

Figura 1. Tela de pesquisa de questoes

A Figura 2 mostra a tela do simulado, com uma barra de progresso que atualiza
em tempo real, indicando o nimero de questdes respondidas e restantes. O usuario pode
selecionar uma alternativa por questio e navegar entre elas livremente, podendo finalizar
o simulado a qualquer momento. Um crondmetro registra o tempo total da realizacdo do
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Figura 2. Tela do simulado




A Figura 3 mostra a tela de resultados do simulado, com a barra de progresso
indicando questdes corretas e incorretas. Alternativas erradas sao destacadas em vermelho
e as corretas em verde. A tela exibe estatisticas detalhadas, como porcentagem de acertos
e erros, matérias abordadas, e aproveitamento geral, além de um grafico de radar que
ilustra 4reas de facilidade e dificuldade. O usuério pode revisar suas respostas ou refazer
o simulado.

on
[ 1] -
==l INSTITUTO FEDERAL -

Santa Catarina

¢ -

09000000002 000006 -

Questdes corretas: 7 . ) . 3 9
0 encapsulamento é um mecanismo da programagao orientada a objetos no qual os Umpeln P_"’“" NEEDTH
Questdes erradas: 8 membros de uma classe (atributos e métodos) constituem uma caixa preta. O nivel de ;9"!F°Zé““'° Por questso:
Matérias: 1 visibilidade dos membros pode ser definido pelos modificadores de visibilidade "privado", e
latérias:

"puiblico" e "protegido".
Farscigmas
Com relagdo ao comportamenteo gerado pelos medificadores de visibilidade, assinale a opgao ~ha
correta.

ha.

Um atributo privado pode ser acessado pelos métodos privados da prépria classe e pelos métodos
protegidos das suas classes descendentes.
O Um atributo privado pode ser acessado pelos métodos piblicos da propria classe e pelos métodos piblicos
das suas classes descendentes.

Um membro pliblico € visivel na classe a qual ele pertence, mas nao & visivel nas suas classes
descendentes. [y

Um método protegido ndo pode acessar os atributos privados e declarados na propria classe.
(O Um membro protegido é visivel na classe & qual pertence e em suas classes descendentes.

Enade | 2017 | Questdo 1 | Peradigmas de Linguagens de Programagéa

Aproveitamento: 46.6%

Figura 3. Tela de resultado do simulado
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A Figura 4 mostra a tela de registro de questdes. O usudrio deve escolher o tipo de
prova (Enade ou POSCOMP), a disciplina correspondente e o ano da prova, garantindo
a correta categorizacdo. Também € necessario informar o nimero da questdo, o nivel de
dificuldade e o texto base. As alternativas devem ser inseridas individualmente, com a

op¢ao de incluir imagens, se necessario.

Tipo de Prova: Ano:
Disciplina:
l Teoria da Computagao v ]
Numero da Questdo: D Dificuldade da Questédo: Registrar Alternativas:
@ Alternativa A [+
0 encapsulamento & um mecanisma da programagAc orientada 4 objetos no qual os membros de uma O Alternativa B |[ [+:})]
classe (atributos e métodos) constituem uma calxa preta. O nivel de visibilidade dos membros pade ser .
definido pelos modificadores de visibllidade "privado®, “pablico" & “protegida’” O AlternativaC | [ /)
Com relagdo ac compor gerado pelos de visibilidade, assinale a opgdo correta. O Alternativa D [ @
O Atternativa £ |[ =3

Figura 4. Tela para o registro de questées

A Figura 5 exibe a tela de estatisticas do usudrio, dividida em duas partes: uma
apresenta estatisticas gerais, como o total de questdes resolvidas e acertos e erros, com
grificos de setores e radar; a outra parte oferece uma visdo detalhada do desempenho,
permitindo a personalizacdo da busca no historico e visualizacdo de acertos ao longo dos
dias com um grafico de linhas, que permite acesso direto aos simulados de cada dia.

Estatisticas Gerais do Usuario

- ) S
Questdes Resolvidas Acertos e_";.‘.f?’“as
1 98 1 2 2 Compilado (< iy ErrEndE
res | S T | pados
o

Disciplinas Totais Erros Sistemas \ ! Engenharia de

24 76 Operacionais Software

1A

Estatisticas Aprofundadas

Disciplinas: Compiladores Paradigmas de Programag&o
Banco de Dados Engenharia de software

Inteligéneia Artificial Sistemas Operacionals

% de acertos

Periodo de tempo: —femf - AE - [ ----

Enade [ POSCOMP

Dia/M:

Figura 5. Tela de estatisticas
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3.4. Diagrama de Caso de Uso

Esta subsecdo apresenta o diagrama de caso de uso da plataforma web, que destaca as
principais interagdes entre usudrios e funcionalidades. A Figura 6 exemplifica essas
interacoes, facilitando a visualizacdo dos requisitos funcionais e servindo como referéncia
no desenvolvimento e teste das funcionalidades.

/ Registrar conta \
Registrar

questdes
Logar na plataforma

s Pesquisar questdes \\
e —

Professor \ / Aluno

"

Realizar simulados
personalizados

Analisar estatisticas

Acessar simulados
anteriores

Figura 6. Digrama de caso de uso do sistema
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3.5. Modelo de Banco de Dados

A estrutura do banco de dados foi configurada no Firebase, garantindo a integridade e
a sincronizagdo em tempo real dos dados. A Figura 7 ilustra o diagrama do banco de
dados, destacando as cole¢des para armazenar dados do usudrio, questdes do Enade e do

POSCOMP e simulados.

questionario_id pk

titulo
descricao
criado_por
data_criacaoc
darta_swaslizacao
# [ questoes
[0] questac_id

PlataformaWebDB

usuaric_id

nome dk

email
senha
papel

data_criacao

data_atuali...

questionario_id fk

inicio
fim

pontuacao

i D respostas

[0] questao_id
[1] alternativa_selecionada
[2] correta

questao_id

enunciado
dificuldade
exame

ana num

gs_id

i [ alternativas

[0] texto_alternativa

[1] correta hool
[2] feedback str
[3] data_criacao L

[4] data_stualizacao

tags_id dk

nome

descricao
data_criacao
data_atualizacao

Figura 7. Modelo conceitual do banco de dados no Firebase
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4. Desenvolvimento

A secdo de desenvolvimento da plataforma foi organizada em moddulos especificos: o
Moddulo de Autenticagdo do Usudrio gerencia o login, registro e recuperagdo de senha,
integrando validacdes e Firebase Auth. O Moédulo de Questdes permite o cadastro e edi¢ao
de questdes por administradores. O Mddulo de Pesquisa e Simulados facilita a busca de
questdes e criacao de simulados personalizados. O Mddulo de Relatério exibe resultados
detalhados dos simulados, com graficos e estatisticas do desempenho do usudrio.

O projeto foi hospedado no Firebase e gerenciado através do GitHubﬂ garantindo
controle das alteragdes no cédigo e facilitando a colaboracdo. O uso do GitHub permitiu
o armazenamento centralizado do c6digo e o acompanhamento das versdes. As tarefas
foram organizadas no Trello, com quadros separados para cada Sprint e os objetivos de
cada médulo. A Figura 8 mostra o quadro do Trello, destacando a estrutura das sprints
definidas.

Sprint 1: Médulo de
Autenticagao - Parte 1

Sprint 2: Médulo de Banco de
Dados - Parte 1

Sprint 3: Médulo de Banco de
Dados - Parte 2

Sprint 4: Médulo de Pesquisa e Sprint 5: Médulo de Simulados
Simulados - Parte 1 - Parte 2

Desenvolver interface de login Configurar estrutura de banco de
dados no Firebase

Desenvolver interface de simulado
com navegagdo entre questdes

Desenvolver formularios para
cadastrar e editar questdes

Desenvolver interface de pesquisa de
questdes com filtros

Implementar validagdes para e-mail e

senha Criar colegdes para armazenar
usudrios e seus histéricos de
simulados

Validar campos obrigatérios Criar funcionalidade para gerar

simulados personalizados

Implementar funcionalidade de
salvar fESpOStBS automaticamente
Configurar integragdo com Firebase
para autenticagao de usudrios

Configurar sincronizagdo em tempo
real do banco de dados com a
plataforma

Definir opgdes de nimero de
questdes e distribuigdo por area\tags

+ Adicionar um cartao =}
+ Adicionar um cartao Q

Implementar autenticagdo segura

com Firebase Auth + Adicionar um cartdo + Adicionar um cartdo =]

+ Adicionar um cartdo =]

Sprint 6: Médulo de
Autenticacdo - Parte 2

Desenvolver interface de
recuperagao de senha

Configurar envio de e-mails para
recuperagao de contas

Definir niveis de acesso para alunos e

professores

Implementar controle de acesso
baseado em niveis de usuario

+ Adicionar um cartao

Sprint 7: Médulo de Simulados
- Parte 3

Adicionar barra de progresso e
contador de tempo

+ Adicionar um cartao

Sprint 8: Médulo de Relatérios
e Desempenho - Parte 1

Desenvolver interface para exibir
resultados dos simulados

Incluir graficos de radar para
desempenho

Exibir porcentagem de acertos e
erros por disciplina

+ Adicionar um cartao

Sprint 9: Médulo de Relatérios
e Desempenho - Parte 2

Cartéo: Desenvolver funcionalidade
para gerar relatérios personalizados

Incluir opgao de exportar relatérios
em PDF ou XLS

Implementar feedback visual para
respostas corretas e incorretas

Adicionar funcionalidade para revisar
respostas incorretas

+ Adicionar um cartdo

Figura 8. Quadro do Trello com a estrutura das sprints

IRepositério do projeto: https://github.com/FelipeDNL/

tcc-site-pesquisas—enade-poscomp
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4.1. Médulo de Autenticacao do Usuario

Na tela de login do sistema, ilustrada na Figura 9, os usudrios podem inserir suas creden-
ciais (e-mail e senha) para acessar a plataforma de maneira segura. Em caso de esqueci-
mento da senha, a interface também oferece a op¢ao de recuperacao, orientando o usuario
para redefinir suas credenciais ou registrar uma nova conta.

Bem-Vindo!

Faca login com a sua conta.

Email:

Senha:

Esgueci minha senha

(o]

M&o tem uma conta? Crie uma conta aqui.

Figura 9. Interface do login

As validagoes de login foram implementadas para assegurar que os dados inseri-
dos atendam aos padrdes de segurancga. A integracdo com o Firebase Auth foi configurada,
fornecendo uma camada extra de protecao durante o acesso. A Figura 10 ilustra o trecho
do cddigo que realiza a validagcdo e autenticacdo dos usudrios, garantindo que apenas
aqueles com credenciais validas consigam acessar a plataforma.
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Login{) {

[email, setEmail] = uses
[senha, setSenha] =

t { login } = uselser(};
navigate = useMavigate(]);

handlelogin = (&)
e.preventDefault();

IrnWithEmailandP ord{auth, email, senha)
(userCredential) => {
L user = userCredential.user;

loging{
name: uwser.displayNane "Usudrio™,
1: umer.efalil,

oo WSer.ph URL 'fdefault-user. jpg’

Swal.fire({

ogin feitol®,

Bam-windo de

navigatef /')
1

cateh{{ermor) => {

console.error("Erro a0 fazer login:™, arror.mess

Swal.fire({

.
rro ao fazer login®,

! BrrOr.NEsSage

Figura 10. Cadigo de login do usuario com Firebase
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A Figura 11 apresenta a tela de registro, que faz parte do mddulo de registro de
conta, onde os usudrios inserem nome, sobrenome, e-mail € senha. Esse processo de
registro conta com validagdes de seguranca que verificam a for¢a da senha e a formatacao
correta do e-mail e o tipo de conta.

Bem-vindo!

Registre aqui sua nova conta.

Nome: Sobrenome
Professor Exemplo
E-mail:

prof@gmail.com

Senha:

Repetir senha:

Tipo de conta: Aluno © Professor

Registrar conta

Figura 11. Interface de registro do usuario

A integracdo com o Firebase Auth adiciona uma camada de seguranga extra ao ge-
renciamento das credenciais, garantindo que apenas dados vélidos processados. A Figura
12 exibe o trecho de cédigo responsavel pelo registro e autenticagcdo segura no Firebase
Auth.
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avigate = u

[nome, setMome] =

[sobrenome, setSobrenome
[email, setEmail] = u

[senha, setSenha] = u tef""]
[eonfirmarsenha, setConfirmarse

handle

&.preventhetault

if (semha === confirmarsemha) {

createllserai nailandPa (auth, email, senha)

. then{ {userCredential) {

L user = userCredential.user

displayNa
RS

v 1

navigate(
cateh (arpar) {
console. ("E a0 salvar papel do usudrio: , error);
X
catch{(errar)

consale. Log(” atualizar o perfil: ", errar);

chi{error} =

al.firel{

1l criar

Figura 12. Codigo de registro do usuario com Firebase
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4.2. Médulo de Questoes

Somente usudrios com perfil de professor t€ém permissao para registrar novas questdes na
plataforma. A Figura 13 exibe o formulario de cadastro de questdes, disponivel para esses
usudrios.

professor

Lucas Oliveira ~

Registrar questdes
Minha conta

Sair

Figura 13. Opcao de registro de questoes para o perfil de professor

O cadastro e a edicdo de questdes sao feitos por meio de um formuldario destinado
a criacdo de questdes do Enade e POSCOMP. Nas Figuras 14 e 15, sdo apresentadas as
partes do formulario de cadastro de questdes, que assegura que todos os dados necessarios
sejam preenchidos corretamente.

Registrar questao

Prova: Enade POSCOMP

Tags (disciplinas):

Digite o titulo da quest&o...

N° da questdo: Ano da prova:
0 0

Texto base:
B I U &5 & = = A Tl T =
L] A E = ) [o)

i CHARS: 0 WORDS: 0 POWERED BY JODIT

Figura 14. Interface do formulario de cadastro de questoes
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Alternativas:

Adicione as alternativas individualmente e marque a correta:

O Alternativa A

al x? Xz

=} CHARS: 0 WORDS: 0 POWERED BY JODIT

Alternativa B

[a) x& X2

o CHARS: 0 WORDS: 0 POWERED BY JODIT

Alternativa C

[a) x& X2

Figura 15. Interface do formulario de cadastro das alternativas das questées

A sincronizag¢do em tempo real permite que as questdes do banco de dados sejam
atualizadas instantaneamente na interface do usudrio. O Firestore ¢ um banco de dados
NoSQL do Firebase que permite a sincroniza¢do em tempo real entre o servidor e 0s
dispositivos dos usudrios. Ja o Typesense € uma ferramenta de busca de cédigo aberto,
projetada para oferecer consultas rapidas e eficientes. A Figura 16 apresenta o trecho de
codigo responsavel pela sincronizagdo entre o Firestore e o Typesense.

Na funcdo syncFirestoreTo\textit {Typesense}, as questdes sio re-
cuperadas do Firestore e verificadas para determinar se a colecao “Questoes” ja existe no
Typesense. Caso ndo exista, a cole¢do € criada. Em seguida, os documentos sdo envia-
dos ao Typesense com a opgdo upsert, que adiciona ou atualiza os registros conforme
necessario.
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collections =
collectionExists = collections

if (!collectionExists) {

e(schema);

console.log( 'Colecdo que s criada com suce

t result 1 ' Y.documents().import(documents, { action: “wpsert® });
console etal ', result);
catch (error) {

console.error{ 'Erro ao sincronizar com Typesense:', error.impor

Figura 16. Codigo de sincronizacao das questées com Firebase

O ChatGPT foi utilizado como uma ferramenta auxiliar para a catalogagdo das
questdes do POSCOMP. O processo envolveu a mescla das questdes com o0s respectivos
gabaritos, culminando na gera¢do de um arquivo no formato JSON. Esse arquivo, con-
tendo um total de 1540 questdes, abrange os exames realizados entre os anos de 2002 e
2024, incluindo as questdes anuladas.

Um detalhe peculiar foi observado no ano de 2017, que contou com duas versoes
distintas de provas, ambas devidamente incluidas no catilogo. Contudo, devido a
limitagdo de tempo, apenas as questdes dos anos mais recentes, 2023 e 2024, foram
revisadas com maior aten¢do. Para trabalhos futuros, hd a necessidade de aprimorar o
processo de inclusdo de imagens e formulas matematicas para complementar o conteudo
das demais questoes.
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Além disso, foi desenvolvido um script em Node.js que se conecta ao banco de da-
dos Firebase para realizar a carga automdtica de todas as questdes catalogadas. A Figura
17 apresenta o script que facilita a integracao com a plataforma, permitindo o armazena-
mento organizado e a recuperagao eficiente das questdes por meio de consultas. A solucao
garante escalabilidade e flexibilidade para futuras atualiza¢des, como a adi¢ao de imagens
e formulas.

script_importjs

1 const admin = require("firebase-admin™);

2 const fs = require("fs");

3 const path = require("path”);

4

5 // Caminho para o arquivo de credenciais

6  const serviceAccount = require(”./token.json");

8 admin.initializeApp({

9 credential: admin.credential.cert(servicedccount),
8 3);
11
12 const firestore = admin.firestore();
13
14 // Pasta onde os arquivos JSON estdo lecalizados
15 const jsonDir = "./jsonFiles™; // Altere para o caminho correto
16
17 // Funcdo para carregar os dados no Firestore
13 const importData = async () => {
19 const collectionRef = firestore.collection("Questoes”);
28
21 // L& todos os arquives JSON na pasta
22 const files = fs.readdirSync(jsonDir).filter((file) => file.endsWith({".json"});
23
24 for (const file of files) {
25 console.log( Processando o arquivo: ${file}");
26 const filePath = path.join(jsonDir, file);
27 const data = JSON.parse(fs.readFileSync{filePath, "utfg8"));
28
29 /{ Ttera pelas gquestdes do arquivo
3@ for (const key in data) {
31 const questionData = data[key];
3z
33 // Adiciona o documento & colecdo com uma ID gerada automaticamente
34 await collectionRef.add(questionData);
35 console.log( Questdo ${questionData.numeroQuestao} do ano ${questionData.anoProva} adicionada com sucesso.”);
36 }

37 }

38 console.log("Processo de importacdo concluido!™);

39 IH
48
41 importData().catch((error) =» {
42 console.error("Erro ac importar dados:", error);
43 1)

Figura 17. Script responsavel pela carga das questoes
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4.3. Modulo de Pesquisa e Simulados

O moédulo de Pesquisa e Simulados permite o usudrio localizar questdes especificas
usando palavras-chave, como “poscomp linguagens”, filtrando diretamente por exame
e tema. Na Figura 18, € possivel ver o resultado dessa busca, com as questdes relaci-
onadas exibidas na tela. O usudrio pode selecionar as questdes de interesse e, ao lado
direito, visualizar o total de questdes escolhidas para o simulado. Com a op¢ao “Iniciar
simulado” ja disponivel, o usudrio consegue iniciar um simulado personalizado com as
questdes selecionadas e tempo de simulado .

P
y

poscomp linguagens (@ =

@ LucasOliveira ~

Achado(s) 9 resultado(s):

Qual maquina de aceitacdo ja seria capaz de reconhecer a linguagem a seguir?

L = {w < {a, b}* | w contém a mesma quantidade de a's e b's}

A) Autémato Finito

B) Autémato com Pilha Deterministico.

C) Autémato com Pilha Ndo Deterministico.
D) Maguina de Turing Decididora.

E) Méaquina de Turing Reconhecedora.

Fundamentos da Computagéo, Mdquinas de Estados, Autématos, Linguagens Formais, Computagio Tedrica | POSCOMP | 2023 | Questio N° 36

Excluir | Mostrar gabarito

Dada a linguagem L = {w & {a, b}* | o terceiro dltimo simbolo de w € a}, analise as assertivas abaixo, assinalando V, se verdadeiras, ou F,
se falsas.

() O menor Autémato Finito Nao Deterministico (AFND) que reconhece L tem 4 (guatro) estados.
() O Autémato Finito Deterministico (AFD) que reconhece L tem, no minimo, 8 (oito) estados.

() A menor Gramética Regular {GR) que gera L tem 3 (trés) ndo terminais.

() O conjunto regular {a, b}*{a}{a, b}{a, b} denota L.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

Fundamentos da Computagdo, Autématos, Linguagens Formais, Gramdticas, Computagdo Tedrica | POSCOMP | 2023 | Questio N° 38

Opgdes

Defina o tempo do simulado
Horas Minutos

0 10 S

*Caso ndo queira um simulado com tempo deixe horas e minutos em 0.
Selecionar/Deselecionar todas as questdes.
Quantidade de questdes por pagina: 5 v

Quantidade de questdes selecionadas: 8

Iniciar simulado

Figura 18. Interface de pesquisa de questoes e criacdo de simulado

A Figura 19 apresenta o trecho do cddigo de configuracdo do cliente Typesense.
Esse cliente € configurado para se conectar ao servidor Typesense especificado, utilizando
0 host, porta e protocolo corretos. A chave de API permite realizar operacdes de busca
com seguranga, € 0 connectionTimeoutSeconds define o tempo de espera para
conexado antes de uma possivel falha.
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elispt = rew Typesense.Clientf{

kclp-1.al.typesense.net”,

Figura 19. Codigo da configuragcao do Typesense

A Figura 20 apresenta o trecho do cédigo responsavel pela barra de busca. Esse
componente permite aos usudrios pesquisar questdes usando termos especificos, com base
nos campos alternativas, textoBase, tipoProva e tags. Ao pressionar “En-
ter”, o termo digitado € utilizado para realizar a pesquisa e os resultados encontrados sao
exibidos na pagina de pesquisa.

st barraProcura = ) => g
L navigate = avigate();
onst [searchTerm, setSearchTerm] = useState("};

¢ (£} =» {
E& searchTerm) {
syncFirestoraToTypesense()
try {
t searchResults = awalt client.collections( Questoes’).documents().searchi]
q: searchTerm,
gUEry ¢ 'alternativas;textoBase, tipoProva,tags’,

1

navigate( " /pesquisa®, { state: { results: searchResults.hits.mapfhit =» hit.document} } });

} cateh {error) {
cansole.error( Erro na busca:', error);

Figura 20. Codigo responsavel pelas buscas da barra de pesquisas
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A interface de navegacdo do simulado, representada pela Figura 21, permite o
usudrio alternar entre as questdes na parte inferior com os botdes “Questdo anterior”,
“Proxima questdo” e contador de tempo de prova. Na parte superior, uma barra de pro-
gresso exibe o numero total de questdes, destacando em verde a questdo atual. Esse
indicador visual ajuda o usudrio a acompanhar seu avancgo e a identificar quais perguntas

ainda precisam ser respondidas.

O botdo “Finalizar simulado” também esta disponivel, possibilitando o encer-
ramento do simulado a qualquer momento. Essa estrutura de navegacdo torna o fluxo
do simulado mais organizado e acessivel, permitindo ao usudrio focar nas questdes sem
preocupacdes com o controle de progresso.

Nas linguagens de programacao imperativas, o sinal + é usado para especificar a adicdo tanto de inteiros
quanto de valores de ponto flutuante. Esse uso multiplo de um operador é chamado de:

) Conversao de tipos.

) Sobrecarga de operadores.
) Transparéncia referencial.
) Efeito colateral.

) Associatividade.

POSCOMP | 2023 | Questdo N° 47 | Fundamentos da Computacao, Linguagem de Programagao, Nimeros
Inteiros, Ponto Flutuante, Operador

@® 00:10:00 Préxima questdo

*Clique no temporizador para inicar a contagem regressiva. Finalizar simulado

Figura 21. Interface do simulado iniciado

A funcdo fetchQuestions € responsavel por buscar as questdes
armazenadas no Firestore com base nos identificadores fornecidos em
questoesSelecionadasIds. Esse processo envolve a execucdo de promes-
sas assincronas, nas quais cada questao é verificada para garantir sua existéncia antes
de ser adicionada ao estado questoes. Esse filtro elimina automaticamente questdes
nulas, assegurando que somente dados vélidos sejam processados pela aplicagdo, como
mostrado na Figura 22, que apresenta o trecho de c6digo para essa configuracao.
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i+ {questoesSelecionadasTds BE questoesSelecionadasTds. length » 8) {
t fetchQuestions = async ) =» {

L guestionPromises = guestoesSelecionadasIds.mapfasync (id) =3

t questionDoe = await get o (db, “Questoes’, id));

questionDoc . exists() ? { id, ...questionDoc.datal) } = null;
Y
st questionResults = awalt Promise.all{questionPromises);
setQuestoes{questionResults . filter(q == g !== null)}; ;

i

fetehQuestions();

}

b [questoesSelecionadasTds]);

Figura 22. Codigo de busca as questoes no Firestore

A funcdo handleAnswerChange, ilustrada na Figura 23, permite registrar
as respostas do usudrio associando o indice da alternativa escolhida a cada questao es-
pecifica. Ao atualizar dinamicamente o estado respostas, a aplicagdo mantém um
registro organizado e acessivel das respostas, facilitando o acesso e a andlise posterior das
escolhas do usuario.

st handlednswerfhenge = (guestionld, selectedIndex) =» {
setRespostas|(previnswers) => ({

s+ « PrEVARSWErs,

[questionId]: selectedIndex
I3} F

hi
L getCurrentAnswer = (Questionld) =:
respostas|questionId] !== undefined ? respostas[questionld] : nullj

isQuestionfnswered = (guestionld) =

respostas|questionId] !== undefin

Figura 23. Cédigo de armazenamento de respostas
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A funcdo handleFinalizeSimulado, demonstrada na Figura 24, realiza a
consolidagdo dos resultados do simulado. Esse método calcula o total de questdes respon-
didas e ndo respondidas, salvando as informacdes na colecdo “Simulados” do Firestore.
Caso o usudrio esteja autenticado, o ID do simulado recém-criado é anexado ao seu perfil,
preservando o histérico de tentativas. Essa funcionalidade assegura que cada simulado
seja documentado de forma estruturada e associada ao usudrio correspondente.

t handleFinalizeSimulado = async
L guestoesh ndidas = Obj postas) . Ler
L guestoesMulas = questoes. - questoesRespondides;

%t guestoesSelscionadaslds,

respostas 8,
date: Timestamp. oW t_}

b
llection{db, "Simulados®), simuladoData);

L user = @uth.currentUsers
it (user) {

L userlid = user.uid;

t userDochRef = doc(db, "Usuarios', userUdd});

serDocRef, {

: arrayUnion(dochef.id),

navigate( sultado/${dockef.id}" );
} cateh (error) {

console.error("Erro ao atualizar a subcolecdo de simulados do usudrio: *
}

1se {

console.error( "Nenhum usuario 1

Figura 24. Codigo de finalizacao do simulado
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A Figura 25 exibe a interface de resultados do simulado e a visdo geral do desem-
penho do usudrio. A secdo “Desempenho do usudrio” exibe o nimero total de questdes,
a quantidade de questdes respondidas, o nimero de acertos, erros e questdes nao respon-
didas (nulas). A interface também inclui um grafico do tipo doughnut para representar
visualmente a propor¢ao de acertos, erros e questdes nulas.

Além disso, a interface apresenta um grafico radar que detalha a média de acertos
por disciplina, permitindo ao usudrio avaliar o desempenho em cada drea do simulado.
Abaixo dos graficos, os botdes numerados permitem navegar entre as questdes, desta-
cando em verde as questdes corretas e em vermelho as incorretas. Ao selecionar uma
questdo, a resposta dada pelo usudrio € exibida, juntamente com as alternativas e o indi-
cador da resposta correta.

Resultados do simulado
Data: 06/12/2024, 17:43:39

Desempenho do usuario o ° e ° e ° ° o Desempenho por disciplina

Média de acertos (%} por discipiina

Nitmero de questdes: 8

Questoes respondidas: 7 Nas linguagens de programacao imperativas, o sinal + é usado para especificar a adi¢ao tanto de
Corretas: 3 inteiros quanto de valores de ponto flutuante. Esse uso multiplo de um operador é chamado de:
Erradas: 4

Questdes nulas: 1 Conversao de tipos

O Sobrecarga de operadores
rradas [ Nulos

© Transparéncia referencial
Efeito colateral

Associatividade.

POSCOMP | 2023 | Questao N° 47 | Fundamentos da Computagao, Linguagem de Programagao,

Ndmeros Inteiros, Ponto Flutuante, Operador
Préxima
questso

Porcentagem total: 42.86%

Figura 25. Interface dos resultados do simulado

A Figura 26 apresenta o codigo responsavel pelo carregamento e organizagao dos
dados dos simulados a partir do banco de dados Firestore. Esse trecho ilustra a fungcao
fetchData, que busca as informag¢des dos simulados e organiza as questdes com base
nos seus identificadores. Essa organizagcdo permite que o sistema recupere € exiba as
questdes de forma eficiente, facilitando a posterior andlise dos resultados do usudrio.
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useEFFect{{) =» {
nst fetchData = asyne {} =3 {
st dacRef = doc(db, "Simulados', 1d});
it docSmap = eweit getDoc{dochef);
it {docSmap.exists(}) {
setSimuladoDataldocSnap . datal ) ) ;
: {
cansole. log] ‘Menhum documento encontradol” )z
j
b

fetchDatal ) ;

be [1d]};

useEffect{{) =» {
it (simuladoData) {

it fetchQuestions =
it guestionsArray = awalt Promise.all(

simuladolats. questoesselecionadasTds .mapfasyne (questiondd) =3 {
const gquestionBet = doc(db, 'Questoes®, guestiondd);
const gquestionSnap = awalt getDoc(questionRef);

{ id: gquestionId, ...guestionSmap.datal) };

1

b
setQuestions{questionsarray) ;
ki
fetchQuestions(

}
b} [simuladobDatal);

Figura 26. Codigo de carregamento e organizacao dos dados

Na Figura 27, € exibido o cddigo que realiza o célculo dos resultados do simulado
e o mapeamento das fags associadas a cada questdo. A funcdo calcularResultados
compara as respostas do usudrio com as respostas corretas e contabiliza o nimero de acer-
tos, erros e médias de desempenho por tag. O mapeamento das fags permite uma andlise
detalhada do desempenho do usudrio em diferentes dreas de conhecimento, auxiliando na
identificacdo de pontos fortes e oportunidades de melhoria.
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L calecularResul tadas =
let acertosCount = Qj
let errosCount = ﬁj

t tagMap = {};

gimuladoData. questossSelecionadasTds . forEach({{1d) =» {
¢t userAnswerIndex = simuladoDeta.respostas[id];
it question = questions.ftind(q =» §.1id === 1id);
it correctAnswerlndex = question.slternativaCorreta;

i+ [IJ!'.Er-.AHE._:_'-I'"IImEH e IJ|||J|_-—'_|"__-_;::I —

s acertou = uwserdAnswerlndex === correctAnswernde;
it [acertou) acertosCounts+;

+ grrosCount++;

question.tags.forEach{(tag) =» {
L (ftagMap[tagl) {
tagMap[tag] = {
}
tagMap[tag].total += 13

if (acertou) tagMap[tag].acertos += 1;

Figura 27. Cadigo do calculo dos resultados e mapeamento de tags

A Figura 28 mostra o cdigo de configuracio e exibi¢do dos graficos usados para
visualizar o desempenho do usudrio no simulado. Sao configurados dois tipos de graficos:
o grafico doughnut, que apresenta a propor¢cao de acertos e erros, € o grafico radar, que
exibe o desempenho por fag. Essas visualiza¢des grificas proporcionam um feedback
visual objetivo, permitindo ao usudrio compreender facilmente seu desempenho geral e
por area de conhecimento.
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t finalData = {
labels: data.mep((item) => item.label),
ATASATS S [

data: data.mapl(item)} => Hath.rownsd{item.value));

backgroundlolor: dats.mapl(item) => 1bem.color),

]
)

borderColor: dats.map((item) => item.color),
borderWidth: 1,

datavisibility: new Array(data.length).fill{true),

st radarData = {
labels: Object.keys(mediaTags),
ATASATE S [

label: "Média de acertos (X) por disciplina®;
data: Object.values (mediaTags),
backgroundfalor: "rgba(5d, 162,

borderColor: 'rgha(5d, 162, 335,

borderWidth: 1,

Figura 28. Codigo de configuracao e exibicao dos graficos

Em sintese, 0 modulo de pesquisa e simulado oferece uma experiéncia pratica
e orientada ao usudrio, permitindo a realizacdo de simulados personalizados, o registro
de respostas e a andlise de resultados de forma clara e visual. A funcionalidade dos
graficos proporciona feedback imediato, destacando o desempenho em cada drea e gui-
ando o usudrio no aprimoramento dos conhecimentos necessarios para alcangar melhores
resultados.
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4.4. Modulo de Relatorios e Desempenho

A Figura 29 apresenta a pagina referente a conta do usudrio, que atua como um dashbo-
ard. Esta interface é projetada para fornecer um panorama detalhado das informacdes e
estatisticas do usudrio. O painel inclui se¢Oes para atualizacdo de dados pessoais como
e-mail, senha e foto de perfil. Além disso, apresenta estatisticas totais das questdes que o
usudrio ja realizou, incluindo o total de questdes respondidas, corretas e erradas. Também
¢ exibida uma média percentual de acertos por disciplina, permitindo ao usudrio avaliar
seu desempenho geral.

Além dessas informacodes, o dashboard disponibiliza um historico completo dos
simulados realizados. O usudrio pode acessar antigos simulados e visualizar um grafico
de linha que mostra o percentual de acertos em relagdo a data do simulado. Essa funcio-
nalidade € util para monitorar o progresso do usudrio ao longo do tempo, identificar dreas
de melhoria e acompanhar a evolu¢do do desempenho. Com essas ferramentas, o usuério
tem uma visdo clara de seu desempenho e pode tomar decisdes informadas para otimizar
seu estudo e preparacao.

Ususrio Estatisticas totais | Questoes Média de a

sc.edu.br Respondidas Corretas Erradas. ..

Historico de simulados

Figura 29. Interface das estatisticas gerais do usuario

A Figura 30 apresenta o cddigo responsdvel pelo carregamento e organizacao
dos dados dos simulados no banco de dados Firestore. Este trecho ilustra a fungdo
fetchSimuladosData, que busca as informacdes detalhadas dos simulados associa-
dos ao usudrio e organiza os resultados com base nos identificadores dos simulados. A
funcgdo processa as informagdes dos simulados, incluindo a contagem de questdes respon-
didas, acertos e erros, além da média das rags associadas a cada simulado. Isso permite
que o sistema recupere e exiba os dados dos simulados de maneira eficiente, facilitando a
andlise dos resultados pelos usudrios.
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const fetchSimuladosbata = async () => {

if (user) {

const userDocRef = doc(db, "Usuarios', user.uid);
ronst userDocSnap = await getDoc(userDocRef);

{userDocSnap.exists()) {
const { simuladosId } = userDocSnap.datal);

const simuladosInfo = [];
const tagsSum = {};

const tagsCownt = {};

let totalRespondidasCount = 85
let totalCorretasCount = 8;
let totalErradasCount = @

simuladold of simuladosTd) {
15t simuladoDocRef = doc(db, 'Simulados’, simuladold);
n=t simuladoDocSnap = await getDoc(simuladobDocRef);

if (simuladoDocSnap.exists{)) {
const simuladoData = simuladoDocSnap.datal);
const
date,
guestoesRespondidas,
acertos,
EFT0S,
mediaTags: simuladoTags
= simuladobata;

totalRespondidasCount += guestoesRespondidas;
totalCorretasCount += acertos;

totalErradasCount += erros;

Object.entries(simuladoTags || {}).forEach{({[tag, media]) => {
tagsSum[tag] = (tagsSum[tag] || @) + media * guestoesRespondidas;
tagsCount[tag] = (tagsCount[tag] || @) + questoesRespondidas;

Hi

const acertosPercent = ((acertos [ questoesRespondidas) * 188).toFixed(2);
simuladosInfo. pushi{

date: new Date(date.seconds * 18848),

acertosPercent,

simuladoId

Figura 30. Codigo de carregamento e organizacao dos dados do usuario
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const radarData = {
L keys(mediaTags),

"Média de Acertos (%) por Disciplina’,
alues(mediaTags),
‘rgba(54, 162, 235, 8.2)",
: 'rgba({54, 162, 235, 1)

borderdidth: 1,

const radarOptions =

"${value}¥x” ,

ks
ks

"Erros”

data: [totalCorretas, totalErradas],
groundC ["F4CAF58" , "#F44336°],

or: ["#66BBGA’, "#EFS358'],

const pieOptions = {

responsive: true,
maintainAspectRatio: false,

plugins:

Figura 31. Codigo de configuracao dos graficos do dashboard
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A Figura 31 mostra o c6digo de configuracdo e a exibi¢ao dos graficos usados para
analisar o desempenho do usudrio nos simulados. Trés tipos de graficos sao utilizados para
oferecer uma visdo abrangente: o gréfico de linha, que visualiza a evolucao do desempe-
nho ao longo do tempo usando os dados armazenados no array simuladosData. Cada
ponto na linha verde representa a média percentual de acertos de um simulado especifico,
com os rétulos no eixo X correspondendo as datas dos simulados. Ao clicar em um ponto,
o usudrio € redirecionado para a pagina do simulado correspondente.

O grafico radar exibe o desempenho do usudrio por disciplina, com cada disciplina
representada como um ponto no radar. As médias de acertos percentual sdo mapeadas
usando o objeto mediaTags, com dreas de conhecimento visualmente distintas através
de fundos coloridos, facilitando a analise. Cada rétulo no grafico radar corresponde a uma
disciplina especifica. O gréfico de pizza mostra a distribui¢do dos acertos e erros totais,
utilizando verde para acertos e vermelho para erros, com as propor¢des exibidas como
porcentagens para uma andlise visual clara do desempenho geral do usuario.

5. Analise Critica

Para andlise critica, o teste de usabilidade SUS foi aplicado com um questionério de 10
perguntas padrdo SUS, abordando aspectos como facilidade de aprendizado, simplicidade
da interface e integracdo das funcionalidades.O questionario € composto por 10 pergun-
tas, cada uma com respostas avaliadas em uma escala Likert de 1 a 5. Para calcular a
pontuacdo do SUS, cada resposta recebe um valor especifico ajustado de acordo com a
férmula estabelecida, conforme apresentado na Figura 32.

Discordo Concordo
completamente completamente

Figura 32. Escala Likert do teste SUS Fonte: Brasil| (2024)

As 10 perguntas aplicadas foram:

* Eu acho que gostaria de usar esse sistema com frequéncia.

* Eu acho o sistema desnecessariamente complexo.

* Eu achei o sistema facil de usar.

* Eu acho que precisaria de ajuda de uma pessoa com conhecimentos técnicos para
usar o sistema.

* Eu acho que as varias funcdes do sistema estdo muito bem integradas.

* Eu acho que o sistema apresenta muita inconsisténcia.

* Eu imagino que as pessoas aprenderdo como usar esse sistema rapidamente.

* Eu achei o sistema atrapalhado de usar.

* Eu me senti confiante ao usar o sistema.

* Eu precisei aprender vdrias coisas novas antes de conseguir usar o sistema.
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5.1. Calculo do Teste SUS

A Figura 33 ilustra a pontuagdo de aceitabilidade do SUS, que varia de 0 a 100. Essa
pontuagdo reflete a percep¢do dos usudrios em relacdo a facilidade de uso e a eficicia do
sistema avaliado.

System Usability Score

excelente

pior imaginavel

9

0 10 200 4 30 ¢ 40 50 ¢ 860 70 T 80
®

iy

ruim ok bom melhor imaginavel

|

PONTUAGAO DE ACEITABILIDADE

Figura 33. Pontuacao de aceitabilidade do SUS Fonte: Brasil (2024)

O cdlculo do System Usability Scale envolve as seguintes etapas (Brasil, 2024):

1. Identificar as perguntas impares e pares:

* Perguntas impares (1, 3, 5, 7, 9): subtraia 1 da resposta.
* Perguntas pares (2, 4, 6, 8, 10): subtraia o valor da resposta de 5.

2. Somar os valores ajustados:
* Ap0ds o ajuste das respostas (impares e pares), some os valores.
3. Multiplicar o total por 2,5:

* O valor total ajustado deve ser multiplicado por 2,5 para obter a pontuagao
final do SUS, que varia de 0 a 100.

O questiondrio de teste SUS contou com a participacdo de 18 respondentes, dividi-
dos entre professores e alunos. Entre os participantes, 4 eram professores, representando
22,2% do total, enquanto 14 eram alunos, correspondendo a 77,8%. Essa distribui¢ao
demonstra um maior engajamento por parte dos estudantes na avaliacdo da usabilidade,
mas garante também uma perspectiva significativa dos docentes, promovendo uma visao
mais ampla e diversificada sobre a experiéncia de uso.

A Figura 34 mostra que a média do SUS foi de 86,9, o que indica um alto nivel
de usabilidade do sistema avaliado, posicionando-o na faixa considerada “excelente” de
acordo com os critérios de interpretacdo da escala. Esse valor sugere que os usudrios
consideraram o sistema intuitivo, eficiente e agradavel de usar, com poucas dificuldades
significativas.

36



A B C D E E G L M
Perfil Pergunta 1 | Pergunta 2 | Pergunta 3 | Pergunta 4 | Pergunta 5 | Pergunta 6 | Perg 7 | Perg 8 | Perg 9 g 10 |P: ¢ao Bruta do SUS |Pontuagio Final do SUS
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=
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20 Média: 86,9

Figura 34. Calculo do teste SUS

A pontuagao reflete que a maioria das funcionalidades do sistema atende as expec-
tativas dos usudrios, proporcionando uma experiéncia positiva e satisfatéria. Vale ressaltar
que uma pontuagdo superior a 80 é geralmente associada a produtos com alta aceitacao e
facilidade de uso, fatores que podem influenciar diretamente na adog¢do e fidelidade dos
usudrios ao sistema.

O teste de usabilidade SUS destacou a principal contribui¢do do sistema: uma
interface intuitiva e bem integrada que facilita o uso e atende as necessidades dos usudrios,
com uma pontuacdo elevada que reflete alta satisfacdo. No entanto, limitacdes foram
observadas, como a complexidade inicial no cadastro de questdes e a auséncia de recursos
avancados para personalizacao de simulados, indicando dreas que podem ser aprimoradas
para atender melhor a casos especificos e ampliar a usabilidade do sistema.

6. Consideracoes Finais

Este trabalho desenvolveu uma plataforma centralizada para pesquisa e prética de
questoes do Enade e POSCOMP, atendendo a necessidade de estudantes e profissionais
por uma ferramenta eficiente e integrada. O sistema modular facilita o acesso as questoes,
a criac@o de simulados personalizados e o acompanhamento de desempenho, promovendo
um estudo mais direcionado e dinamico.

Um dos principais desafios foi o cadastro das questdes, exigindo padroniza¢ao
e organizacdo para garantir a qualidade e funcionalidade do sistema. Apesar disso, a
plataforma alcangou seu objetivo, proporcionando uma solucdo pratica e relevante para
0S USuarios.

Como trabalhos futuros, sugere-se a implementacdo de técnicas de machine le-
arning para andlise preditiva do desempenho dos usudrios, permitindo a criagdo de si-
mulados personalizados com base em dreas de dificuldade identificadas. Além disso,
a integracdo de Application Programming Interface(APl) para automacdo do cadastro
de questdes e a utilizacdo de Optical Character Recognition (OCR) para a extracdo au-
tomatica de questdes de documentos PDF podem otimizar o processo de catalogagdo. A
adog¢a@o de microsservigos para modularizar funcionalidades como autenticagcdo, geragao
de relatérios e busca de questdes também pode melhorar a escalabilidade e manutengao
da plataforma. Por fim, a incorporagdo de blockchain para garantir a integridade e auten-
ticidade das questdes pode ser uma solugdo inovadora para aumentar a confiabilidade do
sistema.
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A. Respostas do Teste SUS

O questiondrio do SUS contou com as respostas dos participantes para as 10 perguntas
relacionadas a usabilidade do sistema. A seguir, apresentamos as imagens contendo os
gréficos e as informagdes detalhadas das respostas obtidas.

Tipo de perfil utilizado durante o cadastro na plataforma:
18 respostas

@ Aluno(a)
@ Professor(a)

1. Eu acho que gostaria de usar esse sistema com frequéncia.

18 respostas

8

8 (44,4%)

7 (38,9%)

3 (16,7%)

0 ({?%) 0 (Cll%)

1 2
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2. Eu acho o sistema desnecessariamente complexo.

18 respostas

15

12 (66,7%)

10

w 1 (5,6%)

4 5

12 (66,7%)

6 (33,3%)

2 (11,1%) 0 (0%)
O |
3
3. Eu achei o sistema facil de usar.
18 respostas
15
10
5
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0 | | |
1 2 3

4. Eu acho que precisaria de ajuda de uma pessoa com conhecimentos técnicos para usar o

sistema.

18 respostas

20
15 16 (88,9%)
10

5

0
0 (0%) 1(5,6%)
0 |
1 2 3
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5. Eu acho que as varias fung¢des do sistema estao muito bem integradas.
18 respostas

8 (44,4%)

7 (38,9%)

2
0

1 2

6. Eu acho que o sistema apresenta muita inconsisténcia.
18 respostas

15

12 (66,7%)

10

3 (16,7%)

2 (11,1%) 0 (?%)

7. Euimagino que as pessoas aprenderao como usar esse sistema rapidamente.

18 respostas

15
13 (72,2%)
10
° 5 (27,8%)
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0 | | |
1 2 3 4 5
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8. Eu achei o sistema atrapalhado de usar.
18 respostas

15

14 (77,8%)

10

5
2 (11,1%) 0 (0%)
O ‘
5
9. Eu me senti confiante ao usar o sistema.
18 respostas
15
10 11 (61,1%)
S 5 (27,8%)
1 (5,6%)
0 (0%)
O |
1 2 3 4 5

10. Eu precisei aprender varias coisas novas antes de conseguir usar o sistema.

18 respostas

20
0y
5 17 (94,4%)
10
5
0
0 (0%) 0 (0%) 1(5,6%) 0 (0%)
0 | | |
1 2 3 4 5
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