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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo desenvolver um roteiro turistico autoguiado para a
cidade de Nova Trento (SC), integrando tradi¢do e inovagdo por meio do uso de recursos
tecnoldgicos que potencializam a experiéncia do visitante. A pesquisa ¢ de natureza aplicada,
com abordagem qualitativa e método descritivo, utilizando observagdo direta, registros
fotograficos e analise documental para levantamento e categorizagdo dos atrativos turisticos,
culturais e gastrondmicos do municipio. Como produto, foi proposto um guia interativo
composto por audios informativos hospedados em plataforma digital e acessiveis por meio de
QR Codes e mapa online. Os resultados indicam que a iniciativa contribui para ampliar a
autonomia dos turistas, valorizar o patrimonio local e diversificar o turismo para além da
dimensao religiosa. Conclui-se que o roteiro autoguiado representa uma ferramenta inovadora
de promoc¢do do destino, potencializando a experiéncia do turista, fortalecendo a identidade
cultural de Nova Trento e estimulando praticas sustentaveis e participativas no turismo local.

PALAVRAS-CHAVE: turismo autoguiado; Nova Trento; tecnologia no turismo; roteiro
turistico;

ABSTRACT

This study aims to develop a self-guided tourist route for the city of Nova Trento (SC),
integrating tradition and innovation through the use of technological resources that enhance
the visitor experience. The research is applied in nature, with a qualitative approach and
descriptive method, using direct observation, photographic records, and document analysis to
survey and categorize the tourist, cultural, and gastronomic attractions of the municipality. As
a product, an interactive guide was proposed, composed of informative audio files hosted on a
digital platform and accessible through QR codes and an online map. The results indicate that
the initiative contributes to increasing the autonomy of tourists, valuing local heritage, and
diversifying tourism beyond the religious dimension. It is concluded that the self-guided route
represents an innovative tool for promoting the destination, enhancing the tourist experience,
strengthening the cultural identity of Nova Trento, and stimulating sustainable and

participatory practices in local tourism.
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1 INTRODUGAO

De acordo com o Movimento Econdomico (2025), o turismo ¢ uma atividade em
constante crescimento e transformagdo, impulsionada pela busca de experiéncias
personalizadas e pela integragdo de recursos tecnologicos que otimizam o deslocamento e o
aproveitamento das viagens . Localizada no estado de Santa Catarina, a cidade de Nova
Trento, destaca-se como um destino relevante no cenario regional, principalmente por seu
potencial religioso, cultural e natural, oportunizando experiéncias turisticas diferenciadas.

Contudo, apesar desse reconhecimento, ainda enfrenta entraves que limitam a
experiéncia dos visitantes, como a escassez de profissionais capacitados, horarios restritos de
funcionamento de alguns atrativos e a auséncia de sinalizagdo turistica adequada. Diante desse
cenario, torna-se necessario desenvolver alternativas que ampliem a autonomia dos turistas e
facilitem o acesso as informacdes sobre os atrativos locais. A proposta de criacao de um guia
turistico interativo e autoguiado surge como resposta a essa necessidade, uma vez que permite
integrar tecnologia, praticidade e organizagdo, oferecendo suporte ao visitante durante sua
permanéncia no municipio. Essa inovacdo, além de valorizar e potencializar o turismo de
Nova Trento, também contribui para a qualificagdo dos servicos prestados e para o
fortalecimento da imagem do destino.

Diante do exposto, a presente pesquisa ¢ norteada pela seguinte pergunta de pesquisa:
de que forma a implementagdo de um guia turistico interativo e autoguiado pode contribuir
para a melhoria da experiéncia dos visitantes e para a valorizagdao dos atrativos turisticos da
cidade de Nova Trento (SC)?

Do ponto de vista académico, a pesquisa justifica-se por proporcionar a aplicacio
pratica de conhecimentos aprendidos no Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de
Turismo, como: a importancia da roteirizacao, inovacao e qualidade dos servigos turisticos,
entre outros. Para os empreendimentos locais, os resultados podem representar um avango na
gestdo das atividades turisticas, auxiliando na divulgacdo dos atrativos e na otimizac¢ao dos
fluxos de visitagao.

Assim, o presente trabalho tem como objetivo geral desenvolver um roteiro interativo

de visitagdo autoguiada para a cidade de Nova Trento, visando otimizar a experiéncia dos
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visitantes por meio de recursos tecnologicos informativos. Para alcangar esse propdsito, serao
realizados o levantamento e a categorizagdo dos atrativos turisticos, bem como a elaboragao
de recursos que possibilitem sua divulgagao de forma acessivel e estruturada.

O presente estudo estd organizado de maneira a apresentar inicialmente a
fundamentagdo tedrica, seguida dos procedimentos metodoldgicos utilizados, dos resultados
obtidos e, por ultimo, nas consideragdes finais, nas quais sdo discutidas as contribuigdes e

limitagdes da pesquisa.

2. REFERENCIAL TEORICO

O turismo pode ser compreendido de muitas formas, ja que nao se trata apenas de uma
atividade econdmica. Ele envolve também relagdes sociais, culturais e politicas que se
entrelacam em diferentes contextos. Vignati Frederico (2020) explica que o turismo deve ser
visto como um fendmeno amplo, que vai além do simples ato de viajar, pois conecta
visitantes, comunidades locais e institui¢des. Seguindo essa linha, Krippendorf (1987) afirma
que o turismo funciona como uma “institui¢do social total”, uma vez que reflete valores,
identidades e modos de vida, a0 mesmo tempo em que provoca transformacdes nos lugares e
nas pessoas.

Com o passar dos anos, surgiram diferentes teorias para explicar o funcionamento do
turismo. Lohmann e Panosso Netto (2012) destacam que ele pode ser entendido como um
sistema composto por varios elementos, como a oferta de servigos, a demanda dos viajantes, a
infraestrutura disponivel e até a imagem que o destino transmite. Cada um desses fatores,
quando bem articulado, contribui para o sucesso de um lugar turistico. McCabe (2023) reforga
que ainda ha desafios para consolidar uma teoria Uinica do turismo, mas as contribui¢des
existentes ja ajudam a compreender a atividade em diferentes dimensoes, seja em escala local
ou global.

Na esfera econdémica, o turismo tem se mostrado uma forga importante para o
desenvolvimento de cidades e paises. Kalantzi, Tsiotas e Polyzos (2023), ao estudarem a
realidade da Grécia, apontam como a atividade turistica pode aumentar o PIB, gerar empregos
e trazer estabilidade em momentos de crise. Segundo Naranjo et al. (2022), também lembram
que entender a demanda turistica € essencial para que governos e empresarios planejem
estratégias mais eficientes, evitando interpretacdes equivocadas que podem comprometer o
desenvolvimento do setor.
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Mas o turismo ndo se limita a niumeros e estatisticas. Ele também transforma a cultura

e o cotidiano das comunidades que recebem visitantes. Bruner (2005) mostra que viajar &,
muitas vezes, uma forma de contato cultural, em que identidades sdo construidas e
reconstruidas. Tucker (2003) observa que esse contato pode trazer mudangas profundas no
modo como as pessoas vivem e se relacionam em destinos turisticos. Por isso, Krippendorf
(1987) chama a atencdo para os riscos de impactos ambientais e culturais negativos,
defendendo que o turismo precisa ser planejado de forma responsavel.
Outro aspecto essencial estd relacionado a experiéncia vivida pelos turistas. Zhao e
Agyeiwaah (2023) destacam que uma viagem pode ser mais do que lazer: pode representar
um momento de transformacgao pessoal, de aprendizado e até de renovagao espiritual. Quando
essa experiéncia ¢ positiva, ela fortalece a imagem do destino e incentiva o retorno dos
visitantes. Nesse sentido, Pike (2016) explica que a imagem de um lugar ¢ determinante para
atrair turistas, ja que influencia diretamente na decisdo de escolha do destino.

Por fim, ndo se pode falar de turismo sem considerar a sustentabilidade. Desde as
reflexdes de Krippendorf (1987), ja se entende que o turismo sé sera positivo a longo prazo se
respeitar tanto os limites ambientais quanto as culturas locais. Estudos indicam que os turistas
estdo cada vez mais atentos as praticas responsdveis e conscientes durante suas viagens.
Cheng e Chen (2022) mostram que experiéncias turisticas, especialmente em locais de
patrimoénio cultural, podem estimular comportamentos ambientalmente responsaveis,
principalmente quando os visitantes se sentem conectados culturalmente ao destino. Esse
movimento reflete uma tendéncia crescente: os turistas ndo buscam apenas lazer, mas também

querem contribuir para a preservacao do ambiente e da cultura local.
2.1 ROTEIRIZACAO TURISTICA

A roteirizacdo turistica constitui-se como um elemento fundamental no planejamento e
na organizagcdo da atividade turistica, uma vez que possibilita estruturar a visitagdo aos
atrativos de forma ldgica, integrada e eficiente. Segundo o Ministério do Turismo (2010), o
planejamento por meio de roteiros contribui para a qualificacdo da experiéncia turistica, ao
organizar o deslocamento dos visitantes, otimizar o tempo disponivel e favorecer o uso
racional dos recursos do destino.

Os roteiros turisticos podem ser compreendidos como a articulagcdo de atrativos,

servigos, equipamentos e infraestrutura, organizados de forma sequencial e coerente, com o
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objetivo de orientar a visitacdo e facilitar a compreensdo do destino (Brasil, 2007). Ainda
complementa a roteirizagdo desempenha papel estratégico no desenvolvimento do turismo,
pois contribui para a integracdo dos diferentes elementos que compdem a oferta turistica,
fortalecendo a identidade do destino.

Além de orientar o turista, a roteirizacdo turistica também apresenta beneficios
significativos para os destinos, conforme aponta Beni (apud Borges e Silva, 2016), a
organizacao dos roteiros contribui para a gestao dos fluxos turisticos, evitando a concentragao
excessiva em determinados pontos e promovendo a valorizagdo de atrativos menos
explorados. Dessa forma, a roteirizacdo favorece a ampliagdo do tempo de permanéncia do
turista no destino e o fortalecimento da economia local.

No contexto do planejamento turistico, a roteirizacdo configura-se como uma
ferramenta essencial para a estruturagao da oferta e para a qualificagdo dos servigos turisticos.
Segundo Vignati (2020), a organizacdo dos produtos turisticos, por meio de roteiros bem
definidos, contribui para a competitividade dos destinos e para a melhoria da experiéncia do
visitante, tornando o turismo mais organizado, acessivel e atrativo.

Assim, a roteirizagdo turistica pode ser compreendida como uma estratégia
fundamental para o desenvolvimento do turismo, pois articula atrativos, servigcos e
infraestrutura de forma integrada, contribuindo para a organizagdo do destino, a valorizagao

do patrimodnio turistico e a satisfagdo dos visitantes (Brasil, 2007).
2.2 POTENCIAL DO TURISMO RELIGIOSO

O turismo religioso ¢ um segmento que combina a pratica da f€ com a experiéncia
turistica, caracterizando-se por viagens motivadas por crengas espirituais, rituais religiosos ou
eventos litargicos. Segundo Vukoni¢ (1996, apud RIBEIRO, 2010, p. 9), a peregrinag¢do, uma
das formas mais antigas de viagem, compartilha semelhancas com o turismo religioso
contemporaneo, especialmente no que tange ao comportamento dos viajantes durante a
jornada e a permanéncia no destino.

Além do valor espiritual, o turismo religioso apresenta grande relevancia economica,
no Brasil, estima-se que cerca de 32 milhdes de viagens sejam realizadas anualmente com
motivacao religiosa, das quais aproximadamente 7 milhdes correspondem a turistas efetivos,
ou seja, pessoas que se deslocam especificamente para vivenciar experiéncias religiosas, esse

segmento movimenta bilhdes de reais para a economia nacional, destacando-se como uma
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importante fonte de receita e desenvolvimento local (De Lucena, 2025).

Culturalmente, o turismo religioso contribui para a preservagdo e valorizagdo de
patrimonios historicos, artisticos e arquitetonicos. Locais de culto, santuarios e monumentos
religiosos tornam-se pontos de interesse, ndo apenas para os fiéis, mas também para turistas
interessados na historia e na cultura local. Essa interacdo promove o intercambio cultural e o
respeito as diversas manifestagdes religiosas (Silveira, 2003).

O turismo religioso também tem se adaptado as mudangas sociais e tecnologicas. A
secularizacdo das peregrinagdes e a diversificacdo das expectativas dos turistas exigem novas
abordagens na gestdo e promocgdo desse segmento. Lanquar (2007, apud PEREIRA, 2008)
destaca que essas mudangas resultam em novas expectativas do publico, demandando
adaptacdes nas ofertas turisticas. Ademais, a crescente busca por experiéncias auténticas e
personalizadas tem impulsionado o desenvolvimento de roteiros tematicos e experiéncias
imersivas que combinam espiritualidade, cultura e lazer. Essa tendéncia aponta para a
necessidade de uma gestdo integrada e sustentavel do turismo religioso, que respeite os
valores locais e promova o desenvolvimento econdmico sem comprometer a integridade dos

locais sagrados.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Localizado no estado de Santa Catarina, o municipio de Nova Trento integra a regiao
turistica da Grande Floriandpolis e a microrregido dos Vales do Tijucas e Itajai Mirim.
Situado a cerca de 80 km da capital Florianopolis, o municipio apresenta posi¢ao estratégica
no territdrio catarinense, favorecendo o fluxo turistico regional (TURISMO NOVA TRENTO,
2024).

SANTA
CATARINA

Imagem 1: GOOGLE MAPS, 2025. Disponivel em: @ State of Santa Catarina . Acesso em: 13 de novembro de
2025.
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Com 4area territorial de 402,12 km?, Nova Trento caracteriza-se por uma geografia
marcada por vales férteis, relevo montanhoso e paisagens naturais, elementos que contribuem
para o desenvolvimento de atividades turisticas e agroindustriais. Em 2024, o municipio
possuia populacdo estimada em aproximadamente 14.252 habitantes, com densidade
demografica de cerca de 34 habitantes por quildmetro quadrado, evidenciando caracteristicas
tipicas de municipios de pequeno porte com potencial turistico (NSC TOTAL, 2024; O
TRENTINO, 2024).

Imagem 2: Representagdo Ilustrada de Nova Trento

Fonte: elaborada pela autora, . 2025.

No ambito social, Nova Trento apresenta indicadores satisfatorios, como taxa de
alfabetizacdo superior a 96% da populagdo com 15 anos ou mais, refletindo condigdes
favoraveis ao desenvolvimento local (O TRENTINO, 2024).

A relevancia de Nova Trento para Santa Catarina destaca-se, sobretudo, pelo turismo
religioso, consolidando o municipio como um dos principais destinos estaduais nesse
segmento. A devogdo a Santa Paulina, primeira santa brasileira canonizada pela Igreja
Catolica, confere visibilidade nacional ao municipio e fortalece sua insercdo no turismo
regional (TURISMO NOVA TRENTO, 2024). Conforme apontado por Ouriques (2006), a
canoniza¢do de Santa Paulina ampliou significativamente a proje¢do religiosa e turistica de
Nova Trento, articulando fé, identidade local e dindmica econdmica.

O Santudrio Santa Paulina, localizado na localidade de Vigolo, constitui o principal
atrativo turistico do municipio, recebendo anualmente milhares de fiéis e peregrinos de
diversas regides do pais. Essa expressiva visitagdo impacta diretamente setores como
hotelaria, gastronomia, comércio e servigos, reforcando o turismo como importante vetor de
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desenvolvimento local (TURISMO NOVA TRENTO, 2024; SCPORTAL, 2023).

Além do turismo religioso, Nova Trento apresenta relevancia estadual pela

diversificacao de sua oferta turistica, com destaque para o turismo rural e enogastrondmico,
que valoriza a heranga cultural italiana e os produtos coloniais. A integracdo a roteiros
regionais, como a Rota da Fé e do Vinho, amplia o perfil dos visitantes e fortalece a
participagdo do municipio na oferta turistica catarinense (SANTUR, 2023).
Desse modo, o turismo em Nova Trento pode ser compreendido como um fendmeno
multifacetado, que articula f€, cultura e natureza, conferindo ao municipio papel de destaque
no cenario turistico de Santa Catarina e consolidando-o como um dos destinos mais
emblematicos do turismo religioso no estado (SANTUR, 2023; TURISMO NOVA TRENTO,
2024).

A natureza desta pesquisa € aplicada, pois busca gerar conhecimento voltado a solugdo
de uma necessidade pratica identificada na realidade turistica do municipio de Nova Trento.
Diferente da pesquisa basica, que possui carater tedrico e visa ampliar saberes sem aplicagao
imediata, a pesquisa aplicada direciona-se para resultados concretos (Antonio Carlos Gil,
2002). Nesse sentido, o desenvolvimento de um guia turistico autoguiado constitui-se como
um produto que poderd contribuir para a melhoria da experiéncia dos visitantes e,
consequentemente, para a valorizagdo do turismo local.

A abordagem adotada ¢ qualitativa, uma vez que busca compreender e interpretar as
informagdes relacionadas aos atrativos turisticos de Nova Trento, considerando suas
caracteristicas historicas, culturais e religiosas. Segundo Minayo (2006), a pesquisa
qualitativa ¢ adequada para estudos que procuram analisar fendmenos sociais a partir da
interpretagdo e atribuicao de significados, ndo se limitando apenas a dados numéricos. Dessa
forma, a investigacao prioriza a analise descritiva e interpretativa, possibilitando a elaboracao
de um guia turistico interativo alinhado as necessidades dos visitantes e a valorizagdo do
patriménio local.

O método utilizado ¢ o descritivo, pois busca apresentar e analisar as caracteristicas
dos atrativos turisticos, restaurantes e vinicolas de Nova Trento, a fim de sistematizar
informagdes que subsidiem a construcdo do guia interativo. De acordo com Gil (2002), a
pesquisa descritiva tem como objetivo primordial descrever fendmenos e suas especificidades,
fornecendo subsidios para sua compreensao e aplicacdo pratica. Nesse sentido, a pesquisa foi
organizada em etapas: levantamento dos atrativos turisticos e estabelecimentos

gastrondmicos; visitas presenciais para observa¢do in loco e andlise da melhor forma de
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aplica¢do do recurso em audio; elaboracdo de textos descritivos sobre cada local; e, por fim,
gravacdo dos audios que irdo compor o guia turistico interativo, possibilitando ao visitante
uma experiéncia autoguiada e informativa.

O universo da pesquisa compreende o conjunto de atrativos turisticos, restaurantes e
vinicolas localizados no municipio de Nova Trento (SC), que se destacam por sua relevancia
historica, cultural e religiosa. A delimitacdo desse universo tem como objetivo representar os
principais elementos que compdem o cendrio turistico local, permitindo uma analise
abrangente da oferta turistica do municipio e subsidiando a constru¢do do guia proposto.

Como instrumentos de coleta de dados, foram utilizados a observacao direta, registros
fotograficos e anotacdes descritivas durante as visitas aos locais de interesse turistico. Além
disso, foram consultadas, publicacdes académicas, reportagens e informagdes disponiveis em
sites. Segundo Gil (2002), a utilizacdo de multiplas fontes de informag¢do permite a
triangulacdo dos dados e aumenta a confiabilidade dos resultados obtidos.

Os procedimentos de coleta de dados foram realizados em diferentes etapas.
Inicialmente, elaborou-se um levantamento preliminar dos atrativos e empreendimentos
turisticos de Nova Trento com base em fontes oficiais e bibliograficas. Posteriormente, foram
realizadas visitas in loco para observacdo direta dos espacos, andlise das condigcdes de
acessibilidade, infraestrutura e potencial interpretativo. Durante essas visitas, foram feitos
registros fotograficos e anotagdes que serviram de base para a redacdo dos textos descritivos.
Por fim, as informagdes foram organizadas e categorizadas conforme o tipo de atrativo
(religioso, gastrondmico, cultural e natural), a fim de estruturar o contedo do guia
autoguiado.

Para a execucdo do presente estudo, foram desenvolvidas agdes praticas que visam
proporcionar uma experiéncia autoguiada aos visitantes dos atrativos turisticos de Nova
Trento. Inicialmente, foi realizada a gravacdo de dudios com dura¢do média de dois a trés
minutos, contendo falas curtas e informativas sobre cada atrativo. Esses audios possuem
carater descritivo e interpretativo, buscando envolver o ouvinte e transmitir sensagdes que
ampliem a compreensdo do contexto historico, cultural e natural de cada local. A proposta ¢
que, ao ouvir o contetido durante a visita, o turista possa vivenciar uma experiéncia mais
completa e significativa, fortalecendo sua conexao com o destino.

Em seguida, foi utilizada a plataforma Spotify for Creator para a criacdo de um canal,

o qual foi denominado Historias que Guiam Nova Trento destinado a armazenar e

disponibilizar todos os audios produzidos. A escolha dessa plataforma se justifica pela
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facilidade de acesso, ampla utilizacdo pelos usudrios e compatibilidade com diferentes
dispositivos moéveis, permitindo que o visitante possa ouvir os contetidos de forma pratica e
gratuita.

Além disso, foi gerado um cédigo QR individual para cada atrativo. Ao escanear o QR code,
o turista serd automaticamente direcionado ao canal do Spotify, onde podera acessar o audio
correspondente ao ponto turistico visitado. Essa estratégia busca facilitar o acesso a
informacao e tornar a experiéncia mais interativa.

Por fim, foi elaborado um mapa digital por meio da ferramenta My Maps, do Google,
reunindo os atrativos de Nova Trento e seus respectivos links de acesso aos audios. O objetivo
dessa etapa foi integrar todos os conteidos em uma Unica plataforma visual, que auxilie o
turista na organizacdo do roteiro e no deslocamento entre os atrativos, promovendo uma
navegacao intuitiva e conectada com as tecnologias atuais.

As observagdes e registros realizados foram organizados de forma a destacar os
aspectos mais relevantes de cada atrativo e sua importancia para o turismo local. Conforme
Laurence Bardin (2011), a andlise qualitativa permite compreender o significado dos
fenomenos estudados e interpretd-los dentro de seu contexto social e cultural. Assim, a
sistematizacdo e a descricao detalhada dos dados contribuiram para a elaboracao de conteudos
informativos e interpretativos destinados ao guia turistico interativo.

Buscou-se contemplar os principais atrativos turisticos e empreendimentos de
relevancia para o municipio, assegurando a representatividade e a consisténcia das

informagdes produzidas.
4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados desta pesquisa apresentam o processo de levantamento, andlise e
sistematiza¢cdo dos atrativos turisticos de Nova Trento (SC), bem como a constru¢ao do guia
turistico interativo e autoguiado proposto como produto final. As etapas de observagao direta,
registros fotograficos, analise documental e categorizacao dos atrativos permitiram identificar
elementos relevantes da oferta turistica local, relacionando-os a tradigdo religiosa, cultural e
gastrondmica que caracteriza 0 municipio.

A primeira etapa consistiu no levantamento dos atrativos de maior relevancia para o
destino, considerando sua presenca em documentos oficiais, sua representatividade historica e

cultural e seu potencial turistico. Apds a analise das fontes e das visitas in loco, foram
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selecionados os seguintes atrativos: Santudrio Santa Paulina; Vinicola Castel; Paréquia Sao
Virgilio; Museu da Cultura Italiana; Vinicola Girola; Ladeira de Santa Paulina ¢ Morro do
Calvario; e Santuario Nossa Senhora do Bom Socorro (Morro da Santa). Cada um desses
locais apresenta caracteristicas proprias que contribuem para a diversidade da experiéncia
turistica no municipio.

Durante as visitas, foram analisados aspectos como infraestrutura, acessibilidade,
ambiéncia, fluxo de visitantes e potencial interpretativo. Essas observagdes permitiram
compreender de forma pratica como cada atrativo se articula com a experiéncia do turista,
reforgando o papel do turismo religioso, cultural e enogastrondmico em Nova Trento. Os
registros coletados também subsidiaram a elaboragdo dos textos descritivos, que serviram de
base para os audios do roteiro autoguiado.

A partir da triangulacdo entre analise documental e observacdo direta, os atrativos
foram organizados em trés categorias principais: religiosos (Santuario Santa Paulina; Paroquia
Sao Virgilio;, Morro do Calvario e Ladeira de Santa Paulina; Santuario Nossa Senhora do
Bom Socorro), culturais (Museu da Cultura Italiana) e enogastronomicos (Vinicola Castel e
Vinicola Girola). Essa categorizacdo dialoga com a literatura sobre roteirizacao turistica, que
destaca a importancia de estruturar os atrativos de forma tematica para facilitar a compreensao
e a navegacao do visitante.

Com base nos dados coletados, foi desenvolvido o guia turistico interativo, composto
por audios informativos com duragdao média de dois a trés minutos. A gravacao dos conteudos
buscou integrar informacdes historicas e curiosidades, utilizando linguagem acessivel e
envolvente, conforme preconizado por Zhao e Agyeiwaah (2022), que destacam a importancia
da narrativa para enriquecer a experiéncia do turista. Os dudios foram disponibilizados em um
canal préprio na plataforma Spotify, denominado “Histérias que Guiam Nova Trento”,
possibilitando facil acesso por meio de diferentes dispositivos.

Além disso, foram gerados QR Codes individuais para cada atrativo, direcionando o
visitante ao audio correspondente. Essa estratégia, associada ao mapa digital criado no Google
My Maps, amplia a autonomia dos turistas, conforme apontam autores como Pike (2016) ao
discutir o papel da tecnologia na construgdo da imagem e na experiéncia do destino. O mapa
retne todos os pontos visitados e permite ao usudrio organizar sua rota de acordo com seus

interesses, promovendo praticidade e fluidez no deslocamento.
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Imagem 3: GOOGLE MY MAPS. Print de tela destacando os pontos turisticos utilizados. 2025. Disponivel em:
https://www.google.com/maps/d/edit?mid=1dBCGIA2GIVdqkZB2Z hpFJ1ZeY ftFX8&usp=sharing. Acesso
em: 13 de novembro de 2025.

Os resultados obtidos evidenciam que a integragdo entre tradi¢do e inovagao fortalece
a atratividade de Nova Trento. A proposta do roteiro autoguiado demonstra potencial para
ampliar o acesso a informacdo, qualificar a experiéncia do visitante e diversificar a oferta
turistica, especialmente ao valorizar atrativos além do Santuario Santa Paulina. Assim, a
ferramenta desenvolvida contribui tanto para o fortalecimento da identidade cultural local
quanto para a promocao de praticas sustentaveis e participativas no turismo, dialogando com
as discussdes de Cheng e Chen (2022) sobre a importancia de experiéncias conscientes em
destinos culturais.

Dessa forma, os resultados deste estudo reforcam que o roteiro autoguiado representa
uma inovagao capaz de complementar a estrutura turistica existente, ampliar a percepgao dos
visitantes sobre o destino e estimular a valorizagdo do patrimonio histérico, cultural e

religioso de Nova Trento.

4.1 LOCAIS

A definicdo dos sete pontos que compdem o roteiro autoguiado em Nova Trento
baseou-se em critérios como relevancia historica, cultural, religiosa e turistica, além da
acessibilidade e do potencial de visitacdo de cada local. A sele¢do buscou representar a
identidade do municipio e contemplar diferentes dimensdes de sua oferta turistica,
organizando os atrativos de forma flexivel, de modo a permitir ao visitante autonomia na

realizagdo do percurso, caracteristica central da proposta de roteirizagao autoguiada.
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a. Texto do audio — Santuario Santa Paulina

Imagem 4: Santudrio Santa Paulina, Imagem 5: Santudrio Santa Paulina,
parte externa. Noya Trento, 2025. parte interna. Nova Trento, 2025.
Fonte: Arquivo pessoal. Fonte: Arquivo pessoal.

Imagem 6: QR Code para acesso ao episodio “Santuario Santa Paulina” no Spotify

https://open.spotify.com/episode/3yxSiu5i7yvdnvTI0u3nKkq?si=rslcef VITRtS2UHuWwzKwO
g

Seja bem-vindo ao Santudrio Santa Paulina, um dos lugares mais especiais de Santa
Catarina. Aqui, entre montanhas e vales, estd o coragdo da fé de milhares de peregrinos que
vém em busca de paz, esperanca e gratidao.

Enquanto vocé caminha por este espaco, perceba o ar tranquilo, o som dos passaros € o
clima de acolhimento. Foi neste cenario simples, em Nova Trento, que viveu Amabile Lucia
Visintainer, a mulher que o mundo conheceria como Santa Paulina — a primeira santa do
Brasil.

A historia comega em 1890, quando Amabile, junto com Maria e Virginia, decidiu
dedicar a vida ao cuidado dos doentes e dos mais pobres. Foi aqui que nasceu a Congregacao
das Irmazinhas da Imaculada Conceicao, hoje presente em varios paises.

Ao olhar para o Santuario, vocé percebe dois tempos que se encontram: o passado,
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cheio de simplicidade, e o presente, cheio de vida e fé. A igreja nova, com sua arquitetura
moderna e luminosa, representa essa fé que continua crescendo. E ali que acontecem as
celebragdes e momentos de oragao, que retinem fiéis de todo o Brasil.

Mais adiante, estd a Casa das Origens, onde Santa Paulina viveu seus primeiros anos
de missdo. Entrar ali é como voltar no tempo, um convite a reflexao e a simplicidade.
Nao deixe de visitar também o Museu Santa Paulina, que guarda objetos pessoais, registros e
memorias de sua vida. E, se seguir o Caminho das Gracgas, encontrard a Gruta, um espago
silencioso e cheio de paz, perfeito para agradecer, rezar ou simplesmente ouvir o som da
natureza.

Em cada canto deste santudrio ha um pedacinho da vida e da mensagem de Santa
Paulina: “Nunca, jamais desanime, embora venham ventos contrarios.” Que essas palavras te

acompanhem durante a visita e te inspirem a levar fé, esperanca ¢ amor por onde vocé for.

b. Texto do audio - Vinicola Castel

e,

Imagem 7: VINICOLA Castel. Imagem 8: VINICOLA Castel. proxima
distante da entrada. Nova Trento. da entrada. Nova Trento .
Fonte:Tripadvisor, 2025. Fonte: Tripadvisor, 2025.
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Imagem 9: QR Code para acesso ao episddio “Vinicola Castel” no Spotify

https://open.spotify.com/episode/71ffeokgKEoq7uSU720QJza?si=-hJufHGITnKmwWMmz75
KIQ

Bem-vindo a Vinicola Castel, um dos lugares mais encantadores de Nova Trento! Vocé
esta cercado por montanhas, vinhedos ¢ um clima acolhedor que convida a relaxar e
aproveitar cada momento.

Logo na entrada, repare nos muros e nas torres que lembram um castelo — impossivel
ndo parar para tirar fotos memoraveis. Subindo as escadas com calma, voc€ vera os parreirais
se espalhando pelo vale, formando um cenario digno de cartdo-postal.

Entre os parreirais, aproveite a experiéncia “Colha e Pague”. Caminhe entre as
videiras e colha suas proprias uvas frescas. Sinta o aroma das frutas, o vento batendo no rosto
e a energia da natureza — uma experiéncia que conecta vocé a tradicao italiana que molda a
cultura de Nova Trento.

Siga agora até a loja da vinicola. L4, vocé encontrard vinhos, sucos, queijos e outras
delicias artesanais. Cada produto carrega o carinho das familias locais, e ¢ impossivel ndo se
encantar com os sabores da regido. Aproveite para levar uma lembranca ou simplesmente
saborear um pedacinho de Nova Trento.

Antes de finalizar, suba até o mirante da vinicola. De 14, a vista dos parreirais e do vale
¢ impressionante. Respire fundo, aprecie a paisagem e sinta a tranquilidade deste lugar
encantador.

Visitar a Vinicola Castel ¢ muito mais do que um passeio — € viver um momento de
sabor, beleza e conexdo com a natureza. Aproveite cada instante, curta a paisagem e leve

consigo a experiéncia Unica deste lugar incrivel.

c. Texto do audio - Igreja Matriz Sao Virgilio
WA

23 SRS
Imagem 11: Paroquia Sdo Virgilio, parte
interna. . Fonte: Arquivo pessoal.

Imagem 10: Paréquia Sao Virgilio, parte
externa. Fonte: Arquivo pessoal.
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Imagem 12: QR Code para acesso ao episodio “Pardquia Sao Virgilio” no Spotify
https://open.spotify.com/episode/1QDxpdsXGrGnjcgNdd1 VmC?si=bMja-YdgSYym-02hPXt
hng

Bem-vindo a Igreja Matriz Sao Virgilio, localizada no corag¢do de Nova Trento. Este ¢
um dos simbolos historicos e religiosos mais importantes da cidade, que acolhe ficis e
visitantes ha muitas geracoes.

Ao caminhar pelo entorno da igreja, repare na imponéncia da fachada e na harmonia
da arquitetura. Cada detalhe reflete a devogao e a histéria da comunidade local, que preserva
este patrimonio ha décadas.

A Igreja Matriz ¢ dedicada a Sao Virgilio, padroeiro de Nova Trento, e guarda muitos
testemunhos de fé e histéria da cidade. Ao entrar, observe os detalhes do altar, as imagens
sacras e os vitrais, que contam histérias de devocdo e perseveranca. Sinta a atmosfera
tranquila do interior, onde cada canto convida a reflexdo ou a oragao.

Mais do que um espago religioso, a igreja ¢ um ponto de encontro da comunidade,
preservando tradi¢des e fortalecendo os lagos culturais da regidio. E aqui que fé, historia e
cultura se unem, mostrando a for¢a e a identidade do povo de Nova Trento.

Durante sua visita, aproveite para contemplar cada detalhe e sentir a energia que
emana deste lugar. Visitar a Igreja Matriz Sdo Virgilio é se conectar com a histéria e a fé da
cidade, um convite para conhecer e respeitar a cultura que moldou Nova Trento.

Aproveite este momento, absorva a beleza ¢ a tranquilidade do ambiente, e leve

consigo a memoria desta experiéncia Unica.
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d. Texto do audio — Vinicola Girola

Imagem 13: Vinicola Girola, tanques de
armazenamento de vinha de mesa.. Fonte: Imagem 14: Girola, armazenamento de

Arquivo pessoal. vinhos finos.. Fonte: Arquivo pessoal.

Imagem 15: QR Code para acesso ao episodio “Vinicola Girola” no Spotify
https://open.spotify.com/episode/41 WOugtE9fx WkubAK90yjH?si=n5SMgrm2 Y RRysxssS-1Jh
SA

Entre vinhedos que se estendem pelas colinas de Nova Trento, encontra-se a Vinicola
Girola, um lugar onde tradi¢cdo, historia e sabor se encontram. Aqui, cada detalhe conta a
histéria de familias que, ha mais de um século, cultivam uvas e preservam a cultura italiana na
regiao.

Fundada por Jacinto Girola em 1875, que trouxe da Italia as primeiras videiras para o
Brasil, a vinicola passou por geragdes, sendo atualmente administrada por Laerci Girola,
representando a quarta geracdo da familia. Com mais de um século de historia, a Girola

mantém viva a esséncia da vinicultura trentina.
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Ao visitar a vinicola, vocé serd guiado por profissionais qualificados que
compartilham o processo de elabora¢do dos vinhos e sucos. A degustacdo inclui vinhos de
mesa e finos, como Bordo, Nidgara, Cabernet Sauvignon, Merlot, Moscato, Tannat e
Chardonnay, além de sucos e produtos coloniais.

Apds a degustacdo, aproveite o tradicional Café Colonial, servido com produtos
caseiros em um ambiente acolhedor, perfeito para relaxar e apreciar os sabores da regido.

A vinicola oferece estrutura acessivel, com estacionamento, banheiros adaptados e
espago para eventos. E o local ideal para grupos de até 60 pessoas, proporcionando uma
experiéncia completa e confortavel.

Visitar a Vinicola Girola é mais do que conhecer um processo; € vivenciar a histéria, a
tradicdo e os sabores que definem a identidade de Nova Trento. Aproveite cada momento e

leve consigo memorias inesqueciveis deste lugar encantador.

e. Texto do audio - Museu da Cultura Italiana

Imagem 16: Museu da Cultura Italiana, Imagem 17: Museu da Cultura Italiana,
interior de umas das salas. Nova Trento, corredores externos. Nova Trento, 2025.
2025. Fonte: Arquivo pessoal. Fonte: Arquivo pessoal.

Imagem 18: QR Code para acesso ao episédio “Museu da Cultura Italiana” no Spotify
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Entre os corredores do Museu da Cultura Italiana, vocé embarca em uma viagem pela

historia dos imigrantes que construiram Nova Trento. Cada objeto, cada exposicao, revela a
vida, os costumes ¢ a fé¢ de quem ajudou a moldar esta cidade.
O museu foi criado para preservar a memoria da comunidade italiana, reunindo documentos,
fotos, moveis, utensilios e obras de arte que retratam o cotidiano dos primeiros imigrantes.
Aqui, passado e presente se encontram, mostrando como a cultura italiana se manteve viva ao
longo dos anos.

Enquanto caminha pelas salas, observe os detalhes das pecas expostas: roupas tipicas,
ferramentas de trabalho, utensilios domésticos e objetos religiosos. Cada item conta uma
historia de coragem, dedicagdo e amor a terra que acolheu essas familias.

O museu também destaca a vida comunitaria, mostrando festas, tradicdes e a
religiosidade que acompanha a comunidade italiana ha geragdes. E um espago que conecta
visitantes a identidade cultural de Nova Trento, promovendo aprendizado e respeito as raizes
locais.

Aproveite cada sala, cada corredor, para observar com aten¢ao e refletir sobre o quanto
a tradicdo italiana influenciou a regido. Sinta a presenca do passado e deixe que as histérias
contadas pelos objetos despertem sua curiosidade e admiragao.

Visitar o Museu da Cultura Italiana ¢ mergulhar na histéria, compreender tradigdes e
valorizar a heranga de quem construiu Nova Trento. Cada detalhe deste espago ¢ um convite a

conhecer e respeitar a cultura que moldou a cidade.
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Imagem 19: Lade.ira de ‘Santa Paulina e Imagem 20: de Santa Paulina e Morro do
Morro d? Calvar 10, SUbld_a do Morro do Calvario, vista do Morro do Calvario. Nova
Calvario. Fonte: Arquivo Pessoal Trento, 2025. Fonte: Arquivo pessoal.

Imagem 21: QR Code para acesso ao episodio “Ladeira de Santa Paulina e Morro do Calvario” no Spotify

https://open.spotify.com/episode/1 cSbHIK oKIDKFJuEcIx60v?si=nHwdFpJbTRimp6g1 MxBs

ig

A caminhada pela Ladeira de Santa Paulina ¢ um percurso repleto de fé e beleza, que
conduz até o Morro do Calvario. Trata-se de um caminho de reflexdo e encontro interior, onde
a natureza e a espiritualidade se unem em perfeita harmonia.

Enquanto o visitante sobe, pode observar as imagens e titulos de Nossa Senhora que
embelezam o trajeto, cada um representando uma forma diferente de devo¢do mariana. Ao
longo da ladeira, cercada por arvores e flores, também ¢é possivel conhecer um pouco mais
sobre a vida de Santa Paulina, uma mulher de coragem e f€, que dedicou sua vida a ajudar os
mais necessitados e espalhar esperanca.

Ao final da ladeira, inicia-se o caminho que leva ao Morro do Calvério, um percurso
mais aberto, onde o siléncio e o som do vento se tornam companheiros. Mesmo que a subida

seja um pouco ingreme, o visitante ¢ convidado a seguir no seu ritmo, observando a paisagem

Instituto Federal de Santa Catarina - Reitoria
Rua: 14 de julho, 150 | Coqueiros | Floriandpolis /SC | CEP: 88.075-010
Fone: (48) 3877-9000 | www.ifsc.edu.br | CNPJ 11.402.887/0001-6


https://open.spotify.com/episode/1cSbHfKoKlDKFJuEcIx60v?si=nHwdFpJbTRimp6g1MxBsig
https://open.spotify.com/episode/1cSbHfKoKlDKFJuEcIx60v?si=nHwdFpJbTRimp6g1MxBsig

(1]

. . Ministério da Educagéo

. . . | N STITUTO F E D E RAL Secretaria de Educagéo Profissional e Tecnoldgica
Santa Catarina INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

e deixando que cada passo se transforme em um momento de paz interior.

Durante a subida, é possivel observar as pequenas capelinhas que marcam o trajeto.
Elas representam as estacdes da Via Sacra, relembrando o caminho de Jesus até o Calvario.
Cada parada ¢ um convite para respirar, refletir e, se desejar, fazer uma breve oragdo — uma
pausa que renova o coracao.

Ao chegar ao topo, o visitante ¢ recebido por uma grande cruz e uma vista
deslumbrante de Nova Trento. E um daqueles lugares que parecem abragar quem chega. O
momento convida a respirar fundo e sentir a energia que o Morro do Calvério transmite.

Aqui, cada subida ¢ mais do que um passeio — ¢ uma pequena jornada de fé, gratiddo

e serenidade.

g. Texto do audio - Santuario Nossa Senhora do Bom Socorro/Morro da Santa

Imagem 22: Santuario Nossa Senhora do Bom Imagem 23: Santuario Nossa Senhora

Socorro/Morro da Santa, igreja., 2025. do Bom Socorro/Morro da Santa, vista

Fotografia (arquivo pessoal). do telhado. Nova. Fotografia (arquivo
pessoal).

Imagem 21: QR Code para acesso ao episodio “Ladeira de Santa Paulina e Morro do Calvario” no Spotify

https://open.spotify.com/episode/565Z8k4Dp65sehWis43AuU?si=ku mYHYCRUSjV7ZI1E3n
PPQ
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Bem-vindo ao Santuario Nossa Senhora do Bom Socorro, conhecido também como
Morro da Santa. Aqui, a fé, a natureza e a historia se encontram em um dos lugares mais
simbolicos de Nova Trento. Conforme vocé inicia a subida, respire fundo e sinta a energia
tranquila que envolve o caminho. A cada passo, o siléncio, o canto dos passaros e a brisa leve
convidam a reflex@o e a conexao com o sagrado.

O santuario foi fundado em devogao a Nossa Senhora do Bom Socorro, padroeira de
Nova Trento, e ¢ um importante ponto de peregrinacdo para os fiéis que sobem o morro em
busca de paz, gratidao ou simplesmente de um momento de contemplag@o. A trilha até o topo
¢ cercada pela natureza exuberante, e o percurso convida a desacelerar e apreciar a
caminhada.

Durante o trajeto, ¢ possivel observar imagens religiosas, cruzes e simbolos de fé
espalhados pelo caminho. Cada detalhe lembra o significado espiritual desse percurso, que vai
muito além do destino final. O importante ¢ o que se sente em cada passo.

Ao chegar ao topo, vocé encontra o santudrio, com sua arquitetura simples e
acolhedora, ¢ um ambiente de paz que convida a oracao e ao siléncio. Se vocé chegou até
aqui, te indico agora subir até o telhado da igreja. V4 até a cruz, respire e olhe a paisagem que
aparece diante de voc€. Dependendo da hora que vocé escolheu para vir, podera se deslumbrar
com o pdr ou o nascer do sol — um espetaculo que torna a experiéncia ainda mais especial.

Aproveite para respirar, sentir o vento e, se quiser, tirar uma foto linda para guardar
esse momento. Do alto, é possivel ver grande parte de Nova Trento, as montanhas, o verde e a
tranquilidade que cercam o local. Este ¢ um momento para agradecer, refletir e sentir a
presenga de Deus e da natureza em harmonia.

O Santuario Nossa Senhora do Bom Socorro, no Morro da Santa, ndao ¢ apenas um
ponto turistico, mas um espago de fé, contemplagdo e renovagao espiritual. Que essa visita te

inspire a carregar consigo a serenidade e a gratidao que este lugar transmite.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo principal propor um roteiro autoguiado para a
cidade de Nova Trento, unindo tradi¢ao e inovagdo como forma de valorizar o patrimdnio
historico, cultural e religioso do municipio. Ao longo da pesquisa, foi possivel compreender
que a cria¢do de roteiros autoguiados representa uma alternativa contemporanea de visitagao,
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que respeita a identidade local e, ao mesmo tempo, acompanha as novas tendéncias do
turismo, voltadas a autonomia e a experiéncia individual do visitante.

A proposta desenvolvida busca oferecer uma nova forma de vivenciar Nova Trento,
convidando o turista a explorar seus atrativos com liberdade, mas sem perder o vinculo com a
historia e as tradigdes que marcam o destino. Essa iniciativa se mostra especialmente
relevante em uma cidade onde o turismo religioso exerce papel central, mas que também
apresenta grande potencial para o fortalecimento de segmentos culturais, naturais e
gastrondmicos.

Estudos sobre roteirizacdo autoguiada foram buscadas, mas nao foram localizadas,

Como contribuigdo pratica, o roteiro autoguiado se apresenta como uma ferramenta
capaz de ampliar o acesso a informacao turistica, valorizar o patrimonio e descentralizar o
fluxo de visitantes, promovendo uma experiéncia mais sustentavel e participativa. Além disso,
sua implementagdo pode incentivar o uso de tecnologias digitais e materiais interativos,
tornando o turismo local mais acessivel e atrativo para diferentes perfis de publico.

Para estudos futuros, recomenda-se o aprofundamento em temas como o impacto dos
roteiros autoguiados na experiéncia do visitante, a percepcao da comunidade local quanto a
essa nova forma de visitacio e a aplicacdo de tecnologias imersivas, como realidade
aumentada, na interpretacdo do patrimoénio. Além disso, projeta-se que os QR codes
desenvolvidos possam ser inseridos em materiais de divulga¢do, como flyers, e também
disponibilizados nos proprios locais de visitagao, tornando a experiéncia turistica ainda mais
dindmica e integrada. Tais a¢des poderdo contribuir para o aprimoramento de praticas
inovadoras que, sem perder o vinculo com a tradi¢do, impulsionem o desenvolvimento
turistico de Nova Trento de maneira sustentavel e conectada com as novas demandas do setor.

Apesar do potencial apresentado, a proposta de roteiro autoguiado para Nova Trento
também impde desafios que merecem consideragdo critica. A efetividade dessa ferramenta
depende diretamente da qualidade das informacdes disponibilizadas, da manutengdo dos
conteudos digitais e da infraestrutura local, como conectividade e sinalizagdo adequada. Além
disso, a adogao de roteiros autoguiados exige o envolvimento do poder publico, da iniciativa
privada e da comunidade local, de modo a evitar a banalizagdo do patrimdnio cultural e
religioso ou sua excessiva mercantilizacdo. Nesse sentido, torna-se fundamental que a
implementa¢do do roteiro seja acompanhada por politicas de gestdo e planejamento turistico
que assegurem o equilibrio entre inovagao, preservacao da identidade local e sustentabilidade

do destino.
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