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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo o desenvolvimento de uma embalagem para
uma nova linha de refeigbes ultracongeladas da empresa Maria Nuts to Go, voltada
a criangas de 6 meses a 2 anos em fase de introdugéo alimentar. A proposta surge
diante do crescimento do mercado de alimentos congelados e da caréncia de
opgdes voltadas ao publico infantil com foco em alimentacdo saudavel, pratica e
segura. A introducdo alimentar € uma fase critica do desenvolvimento infantil,
exigindo nao apenas qualidade nutricional, mas também adequagdo na
apresentagdo, seguranga e conveniéncia para os cuidadores. O projeto parte da
constatagdo de que embalagens para esse segmento devem atender a exigéncias
técnicas e comunicacionais, colaborando tanto para a conservagdo do alimento
quanto para a orientacdo dos consumidores. Como método, foi adotado o modelo
proposto por Fabio Mestriner (1999), adaptado a realidade da empresa parceira. O
processo foi dividido em seis etapas: briefing, estudo de campo, pesquisa qualitativa
com cuidadores, definicdo da estratégia de design, desenvolvimento da embalagem
e, futuramente, integragcdo com a industria. A metodologia foi aplicada com base em
referenciais tedricos interdisciplinares, que abrangem areas como design de
embalagem, nutricdo, pediatria, engenharia de alimentos e marketing. Durante o
processo, foi realizada uma série de entrevistas semiestruturadas com cuidadores
de criancas pequenas, a fim de compreender habitos, necessidades e preferéncias
em relacdo a alimentacdo infantil. As informacdes obtidas fundamentaram o
desenvolvimento de requisitos de projeto que guiaram a geracéo de alternativas e a
selecdo da solugdo mais adequada. A embalagem desenvolvida é composta por
uma embalagem primaria com fungéo de pratinho, resistente ao congelamento e ao
uso em micro-ondas, e uma embalagem secundaria com estrutura leve e
empilhavel, de facil montagem e comunicagdo visual atrativa. Além da estrutura
fisica, o projeto também contempla a construgdo de uma linguagem grafica alinhada
ao publico-alvo. Foram desenvolvidas ilustragdes ludicas, paletas de cores vibrantes
e elementos informativos claros e objetivos, atendendo as recomendacgdes de
design da informacéo. A rotulagem foi pensada para facilitar o entendimento dos
responsaveis, promovendo uma comunicacao clara sobre faixa etaria, porcoes,
ingredientes e modo de preparo. Os resultados apontam que a solugao proposta é
tecnicamente viavel e bem alinhada as demandas do mercado e do publico
consumidor, agregando valor ao produto e reforcando os valores da empresa.
Conclui-se que a embalagem tem potencial para contribuir com a alimentagao
saudavel de criangas pequenas, unindo funcionalidade, seguranga e apelo visual,
além de representar uma oportunidade estratégica de expansdo para a empresa
parceira no mercado de alimentos saudaveis congelados.

Palavras-chave: Design de embalagem. Introducdo alimentar. Alimentos
ultracongelados. Alimentagao saudavel.



ABSTRACT

This final projetc aims to develop packaging for a new line of ultra-frozen meals by
the company Maria Nuts to Go, targeting children aged 6 months to 2 years who are
in the complementary feeding phase. The project arises from the growth of the
frozen food market and the lack of healthy, practical, and safe options specifically
designed for young children. Complementary feeding is a crucial stage in child
development, requiring not only nutritional quality but also appropriate presentation,
food safety, and convenience for caregivers. The project is based on the
understanding that packaging for this segment must meet both technical and
communicative demands, contributing to food preservation and guiding informed
consumer choices. The adopted methodology follows the packaging design model
proposed by Fabio Mestriner (1999), adapted to the partner company's context. The
process was structured into six stages: briefing, field study, qualitative research with
caregivers, design strategy definition, packaging development, and, in the future,
integration with the packaging industry. The methodology was supported by an
interdisciplinary theoretical foundation, drawing from packaging design, nutrition,
pediatrics, food engineering, and marketing. Semi-structured interviews were
conducted with caregivers of young children to understand habits, needs, and
preferences regarding child nutrition. The collected data supported the development
of project requirements that guided the generation of alternatives and the selection of
the most appropriate solution. The proposed packaging consists of a primary
container that doubles as a serving plate, resistant to freezing and microwave use,
and a lightweight, stackable secondary package that is easy to assemble and
features attractive visual communication. In addition to physical structure, the project
includes the creation of a graphic language aligned with the target audience. Playful
illustrations, vibrant color palettes, and clear, objective informational elements were
developed according to information design principles. The labeling was designed to
facilitate understanding by caregivers, clearly communicating age group, portion
sizes, ingredients, and preparation instructions. Results indicate that the proposed
solution is technically feasible and well-aligned with market demands and consumer
expectations, adding value to the product and reinforcing the company’s brand
values. It is concluded that the packaging has the potential to promote healthy eating
habits for young children by combining functionality, safety, and visual appeal.
Furthermore, it represents a strategic opportunity for the partner company to expand
its presence in the healthy frozen food market.

Keywords: Packaging design. Complementary feeding. Ultra-frozen foods. Healthy
eating
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1 INTRODUGAO

O consumo de refeigdes prontas congeladas tem crescido desde a década de
50, principalmente nos grandes centros urbanos. O processo de congelamento &
capaz de preservar os nutrientes e caracteristicas sensoriais e visuais, através de
tecnologias que propiciam que o alimento sofra um choque térmico atingindo
rapidamente temperaturas muito baixas, mas para isso € necessario uma
embalagem que seja ndo s6 capaz de aguentar as baixas temperaturas, mas de
também eficientemente proteger o alimento durante o processo de congelamento,
estocagem e distribuicdo, da desidratagdo, oxidagao e iluminagéo, garantindo que o
alimento ndo sofra perdas em seu valor nutricional, textura, sabor ou mesmo
aparéncia, sendo entdo a qualidade da embalagem diretamente ligada a qualidade

do produto. (Rodrigues Junior Harry, 2016)

Hoje, as pessoas buscam produtos convenientes, embalagens que facilitem o
preparo; reduzam o esforgo; sejam resistentes ao calor, do forno ou microondas;
possam ser servidas no mesmo prato, entre outras vantagens (Rodrigues Junior
Harry, 2016). Ainda, o mercado dos congelados nao caracteriza-se mais somente
por alimentos ultra processados, mas por uma diversidade de produtos artesanais,
marmitas com comida caseira voltadas para segmentos diversos, versdes
saudaveis, gourmets, ou mesmo voltadas para um publico com restricbes
alimentares (EMBRAPA, 2021).

Neste contexto, surge a oportunidade de parceria com a empresa Maria Nuts
to Go para o desenvolvimento deste trabalho de conclusdo de curso.
Especificamente, trata-se do desenvolvimento de uma embalagem para sua nova
linha de refeigbes ultracongeladas voltada para criangas em fase de introdugéo

alimentar, que a empresa pretende langar ao longo de 2025.
1.1 Problematica

A introducao alimentar € uma etapa crucial no desenvolvimento das criancgas,
compreendendo o periodo entre os seis meses e os dois anos de idade, momento
em que o organismo infantil comega a receber alimentos complementares ao leite
materno. Esse processo exige atencao especial ndo apenas quanto a qualidade

nutricional dos alimentos ofertados, mas também no que se refere a forma de



apresentacao, a praticidade no preparo e a seguranga alimentar. No contexto atual,
caracterizado por uma rotina acelerada nas grandes cidades, muitas familias
enfrentam dificuldades em preparar refeicoes diarias saudaveis e adequadas para
essa fase. Esse desafio é intensificado quando os cuidadores, especialmente as
maes, retornam ao mercado de trabalho, reduzindo o tempo disponivel para a

preparacao caseira dos alimentos.

Paralelamente, observa-se um crescimento expressivo no consumo de
alimentos congelados, que desde meados da década de 1970 vem se consolidando
como uma solugdo pratica para o cotidiano urbano. No entanto, esse mercado
deixou de se restringir a produtos ultraprocessados e atualmente abrange também
opgdes artesanais, saudaveis, gourmet e com foco em necessidades alimentares
especificas. Tal diversidade de opcgbdes reflete a crescente exigéncia dos

consumidores, que buscam produtos saudaveis e ao mesmo tempo convenientes.

Nesse contexto, surge a proposta da empresa Maria Nuts to Go de
desenvolver uma nova linha de alimentos ultracongelados voltada para criangas em
fase de introdugdo alimentar. A técnica de ultracongelamento, utilizada pela
empresa, permite conservar as propriedades nutricionais, sensoriais e visuais dos
alimentos ao submeté-los a um choque térmico que reduz rapidamente sua
temperatura para patamares entre -18°C e -46°C. Todavia, para que esse processo
seja eficaz, € imprescindivel o uso de embalagens que resistam a essas condigdes
extremas e que mantenham a integridade do produto durante a estocagem,

distribuicao e preparo.

As embalagens, portanto, tém papel central na seguranga e na qualidade dos
alimentos congelados. Elas devem proteger contra desidratagdo, oxidacédo e
contaminagao luminosa, além de oferecer resisténcia ao calor no momento do
reaquecimento em forno ou micro-ondas. Contudo, os desafios nao se limitam aos
aspectos técnicos. Existe também uma lacuna significativa na comunicagdo das
informacdes nutricionais e das instrugdes de uso. Conforme apontado por Bocchini
e Oliveira (2015), muitos consumidores encontram dificuldades para compreender
os rotulos dos alimentos congelados, mesmo quando esses contém informacgoes
obrigatérias por lei. Tal dificuldade pode comprometer a escolha informada dos

produtos, especialmente quando se trata da alimentac&o de criangas pequenas.



Assim, a problematizagao central deste projeto reside na necessidade de se
desenvolver uma embalagem que atenda as exigéncias técnicas de conservagéo e
preparo dos alimentos ultracongelados, ao mesmo tempo em que comunique de
forma clara e acessivel os dados nutricionais e orientagdes de uso, estabelegca uma
relagdo visual com o publico infantii e seja funcional para o cotidiano dos
cuidadores. Além disso, é essencial que essa embalagem dialogue com os valores

da marca e se adeque economicamente a realidade da empresa.
1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo geral

Desenvolver uma solugdo em embalagem para a nova linha de alimentos
ultracongelados do Maria Nuts To Go voltada para introdugéo alimentar de criangas

de 6 meses a 2 anos de idade.
1.2.2 Objetivos especificos

a) Desenvolver uma embalagem para o congelamento e microondas;
b) Elaborar uma embalagem atrativa para criangas;
c) Desenvolver uma linguagem visual que facilite a compreensao dos

valores nutricionais e forma de aquecimento do alimento;
1.3 Justificativa

A presente pesquisa justifica-se pela oportunidade concreta de aplicagao
pratica em parceria com a empresa Maria Nuts to Go, que visa expandir sua
atuacdo no mercado de alimentos saudaveis com uma nova linha voltada a
introdugdo alimentar. Trata-se de um segmento que exige solu¢des inovadoras,
tanto no produto quanto na sua apresentacdo, considerando as exigéncias de

seguranga alimentar, valor nutricional e conveniéncia.

A proposta se insere em um momento em que a demanda por produtos
congelados de qualidade cresce, ao mesmo tempo em que o0s consumidores
tornam-se mais atentos aos ingredientes e aos processos produtivos envolvidos.
Para alimentos infantis, esses critérios se tornam ainda mais rigorosos, exigindo

transparéncia, confiabilidade e praticidade. Dessa forma, o desenvolvimento de uma



embalagem adequada é essencial para garantir que o produto final mantenha sua

qualidade e proporcione segurang¢a aos consumidores.

A escolha dos materiais deve considerar ndo apenas a resisténcia a baixas e
altas temperaturas, mas também aspectos como sustentabilidade, custo-beneficio e
compatibilidade com os valores da empresa. A clareza nas informagdes nutricionais
e nas instrugcbes de uso é outro ponto fundamental, visto que o consumidor final,
muitas vezes, ndo possui formagao técnica para interpretar dados complexos ou
nomenclaturas cientificas presentes nos rétulos. Ao facilitar essa compreensao por
meio de uma linguagem visual acessivel e eficiente, a embalagem passa a
desempenhar também um papel educativo e de mediacdo entre a marca e o

consumidor.

A relevancia social do projeto esta na sua contribuigdo para a qualidade de
vida de familias com criangas pequenas, ao propor uma solucdo que alia
praticidade, seguranca alimentar e informacédo clara. Além disso, a pesquisa
contribui para o campo do design de embalagens, ao integrar aspectos funcionais,
estéticos e comunicacionais em um unico produto. Por fim, ao atender as
expectativas da empresa parceira, o projeto também tem potencial de gerar valor
competitivo e fortalecer sua presenga no mercado de alimentos saudaveis

congelados.

Para que isso se concretize, as embalagens desempenham papel essencial
no processo, sendo uma ferramenta que gera as condigdes de acesso a bens
alimentares de consumo, possibilitando a preservacao e o transporte de alimentos.
Para o desenvolvimento de embalagens para produtos alimenticios, € necessario
compreender as necessidades do produto a ser embalado para que se possa
selecionar os melhores processos produtivos, materiais e configuragao formal, a fim
de garantir as propriedades e integridade do alimento, o cumprimento das
regulamentagdes acerca da seguranga alimentar e a ampliagdo da vida util dos
mesmos. Além destas caracteristicas, no desenvolvimento da rotulagem deve-se
evidenciar ao consumidor as informagdes necessarias para compreender do que se
trata o produto, bem como cumprir as legisla¢gdes de rotulagem (Rodrigues Junior
Harry, 2016).



1.4 Apresentagao do documento

O seguinte documento estrutura-se em sete capitulos, visando apresentar o
registro dentro da ldgica de metodologia cientifica, do desenvolvimento de um
produto através do método de Fabio Mestriner (1999) para o design de embalagem.
Cada capitulo corresponde a uma etapa fundamental do processo, articulando
referenciais tedricos, métodos aplicados e resultados obtidos, de acordo com os
preceitos da metodologia cientifica. A organizagao adotada busca garantir clareza e
coesao a exposicao, permitindo uma compreensao aprofundada das decisdes de

projeto e das respectivas fundamentacgoes.

O primeiro capitulo apresenta a introducao do trabalho, contextualizando o
tema, explicitando o problema de pesquisa, os objetivos e a justificativa que
motivam o estudo, além desta breve apresentagdo da estrutura do documento. Em
seguida, no segundo capitulo, sdo delineadas as bases conceituais na revisdo de
literatura, abordando aspectos relacionados a alimentagdo infantil, a estrutura das
embalagens e a fungdo dos elementos graficos e informacionais nesse contexto.
Essa revisdo serve de suporte tedrico para as escolhas metodoldgicas e projetuais

subsequentes.

No terceiro  capitulo, intitulado ~ Desenvolvimento,  descreve-se
detalhadamente o método de projeto adotado, com a devida contextualizagao
tedrica. O processo sera guiado pelas fases percorridas dentro do método de
desenvolvimento proposto por Mestriner (1999) e as ferramentas utilizadas,
integrando, além das etapas praticas, as referéncias levantadas na revisdo de
literatura. Esta parte contempla ainda o briefing do projeto, a apresentagcdo dos
resultados obtidos por meio de pesquisa em campo e entrevistas, bem como as
diretrizes do produto a ser desenvolvido, incluindo aspectos técnicos e sua interagao
com o usuario ao longo de toda a jornada de uso. O capitulo ainda abrange as
estratégias de design que orientaram o desenvolvimento do produto, como a
definicdo de requisitos, a construgcdo de personas, a elaboracdo de painéis de
referéncia, a utilizacdo de ferramentas criativas e as etapas de selegao,

refinamento, prototipagem e testes.



O quarto capitulo apresenta os resultados e as discussdes, com a defesa do
produto desenvolvido, fundamentada em inferéncias analiticas baseadas nos dados
obtidos durante a pesquisa. Também é realizado o detalhamento técnico do produto,
elaborado com caracteristicas proprias de um memorial descritivo, visando registrar

de forma precisa todas as especificagdes e decisdes projetuais.

Em seguida, o sexto capitulo apresenta a conclusdo, na qual se retomam os
objetivos inicialmente propostos, avaliando-se o grau de seu atingimento e
apontando encaminhamentos para pesquisas futuras e possibilidades de
aprimoramento do projeto. O sétimo e ultimo capitulo é destinado as referéncias e
aos apéndices e anexos, que reunem os instrumentos de coleta de dados, materiais
de apoio e outros conteudos que conferem transparéncia e completude ao trabalho.
Ressalta-se que, embora o desenvolvimento do projeto tenha sido guiado por um
meétodo de projeto, seu registro, analise e exposi¢cao sao conduzidos segundo a

metodologia cientifica, conferindo rigor e validade ao estudo.



2. REFERENCIAL TEORICO

O presente topico e suas subdivisbes trazem referéncias encontradas por
meio do Google Scholar através do rastreio de termos de busca como “introdugao
alimentar”; “embalagens para alimentacao infantil”; “embalagens para congelados”;
“ultracongelamento’ e afins, buscando referéncias ndo sé do design, mas também
da nutricdo, pediatria, engenharia de alimentos e marketing, agrupando um rol de
informacdes acerca de temas relevantes para o desenvolvimento do presente

projeto.
2.1 Alimentacgao Infantil

As transformagdes politicas, culturais e socioeconémicas ocorridas nas
ultimas décadas no Brasil contribuiram significativamente para a modificagdo do
perfil demografico e epidemiolégico da populagdo. Houve aumento na expectativa
de vida, redugdao da média de filhos por mulher, diminuicdo das desigualdades
sociais e, consequentemente, mudancas nos padrdes alimentares e no estado de
saude dos brasileiros. Esse novo cenario € marcado pela transi¢do do predominio
de doengas agudas para crénicas, atualmente as principais causas de morte entre
adultos no pais. A elevagao dos casos de obesidade e sobrepeso é apontada como
fator relevante na génese das doengas crbnicas ndo transmissiveis, ainda que a
desnutricdo infantil tenha diminuido em termos gerais. Persistem, no entanto,
quadros de caréncia de micronutrientes e desnutricido crbnica entre os grupos

socialmente mais vulneraveis (Brasil, 2019).

Esse panorama brasileiro € semelhante ao observado em diversos paises
emergentes, nos quais se verifica uma redugcdo no consumo de alimentos in natura
ou minimamente processados e aumento no consumo de produtos
ultraprocessados. Essa substituicdo compromete a ingestdo adequada de nutrientes
e eleva a ingestdo caldrica, coincidindo com o aumento de doengas como
obesidade, diabetes, hipertensdo e certos tipos de cancer, inclusive entre jovens. A
crescente adesao aos alimentos ultraprocessados resulta da convergéncia de
fatores econbmicos e comportamentais, pois esses alimentos, além de caldricos,

ricos em acucares e gorduras, sao praticos, duraveis, palataveis e frequentemente



mais baratos. Sua ampla disponibilidade em pontos de grande circulagcao e o apelo

publicitario intensificam o consumo (Brasil, 2019).

Diante dessa realidade, a democratizagdo do acesso a informacao sobre
alimentagdo e nutricdo torna-se essencial. Conhecimentos adequados sobre as
caracteristicas nutricionais dos alimentos e sua importancia para a saude capacitam
os individuos a fazerem escolhas mais conscientes e saudaveis, fomentando sua

autonomia alimentar (Brasil, 2019).

A alimentacdo adequada é fundamental em todas as fases da vida, mas
assume papel ainda mais crucial na infancia. Nos primeiros seis meses de vida,
recomenda-se o aleitamento materno exclusivo, por suprir plenamente as
necessidades nutricionais e de hidratacao do lactente. Em casos de impossibilidade,
deve-se recorrer as formulas lacteas infantis especificas, e ndo a substituicbes
caseiras inadequadas, como leite de vaca com acgucar ou farinha, que
comprometem a saude do bebé (Brasil, 2019; Sociedade Brasileira de Pediatria,
2021).

A partir dos seis meses até os dois anos de idade, inicia-se a fase de
introducdo alimentar. Nessa etapa, a amamentagcdo pode continuar de forma
complementar, mas a alimentag&o da crianga deve incorporar alimentos in natura ou
minimamente processados, como frutas, verduras, cereais e leguminosas, bem
como a oferta de agua. E importante que o ambiente familiar promova habitos
alimentares saudaveis, visto que as criangas sao altamente influenciadas pelo
comportamento dos adultos. Quanto mais variada e saudavel for a alimentagao
familiar, mais propenso estara o bebé a seguir esses padrées (Brasil, 2019;
Sociedade Brasileira de Pediatria, 2021).

Conforme o Guia Alimentar para Criangas Brasileiras Menores de 2 Anos de
2019, os alimentos podem ser classificados em quatro grupos principais: alimentos
in natura ou minimamente processados (que nao contém adigdo de sal, agucar,
Oleos ou aditivos), ingredientes culinarios processados (como sal, agucar e 6leos
vegetais), alimentos processados (como queijos e paes), e alimentos
ultraprocessados (ricos em aditivos, gorduras, sal e agucar, como refrigerantes,

salgadinhos, biscoitos recheados e alimentos congelados). Este ultimo grupo deve



ser evitado por adultos e, ainda mais, por criangcas pequenas, pois, além do alto teor
caldrico e aditivos, sua palatabilidade e praticidade podem induzir dependéncia,
reduzir o interesse por alimentos saudaveis e dificultar o desenvolvimento de

habilidades alimentares auténomas (Brasil, 2019).

Durante a fase da introdugdo alimentar, que vai dos seis meses aos dois
anos, a crianga passa por diversas etapas de desenvolvimento. Embora cada
crianca tenha seu préprio ritmo, existem marcos esperados. A medida que o
crescimento ocorre, aumentam as porgdes e evolui a forma de apresentagado dos
alimentos, acompanhando o desenvolvimento da coordenacdo motora e da
autonomia. No inicio, os alimentos devem ser amassados com o garfo, progredindo
gradualmente para pedagos maiores, o que contribui para o desenvolvimento da

mastigacao e para a prevencao de engasgos (Brasil, 2019).

Ainda que as papinhas industrializadas, em sua maioria, sejam feitas com
ingredientes naturais e livres de aditivos, elas devem ser evitadas. Essas
preparacdes apresentam textura excessivamente mole, ndo incentivam a
mastigacao e dificultam o reconhecimento dos sabores individuais dos alimentos,
comprometendo a educacdo alimentar da criangca. Além disso, os nutrientes
adicionados artificialmente ndo s&o tdo bem aproveitados pelo organismo quanto os

provenientes dos alimentos in natura (Brasil, 2019).

De acordo com o Guia Pratico de Alimentacdo da Criangca de 0 a 5 anos,
elaborado pela Sociedade Brasileira de Pediatria (Sociedade Brasileira de Pediatria,
2021), o aleitamento materno exclusivo até os seis meses de vida € imprescindivel.
A introducdo alimentar deve ocorrer somente apds essa idade, quando o bebé
apresenta desenvolvimento psicomotor e maturidade renal suficientes para receber
alimentos solidos. O guia apresenta tabelas com recomendacgdes sobre a frequéncia
das refeicdes, quantidades e texturas adequadas para cada fase do

desenvolvimento.

Desde o inicio da alimentagdo complementar, deve-se incluir fontes de
carboidratos (cereais, tubérculos), proteinas animais (ovos, carnes desfiadas, peixes
como sardinha e salmao), hortaligas, frutas in natura e pequenas quantidades de

6leos vegetais, que também fornecem nutrientes essenciais. E recomendado o uso



de temperos naturais, como ervas frescas, que adicionam sabor e micronutrientes
(Sociedade Brasileira de Pediatria, 2021).

Outro aspecto enfatizado € a importancia do acompanhamento pediatrico e
da criacdo de um ambiente alimentar saudavel. O consumo de ultraprocessados,
ricos em gorduras e aditivos, deve ser evitado. Especificamente para criangas
menores de um ano, ndo é recomendado o uso de sal, nem mesmo em pequenas
quantidades, pois pode prejudicar a saude cardiovascular futura e modular
negativamente as papilas gustativas. O mesmo vale para o agucar e para bebidas
estimulantes como café, cha mate, cha preto ou produtos a base de guarana
(Sociedade Brasileira de Pediatria, 2021).

Embora o guia adote como principal diretriz a introdug¢ao alimentar tradicional,
também aborda métodos alternativos como o Baby-Led Weaning (BLW), no qual o
desmame e a alimentagdo sdo guiados pelo préoprio bebé. Nesse método, os
alimentos séo oferecidos em pedagos grandes, que possam ser manuseados pela
crianga, estimulando o comer autbnomo. No entanto, a Sociedade Brasileira de
Pediatria aponta limitagcbes nessa abordagem, como o risco de engasgo e a
possibilidade de ingestdo caldrica e nutricional insuficiente, o que pode

comprometer o desenvolvimento (Sociedade Brasileira de Pediatria, 2021).

Complementando esse entendimento, o Guia Pratico de Atualizagdo sobre
Alimentacdo Complementar e o Método BLW (Sociedade Brasileira de Pediatria,
2017) apresenta os fundamentos do BLW, que incluem a oferta de alimentos in
natura e cozidos em tiras, bastdes ou pedagos grandes, permitindo que o bebé
explore os alimentos com as maos, sem uso de talheres, com liberdade para se
sujar e explorar. Essa pratica exige que o bebé esteja sempre sentado, sob

supervisdo constante de um adulto, e em ambiente seguro.

Outra variagdo mencionada é o método BLISS (Baby-Led Introduction to
SolidS), que mantém a proposta de autonomia, mas com diretrizes adicionais, como
garantir um alimento rico em ferro e apenas um alimento calérico por refeigao, evitar
formas alimentares que apresentem risco de engasgo (como alimentos redondos), e

testar previamente a textura dos alimentos. O método destaca a importancia de a



crianca estar sentada de forma ereta durante as refeicbes e sob supervisao

constante (Sociedade Brasileira de Pediatria, 2017).

Apesar do aumento do interesse por esses métodos alternativos, a
recomendagao predominante da Sociedade Brasileira de Pediatria € manter a
introducéo alimentar nos moldes tradicionais, com progressao gradual de texturas e
a participacdo ativa dos pais no momento das refeicoes, servindo como modelo
alimentar. A refeicdo deve ser um momento de interagdo familiar, com uso de
colheres e garfos, favorecendo o desenvolvimento de habitos saudaveis e
balanceados desde os primeiros anos de vida (Sociedade Brasileira de Pediatria,
2017).

2.2 Embalagens
2.2.1 Estrutura

Acompanhando a tendéncia do aumento do consumo de alimentos prontos
congelados, vem junto o aumento da relagdo com as embalagens dos mesmos. Da
mesma forma, conforme surgem técnicas mais modernas de congelamento,
capazes de manter todas as caracteristicas nutricionais e organolépticas do
alimento, emerge a necessidade de melhores tecnologias de embalagem, as quais
tenham capacidade de proteger e acondicionar a comida adequadamente,
garantindo que o produto chegue ao consumidor de forma adequada, sem sofrer
influéncias do ambiente externo. Para além disso, por via de regra, comidas
congeladas sao aquecidas no forno ou micro-ondas, a depender do alimento, sendo
conveniente que a embalagem comporte ser aquecida junto ao alimento (Rodrigues
Junior Harry, 2016).

Embalagens para auto venda também tém fungbes mercadoldgicas,
comunicando-se com o consumidor, podendo transmitir informagdes sobre a
qualidade ou atributos nutricionais do alimento, forma de preparo, além de funcdes
de marketing, as quais podem auxiliar na venda do produto ou na transmissao de

valores da empresa.

Compreende-se que uma boa embalagem deve proteger e acondicionar o

alimento de fatores externos como luz, ar, cheiros e mudangas de umidade, além de



permitir expansdo para o0 congelamento e possuir bom desempenho
fisico-mecéanico. A embalagem precisa também comunicar-se com o consumidor,
sendo informativa, ergonémica, transmitir qualidade e a identidade da marca, e ser
conveniente para o usuario, facilitando o descongelamento e também contando com

facil abertura.

Apesar de o congelamento ser um método muito conveniente e versatil de
preservar alimentos, € de suma importancia uma embalagem adequada para que
isso possa ser feito de forma apropriada, sendo necessario compreender todas as
circunstancias que podem vir a afetar o produto em seu transporte, estocagem e
venda. Em virtude dos avangos das tecnologias empregadas em embalagens e dos
métodos de congelamento, é possivel transmitir qualidade e seguranga para o
consumidor, sendo uma boa embalagem um ponto-chave para agregar valor e

qualidade.

Uma boa embalagem agregada a um bom sistema de congelamento deve
estender a vida util do produto mantendo suas caracteristicas sensoriais e
nutricionais. Para isso, busca-se reduzir a perda de umidade e o contato direto com
0 oxigénio, assim como também resistir a flutuacdes de temperatura e evitar a
proliferagdo de micro-organismos ou a criagdo de cristais de gelo que possam
alterar a textura do alimento. Para além das embalagens, o local de estocagem
também precisa ser limpo, seco, manter uma temperatura constante e nao estar
com mais de % de sua capacidade ocupada, em prol de garantir maior segurancga e

qualidade para consumo.

Sendo assim, pode-se observar que, apesar de certas escolhas de design
para o desenvolvimento da embalagem estarem intrinsecamente ligadas ao produto
que sera embalado e a técnica de congelamento empregada, compreende-se que,
apesar disso, ha uma série de requisitos que irdo precisar ser sempre atendidos a
fim de manter a qualidade do alimento. Sendo assim, a embalagem deve permitir
vedacao ou fechamento hermético, evitando a oxidacao e rancificagcdo do alimento,
com baixa permeabilidade a vapores, impossibilitar a migragdo de odores ou
quaisquer outros componentes externos e/ou da prépria embalagem para o
alimento, proteger o alimento da luz UV, ter um bom desempenho fisico-mecanico,

resistindo as baixas temperaturas do processo de fabricacdo, transporte e



estocagem, permitir que o alimento tenha espago para se expandir no processo de
congelamento, ser conveniente ao consumidor, facilitando o preparo, manuseio e
descarte da mesma e tudo isso mantendo um baixo custo de producado e, se

possivel, de implementagcao (Rodrigues Junior Harry, 2016).
2.2.2 Gréfico

Apesar de o aumento do consumo de refei¢des pré-prontas apontar um nicho
de mercado a ser explorado, quando em contraste com dados da Organizagao
Mundial da Saude (2021), o aumento generalizado do consumo de alimentos de alta
densidade caldrica e o aumento dos niveis de sedentarismo sdo um alerta a saude
publica, tendo em vista a importancia que uma alimentagao saudavel tem na saude.
Considerando que os habitos da populagdo geral tém mudado, € interessante que
se ofertem recursos para se manter uma alimentagcdo saudavel e balanceada
mesmo com o consumo de refeicbes prontas. Neste contexto, a rotulagem
nutricional adequada pode ser um forte aliado do usuario que tem interesse em

saber o que consome.

A rotulagem nutricional praticada atualmente no mercado é composta por
duas partes, sendo elas a declaragéo de nutrientes, a qual geralmente se da por
meio de uma tabela que mostra os valores de uma série de nutrientes
pré-determinados presentes em uma porgao daquele alimento. A segunda parte é a
informagao nutricional suplementar, que pode ser dada por meio de selos ou caixas
de texto em destaque. Para além disso, apesar de n&o serem nutrientes, muitas
vezes pode-se compreender, junto com essas informagdes pelo consumidor, a lista
de ingredientes e os alergénicos, os quais demonstram por meio de onde vieram 0s
valores nutricionais e se o alimento € ou ndo seguro para pessoas com certas

restricoes.

Mesmo que a lei defina algumas obrigatoriedades acerca das informagdes
comunicadas na embalagem, ainda assim estas podem ser insuficientes ou
confusas para alguns consumidores. Sendo assim, € positivo que o designer
conhecga bem seu publico para a escolha da linguagem verbal e ndo verbal presente
na sua embalagem, utilizando-se do apoio de textos, imagens ou pictogramas em

apoio as tabelas, a fim de tornar a informag&o mais clara e precisa possivel, tendo
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em vista que a embalagem é a principal forma de comunicacdo com o publico
(Hammerschmidt; Spinillo, 2022).

Outro ponto que pode demonstrar relevancia sao as instrucdes de preparo e
uso, as quais foram recentemente adicionadas nas embalagens das marmitas
congeladas que a empresa Maria Nuts to Go ja comercializa, em virtude da

demanda dos clientes pelas mesmas.

As informagdes transmitidas em embalagens devem ser muito bem
pensadas, sendo necessaria a boa aplicagdo do design da informagao a fim de
evitar fadiga visual, facilitar o processo decisério do usuario e facilitar a
compreensao das informagdes. No entanto, a embalagem, por poder estar inserida
em contextos situacionais mais complexos, exige uma maior facilidade e rapidez na
compreensao da informacdo. Sendo necessario o uso de um texto coeso e sem
margens para interpretagcdes errbneas, além de ser interessante o teste de

legibilidade do texto situado no produto final no contexto de uso.

Visando informar o consumidor, a transmissdo da informagéo na embalagem
pode se dar tanto de forma exclusivamente textual, ou utilizar-se de instrugées
mistas unindo o texto a outros elementos graficos como imagens ou figuras, ou até
por meio de sequéncia pictorica de procedimentos, a qual representa uma série
sequencial de imagens representando as instrugbes descritas, muitas vezes

acompanhadas de textos — sendo este o modelo atualmente utilizado na empresa.

Compreende-se que, independentemente da forma que for selecionada para
transmitir a mensagem, € importante seguir algumas premissas ligadas ao design
da informagédo. Sendo interessante que, para o desenvolvimento de um objeto
comunicativo de qualidade, se leve em consideracao a sintaxe visual, a qual diz
respeito a compreensdo dos simbolos e signos adicionados naquele conjunto,
analisando a pregnéncia e a percepgao subjetiva de elementos primitivos
morfolégicos, a ergonomia visual, a qual fica a cargo de da hierarquia visual,
legibilidade e visibilidade, e, por ultimo, a affordance, a qual qualifica o nivel de
interatividade na captacdo da mensagem, tratando da capacidade da informacao de

gerar o resultado de uso esperado pelo desenvolvedor. Compreende-se, entado, que



esses sdo pontos importantes para se prestar atengao na hora de projetar o produto
final (Amaral; Strey; Aguiar, 2019).

Compreende-se que o produto a ser desenvolvido deve ser capaz de se
comunicar e ser atrativo para os responsaveis das criangas, que ativamente fazem a
escolha da compra, mas também para as proprias criangas. Segundo Mello (2021),
as estratégias de marketing direcionadas ao publico infantil, para além dos meios de
transmissao digital, também se concentram nas embalagens, e tém apresentado
resultados positivos no direcionamento de venda para esse publico, demonstrando
um impacto real nas escolhas de consumo, por meio de elementos visuais
presentes nas embalagens, como personagens licenciados, elementos decorativos
e celebridades. Além disso, também nota-se uma preferéncia por produtos que
tragam alegagdes relacionadas a saude, fazendo com que estes produtos, mesmo
que ultraprocessados, sejam percebidos como mais saudaveis do que os que nao

trazem tais alegagdes.

Nota-se também que as embalagens de produtos realmente saudaveis
tendem a buscar se comunicar apenas com os adultos, no mesmo contexto em que
os indices de sobrepeso e obesidade infantil ttm continuamente subido nas ultimas
décadas, relacionados ao consumo de produtos industrializados ricos em calorias,
agucares e gordura saturada. Considerando entdo este contexto negativo em
conjunto com a influéncia que as embalagens podem representar na decisao de
compra, observa-se uma oportunidade de explorar o desenvolvimento de
embalagens para produtos saudaveis que visem se comunicar com este publico,

promovendo a alimentagédo saudavel para as criangas (Mello, 2021).



3. DESENVOLVIMENTO
3.1 Método

Para o planejamento e execugdo do presente projeto se faz necessaria a
utilizacado de um método para guiar de forma efetiva o processo de desenvolvimento
da embalagem. Sendo assim, foi definido como método para o projeto 0 modelo
proposto por Fabio Mestriner no livro Design de embalagem — curso basico
(MESTRINER, 1999), e complementado pelo mesmo autor por meio de conteudos
disponibilizados em seu site institucional, onde o método € detalhado com exemplos
aplicados e atualizagdo das praticas recomendadas ao mercado contemporaneo
(MESTRINER, 2023). O autor propde um processo de desenvolvimento dividido em
seis etapas: (i) briefing, (ii) estudo de campo, (iii) pesquisa Survey Monkey, (iv)
estratégia de design, (v) design da embalagem e (vi) integragdo com a industria de

embalagem como demonstra o quadro 1.

Quadro 1 - Método Fabio Mestriner

Método de Design & e Inovacgao de Emblagem

I n m v '} vi
Briefing Estudo Pesquisa Estratégia Design Integragéo
de campe survey monkey de design do embaologem com a Inddstria
de Embalagem.
Realizagdo de Observagao dos Realizagdo de Desenvolvimento Organizagdo e Ajustes finais
entrevista semi- pontos de venda questionérios ,escolhae sintese das para viabilizar a
estruturada e andlise da com o publico refinamento da infermacgoes impressdoem
com a empresa concorréncia para identificar embalagem, com coletadas, grande escala,
parceira, am restaurantes as, preferéncias, base nas estabelecendo incluindo
baseadano e mercados, aversées e diretrizes requisitos de conferéncia
modelo de identificando percepgdo de definidas, projeto e painéis prévia antes da

Mestriner, para

necessidades

valor do

resultando na para orientar a

circulagéio do

coletar das géndolas e consumidor em proposta final. geragode primeiro lote.
informacgdes a linguagem relagdo ao alternativas.

iniciais visual produto para
relevantes ao predominante. qual esta sendo

projeto. embalado.

Fonte: Adaptado de Mestriner (2023).

Cada um das etapas descritas se estrutura, resumidamente, no presente
projeto da seguinte maneira:

i) Briefing: Na etapa de briefing é realizada uma entrevista de briefing semi
estruturada com a empresa parceira, usando como base o modelo de entrevista
sugerido no livro por Mestriner, coletando informagdes que podem ser relevantes

para o inicio do projeto;



i) Estudo de campo: Nessa etapa € onde se visita os locais onde o produto
esta inserido através dos estudos de campo realizados com o apoio do formulario
descrito no livro, em restaurantes com perfil similar e mercados, o estudo de campo
fornece informacdes sobre as necessidades e caracteristicas das géndolas e sobre
a linguagem visual dos concorrentes;

iii) Pesquisa survey monkey: Nesta etapa busca-se compreender quem é, de
fato, o consumidor, através de questionarios. No entanto, em prol de buscar um
carater mais qualitativo para a informacgao, os questionarios foram substituidos por
entrevistas, as quais tém como objetivo identificar as preferéncias, aversdes e a
percepcdo de valor que esse publico atribui ao tipo de embalagem proposta.
Torna-se evidente, portanto, a necessidade de realizar uma pesquisa especifica com
0 publico, capaz de fornecer respostas a questbes essenciais, que permitirdo o
desenvolvimento do projeto munido de informacdes relevantes.

iv) Estratégia de design: Nesta etapa as informagdes coletadas nas etapas
anteriores sdo organizadas e sintetizadas nos dando diretrizes mais solidas para se
seguir no projeto da embalagem, como requisitos de projeto e painéis para guiar o
brainstorm de geragao de alternativas;

v) Design da embalagem: Nesta etapa com as diretrizes ja bem claras entdo
se desenvolve a embalagem em si, respeitando o que foi delimitado anteriormente,
nesta unica etapa se concentra a geragao de alternativas, escolha e refinamento da
mesma, gerando ja a embalagem final;

vi) Integragcdo com a Industria de Embalagem: Nesta etapa ja de “pds design”
com alternativa final definida, sdo ajustados os ultimos detalhes para impressdo em
grande tiragem, a qual n&o sera viavel de executar dentro do tempo de execugao do
TCC, passo este ficando de fora do presente projeto. Tornando-se uma deciséo a

critério da empresa a concretizagdo do mesmo ou hao.

3.2 Briefing - A empresa parceira: Maria Nuts

Fundada em 2019 por Fernanda Sobreiro Modesto de Andrade Wieczorek e
Juliano Wieczorek de Andrade a Maria Nuts € uma empresa de alimentagao
saudavel que busca gerar saude e bem estar, a loja matriz oferece servigo de
alimentagdo no local e delivery, com pratos saudaveis e balanceados, feitos no

periodo do almocgo e cafés doces e salgados no periodo da manha e da tarde,



prezando sempre por produtos nutricionalmente balanceados e oferecendo opgdes
de alimentacdo restritivas para clientes com tais necessidades. Além disso, no
estabelecimento também vendem produtos a granel, produtos industrializados e
produtos de producgao prépria, os quais também servem ao publico interessado em

alimentacao saudavel e restritiva.

Em 2024 foi aberta, na mesma rua, pelos mesmos proprietarios, a primeira
filial da loja, a Maria Nuts To Go, a qual é destinada exclusivamente para a
comercializagao de comidas ultra congeladas, oferecendo a opgéo de retirada no
local ou delivery. A filial vende uma comida similar a da loja matriz, contando com as
opcgdes de marmitas de produgdo prépria ultra congeladas. O ultra congelamento ou
fast freezing permite que as marmitas mantenham seu sabor, texturas e qualidades
nutricionais, oferecendo, como nas refeicdes frescas, opgcdes saudaveis, saborosas
e variadas, a fim de comportar dietas diversas e ou restritivas, e também produtos

congelados industrializados com o mesmo perfil.

Figura 1 - Embalagens refeigdes prontas ultra congeladas Maria Nuts to Go

Fonte: MARIANUTSTOGO ([s.d.]). Instagram. Disponivel em:

https://www.instagram.com/marianutstogo/. Acesso em: 20 fev. 2025.

No Maria Nuts To Go é possivel notar uma maior exposicdo das embalagens
proprias, pois apesar da matriz vender produtos de producdo prépria, por eles
serem para consumo mais rapido, compreendeu-se na empresa que nao haveria a

necessidade de tantas informag¢des contidas nas embalagens no entanto para os



congelados pode se observar embalagens mais complexas e ricas em informacoes,
havendo inclusive uma versdo nova da embalagem que comecou a ser utilizada
recentemente com as informagdes de preparo adicionada em seu design, a pedido
dos clientes, demonstrando a preocupacdo da empresa nos interesses dos

usuarios.

Nota-se que a empresa, mesmo com pouco tempo de vida, tem crescido e se
desenvolvido bastante buscando cada vez mais ampliar sua cartela de produtos e
abranger um maior publico dentro deste mercado da alimentagao saudavel, sendo
este um dos valores centrais da empresa, com isso em vista percebeu-se dentro da
empresa uma demanda dos clientes com filhos, de uma linha de ultra congelados
voltado para criangas em fase de introducéo alimentar, a fim de facilitar a vida das
maes e pais nessa fase da vida crianga, o0 que mostrou-se como uma oportunidade

para o desenvolvimento de uma embalagem para a nova linha em criagao.

A fim entdo de compreender melhores as demandas da embalagem a ser
desenvolvida, a partir da estrutura de entrevista de briefing sugerida por Mestriner
(1999), criou-se um roteiro (apéndice 1) com algumas adaptacgdes analisando quais
pontos caberiam ser debatidos dentro do escopo do projeto. A entrevista foi
realizada presencialmente, no dia 03/10/2024 as 16h, dentro do restaurante e café
Maria Nuts, loja matriz da empresa Maria nuts to Go com uma dos proprietarios,

Fernanda Sobreiro Modesto de Andrade Wieczorek.

Tratando-se de uma linha de produtos que ainda sera langada, a entrevista
buscou compreender tanto as expectativas e planos acerca do langamento do
produto, quanto buscar informagdes sobre os outros produtos e embalagens com os
quais a empresa ja trabalha. O briefing descrito no método separa esta etapa inicial
da compreensao acerca das demandas da empresa sobre o produto em 4 principais

temas, nos quais a entrevista sera decupada a seguir.
3.2.1 Produto/Embalagem

O primeiro tépico abordado foram as embalagens atuais, com quais a marcas
trabalha em todo seu portfélio, tendo em vista que o produto para a qual a
embalagem sera desenvolvida € um produto que ainda esta em fase de idealizagao

e o progresso de sua implementacao depende de uma embalagem funcional para o



mesmo. Sendo assim, foi observado que em exposicdo na loja havia embalagens
distintas para o mesmo produto, e quando questionada Wieczorek (2024),

compartilha o histérico por tras das embalagens da marca.

Com a tomada de decisdo de expandir o servico de refeicbes servidas
frescas, para também a venda de refeigcbes saudaveis e balanceadas com o seu
valor nutricional preservado pelo ultracongelamento, a nutricionista compartilha que
inicialmente a empresa fez a compra de embalagens plasticas standard, a fim de
reduzir os custos de implementacédo inicial. E em virtude dos pedidos muito
numerosos de embalagens que foram exigidas pela fornecedora, ainda ha
embalagens remanescentes que serdo utilizadas até o fim do estoque a fim de
evitar desperdicio. No entanto, estas embalagens plasticas, apesar de cumprirem
sua fungdo no uso, ndo sdo as mais apropriadas ao ver da empresa, sendo as
mesmas violaveis, além de racharem ocasionalmente, acarretando perdas na

producao.

Figura 2- Embalagens standard utilizadas pela empresa no inicio das vendas

LIBHA GOURMET

Fonte: MARIANUTSTOGO ([s.d.]). Instagram. Disponivel em:

https://www.instagram.com/marianutstogo/. Acesso em: 20 fev. 2025.

Sendo assim, com a solidificacdo da nova marca foi feita a aquisicao da
maquina Selpack, como mostra a Figura 3. A maquina € uma seladora térmica que
sela em 10 segundos as bandejas a base de papel, maquina a qual a empresa
utilizou para ir gradualmente substituindo seu portfélio de embalagem, pois apesar
de elas terem um custo unitario maior, a julgamento da empresa o beneficio vale o
custo, oferecendo mais seguranga aos clientes, tendo em vista que as bandejas

seladas nao correm risco de abrir no transporte ou serem violadas de forma que



fiqgue imperceptivel a quem recebe a marmita, fragilidade observada pela empresa
nas embalagens plasticas. Além disso a marca fornecedora das embalagens, Apolo
Embalagens € uma empresa com selo FSC (Forest Stewardship Council), sendo

assim considerado um produto mais alinhado com os valores da marca.

Figura 3- Embalagens utilizadas atualmente pela empresa
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Fonte: MARIANUTSTOGO ([s.d.]). Instagram. Disponivel em:

https://www.instagram.com/marianutstogo/. Acesso em: 20 fev. 2025.

Apos a implementagao da nova embalagem, a aceitagcdo do publico quanto
ao formato foi bastante positiva na perspectiva da empresa no entanto os
proprietarios do Maria Nuts, que trabalham no dia-a-dia em suas lojas, conversando
diretamente com seus clientes, perceberam que a falta de instrugdes claras de
preparo poderia fazer falta para algumas pessoas, sendo assim a arte da bandeja
passou por uma modificacdo onde foram adicionadas as instrugdes sendo
representada na Figura 3 uma mudancga sutil nas embalagens a antiga a esquerda e
a nova a direita com as instrucbes de uso adicionadas. No entanto, ainda havia
embalagens remanescentes das primeiro 5.000 pedidas sem as instrugdes,

havendo ainda em outubro de 2024 os 3 modelos distintos em exposig¢éo.

Dado este contexto, Wieczorek (2024) explica entdo que o produto a ser
desenvolvido deve seguir alguns padrdes estruturais sendo esta uma embalagem
entdo necessariamente selada na Selpack. A base do mesmo papel
‘ecologicamente responsavel” além de precisar necessariamente ser uma
embalagem circular, a qual sirva de prato para crianga e permita um comer

autébnomo, se dividindo em 3 “linhas” sendo uma opg¢ao para criangas a partir de 6



meses com por¢gdes de alimentos unicos servidos em textura de puré em uma
porcao de 50g; para criangas a partir de 8 meses com porgdes de dois alimentos
servidos cortados e cozidos com sua em pedagos pequenos em uma porcao de
120g e; para criangas a partir de 1 ano com porgdes de trés alimentos servidos

cortados e cozidos em pedagos maiores, sendo esta uma porg¢ao de 200g.

Ainda nas perguntas feitas no tépico “Produto/Embalagem” outros pontos
abordados foram a necessidade de todas as informagdes exigidas por lei para
circular em supermercados, tendo em vista o desejo da empresa de eventualmente
expandir seus produtos para a venda em mercados, além das instru¢cdes de preparo
as quais o préprio publico ja Ihes sinalizou demanda e também as redes sociais da

empresa.

Foram também pontuados como dentro deste campo do que a embalagem
deve comunicar, que seria positivo uma embalagem colorida e infantil, com
ilustragcbes ludicas de vegetais com rostinhos como se fossem personagens, que
brilhasse aos olhos das criangcas, mas ao mesmo tempo que passe confianga para

as maes de que o produto ali, além de conveniente, é verdadeiramente saudavel.

Ao ser questionada sobre os pontes fortes e pontos fracos do produto a ser
desenvolvido, Wieczorek (2024) aponta como principais pontos positivos a
praticidade, a alta variedade, nutricional que proporciona uma alimentacao saudavel
e balanceada, a possibilidade de compra por diversos canais como site, ifood, loja
fisica e redes sociais, e a possibilidade de compra em quantidade, proporcionando

economia e um apoio para construir uma rotina alimentar com maior praticidade.



Figura 4- Desconto progessivo fornecido no site da empresa
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Fonte: MARIANUTSTOGO ([s.d.]). Hubt. Disponivel em: https://www.hubt.com.br/marianutstogo/.

Acesso em: 10 mar. 2025.

Enquanto os pontos negativos vistos pela empresa sao a dificuldade de
abertura das embalagens, o que pela empresa €& consideravel preferivel a
embalagem anterior na qual ocorreriam aberturas acidentais no transporte e
manuseio, essa boa vedacido atual no entanto acarreta em uma dificil abertura,
sendo um possivel ponto fraco. Outro ponto apontado foi a questdo da necessidade
do armazenamento em congelador e aquecimento em microondas, se tornando uma
opg¢ao inviavel para o consumo em passeios ou outros momentos fora de casa, o
que ela, como méae, compreende que pode ser uma demanda comum quando se

tem criancas.
3.2.2 Mercado/Categoria

Dentro deste topico, de acordo com Wieczorek (2024), a empresa
compreende que ndo tem correntes diretos do mesmo ramo, apesar de nao existir
um plano solido de estudo da concorréncia dentro da empresa, ndo sendo
considerado necessario pela empresa, no entanto, na busca feita pela empresa de
concorrentes ndo foi encontrada nenhuma marca que tivesse em seu portfolio um
produto que fosse concorrente direto, com o exato mesmo recorte que o proposto
pela empresa, sendo o produto proposto algo com o que eles ja trabalham
expandido para um novo publico. Em uma busca anterior a entrevista de referéncias

de produtos similares ao proposto, onde foram encontradas alternativas com pontos



em comum com o novo produto proposto mas nao idénticas. Sendo considerados
pela empresa as mais proximas refeicdes congeladas em cubinhos porcionadas em

sacos a vacuo como das marcas “Jornada da Mima” e “Papai Que Fez".
3.2.3 Consumidor

Ao ser questionada sobre o publico visado para nova linha Wieczorek (2024)
explica que atualmente o publico da loja € bastante distinto tendo em vista as
opgcdes para dietas com restricdes alimentares oferecidas pela marca, no entanto
que o foco principal era atingir um publico que compra em quantidade para
alimentagdo diaria de seus filhos, sendo estas pessoas de acordo com a
compreensao da marca mulheres entre 30 e 40 anos que ganhem acima de 3500

por més.
3.2.4 Objetivo de marketing

De acordo com Wieczorek (2024) a empresa visa passar através do design
da embalagem a imagem de facilidade, sendo um produto pratico e conveniente e
principalmente de um produto confidvel, transparente acerca de seus ingredientes,
realmente saudavel e comprometido com a nutrigdo, a qualidade do produto e com
a natureza (através do uso de embalagens ecologicamente responsaveis como as
atualmente utilizadas). Outro ponto de destaque, sendo este considerado um grande
diferencial da empresa, que € o ultracongelamento, a nutricionista explica que o
método de congelamento rapido, diferente do método comum de congelamento,
preserva todos os micronutrientes presentes no alimento, tornando a refeicdo mais

nutritiva.

Além disso, quando comparado ao congelamento tradicional o
ultracongelamento oferece como resultado um comida com textura, aroma e sabor
melhor observados, como se fosse um prato fresco e colorido, buscando oferecer
uma experiéncia positiva para o cliente desde o inicio do processo de consumo,
com uma embalagem bonita quando aberta, que brilhe aos olhos de proporcionar a

experiéncia de “comer com os olhos”.



Figura 5 - Refeigbes distintivas vendidas congeladas pela marca.

Fonte: MARIANUTSTOGO ([s.d.]). Instagram. Disponivel em:
https://www.instagram.com/marianutstogo/. Acesso em: 10 fev. 2025.

Os principais obstaculos que a empresa enxerga para este processo de
langamento € ndo saber como sera a aceitacdo deste publico ao novo produto,
tendo em vista que € um publico novo para empresa sendo o primeiro produto do
portfélio dos mesmos voltado para as criangas. O langamento sera promovido
através das redes sociais, principalmente o Instagram, onde a empresa tem um
perfil bastante ativo, que produz conteudo com frequéncia e constantemente engaja

clientes a fazer marketing organico para a empresa.

Por fim, acerca das possibilidades de investimento da empresa e possivel
validacdo do projeto, de acordo com Wieczorek (2024), a empresa poderia investir
de R$ 15.000 a R$ 20.000 para implementagdo da nova embalagem, somando a
placa de selagem para a maquina e o pedido inicial de embalagens, mantendo o
custo unitario até no maximo R$ 1,50. A rotulagem pode vir a ser utilizada pela
empresa para embalar produtos reais, no entanto apenas em uma embalagem

padrao prépria para maquina de selagem a calor.



3.3 Diretrizes do produto a ser desenvolvido

A embalagem a ser desenvolvida para a nova linha de refeicbes
ultracongeladas da Maria Nuts to Go tem como principal objetivo criar um produto
que una praticidade, seguranga e apelo visual ludico, atendendo ao publico
especifico de pais ou responsaveis por bebés em fase de introdugao alimentar, de 6
meses a 2 anos. A proposta desta linha surge a partir da identificacdo de uma
demanda recorrente entre os clientes da marca, que buscavam opcdes saudaveis,
balanceadas e de preparo rapido para seus filhos pequenos, preservando os valores

centrais da empresa: saude, bem-estar e sustentabilidade.

Para isso, a embalagem a ser desenvolvida deve ser selada termicamente
por meio da maquina Selpack, utilizando bandejas de papel produzidas pela Apolo
Embalagens, empresa certificada com selo FSC, o que reforga o alinhamento da
Maria Nuts com praticas ambientalmente responsaveis. O formato da embalagem
sera circular, com dimensdes adaptadas para permitir que ela também funcione
como prato, incentivando o comer autbnomo dos bebés e facilitando a rotina das
familias. Além disso, a escolha do formato e do material prioriza seguranca,
resisténcia ao congelamento e ao aquecimento no micro-ondas, com a manutengao
das propriedades nutricionais e organolépticas das refeigdes gragas ao processo de

ultracongelamento.

A linha sera subdividida em trés categorias, respeitando o desenvolvimento
motor e nutricional das criancas: para bebés a partir de 6 meses, refeicbes em
textura de puré, com porgdes de 50g; para bebés a partir de 8 meses, refei¢cdes
compostas por dois alimentos cortados em pedacos pequenos, com textura sélida e
porcao de 120g; e para criangas a partir de 1 ano, refeicbes com trés alimentos
distintos, também em textura solida, com por¢cao de 200g. Esta segmentacao visa
garantir seguranga alimentar, estimulo ao desenvolvimento da mastigagdo e

variedade nutricional adequada para cada fase.

Pensando no publico-alvo, composto majoritariamente por méaes entre 30 e
40 anos, com renda média superior a R$ 3.500,00 mensais e que buscam solugdes
praticas para o dia a dia, a embalagem devera transmitir confianca, saudabilidade e

conveniéncia. Para isso, o design sera colorido, com ilustragdes Iludicas de vegetais



com rostos humanizados, criando um apelo visual que chame a atengdo das
criangas e ao mesmo tempo gere identificagdo e seguranga para os pais. A estética
devera equilibrar ludicidade e credibilidade, refletindo a proposta da marca de

oferecer refei¢gdes verdadeiramente saudaveis e praticas.

Além disso, a embalagem devera conter todas as informagdes legais
necessarias para a comercializagdo em supermercados, considerando o desejo
futuro da empresa de expandir sua distribuicdo para esse canal. Entre essas
informagdes, destacam-se: lista de ingredientes, tabela nutricional, modo de
preparo, data de fabricacao, validade, dados da empresa, codigo de barras, bem
como orientagdes sobre o uso seguro do produto e sua conservagao. Em resposta a
demandas anteriores dos consumidores, também sera incluida, de forma clara e
destacada, as instrugdes de preparo no micro-ondas, facilitando ainda mais o uso

no cotidiano familiar.

Um dos principais diferenciais da linha, que devera ser evidenciado na
embalagem, € o método de ultracongelamento, que permite manter o sabor, aroma,
textura e nutrientes dos alimentos, como se fossem refeicdes frescas, além de
garantir maior seguranga microbioldgica. Este aspecto sera essencial para reforgcar
a imagem de um produto nutritivo e de qualidade superior, posicionando-se frente a

concorréncia como uma solugado completa e confiavel para a alimentacgéao infantil.

No desenvolvimento desta embalagem, também se considera a necessidade
de aliar funcionalidade e seguranga. A escolha pela selagem térmica em bandejas
de papel garante resisténcia e reduz os riscos de vazamento ou contaminagao,
ainda que, conforme identificado pela empresa, possa representar uma pequena
dificuldade na abertura da embalagem. A empresa opta, entretanto, por priorizar a
seguranga no transporte e armazenamento, especialmente considerando que as
refeicbes devem ser mantidas congeladas e s&o preparadas exclusivamente no
micro-ondas, tornando-as menos indicadas para consumo em ambientes externos

Ou passeios.

Por fim, a embalagem a ser desenvolvida pretende reforcar os valores da
Maria Nuts: saude, bem-estar, sustentabilidade e conveniéncia. O investimento

estimado para implementagédo desta nova linha, incluindo adequagé&o do maquinario



e aquisicdo das embalagens, gira entre R$15.000 e R$20.000, sendo considerado
um passo estratégico para ampliar o portfélio da empresa e atingir um novo publico.
O langamento sera promovido principalmente através das redes sociais, onde a
marca possui forte presenca, especialmente no Instagram, estimulando o marketing

organico por meio do engajamento com clientes e influenciadores.

Com este projeto, a Maria Nuts to Go busca consolidar-se como uma
referéncia em alimentagcdo saudavel e pratica ndo apenas para adultos, mas

também para bebés, reforgcando sua posigdo no mercado de produtos saudaveis.



Quadro 2 - Infografico da jornada de compra

INFOGRAFICS DA JORNADA DE CGMPRA
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Fonte: Produgéo da autora (2025).

A jornada de compra do produto, demonstrada no quadro 2 inicia-se quando
a mae, ou responsavel pela alimentacéo do bebé, ainda se encontra em um estagio

de busca geral por informagdes sobre cuidados com a introdugao alimentar. Neste



primeiro momento, ela ndo tem plena consciéncia de que existe uma solugao pronta
e confidvel no mercado, capaz de facilitar o preparo das refeicbes do bebé. O
contato ocorre, muitas vezes, de maneira incidental, por meio de conteudos
informativos sobre nutricdo infantil, organizacdo da rotina materna ou
desenvolvimento saudavel. Ao ser exposta a materiais que discutem os desafios da
introducéo alimentar ou os riscos de praticas inadequadas, a responsavel comeca a
perceber, ainda que de forma incipiente, a possibilidade de que existam alternativas

mais praticas e seguras para o seu cotidiano.

Em um segundo momento, ja se da o reconhecimento do problema. A méae,
ao vivenciar cotidianamente a sobrecarga imposta pelo preparo artesanal das
refeicbes, as quais exigem planejamento prévio para compra de ingredientes
frescos, preparo cuidadoso por vezes separado do alimento da familia e
armazenamento seguro. Neste contexto pode se tornar extenuante a execugao
deste processo de forma constante, comprometendo seu tempo, sua energia e, por
vezes, sua tranquilidade. A constatacdo de que a introducdo alimentar ndo apenas
demanda conhecimento técnico, mas também disciplina e disponibilidade,
evidenciando ao futuro consumidor a existéncia de uma necessidade concreta:
encontrar uma solugdo que assegure ao bebé uma alimentag&o nutritiva e variada,

mas que, ao mesmo tempo, alivie o peso da responsabilidade cotidiana.

Segue-se, entado, a etapa da consideragao da solugéo, na qual a responsavel,
ja consciente da sua necessidade, passa a buscar e avaliar alternativas disponiveis
no mercado. Nesse processo, ela compara solugdes tradicionais, como o preparo
caseiro, com opgdes terceirizadas, como servicos de entrega de papinhas
artesanais ou produtos industrializados. A proposta das refeigdes ultracongeladas
especificas para bebés surge, neste contexto, como uma inovagao atraente,
especialmente ao apresentar atributos que combinam seguranca alimentar,
preservagao de nutrientes pelo processo de ultracongelamento, adequacéo as
diferentes fases da introdugao alimentar e extrema praticidade no preparo, bastando
apenas aquecer a refeicdo no micro-ondas. A consideragao passa, entdo, por uma
analise detalhada dos rétulos, das certificagdes de qualidade, das informagdes

nutricionais e da reputagdo da marca, buscando garantir que o produto escolhido



ofereca ndo apenas conveniéncia, mas, sobretudo, confiabilidade e segurancga para

a saude da criancga.

Por fim, a jornada culmina na decisdo de compra, momento em que a
responsavel opta pela adogao do produto como parte integrante da rotina alimentar
do bebé. Essa decisdo é orientada pela percepgdo de que as refeigbes
ultracongeladas oferecem uma solugdo que sintetiza os valores mais importantes
para ela: a seguranga e qualidade nutricional do alimento, a praticidade no preparo,
a confianga na procedéncia dos ingredientes e a possibilidade de proporcionar uma
dieta variada e equilibrada, mesmo diante das limitagdes de tempo e dos desafios
impostos pelo cotidiano materno. A decisdo se materializa, assim, na efetivagdo da
compra, seja por meio de canais de venda online especializados ou em pontos
fisicos, consolidando o produto como uma escolha que nao apenas resolve uma
necessidade pratica, mas que também proporciona tranquilidade emocional e
reforca o sentimento de estar proporcionando o melhor para o desenvolvimento

saudavel do bebé.

Posteriormente, insere-se a etapa de pds-compra, fundamental para a
fidelizagcdo da cliente e para a consolidagdo da marca como uma referéncia no
segmento de alimentacgéo infantil. A experiéncia de consumo revela-se satisfatéria,
na medida em que o produto entrega efetivamente aquilo que promete: refeigdes
ultracongeladas de facil preparo, seguras, nutritivas e adequadas as necessidades
alimentares especificas do bebé em fase de introducao alimentar. A praticidade no
dia a dia, aliada a confianga na qualidade nutricional e sanitaria do alimento, reforca

a percepg¢ao de valor do produto, estimulando a recompra.

Além disso, mecanismos estratégicos como o oferecimento de descontos
progressivos mediante a compra em maiores quantidades atuam como incentivos
para que a consumidora opte por adquirir volumes mais expressivos, assegurando
nao apenas economia financeira, mas também a conveniéncia de manter um
estoque domiciliar adequado para o planejamento das refei¢des semanais. Este
beneficio adicional, associado a experiéncia positiva de consumo, fortalece o
vinculo entre cliente e marca, transformando uma solucgio inicialmente pontual em

um habito de compra regular, sustentado pela percep¢ado de que o produto cumpre



integralmente sua proposta de aliar praticidade, saude e biosseguranga na

introducgéo alimentar do bebé.
3.4 Estudo de Campo

Para a realizagdo do estudo de campo como descrito na segunda etapa do
método, foram visitados 9 estabelecimentos varejistas comerciais na cidade de
Florianopolis - SC, sendo 4 supermercados de grande porte, 4 de médio porte e 1
farmacia. Os locais foram selecionados por conveniéncia e julgamento e precisando
conter refeicbes prontas congeladas e/ou opgdes de comida pronta para criangas
menores de 2 anos. Foram feitas também visitas a mais duas farmacias e 3
padarias com freezers nas quais nao foram encontrados produtos de nenhuma das

categorias investigadas.

As visitas foram realizadas nos dias 27 e 28 de abril de 2025. Por falta de
produtos de mesma natureza em circulagao no mercado foram feitos dois recortes:
o de refeicbes prontas congeladas para microondas e a de comidas direcionadas
para criancas entre 6 meses e 2 anos. A fim de observar todos as carateristicas das
categorias que foram consideradas importantes para o desenvolvimento da
embalagem para o novo produto empresa Maria Nuts to Go houve uma analise
completa das embalagens e expositores das refei¢des prontas congeladas, fazendo
um recorte estrutural em prol da similaridade do produto desenvolvido para
alimentos congelados com embalagens capazes de comportar alimentos cremosos
ou liquidos, sendo portanto desconsiderados hamburgueres, pizzas ou correlatos, e
também capazes de ir ao microondas sendo descartadas a analise as embalagens
de aluminio ou similares para preparo ao forno. Para esta categoria de produtos
foram analisadas as formas de exposi¢cado, materiais e formatos das embalagens,

além da parte grafica buscando compreender a linguagem visual da categoria.

A outra categoria mapeada, por sua vez, teve seu foco todo na parte grafica
dos produtos analisados, buscando entender os elementos que compdem a
linguagem visual da categoria para além de buscar elementos comunicacionais
comuns para conversar com o publico visado. A apresentagao dos resultados foi
dividida entre refeigbes congeladas para micro-ondas e alimentos prontos para

criangas de 6 meses a 2 anos.



As embalagens de alimentos congelados, foram encontradas dispostas
tantos em freezeres horizontais quanto em verticais, os freezeres horizontais nos
quais as embalagens sdo expostas com a face superior para cima, qual por via de
regra € a principal area de rotulagem neste produtos, foram encontrados apenas em
mercados maiores, onde os longos freezers expunham diversas embalagens
similares, com maior numero de frentes de embalagens iguais em exposi¢ao. Ja nos
freezers verticais os quais foram encontrados tanto em estabelecimentos grandes,
onde cada produto se repete varias vezes em grandes freezers, quanto em
pequenos estabelecimentos ,onde uma maior variedade de produto divide um
espaco reduzido, por vezes dificultando a organizagdo. Nos freezer vertical foi
visualizada uma maior diversidade nas formas de expor as embalagens, sendo
possivel visualizar tanto a face superior exposta para frente, com os produtos
dispostos “de lado” apoiados para tras, quanto empilhadas com a face superior para
cima, mostrando apenas a face lateral, o qual pode dificultar a visualizacao, apesar
de algumas produtos escrevem informagdes em destaque na lateral, outros ndo séo

identificaveis sem serem retirados do freezer.

Figura 6 - Compilado de freezers analisados no estudo de campo

Fonte: Produgéo da autora (2025).

Em sua maioria, tratam-se de embalagens com duas camadas sendo a
embalagem primaria, que entra em contato direto com o alimento, sdo construidas a

partir de materiais que séo capazes de proteger o alimento do frio, da umidade, da



troca de gases de impactos no transporte, sendo assim recipientes plasticos ou de
papel impermeabilizados, selados com filme plastico préprios para microondas.

Entdo envoltos por embalagens secundarias de papel ou plasticos maleaveis
que permitem uma melhor e mais baratas impressdo para rotulagem, as
embalagens secundarias apresentam formas diversas, como caixas ou embalagens
plasticas que cobrem o produto como um todo, mas também sleeves, os quais
expde parte das embalagens primarias e trazem formatos mais complexos para o
produto. Algumas marcas menores usam bandejas com visor e filme termo
encolhivel, no entanto na observacdo foram encontradas embalagens deste tipo
rompidas, perdendo o “vacuo” o qual deveria conservar o alimento, o expondo a
troca de gases com o meio externo o que pode comprometer a seguranca do
mesmo.

As marcas maiores tendem a usar paletas de cores que seguem o padrao da
marca, sem transparéncia, explorando imagens atrativas dos alimentos prontos para
consumo, (appetite appeal) buscando trazer destaque para a comida, por vezes
representada quente com imagem de fumaga saindo do alimento.

Ja os elementos textuais mais comuns visualizados nas embalagens para
além da descricdo do alimento embalado, sdo splashes e indicagdes textuais
reforcando a ideia de praticidade, como indicagcbes sobre o preparo rapido e em
microondas na parte frontal. Através de frases como “pronto em 4 minutos”; “vai ao
microondas”; “para comer direto do pote”; “6 minutos no microondas” e frases

similares.



Figura 7 - Compilado de embalagens de refeigdes prontas congeladas congelados analisadas no

estudo de campo

Fonte: Produgao da autora (2025).

No caso das refeicdes infantis, um maior niumero de estabelecimentos
visitados nao ofereciam produtos especificos para a faixa etaria analisada.
Destaca-se a auséncia de uma marca tradicional de papinhas, citada por Rissotti,
Serafim e Fernandes (2015), que retirou seus produtos do mercado.
Estruturalmente, essas embalagens priorizam o manuseio facil e a autonomia da
crianga, sendo a maioria dos produtos snacks e todos os produtos encontrados
direcionados especificamente para faixa etaria eram dispostos juntos em gbéndolas
sem refrigeragéo. Visualmente as gondolas tém um panorama bastante colorido, em
quase todas as embalagens prevalecem cores vibrantes ligadas ao sabor, grande
parte das vezes apresentando no minimo 3 variagdes de cor de cada embalagem de
cada produto.

A categoria conta com uma linguagem visual mais divertida, possivelmente
visando captar a atengao dos pequenos. Elementos visuais comuns na maior parte
das embalagens sao fotos ou ilustragdes de frutas e vegetais, muitas vezes
personificados, outro elemento comum sao ilustragbes ou colagem em formato de
animais. Uma unica linha de produto dentro de uma marca, no entanto, utiliza potes

de vidro com design simplificado e cores suaves.



Figura 8- Compilagéo de fotografias das géndolas de alimentos para bebés

Fonte: Produgao da autora (2025).

Informacgdes frequentes incluem recomendagao de faixa etaria com dizeres
como “a partir de +'6 meses” e “a partir dos 8 meses” outro elemento também
comumente destacado textualmente sdo os ingredientes e por vezes junto a eles,
apelos de saudabilidade como “manga orgéanica e mais nada”; e na mesma linha

séo destacadas frases como “sem agucar”, “organico” e “sem conservantes”.



Figura 9 - Compilado de embalagens de comida para bebés analisadas no estudo de campo

Fonte: Produgéo da autora (2025).

A visita aos pontos de venda proporcionou uma compreensao mais
aprofundada acerca das embalagens pertencentes a ambas as categorias de
produto, constituindo um conhecimento valioso para o desenvolvimento de uma
embalagem que contemple simultaneamente esses dois universos.

Ainda que, em parte dos estabelecimentos visitados, ndo estivessem
presentes ambos os tipos de produtos, a auséncia de refeicbes prontas e
congeladas destinadas a criangas em fase de introdugéo alimentar evidenciou uma
oportunidade mercadolégica, além de conferir maior liberdade criativa ao processo
de desenvolvimento da embalagem, uma vez que inexiste um padréao previamente

estabelecido, seja em termos estruturais, seja em relagao a linguagem visual.

3.5 Entrevistas

A fim de compreender melhor o publico pretendido, foi desenvolvida uma
entrevista semi-estruturada (em apéndice), metodologia frequentemente utilizada
em processos de design centrado no ser humano por permitir a coleta de
percepcdes profundas e contextuais dos participantes, contribuindo para solucdes
mais alinhadas as suas necessidades (Martin; Hanington, 2012), contendo 14

perguntas guia e aplicada com 8 principais cuidadores de 9 criangas distintas. A



escolha por uma amostragem composta por 9 criancas se justifica pela
especificidade do grupo investigado e pela busca por uma compreensao
aprofundada de suas rotinas alimentares. Em estudos qualitativos, especialmente
quando se trabalha com publicos homogéneos e questbes bem delimitadas,
pequenas amostras sdo adequadas e eficazes, desde que oferegcam alto poder
informacional (Rego; Cunha; Meyer Jr., 2018). A amostragem de carater qualitativo,
ocorreu por julgamento de acordo com a demanda de estudo do projeto, e
conveniéncia conforme a disponibilidade dos sujeitos para participarem da pesquisa
(Malhotra; Birks, 2006), por meio de video chamadas com o apoio de um google
forms compartilhado nas redes sociais da autora e também de maneira presencial,
com responsaveis que acompanhavam criangas no Horto florestal do Bairro Cérrego
Grande, em Floriandpolis. As entrevistas ocorreram entre os dias 26/05 e 02/06 de
2025. Na sequéncia, sao apresentados os resultados de cada tipo de pergunta

realizada.

No que se refere a idade das criangas cujos responsaveis participaram da
pesquisa, observou-se uma variagao entre 1 ano e 2 meses e 2 anos e 6 meses,
indicando que todos os entrevistados se encontram em uma fase relativamente
préxima dentro do processo de desenvolvimento infantil, o que permite observar
com maior clareza as experiéncias relacionadas a alimentacdo e a introducao

alimentar.

Quanto ao inicio da introdugao alimentar, a imensa maioria dos entrevistados
afirmou ter iniciado esse processo aos 6 meses de idade da crianga, em
consonancia com as recomendagdes preconizadas por entidades de saude e pelo
acompanhamento pediatrico. A Unica excegao foi relatada por um responsavel cujo
bebé, uma dupla de gémeos nascidos prematuramente, que tiveram sua
alimentagdo complementar iniciada aos 7 meses, respeitando as especificidades de

seu desenvolvimento.

No que tange ao método de introdug¢do alimentar adotado, verificou-se uma
variedade de abordagens. Alguns entrevistados afirmaram seguir estritamente o
meétodo tradicional, enquanto outros indicaram a adogé&o integral do método BLW
(Baby Led Weaning). Entretanto, a maioria declarou que aplica uma combinagao

dos dois métodos, ajustando-os de forma flexivel conforme as necessidades da



crianga, o contexto familiar e os conhecimentos adquiridos ao longo do processo.
Essa mescla parece refletir uma tentativa consciente de equilibrar a autonomia da

crianga com a seguranga alimentar e o controle nutricional por parte do responsavel.

Em relagdo a alimentacdo cotidiana dos filhos, observou-se uma postura
majoritariamente zelosa e comprometida com a oferta de refeigbes saudaveis e
equilibradas. Todos os entrevistados, com exce¢ado de um, relataram que priorizam
uma alimentagdo composta por frutas, legumes, proteinas e diferentes fontes de
carboidratos, sendo a banana destacada como o alimento favorito da maioria das
criangas. Além disso, houve uma énfase generalizada na restricdo, ou mesmo
proibicdo, do consumo de ingredientes como sal e agucar, bem como de alimentos
industrializados e ultraprocessados. As creches, tanto publicas quanto privadas,
foram citadas por alguns responsaveis como um importante apoio para a
manuteng¢ao de uma alimentagao balanceada, uma vez que fornecem de uma a trés

refeigdes diarias desenvolvidas por nutricionistas.

No tocante aos habitos alimentares da familia e a organizagéo das refei¢des,
a maior parte dos entrevistados relatou que mantém uma alimentagao saudavel em
casa, com preparo caseiro na maioria das refeicdes. Durante o primeiro ano de vida
da crianga, alguns responsaveis mencionaram a necessidade de realizar o preparo
de alimentos em separado, muitas vezes com o objetivo de congelar porcdes
especificas para facilitar o cotidiano. No entanto, nenhum dos participantes afirmou
seguir um sistema estruturado de organizagao alimentar, como cardapios fixos ou
planejamento semanal. De modo geral, a rotina alimentar é conduzida de maneira
espontanea, com o preparo dos alimentos conforme a demanda e, frequentemente,

compartilhando os mesmos pratos entre os adultos e as criancas.

Em relacdo as fontes de informacéao utilizadas no processo de introdugao
alimentar, todos os entrevistados citaram o acompanhamento com pediatra como
elemento essencial, reforcando o papel do sistema de saude publica, especialmente
do SUS, que estabelece como obrigatéria a realizagdo de consultas regulares até o
primeiro ano de vida da crianga. Em varios casos, os responsaveis indicaram ter
acesso direto a profissionais de saude dentro do préprio nucleo familiar, como
pediatras e nutricionistas, o que contribui para um repertério mais técnico e

qualificado de informacdes. Além disso, redes sociais, perfis de influenciadores da



area de nutricao e maternidade, blogs e livros sobre o tema foram apontados como
complementos importantes nesse processo de aprendizado. Houve ainda um
entrevistado que afirmou ter assinado por um ano um aplicativo digital especifico
sobre o método BLW, enquanto outro relatou ter lido guias e materiais educativos
indicados pelo SUS, demonstrando um interesse ativo e diversificado na busca por

informagao confiavel.

No que diz respeito ao momento da alimentagdo em si, um dos aspectos
mais mencionados foi a escolha de utensilios e recipientes adequados, com
destaque para o uso de pratos lisos e sem estampas, com o objetivo de nao distrair
a crianca durante a refeicdo. As praticas quanto a autonomia infantil variaram entre
os entrevistados. Parte dos responsaveis, especialmente aqueles que seguem o
modelo tradicional, relatou alimentar diretamente as criangas em todas as refeicdes.
Outros afirmaram que, embora ajudem no processo, sempre incentivam a crianga a
participar ativamente do momento de comer, encorajando, por exemplo, o uso das
maos e, progressivamente, de talheres. Ha também aqueles que procuram garantir
ao maximo a autonomia alimentar desde o inicio, permitindo que a crianga explore
os alimentos sozinha. Um dos entrevistados comentou que os talheres de plastico,
especialmente os garfos, sdo pouco funcionais, dificultando inclusive o manuseio
por adultos, e por isso opta por oferecer um garfo de inox comum, supervisionando
atentamente o uso. Quanto ao uso de telas durante as refeigbes, todos os
responsaveis, com exceg¢ao de um unico entrevistado, afirmaram que tal pratica é

proibida em sua rotina alimentar.

Quando questionados sobre a participacdo da crianca no momento da
compra dos alimentos, as respostas apresentaram diversidade. Alguns
responsaveis relataram que as criangcas demonstram interesse por produtos ja
conhecidos, especialmente aqueles com embalagens coloridas ou com ilustragbes
de animais. Interessante observar que, em casos nos quais as criangas nao tém
acesso a telas, ndo ha reconhecimento de personagens licenciados ou populares da
midia. Além disso, algumas criangas demonstram comportamento colaborativo
durante as compras, ajudando na escolha de frutas mais bonitas ou na comparagao
de precos, o que denota uma introdugdo precoce a nogdes basicas de consumo

consciente.



As maiores dificuldades enfrentadas no processo de introdugéo alimentar
foram diversas. Alguns entrevistados relataram experiéncias com alergias
alimentares, como a proteina do leite de vaca e ao ovo, ambas superadas com o
passar dos meses. Outro desafio frequentemente citado foi a alimentagao fora de
casa, especialmente em contextos que nao oferecem estrutura adequada. Durante
as entrevistas realizadas em um parque, alguns responsaveis mostraram o0s
alimentos que levavam em suas bolsas, que incluiam itens praticos e que nao
exigem refrigeragdo, como frutas frescas, pipoca, squeezes e biscoitos infantis.
Outros pontos de dificuldade mencionados incluiram a organizagao das refei¢des, o
tempo demandado para o preparo dos alimentos, a necessidade de cozinhar pratos
separados para a crianga, a impossibilidade de frequentar restaurantes devido ao

uso de sal e a baixa aceitagado de novos alimentos por parte de algumas criangas.

Em relagdo ao consumo de papinhas ou refeicbes prontas direcionadas ao
publico infantil, todos os entrevistados afirmaram nao utilizar esses produtos de
maneira regular. Alguns relataram oferecer squeezes, geralmente de frutas, como
uma solugcado ocasional. Trés entrevistados relataram ter experimentado oferecer
versdes salgadas desses produtos, mas relataram rejeicdo por parte das criangas.
Além disso, alguns responsaveis disseram eventualmente comprar biscoitos

voltados ao publico de introducéo alimentar, como alternativa pratica e direcionada.

No que se refere aos critérios observados nas embalagens de alimentos
infantis, todos os entrevistados destacaram os ingredientes como o principal ponto
de atencdo. Ha uma preocupacido consistente com a presenca de sal, agucar e
aditivos quimicos. Um responsavel observou que, até o primeiro ano de vida da
crianga, havia um cuidado mais rigoroso na leitura dos rétulos, mas que, apés
ultrapassar os dois anos, a oferta de ultraprocessados deixou de ser completamente
restrita. Outros aspectos mencionados incluiram a possibilidade de fechamento da
embalagem, uma vez que as criangas frequentemente ndo consomem todo o
conteudo, a facilidade de consumo autdbnomo e a exigéncia, ou néo, de refrigeragao,

elementos que influenciam diretamente na escolha e na praticidade do produto.

No que tange a experiéncia com alimentos congelados destinados a criangas
pequenas, a maioria dos entrevistados afirmou que ndo costuma comprar esse tipo

de produto, preferindo preparar as refeicbes em casa e congela-las conforme a



necessidade. Houve, no entanto, duas excecgdes. Uma responsavel relatou que,
enquanto residia na cidade de Curitiba, frequentava um restaurante que oferecia
refeicbes congeladas voltadas ao publico infantil e que fazia compras regulares
desses produtos. Outro mencionou que oferece a crianga alimentos congelados
prontos, como lasanhas, nuggets e batatas pré-fritas, ainda que esses produtos nao

sejam especificamente formulados para a faixa etaria da introducéo alimentar.

Por fim, ao serem questionados sobre os elementos considerados essenciais
em uma embalagem de comida infantil, os entrevistados destacaram, de maneira
unanime, a importancia da clareza na rotulagem dos ingredientes e alergénicos.

Frases como “sem sal”, “sem acgucar”, “sem corantes

, “sem conservantes”, “contém
ovo” e “contém gluten” foram citadas como indispensaveis, uma vez que contribuem

para a tomada de decisao segura e consciente por parte do responsavel.

Ao considerar a hipétese da existéncia de uma linha de refeicdes saudaveis,
congeladas e praticas voltadas a criangas pequenas, os entrevistados apresentaram
respostas divididas. Alguns afirmaram que, caso o produto fosse acessivel
financeiramente e estivesse disponivel em canais de entrega convenientes, o
utilizariam eventualmente. No entanto, a maioria declarou que n&o adotaria o
produto de forma recorrente, seja por ja possuir o habito consolidado de cozinhar
em casa, seja pelo fato de que, em situagdes nas quais ha necessidade de
praticidade, opta-se por alternativas que nado dependem de refrigeragado, com vistas
a permitir o transporte e o consumo em ambientes com pouca ou nenhuma

infraestrutura.
3.6 Estratégia de design

Na etapa de estratégia de design, realiza-se a sistematizacdo das
informagdes obtidas nas fases de briefing e estudo de campo, com o objetivo de
converté-las em um plano estruturado de desenvolvimento do projeto. Tal etapa é
essencial para garantir que o design da embalagem esteja alinhado as exigéncias
do mercado competitivo, uma vez que, conforme destacado por Mestriner, ndo é
suficiente apenas “desenhar” a embalagem, sendo necessario posiciona-la

estrategicamente para competir de forma efetiva (MESTRINER, 1999).



Nessa fase, € fundamental repassar os principais pontos e objetivos do
briefing, as observagdes e conclusées do estudo de campo, as oportunidades
identificadas para a nova embalagem, as premissas basicas que devem ser
seguidas. Compreendendo os requisitos de projeto e a proposta de caminho

estratégico que sera adotado no projeto.

Considerando que Mestriner (1999) adota uma abordagem com viés
mercadoldgico em detrimento de uma perspectiva académica, esta etapa apresenta
um numero reduzido de experimentagdes e de ferramentas analiticas, quando
comparada aos metodos comumente utilizados nos trabalhos académicos
desenvolvidos no ambito universitario. Dessa forma, optou-se por complementar a
abordagem proposta pelo autor com o uso de ferramentas como paineis e personas
descritos em obras de cunho mais investigativo e exploratério, como Universal
Methods of Design: 100 ways to research complex problems, develop innovative
ideas, and design effective solutions (MARTIN; HANINGTON, 2012) e Como se cria:
40 métodos para design de produtos (PAZMINO, 2009), as quais oferecem
subsidios metodolégicos mais amplos e voltados a experimentagdo e inovagao no

processo de design.
3.6.1 Requisitos

Segundo Pazmino (2009), os requisitos de projeto sdo definidos como um
conjunto de informacbes que registram as necessidades dos usuarios e
stakeholders, internos e externos, com o objetivo de orientar o desenvolvimento de
um produto. Esses requisitos atuam como uma ferramenta estratégica e
operacional, sendo fundamentais para assegurar que o produto atenda as
expectativas funcionais, estéticas, técnicas e legais. Eles sao classificados segundo
critérios de obrigatoriedade e viabilidade, possibilitando a definicdo clara das

caracteristicas essenciais do produto.

Com base nos resultados obtidos através das ferramentas de pesquisa
aplicada até entdo foi gerada a tabela de requisitos, demonstrada no quadro 3,
inspirada na proposta por Pazmino (2009). A qual determina como requisitos:
Formato circular; Resisténcia a freezer e microondas; Vedagao térmica com selpack;

Resisténcia mecanica; facilidade de empilhamento; tamanhos proporcionais; cores



vibrantes e ilustracbes ludicas; Comunicagao clara da faixa etaria e porgdes;

llustragdes claras de preparo e informagdes legais obrigatérias.

Quadro 3 - Requisitos

REQUISITOS OBJETIVOS CLASSIFICACAD

Formato circular Facilitar o consumo direto e uso como pratinho Necessario

Resisténcia a freezer e micro-ondas Evitar deformacoes, rachaduras e liberacdo de toxinas Necessdrio
Vedagi témmica cgm Selpack Assegurar vedagdo eficiente e facilitar a implementacgdo do Mensnins

produto no processo produtivo da empresa

Resisténcia mecdnica Suportar transporte e armazenamento sem danos Necessdrio
Facilidade de empilhamento Otimizar organizagao em freezer e pontos de venda Desejdvel

Tamanhos proporcionais (50g, 120g, 200g) Atender faixas etdrias e porces alimentares especificas Necessdrio
Cores vibrantes e ilustracdes lidicas Atrair visualmente as criangas, transmitir saude e confianca Desejavel
Comunicagdo clara de faixa etaria e porgoes Facilitar a escolha pelos pais Desejavel
Instrucoes claras de preparo Assegurar uso seguro e pratico pelos responsaveis Desejavel

Informacoes legais obrigatorias Permitir a futura comercializacdo em supermercados Necessario

Fonte: Produgao da autora (2025).

3.6.2 Painel de Publico-alvo

O Painel do Publico-Alvo € uma ferramenta que auxilia na identificacéo e

representacdo do estilo de vida, habitos de consumo e preferéncias de um grupo

especifico de usuarios, com base em segmentacdes geograficas, demograficas,

psicograficas e comportamentais. Seu uso contribui para que o designer

compreenda o publico-alvo de forma mais clara e objetiva, promovendo decisbes

projetuais mais alinhadas com a realidade do consumidor.

De acordo com Pazmino (2009), esse painel é especialmente util nas fases

iniciais do projeto, quando é necessario fundamentar o processo criativo com base

em informacgdes concretas sobre o publico a ser atendido, permitindo que a equipe

de design desenvolva solugbes mais adequadas as suas necessidades e

expectativas.




No presente projeto, o painel construido identifica como principal publico-alvo
maes entre 30 e 40 anos, pertencentes as classes média e média-alta, com filhos
entre 2 e 6 anos. Essas maes demonstram preocupag¢ao com a saude e a qualidade
da alimentacgao dos filhos, mesmo diante de uma rotina intensa e com pouco tempo
disponivel para cozinhar. Muitas optam por refeicbes prontas e saudaveis oferecidas
por restaurantes confiaveis, embora ainda enfrentam a necessidade de preparar
alimentos especificos em casa devido a escassez de opgdes completas e
adequadas as diferentes fases de desenvolvimento infantil. Esse perfil foi também
percebido pelos proprietarios dos estabelecimentos alimenticios, que identificaram
uma oportunidade de mercado ao vivenciarem pessoalmente o0 processo de

introducéo alimentar com suas proprias filhas.

Figura 10 - Painel de publico alvo

Fonte: Compilagéo da autora (2025). Imagens coletadas na internet. Disponivel em:
https://pin.it/m f5T; https://pin.it/bE2aktsJqg; https:/pin.it/SYEULII5X; https:/pin.i TvYLPR;
https://pin.it/P64LkJhH8; https://pin.it/2J54AgNT7; https://pin.it/4Alnpf20f; https://pin.it/ 1IRYEOdI4c.
Acesso em: 10 jun. 2025. PETERS, Caroline Stone. My career fueled me—but | was laid off on

maternity leave. Motherly, 6 set. 2023. Disponivel em:
https://www.mother.ly/career-money/work-and-motherhood/laid-off-on-maternity-leave. Acesso em: 10
jun. 2025. WEAR YOUR LITTLE ONE. [Imagens de maes com bebés]. [s.d.]. Disponivel em:
https://wearyourlittleone.com. Acesso em: 10 jun. 2025.
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3.6.3 Personas

De acordo com Martin e Hanington (2012), personas sao perfis
representativos construidos a partir da consolidacdo de padrées de comportamento
observados em usuarios reais. Essa ferramenta tem como objetivo humanizar os
dados obtidos em pesquisa, auxiliando na definicdo do foco do design, na criagao
de cenarios de uso e na comunicagdo entre as equipes de projeto. Ao
representarem arquétipos baseados em comportamentos recorrentes, as personas
facilitam a empatia e servem como referéncia continua em todas as fases do
desenvolvimento do produto, as personas do do presente projetos sao ilustradas

através do quadros 4, 5 e 6.

Quadro 4 - Persona Janaina Hals
W{\}g
X Sanaina Haois Demogragia

. Idade: 36
Sua rotina € corrida entre trabalho, Profissiio: Pediatra

cuidados com a casa, as criangas e Renda Familiar: 35.000
cuidar da sua prépria satide e alguns
hobbies como yoga e cafés da tarde
com as amigas.

Sua mae a auxilia com os cuidados
com as filhas durante a semana, mas :—: caracteristicas

tem dificuldade em compreender

Filhos: 1 anos e 10 meses (F) 7 meses (F) =
Estado civil: Casada :

certas regras e limites acerca da Tempo livre
alimentacdo das pequenas. o

Gosto por cozinhar
Prifncipais "dores” .

Preocupagdo com a saude
Obrigagdo didria de deixar todo o P
plano alimentar das criangas Frequenta restaurantes
preparado e porcionado para todo o °
periodo de trabalho dela. Pede delivery

Fonte: Produgao da autora (2025). Imagem coletada no site Pinterest. Disponivel em:
https://pin.it/2K23YeCBv. Acesso em: 30 jun. 2025.

Storytelling - Janaina € pediatra, tem 36 anos e duas filhas, uma de 1 ano e
10 meses e outra de 7 meses e voltou ha pouco tempo de sua licenga maternidade
apesar de ser casada e ter uma boa rede de apoio contando com ajuda a propria
mae ja aposentada, de uma baba freelancer, da creche e atividade recreativas no
clube em qual ela faz academia, para a filha mais velha. Ainda, sua rotina é corrida

entre trabalho, cuidados com a casa, as criangas, cuidar da sua prépria saude e



alguns hobbies como yoga e cafés da tarde com as amigas que tém filhos em

idades préximas as de seus filhos, todo final de semana revezando a anfitria.

No dia a dia ela busca almocar em restaurantes saudaveis, como Maria Nuts
que ficam préximo do seu trabalho, no entanto, suas filhas almogam em casa com a
avo. Janaina ama a mae e fica muito feliz que ela se disponha, ajudar, no entanto, a
mulher um pouco mais velha tem alguma dificuldade em compreender certas regras
e limites acerca da alimentagdao das pequenas, sendo assim, a pediatra, ciente da
importancia da boa alimentagado durante o desenvolvimento, separa um tempo todo
final de semana para fazer os preparos da semana para as filhas almogarem,
atividade que tem sido exaustiva, mas tem sido a melhor estratégia dentro do que a

familia é capaz de articular.

Certo dia, almogando com algumas colegas de trabalho e amigas, no Maria
Nuts, como de costume, Janaina € questionada pelas amigas o motivo de nao
frequentar mais os encontros das amigas nos finais de semanas, dizendo que
sentem falta dela nas tarde de yoga e fofoca entdo Janaina explica que agora com
duas criancas em fases diferentes da introdugao alimentar, tem sido muito cansativo
prepara toda a comida, levando quase o sabado todo um das amiga entdo sugere
que ela dé uma olhada na nova linhas de marmitas congeladas que o Maria Nuts to
go vende para criangas em fase de introduc¢do alimentar a amiga conta que adora a
comida congelada vendida Ia, ja que é a mesma que elas almogam diariamente, e
que compra marmitas para o jantar dela, do marido e do filho que quanto mais

compras mais barato fica € 6timo, em 5 minutos vocé resolve a semana.

Janaina, ao experimentar adora a linha, adicionando o produto a sua rotina e
se sentindo muito mais tranquila em relacdo a alimentacéo dos filhos quando esta

com a avo.



Quadro 5 - Persona Fernanda Santos

=

%‘g Ferrianda Santos Demografia
Idade: 32
A made solo consegue manter a familia Profissdo: Engenheira civil
SCHaaE de ena asa g IapaE a0 el Renda Familiar: 8.500
emprego bem remunerado, totalmente Filho: 8 meses (M)
em home office. No dia a dia, durante o Estado civil: Vitva

a]mogo. ela ndo tem muito tempo de
intervalo, sendo assim, diariamente

pede delivery, muitas vezesbuscando " (@racteristicas
opgdes mais sauddveis, mas, por via

deregra, variando bastante a Tempo livre
alimentagdo. *
Gosto por cozinhar
Prificipais "dores” .
Preocupacdo com a satde
Alimentagdo do filho com muitas @
restrigdes pela idade, gerandoa Frequenta restaurantes
necessidade de cozinhar parao Py
pequeno. Pede delivery

Fonte: Produgéo da autora (2025). Imagem coletada no site Pinterest. Disponivel em:

https://pin.it/3DOt4yru4 Acesso em: 30 jun. 2025.

Storytelling - Fernanda é engenheira civil, tem 32 anos e um filho de 8 meses,
ela € méae solo, mas consegue manter a estabilidade financeira da familia e cuidar
de sua casa apenas com o auxilio eventual de uma diarista, gragas a seu emprego
bem remunerado totalmente em home office, no dia a dia durante o almocgo ela nao
tem muito tempo de intervalo, pois mesmo em casa seu trabalho demanda bastante
atengao, sendo assim ela diariamente pede delivery, muitas vezes buscando opgdes

mais saudaveis, mas por via de regra variando bastante a alimentagéo.

Ja para seu filho, no entanto, menor de um ano, ela nao oferece alimentos
com sal, agucar ou excesso de gordura, seguindo sempre as orientagdes da
pediatra, assim os alimentos para o filhos ela prepara todos durante o final de
semana e congela para ofertar para o ele no almogo. Recentemente, explorando o
aplicativo de delivery, Fernanda vé que o restaurante Maria Nuts To Go, dentre
varios produtos em seu portfélio tem um linha de alimentos voltados para introducao
alimentar para criangas de 8 meses, como seu filho. Desconfiada ela pede uma
marmita fit para ela e uma para o filho para experimentar, ela adora o produto,
gracgas ao ultra congelamento é como comer uma marmita fresquinha, feita na hora,

e a refeicdo infantil € devidamente cozida, cortada, sem sal, sem conservante e


https://pin.it/3DOt4yru4

bastante saborosa. Fernanda entdo entra no site, vé os descontos progressivos em
pacotes de marmita comprando em quantidade e enchendo o freezer resolvendo a

semana dela e do filho.

Fernanda se sente bastante satisfeita com o produto tendo garantido para si
e para o filho uma alimentacao pratica, variada, balanceada e com menos estresse
e mais tempo livre do final de semana tem a oportunidade de passear mais com o

filho no horto florestal, atividade que ambos adoram.

Quadro 6 - Persona Moénica Pereira

Monica Pereira Demografia

Idade: 30

Profissdo: Analista de sistema
Renda Familiar: 8.500

Filho: 1 ano e 6 meses (F)
Estado civil: Divorciada

Apos ter passado por uma luta contra
a obesidade, problemas de distor¢ao
de imagem e depressdo pds-parto com
a gravidez, Monica encontrou no
fisiculturismo uma oportunidade de se
sentir bem consigo mesma novamente.

No entanto, com uma dieta bastante :: (aracteristicas

restritiva, o treino puxado e longo, e

seu trabalho, Ménica tem cada vez Tempo livre
menos tempo e energia. b

Gosto por cozinhar
Principais “dores” 5

Preocupagdo com a saude
Pouco tempo e energia para cozinhar, P
Dieta pessoal muito diferente da Frequenta restaurantes
apropriada para a filha. o
Medo que sua filha ndo tenha uma Pede delivery

relagdo sauddvel com a comida. ™

Fonte: Producgéo da autora (2025). Imagem coletada no site Pinterest. Disponivel

em:https://pin.it/SBovAflul. Acesso em: 30 jun. 2025.

Storytelling - Mbnica tem 30 anos e um filha de 1 anos e 6 meses e apos ter
passado por uma luta contra obesidade durante a sua juventude, problemas de
distorcdo de imagem e depressdo pds parto com a gravidez, Mdnica comegou a
fazer academia e cada vez mais se apaixonou pelo esporte, encontrando no
fisiculturismo uma oportunidade de se sentir bem consigo mesma novamente no
entanto, com uma dieta bastante restritiva, o treino puxado e longo e seu trabalho
CLT como analista de sistemas em um banco, Moénica tem cada vez menos tempo e

energia para cozinhar.


https://pin.it/5BovAflu1

Ao desabafar sobre isso na consulta com sua nutricionista, ela entdo sugere
que Ménica busque locais que vendem refeicbes saudaveis com tabelas nutricionais
claras, e recomenda a Maria Nuts to go, onde ela pode encontrar varias de suas
refeicbes para o dia. No entanto, ao ir ao estabelecimento Ménica encontra nao
apenas uma solugéo para sua rotina, mas também um para os jantares de sua filha,
gue durante o dia come na creche. No entanto, de noite a mae precisa cozinhar os
jantares da filha o que demanda bastante tempo. Ménica entdo percebe que pode
ofertar uma dieta saudavel, porém nao restritiva, como a sua para sua filha, tendo
em vista que para ela é bastante importante que sua filha, diferente dela, construa

desde cedo uma boa relagdo com a comida.
3.6.4 - Painéis semanticos
3.6.4.1 Painel de Conceito

De acordo com Pazmino (2009), o painel de conceito, também denominado
painel de significado, consiste em uma ferramenta visual composta por imagens que
sintetizam os significados, sensagées e mensagens que o produto deve transmitir
ao publico-alvo em um primeiro contato. Trata-se de um recurso utilizado nas fases
de sintese e criatividade do processo de design, com a finalidade de orientar a
geragcdo de alternativas e comunicar, de forma simbdlica e sensivel, o conceito
previamente definido com base nas pesquisas realizadas durante a etapa de coleta

de dados e analise do projeto.



Figura 11 - Painel de conceito

Fonte: Compilagéo da autora (2025). Imagens coletadas na internet. Disponivel em:
https://pin.it/vDRVPVFERT;
: . . ller 192491/Tiny-Organi -Packagqing;
https://pin.it/71I34GRFBU; https://pin.it/1x4ZNaRmT; https://pin.it/4W16HNI7X;
https://pin.it/4Jou9G50C; hitps://pin.it/kOnlVVbMz; hitps://babytoddlertravel.com/baby-checklist-travel;

https://www.instagram.com/reel/DNUPONSS4UJ/?utm_source=ig_web _copy_link;
https://pin.it/4advIVZ4L,;
https://pin.it/6uwlB6aL 3; https://onceuponafarmorganics.com/collections/smoothies-yogurt;

https://br.pinterest.com/pin/672373419362422486; https:/pin.it/7omFYBOBA, https://pin.it/68G63j3pz.
Acesso em: 10 jun. 2025.

No presente projeto, o painel conceitual desenvolvido incorpora elementos
centrais a ele, como a proposta de um design ludico e atrativo, voltado ao publico
infantil a promog¢ao da praticidade e da autonomia da crianga por meio do uso de
utensilios adequados a introdugdo alimentar além da valorizacdo de uma

alimentacao equilibrada e nutritiva.

3.6.4.2 Painel visual de Produto

Segundo Pazmino (2009), o painel visual do produto € uma ferramenta

aplicada na fase de sintese e criatividade do processo de design, que consiste na
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composi¢cdo de um conjunto de imagens de objetos diversos, que compartilham o
mesmo conceito ou significado previamente estabelecido no painel de significado.
Seu objetivo € auxiliar o designer na geracao de alternativas, fornecendo referéncias
visuais quanto a atributos estéticos como cores, materiais, formas e texturas, além

de contribuir para a definicdo do direcionamento formal do projeto.

Figura 12 - Painel visual de produto

Fonte: Compilagéo da autora (2025). Imagens coletadas na internet. Disponivel em:
https://pin.it/5k8ljuAnL; https://pin.it/1gBBZZdxW; https://pin.ittmPBzMsYFu;
https://pin.it/4c5MPTmMS5; https://dribbble.com/shots/21899312-Nature-Inspired-Packaging-Design;
https://pin.it/2aFUYV7ZU; https://www.behance.net/gallery/175527591/The-Worthy-Bowl;

https://pin.it/2Y8H591eV; https://www.linkedin.com/pulse/friendly-takeaway-packaging-nam
Acesso em: 10 jun. 2025.

No presente trabalho, o painel visual elaborado reune elementos que refletem
diretamente o conceito do produto. Estdo representados aspectos relacionados a
escolha dos materiais, destacando-se a multifuncionalidade do recipiente, que pode
ser levado do freezer ao micro-ondas e, posteriormente, a mesa. Enfatiza-se
também o carater sustentavel da embalagem, evidenciado pelo uso de papel

classificado como ecologicamente responsavel.

O painel contempla ainda atributos funcionais do produto, como a

possibilidade de empilhamento e a dupla funcdo de recipiente e prato,
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caracteristicas que agregam praticidade a rotina alimentar de familias com criancas
pequenas. E também o contexto de uso que constitui o terceiro e ultimo eixo

representado visualmente.
3.6.5 Geracao de Alternativas

Para melhorar explorar o processo de geragcdo de alternativas, buscando
trabalhar de forma mais detalhada cada parte envolvida no processo da
embalagem, foi optado por separar o processo de geragao de alternativas, feito
através de Brainstorm, em 3 partes distintas, sendo elas, a embalagem primaria, a
embalagem secundaria, e alternativas para o estilo de ilustracbes trabalhadas no

projeto grafico.

Para cada uma das trés geragbes de alternativas, em seguida das mesmas,
sera construida também uma matriz de selecdo como a descrita por Pazmino
(2009), a qual consiste em um método sistematico para comparar diferentes
propostas com base em critérios definidos, permitindo medir a capacidade de cada
alternativa em atender aos requisitos de projeto. A ferramenta envolve as etapas de
definicdo de critérios, atribuicdo de pesos conforme a importancia de cada item e
avaliacdo das alternativas em relagdo a uma referéncia, utilizando escalas
simbdlicas ou numéricas. No presente projeto, os critérios de decisdo adotados
corresponderdo aos requisitos de projeto, que serdo desdobrados conforme
necessario para permitir uma analise mais precisa de cada elemento. Os requisitos
sdo um pouco alterados na matriz construida enquanto outros aspectos destacados
ao longo do processo, considerados positivos, também serdo incorporados a
avaliagdo, a fim de estruturar uma tomada de decisdo mais embasada e completa.
Tendo em vista que alguns elementos s&o igualmente atendidos por todas as
alternativas, como determinagbes acerca dos materiais ou variagdes de tamanho,
enquanto outros como os elementos textuais incluidos no projeto de embalagem
ainda n&o foram incorporados ao processo neste momento de geragdo de

alternativas.

Comecando pela embalagem primaria, a qual em detrimento dos requisitos
apresentados pela empresa na entrevista de briefing precisa ser circular e prépria

para selpack, limitando a exploracido de formas para essa solucéo. Para além disso,



o custo de implementacéo do produto sobe quanto maior a diversidade de tamanhos
de tampa, tendo em vista que para implementacdo do produto, além de fechar o
pedido minimo de embalagens da fornecedora, também é necessario a chapa de
selagem sob medida para a embalagem, a qual possui um custo elevado. Sendo
assim, mais barata a implantagdo de uma linha cuja a variagdo de tamanhos se dé
por meio de variagdo da profundidade da embalagem em relagdo ao custo de

implementagao de variacdes de volume através da mudancga do didmetro da tampa.

Sendo entdo bastante limitado o formato do produto, a geracdo de
alternativas foi realizada com o auxilio da ferramenta de observagao, conforme
descrita por Martin e Hanington (2012), a qual se caracteriza como um recurso
essencial da pesquisa em design, permitindo a coleta sistematica de informagdes a
partir da observacédo direta de comportamentos, objetos, contextos e interacgdes.
Essa abordagem, mesmo quando conduzida de maneira semiestruturada, como no
caso deste projeto, possibilita ao designer obter inspiragdes iniciais a partir de um
olhar atento e aberto, sem a rigidez de estruturas predefinidas, o que favorece
descobertas inesperadas e relevantes para a criagdo. Com base nisso, foram
observadas diferentes variedades de pratos fundos e embalagens disponiveis em
plataformas de venda online, cujas caracteristicas e formas serviram como
referéncia para a elaboragdo de esbogos digitais realizados no aplicativo de celular
IbisPaint.



Figura 13 - Alternativas embalagem primaria

Alternatinras Embalagem Primaria
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Fonte: Produgéo da autora (2025).

Dando continuidade ao processo descrito, foi construida a matriz de selegao
para definicdo da embalagem primaria. Foram adotados critérios, sendo atribuidas
notas aos mesmos por critério da autora, que contemplam os aspectos técnicos e
funcionais necessarios para garantir seguranca, compatibilidade com a linha de
producao e usabilidade no cotidiano dos cuidadores. O primeiro critério, formato de
pratinho, avalia a adequacdo da forma da embalagem ao comportamento de
consumo infantil, propondo uma apresentag¢ao familiar e convidativa para a crianca.
O segundo, estabilidade quando apoiada, assegura que o recipiente se mantenha
firme durante o uso, minimizando riscos de acidentes durante a refeicdo. O terceiro
critério, facilidade de empilhamento, considera a eficiéncia no armazenamento, tanto
em casa quanto nos pontos de venda ou estoque da empresa. A facilidade de
encaixe na seladora Selpack foi considerada como um aspecto técnico central, pois
o produto precisa ser compativel com a seladora disponivel na linha de produgao da
empresa. Por fim, a facilidade de manuseio avalia a ergonomia e o conforto para
quem manuseia a embalagem, especialmente os responsaveis pelas criangas. O
quadro 7 apresenta a matriz utilizada para orientar a escolha da alternativa mais

adequada:



Quadro 7 - Matriz de selecdo de alternativas de embalagem primaria

Matriz de Sefe¢ado de alterrativas: Embalagem Primaria

Critério Peso | A B (4 D E F G H
Formato de pratinho 2 [ 2 i 4 5 4 5 3
Estabilidade quando apoiada 2 3 5 & 5 2 & 5 3
Facilidade de empilhamento 2 3 5 & 5 b4 3 5 2
Facilidade de encaixe na seladora Selpack 2 3 4 2 1 5 5 2 &
N
Facilidade de manuseio 1 &3 ]|lalse]l3zl3]|4s]:z/8 1§
(‘:" T e
Total - 31 | 26 | 32 | 32 | 31 | 30 ["98F] 20 A

Fonte: Produgao da autora (2025).

Para a embalagem secundaria, j4 com a liberdade maior de explorar, os
conceitos abrangem para além dos sleeves e rotulos unitarios comumente vistos
nos congelados presentes no mercado, também s&o explorando conceitos de
‘packs” embalagens secundarias que reunem duas ou mais embalagens
secundarias de produtos iguais ou similares. Explorando de formas diversas os
conceitos de ser empilhavel, otimizar o espaco no freezer e propiciar a compra em

quantidade.

Para além de uma extensa busca por referéncias imagéticas de embalagens
diversas no Pinterest e Google Imagens, algumas ferramentas de criatividade
também foram utilizadas para desenvolver as alternativas, sendo a primeira delas
uma adaptacdo do método 635 descrito por Pazmino (2009), no qual seis
participantes, sentados em circulo, devem registrar trés ideias em uma matriz 6x3 e,
em seguida, repassar a folha ao colega, que deve continuar ou melhorar as ideias
propostas, repetindo-se o processo a cada cinco minutos, até o preenchimento
completo dos formularios. A técnica, de natureza silenciosa e colaborativa, visa
promover uma geragao rapida e diversificada de solu¢gées por meio de estimulos
cruzados entre os membros do grupo. No entanto, em detrimento de limitagdes
pessoais, foi possivel reunir apenas trés pessoas, realizando-se, assim, uma versao

adaptada com metade do tamanho do método proposto originalmente.



Figura 14 - Alternativas geradas no 635 adaptado
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Fonte: Producao da autora (2025).

Foi também utilizada a ferramenta de Parallel Prototyping que consiste na
elaboracdo simultanea de multiplas alternativas de design, permitindo a exploragao
de diferentes solugbes antes da definicgdo de uma proposta final. Essa abordagem
contribui para evitar a fixacdo precoce em uma unica ideia, favorecendo a reflexao
critica e a tomada de decisbes mais embasadas. Segundo Martin e Hanington
(2012), esse método promove a experimentagcdo ampla dentro do espaco de projeto,
ao incentivar a criagao de prototipos de baixa fidelidade, que podem ser avaliados
por usuarios ou especialistas com foco nos elementos que melhor respondem aos

objetivos da proposta.

Para a aplicagdo dessa ferramenta no presente projeto, foram construidas
embalagens secundarias utilizando papel e fita crepe, de forma bastante livre,
buscando explorar os formatos, com o intuito de gerar propostas volumétricas por
meio da experimentacdo manual dos materiais. Como base para simular a
embalagem primaria, foram utilizados pratos plasticos, permitindo uma visualizagao

mais concreta e funcional das alternativas desenvolvidas.



Figura 15 - Alternativas geradas no Parallel Prototyping

Fonte: Produgéo da autora (2025).

A partir das ideias geradas através de ambos os métodos as alternativas

finais foram geradas.

Figura 16 - Alternativas embalagem secundaria

Fonte: Produgéo da autora (2025).



Dando continuidade ao processo anteriormente descrito, foi desenvolvida
uma matriz de selegédo para analise das alternativas de embalagem secundaria. Os
critérios definidos visam atender aos desafios de mercado, exposicdo no ponto de
venda e viabilidade logistica, e a nota é atribuida aos mesmos por critério da autora.
O primeiro critério, impacto visual na gbndola (efeito “chamariz”), considera o apelo
estético da embalagem para atrair a atengcdo dos consumidores e gerar
diferenciagao no ponto de venda. O segundo critério, facilidade de empilhamento no
freezer, considera a organizagao e aproveitamento do espago tanto em ambientes
comerciais quanto residenciais. Em seguida, o critério relagcdo com o publico-alvo
analisa a adequagao da linguagem visual ao universo infantil, buscando criar
vinculos positivos com pais e cuidadores. A compatibilidade com logistica de
distribuicdo também foi incluida, assegurando que a embalagem suporte o
transporte e a armazenagem sem danos. O critério de economia de material
pondera o impacto ambiental e o custo de produgao, favorecendo escolhas mais
sustentaveis. Por fim, a facilidade de montagem pelo lojista analisa o tempo e
esforco exigido para colocar o produto em exposi¢do, favorecendo praticas
logisticas ageis e eficientes no varejo. A matriz completa com os resultados obtidos

pode ser visualizada no quadro 8.

Quadro 8 - Matriz de selecao de alternativas embalagem secundaria

Matriz de Sefecao de atternativas: Embatagem Securdaria

Critério Peso A B c D E F G H 1

Impacto visual na géndola (efeito "chamariz") 2 5 4 2 5 & & 3 5 5

Facilidade de empilhamento no freezer 1 5 [ 3 1 & 1 5 1 4

Relacao com o publico alvo 2 4 5 1 2 2 1 1 iy 5

Compatibilidade com logistica de distribuigao 2 4 3 3 2 4 3 5 1 4

Economia de material 1 2 & 5 1 3 2 2 1 4

Facilidade de montagem pelo lojista 2 2 4 5 2z [ 3 3 1 4
Total * 37 | 40 | 20 | 26 | 35 | 25 31 | 24

Fonte: Produgéo da autora (2025).



Por fim, como foi pontuado na entrevista de briefing o interesse da empresa
em ter legumes com rostinhos ilustrando as embalagens, e corroborado pelo estudo
de campo que esta é uma linguagem comum de comunicagdo com o publico, foram
entdo explorados diferentes estilos de se trabalhar essa proposta, iniciando com
Sketches a lapis para exercitar a criatividade, conforme orienta a ferramenta de
eliminagcdo de bloqueio mental descrita por Pazmino (2009). A técnica propde a
aplicacao de regras de transformagao e a reorganizagao das ideias como forma de
estimular novas conexdes e romper com padroes de pensamento cristalizados.
Foram aplicados, de forma experimental, principios como substituicdo, inversao,
combinagao e adaptacéo, a fim de gerar ilustragdes mais originais e alinhadas com
o imaginario infanti. O exercicio grafico se mostrou util para ampliar as
possibilidades visuais e desbloquear alternativas criativas que, de outra forma,
poderiam nao emergir no processo convencional de design, como mostra a figura
17.

Figura 17 - Alternativas geradas na eliminagdo do bloqueio mental

Fonte: Produgao da autora (2025).



Com as ideias fluindo entdo as que pareciam mais viaveis de serem
digitalizadas dentro das habilidades e recursos da autora foram gerados 10 estilos
de desenhos, que se encontram na figura 18, misturando opgdes 100% ilustradas
com opgbes que usam fotografias coletadas da internet como base, recursos

bastante observados no estudo de campo.

Figura 18 - Alternativas estilo de ilustragao

Atternativas EStilo de iluStracao

Fonte: Producao da autora (2025). Imagens de brocolis, batata e abdbora disponiveis em: NATIKA.
Vegetal dos bréculos isolado no fundo branco. Dreamstime, 2012. Disponivel em:
https://pt.dreamstime.com/imagem-de-stock-vegetal-dos-bréculos-image24785741. Acesso em: 30
ago. 2025; SUPERMERCADOS MAMBO. Batata lavada especial kg. Mambo Supermercado, [s.d.].
Disponivel em: https://www.mambo.com.br/batata-lavada-especial-kg/p. Acesso em: 30 ago. 2025;
JEJASHOPING. 60 semente abdbora jerimum de leite sergipana oferta. Mercado Livre, [s.d.].
Disponivel em:
https://produto.mercadolivre.com.br/MLB-1957626002-60-semente-abobora-jerimum-de-leite-sergipa

na-oferta-_JM. Acesso em: 30 ago. 2025.

Dando continuidade a definigdo dos elementos graficos do projeto,
elaborou-se uma matriz de selecéo voltada a escolha do estilo de ilustracdo mais
adequado a proposta. Para isso, foram estabelecidos critérios que aliam
comunicacao visual eficaz, apelo infantil e versatilidade, nos quais as notas sao
atribuidas por critério da autora. O primeiro critério, atratividade para o publico
infantil, visa garantir que as ilustracbes sejam envolventes e despertem o interesse

da crianga, tornando a experiéncia alimentar mais ludica. O segundo, clareza na



representacdo do vegetal, considera a identificacdo visual dos ingredientes,
contribuindo com a transparéncia e a educacgao alimentar. Ja o critério facilidade de
aplicacao em diferentes versdes analisa o potencial de adaptagéo do estilo grafico
para diversas combinagdes de pratos, mantendo consisténcia e identidade visual. A
criatividade e originalidade das ilustracées é considerada um diferencial importante,
promovendo uma linguagem unica para a marca. Por fim, o critério de apelo
‘instagramavel” avalia o potencial das imagens para serem compartilhadas nas
redes sociais, ampliando a presenga e engajamento da marca em ambientes
digitais. A seguir,no quadro 9, apresenta-se a matriz com os resultados da analise

comparativa entre as op¢des avaliadas:

Quadro 9 - Matriz de selecao de alternativas estilo de ilustragéo

Matriz de Sefecao de alternatiras: ESEio de HuStracao

Critério Peso A B c D E I G H I J

Atratividade para o piblico infantil 2 1 2 3 A 4 & 2 2 i 3
Clareza na representacgdo do vegetal 2 2 4 3 5 2 5 3 5 5 3
Facilidade de aplicagao em diferentes versoes 1 2 5 3 2 1 & 2 3 5 1
Criatividade e originalidade das ilustracoes 1 4 2 3 2 L 1 4 1 3 L
Apelo “instagramavel” 1 1 2 1 1 3 3 5 1 i 1

Total + 13 21 18 21 20 25 16 19 '30 11

Fonte: Produgéo da autora (2025).

Como demonstra a matriz de selecao a alternativa de numero 9 se mostrou a
mais apropriada sendo entao a estética a ser desenvolvida para o presente projeto,

demonstrada na figura 19.



Figura 19 - Variedades de legumes feito no estilo de ilustracéo

Fonte: Produgao da autora (2025).

3.7 Refinamento

Através da jungao dos resultados das matrizes entdo foi concebida a

alternativa escolhida como mostra a figura 20.

Figura 20 - Alternativa selecionada

Fonte: Produgéo da autora (2025).



A alternativa escolhida, resultante do processo de geragcédo e selegdo de
propostas, configura-se como uma solugao de embalagem para refeigdes prontas
ultracongeladas, voltadas a criangas entre 6 meses e 2 anos, em fase de introdugao
alimentar. Com o uso de diversas ferramentas de criacdo, foram desenvolvidas
diferentes alternativas viaveis e, entre elas, selecionou-se a combinacao que mais
se destacou em relagdo aos critérios definidos. A proposta final, construida com
materiais apropriados e acompanhada de uma diagramagéao bem elaborada, tem o

potencial de estabelecer comunicagao com o publico-alvo.

Figura 21 - Alternativa representacao tridimensional digital

Fonte: Produgéo da autora (2025).

A representagao tridimensional da embalagem, desenvolvida no software
Blender, visualizada nas figuras 21, 22 e 23, foi apresentada a empresa Maria Nuts.
Os proprietarios consideraram a proposta visualmente atrativa, destacando a
linguagem visual composta por ilustracdes delicadas e carismaticas. Como
apontamento, foi sugerida a possibilidade de diferenciar as embalagens secundarias
por meio de cores distintas para cada sabor, com a exploragdo de opg¢des mais

coloridas.



Figura 22 - Alternativas variagao de sabores representagao tridimensional digital

Fonte: Produgéo da autora (2025).

A embalagem secundaria apresenta montagem simples no ponto de venda,
baixo custo de produgdo e, até o momento, ndo demonstrou interferéncia no
armazenamento e exposi¢cdo das bandejas, uma vez que sua parte superior €
dobravel, ficando rente a tampa e criando uma superficie lisa, adequada ao
empilhamento. A embalagem primaria, por sua vez, pode ser utilizada como
pratinho, possui formato estavel, aproveita bem o espacgo disponivel, adapta-se a

embalagem secundaria e apresenta curvas suaves.



Figura 23 - Embalagem primaria representacao tridimensional digital

Fonte: Produgéo da autora (2025).

Os resultados da pesquisa indicaram tendéncias de mercado e destacaram a
importancia dos cuidados com a alimentagdo nos primeiros anos de vida. Também
apontaram a escassez de produtos saudaveis e confidveis desenvolvidos
especificamente para o publico infantil, evidenciando uma oportunidade
mercadoldgica a ser considerada. A embalagem esta inserida nesse processo de
desenvolvimento e divulgagdo da nova linha de produtos e, conforme os dados
obtidos, associa-se as estratégias de marketing e a percepgao de qualidade do

produto, elemento valorizado pela empresa Maria Nuts to Go.

Por outro lado, embora parte dos resultados da pesquisa com o publico e da
revisao bibliografica se alinhem a proposta da empresa, outros pontos apresentaram
divergéncias. As diferencas dizem respeito as recomendagdes nutricionais e aos
habitos alimentares observados, em contraste com a proposta da empresa,
apresentada na entrevista de briefing, de embalar alimentos Unicos e ampliar
gradualmente a variedade com o avango da idade. A empresa manifestou
compreensao diante da questdo, concordando com a possibilidade de explorar

refeicbes mais elaboradas.



Apesar do interesse demonstrado na apresentagdo visual do projeto, o
langamento do produto foi, por questdes logisticas, temporariamente suspenso. Foi
entdo concedida a autora “liberdade criativa” para concluir o projeto com base nos
resultados da pesquisa, priorizando aspectos nutricionais apontados como mais

apropriados.

Com base nas literaturas anteriormente consultadas, foram desenvolvidas
trés refeicbes, compostas por cinco elementos cada: dois vegetais, uma fonte de
proteina, um carboidrato e uma leguminosa. Para cada uma das trés faixas etarias
consideradas, foi elaborada uma variacao, totalizando nove pratos, apresentados a
seguir no quadro 10.

Quadro 10 - Pratos a serem vendidos e suas variagdes por idade

Brocolis, Vagem, Filé de
Merluza, Batata doce e
Ervilhas.

Beterraba, Couve, Bife de
Patinho, Arroz branco e
Feijdo preto.

¢

1-(. e  Cenoura, Abobrinha, Peito
g de Frango, Macarrdo com
Y molho de tomate e Lentilha.

Fonte: Produgao da autora (2025).

3.8 Desenvolvimento Formal Estrutural

Com a escolha da alternativa de embalagem definida e a apresentacdo da
proposta a empresa realizada, iniciaram-se os ajustes formais e estruturais
necessarios, considerando os feedbacks recebidos e os resultados obtidos nas
pesquisas. As modificagdes abrangeram tanto a embalagem primaria quanto a
secundaria, com o objetivo de aprimorar aspectos funcionais, comunicacionais e de

interagdo com o publico-alvo.



Na embalagem primaria, o primeiro ajuste realizado foi o aumento da borda
de selagem. A alteragao teve como finalidade garantir uma vedagao mais eficiente
no processo de selagem por selpack, assegurando a integridade do alimento até o
momento do consumo. Além disso, foi incluida mais uma divisoéria interna,
totalizando quatro compartimentos. A reorganizagdo interna visa separar
adequadamente os grupos alimentares presentes nas refei¢cdes, possibilitando a
disposicdo dos cinco elementos propostos nas marmitas (dois vegetais, uma

leguminosa, um carboidrato e uma fonte de proteina) de forma clara e funcional.

Na embalagem secundaria, o foco das modificacbes esteve em sua
capacidade de gerar algum tipo de pos-uso, com o intuito de estender sua vida util e
promover maior interacdo entre pais e criangas durante o momento da refeicao.
Para isso, foi desenvolvida a proposta de transformar os vegetais ilustrados na
embalagem em dedoches destacaveis, como mostra a figura 24, permitindo que as
figuras sejam cortadas e utilizadas como elementos ludicos apdés a abertura da
embalagem. A iniciativa visa incentivar o vinculo afetivo com os alimentos,

reforcando o carater interativo do projeto.

Figura 24 - Testes em papel dedoche

Fonte: Produgéo da autora (2025).

Ainda no desenvolvimento da embalagem secundaria, foi realizado o

reposicionamento dos vegetais destacados na face frontal. Inicialmente



posicionados em uma area mais restrita, esses elementos foram deslocados para
baixo, ampliando seu tamanho total. Com isso, sua extensao passa a ocupar nao
apenas a “face frontal flutuante”, posicionada perpendicular a face superior da
embalagem, como também parte da propria superficie superior. Essa modificagao
resultou em um vegetal destacavel mais visivel, amplo e com presencga refor¢gada na
identidade visual da embalagem, contribuindo para uma leitura mais horizontalizada

e funcional do conjunto.

As alteragdes realizadas visam respeitar as limitagdes técnicas de producéo,
as possibilidades logisticas da empresa e, ao mesmo tempo, alinhar-se as diretrizes
de desenvolvimento infantil e as necessidades identificadas junto ao publico-alvo

durante as etapas de pesquisa.
3.8.1 Estudo de Protétipo e Planificagdes

A alternativa selecionada foi trabalhada volumetricamente desde as primeiras
etapas do desenvolvimento, com o objetivo de construir uma embalagem secundaria
que fosse ao mesmo tempo funcional, econbémica e compativel com a embalagem
primaria, a qual, por sua vez, ja possui um custo mais elevado devido a exigéncia de
resisténcia e qualidade de construgcao. A definicao das dimensdes finais considerou
especialmente a necessidade de envolver a embalagem de forma eficiente, com o
menor numero possivel de cortes, dobras e pontos de colagem, otimizando assim o

processo produtivo e o aproveitamento do material.

Durante o processo, foram realizadas planificacdes e ajustes de medida para
garantir que a estrutura final atendesse aos requisitos técnicos e visuais, inclusive
no que diz respeito a funcionalidade de pds-uso e a aplicagdo do elemento
destacavel (o vegetal com rostinho). Os primeiros testes foram feitos manualmente,
em folhas de papel tamanho A4 (210 x 297 mm), com gramaturas de 75 g/m? e 120
g/m?, buscando simular diferentes niveis de resisténcia e facilidade de montagem.
Nessa fase, foi possivel construir uma versao funcional da embalagem com apenas

dois pontos de cola.



Figura 25 - Estudos volumétricos embalagem secundéria

Fonte: Produgéo da autora (2025).

Apés validagbes iniciais, definiu-se a versao final da embalagem secundaria
em papel tamanho A2 (420 x 594 mm) com gramatura de 180 g/m? contendo
apenas um ponto de cola. Essa configuragdo possibilita a producéo de até quatro
embalagens por folha, otimizando o aproveitamento do material e reduzindo perdas
na impressao, especialmente em processos como offset. Essa decisdo também
levou em conta a praticidade na montagem e a necessidade de se manter a

integridade do recorte do dedoche destacavel.



Quadro 11 - Plano de corte e artes finalizadas

A BrocaRd, ¥ agem FE e MerEad
Betden doce v Eruibvass

Fonte: Produgéo da autora (2025).

Quanto a aplicagdo das informagdes legais e comerciais, compreendeu-se
que, seguindo a pratica ja adotada pela empresa, seria mais viavel manter o uso de
adesivos de papel couché com resisténcia a baixas temperaturas para a aplicagao
de informagdes variaveis como tabela nutricional, identificacdo do produto e faixa
etaria. Para dados como validade, segue sendo mais pratico o uso de carimbos,
adaptando-se a rotina produtiva da Maria Nuts e as especificidades de distribuicao e

estocagem do produto.

3.9 Detalhamento Técnico

O detalhamento técnico apresenta os desenhos técnicos correspondentes a
embalagem primaria e a embalagem secundaria que podem ser encontrados no
apéndice C. Esses esquemas incluem medidas, cortes, dobras e outras
especificagdes necessarias para a producao correta dos componentes, servindo

como guia para a execuc¢ao industrial e verificagdo dimensional do projeto.
3.9.1 Especificagdo dos Materiais

A selecao dos materiais neste projeto foi orientada, além das necessidades
técnicas exigidas pelo acondicionamento de alimentos ultracongelados, pela



adequacao ao processo produtivo ja estabelecido pela empresa parceira. A escolha
priorizou materiais compativeis com congelamento, seguros para o contato direto
com alimentos e que permitissem a impressao grafica de alta qualidade, integrando

apelo estético, seguranga alimentar e praticidade de produgéo.

A embalagem primaria, adquirida idealmente como modelo padrédo, é
composta por papel cartdo biodegradavel de 120g/m? proveniente de fontes
renovaveis e moldado por meio de termoformagem. Para garantir a barreira
adequada contra umidade, odores e trocas de substancias com o ambiente externo,
o papel cartdo recebe um revestimento interno e externo em PEX (polietileno

reticulado), que também atua como camada de selagem.

A tampa da embalagem é feita do mesmo material e se une ao corpo por
meio de termo-selagem. Nesse processo, a camada de PEX presente em ambos os
lados é fundida por calor com o auxilio do equipamento Selpack, promovendo uma

vedacéo firme e segura.

Ambas as partes da embalagem primaria passam por impressao offset. O
exterior da embalagem apresenta uma aplicagdo de cor solida em verde escuro,
enquanto o interior recebe uma camada lisa em verde claro, tom associado a
submarca To Go da marca Maria Nuts. A tampa da embalagem, além disso, conta
com uma ilustragdo multicolorida composta por até quatro cores, que representam

0s mascotes vegetais e comunicam a proposta ludica do produto.

A embalagem secundaria consiste em um sleeve em papel cartdo 180g/m?,
com acabamento interno em papel kraft aparente e impresséao offset externa em até
quatro cores. Sua produgao envolve um processo grafico mais simples, impressao,
corte e vinco, o que favorece a viabilidade de produgdo em pequena escala. A
montagem final do sleeve, assim como a aplicacdo dos adesivos informativos,
ocorre na propria loja, com uso de cola a base de amido de milho. A parte posterior
do dedoche destacavel é colada ao corpo da embalagem, completando o
fechamento do sleeve e permitindo que, ao ser destacado, o dedoche apresente

arte frente e verso, tornando-se um brinquedo interativo.

As informagdes obrigatérias mais volateis, como validade, lote e dados

nutricionais, sao impressas em papel couché adesivo resistente a baixas



temperaturas, utilizando o processo de impressao flexografica em duas cores,
reduzindo a necessidade de grandes variagdes de arte grafica para cada lote e

facilitando a operacionalizagao da linha de produtos.

3.10 Desenvolvimento Grafico-Visual

O desenvolvimento grafico-visual foi guiado pelas diretrizes da empresa e
pelas informagdes obtidas na entrevista de briefing, que indicaram a importancia de
integrar a identidade da marca com uma linguagem visual voltada ao novo publico,

os pais de criangas em fase de introducao alimentar.

Foi definida a presenca dos vegetais com rostinhos como mascotes da linha,
reforgcando a conexdo com o universo infantil e ampliando o vinculo visual com o
produto. A aplicacdo da logomarca e de elementos graficos foi pensada para manter
a estética ja consolidada da empresa, ao mesmo tempo em que se comunica de

forma clara e acessivel com o novo publico.
3.10.1 Cor

O padrao cromatico adotado para a elaboragdo da embalagem foi definido
com base na analise conjunta do painel visual de produto e do painel visual de
conceito, elaborados durante as etapas iniciais do projeto. Além desses, também
foram consideradas as cores institucionais da marca e as tonalidades mais
recorrentes na categoria de alimentagao infantil, observadas durante o estudo de

campo, como mostra o quadro 12 as cores no padrao CMYK.



Quadro 12 - Cores

CORES - ESTUDS DE CAMPG CORES - MARTA NUTS

CO0%
M 6% M49%  M19%
Y 17% ¥ 85% Y 88%
K5% K55% K1%

M42% M96%  M59%  M31%
¥ 26% Y 0% Yo6%  YEI%
K2% K 50% K 4% K9%

CORES - PRAODUTS FINAL

cores padrao cores variagdes de Sabores
C8% C10% C32% CO% Co% C0% C0% c21% C12% C 0%
M 0% MO0% Mo0% M 7% M 0% M100% M65% M 0% M 0% Ma42% M25%
Ya4%  ¥Y30%  Y71% ¥ 31% YO0% Y86%  Y39% Y100% Y52% Yo7%  Y66%
K30% K37%  KA48% Ka%  H100% K54%  K20% K709  K40% K64%  K1i%

Fonte: Produgéo da autora (2025).

A proposta de cores busca representar a variedade de sabores oferecidos, ao
mesmo tempo em que estabelece uma comunicagao visual equilibrada com o
publico-alvo e com os valores da marca. Para isso, optou-se por uma paleta que
transita entre tons neutros e cores naturais, com predominancia de verdes, beges e
marrons. O objetivo foi alcangar um meio-termo entre uma identidade colorida, que
remete a diversidade dos alimentos, e uma aparéncia mais suave, evitando o uso de

tons excessivamente vibrantes.

Além da escolha cromatica, também foram considerados os materiais
utilizados, que contribuem para reforgar o conceito visual do projeto. Assim, foram
priorizados substratos que apresentam texturas associadas ao natural, como o
papel kraft e o papel reciclado, aliados a impressao offset, proporcionando um
acabamento visual que valoriza a estética organica e o apelo sustentavel da

embalagem.
3.10.2 Textura e Grafismo

A linguagem visual da embalagem foi desenvolvida com o objetivo de
estabelecer uma comunicacdo direta tanto com os pais quanto com os bebés,

unindo elementos visuais que remetem ao universo infantil com referéncias a um



produto saudavel e natural. Para isso, foram utilizadas cores variadas em harmonia
com as ilustragbes dos legumes, buscando construir uma estética fofa, delicada e
divertida.

Como estratégia grafica, aplicou-se a repeticdo da logomarca da empresa
Maria Nuts em diferentes cores, como mostra o Quadro 13, integrando identidade
visual e apelo ludico. Também foram empregadas texturas digitais que simulam
tracos de giz e lapis de cor, evocando materiais escolares e reforgando o vinculo

com o imaginario infantil.

Quadro 13 -Texturas de fundo embalagens secundaria e primaria

Fonte: Produgao da autora (2025).
3.10.3 Representacéo dos vegetais

Um dos requisitos iniciais deste projeto foi a presenga de vegetais com
rostinho, atuando como mascotes da embalagem. Esses elementos passaram por
uma etapa prévia de geragédo de alternativas, na qual foram avaliados diferentes
estilos de representacdo. A opcao selecionada foi um estilo semi-realista,
desenvolvido digitalmente no aplicativo Ibis Paint, utilizando pincéis que emulam
tragos de lapis de cor, com o objetivo de aproximar a estética ao universo visual

infantil.



Quadro 14 - Variagdes dedoches

Fonte: Produgéo da autora (2025).

Os rostos dos vegetais foram desenhados de forma simples, com olhos
grandes sem brilho e boca pequena, buscando um equilibrio entre o ludico e o
delicado. Para a composicao final, foram escolhidos vegetais com cores distintas
entre si e comumente presentes na alimentagcédo infantil: brdcolis, cenoura e
beterraba. Essas ilustragbes foram redesenhadas com proporgbes levemente
ampliadas em largura, permitindo sua adequagdo como dedoches destacaveis,

integrando-se a proposta de pds-uso da embalagem.
3.10.4 Tipografia

A escolha tipografica desempenha um papel essencial na construgdo da
identidade visual de uma embalagem, sendo responsavel tanto pela transmissao
clara das informagdes quanto por garantir uma leitura confortavel. A harmonia entre
estética e funcionalidade foi, portanto, um critério central na definigdo das fontes

utilizadas neste projeto.

Foram selecionadas duas tipografias com fungdes distintas. Para os titulos e
chamadas principais, optou-se pela fonte “Apple Juice”, caracterizada por tragos
arredondados e uma aparéncia ludica, que remete ao universo infantil. Ja para os

textos informativos e dados técnicos do produto, foi escolhida a fonte “Bree Serif”,



por apresentar boa legibilidade, formas suaves e um contraste eficiente com os
fundos adotados na composi¢ao grafica, mantendo-se alinhada a linguagem visual

proposta para a embalagem.

Quadro 15 - Tipografias utilizadas

APple Juice
ABCDEFGHIJKLMNGOGPQRSTUVWXYZ
abcde FghtJkiMmNopaArsScuUe W xyz
1234567890 ()[1{):;.., <> —-+=7%l@*

——_%-———
Bree Serif
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnopgqrstuvwxyz
1234567890 ()[1{}:;.,<>_-+=7%!@*

Fonte: Produgéo da autora (2025).
3.10.5 Informagdes e Diagramacéao

As informagdes presentes na embalagem foram definidas a partir da reunido
de briefing com a empresa parceira, considerando os requisitos legais necessarios
para a comercializacdo de alimentos infantis. Entre os dados obrigatérios, constam:
marca, denominagdo de venda, conteudo liquido, identificagdo de origem, tabela
nutricional, lista de ingredientes, avisos de alergénicos, instrugbes de preparo/uso,
data de fabricagdo, numero de lote, validade, coédigo de barras e o Instagram da

marca.

No layout externo da embalagem (Quadro 16), optou-se por distribuir essas
informagdes entre os diferentes componentes da embalagem de forma funcional e
acessivel. As informagdes relevantes no momento da compra, como validade e
presenca de alergénicos, foram posicionadas de maneira visivel na embalagem
secundaria (sleeve) através do uso da impressdao em conjunto com o uso de
adesivos permitindo maior economia e possibilidade de variedade de uso para a

embalagem secundaria. Ja as instrugdes de uso e preparo, que serao utilizadas no



momento de consumo, foram alocadas na tampa da embalagem primaria, feita em

papel selado.
Quadro 16 - Diagramacéo informacional
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Fonte: Produgéo da autora (2025).

A disposicao grafica seguiu uma logica de setorizagéo leve e fluida, buscando
facilitar a leitura sem criar rigidez no alinhamento. O objetivo foi permitir que pais e
cuidadores localizassem rapidamente as informagdes mais relevantes tanto no

ponto de venda quanto durante o uso doméstico da refeigao.
3.11 Simulagdo na Goéndola

Conforme aponta Mestriner (2007), autor do meétodo de design de
embalagem adotado neste projeto, a realizagdo de simulagdes de gbndola é uma
etapa essencial no processo de desenvolvimento. Segundo o autor, o consumidor
néo visualiza a embalagem de forma isolada, mas sempre em conjunto com outras
unidades, dispostas lado a lado, formando uma repeticdo continua do painel frontal.
Esse efeito visual coletivo influencia diretamente a percepcao do produto no ponto

de venda.



Figura 26 - Simulacao de géndola tridimensional digital

Fonte: Produgéo da autora (2025).

Considerando o contexto de comercializacdo da linha desenvolvida, a
exposicao inicial sera realizada em freezers proprios da loja, onde a organizagao e
repeticdo dos itens seguira a logica de autosservigo. A possibilidade de futura
insercdo em supermercados também foi considerada, reforcando a importancia
dessa simulagdo para avaliar o impacto visual da embalagem em ambientes de

varejo diversos.



3.12 Finalizagao Grafica

Na etapa de finalizagdo grafica, o design visual foi integrado ao projeto

aproveitamento do material.

Quadro 17 - Impresséo e faca de corte

Layout impressao A2

estrutural da embalagem, consolidando o layout definitivo com base na faca de
corte. Essa fase tem como objetivo apresentar a aplicagao da arte sobre a superficie
da embalagem de forma precisa, indicando os encaixes, dobras e areas de cola,

além da organizagdo da arte na folha de impressdo para otimizagdo do

Faca de corte sem layout A2

to 0'J0 0'Yo 0%0 O
- | - | |G- | P
i | e | e | e
o oo olooloo

e o~

Fonte: Producao da autora (2025).




4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A solucédo final do projeto consiste em uma linha de embalagens para
refeigcdes ultracongeladas voltadas a introdugéo alimentar de criangas de 6 meses a
2 anos, tendo como premissas fundamentais a seguranga alimentar, a praticidade
no uso, o apelo visual alinhado ao universo infantii e o compromisso com a
sustentabilidade. A proposta integra funcionalidade técnica, comunicagao visual
eficiente e valor simbdlico, atendendo as necessidades de cuidadores em busca de

produtos saudaveis, confidveis e adequados a rotina da primeira infancia.

Figura 27 - Representacgéo tridimensional digital solugéo final variagdo de sabores
I

Fonte: Produgéo da autora (2025).

s

A estrutura da embalagem é composta por dois elementos principais: a
embalagem primaria, em formato circular com bordas suaves, feita por
termoformagem de papel ecolégico com interior impermeabilizado, e a embalagem

secundaria, um sleeve de papel reciclavel com fungao comunicacional e ludica.



Quadro 19 - Modelo fisico variagao Broécolis

Fife de Meriza

Fonte: Produgéo da autora (2025).

A embalagem primaria apresenta quatro divisérias internas, permitindo a
separagao dos principais grupos alimentares — vegetais, leguminosas, proteinas e
carboidratos — conforme as formulagdes nutricionais desenvolvidas para o projeto.
Essa configuragdo promove uma alimentagdo mais equilibrada e didatica,
incentivando a diversidade desde os primeiros anos de vida. O recipiente pode ser
utilizado diretamente como pratinho, eliminando a necessidade de transferéncia
para outro utensilio e facilitando a rotina dos cuidadores. A vedacgao é feita com
tampa de papel selada por tecnologia Selpack, de selagem térmica, amplamente
utilizada na industria alimenticia, assegurando protegao contra contaminagdes, boa
conservagao durante o congelamento e compatibilidade com o aquecimento em

micro-ondas.



Figura 28 - Representacéao tridimensional digital solugao final aberta

Fonte: Produg¢ao da autora (2025).

O formato circular e a estrutura empilhavel da embalagem favorecem o
armazenamento em freezers domésticos ou comerciais, otimizando o espaco e
mantendo a estabilidade. Essas caracteristicas atendem tanto ao uso doméstico
quanto a légica de exposicdo em pontos de venda, como os freezers da propria loja,
onde os produtos serdo organizados em repeticdo horizontal, seguindo os principios
do design de embalagem propostos por Fabio Mestriner (2002), que destaca a
importancia da visualizagdo em conjunto como fator de atragdo e decisdo de
compra. A possibilidade de insercdo futura em supermercados também foi

considerada, demandando uma apresentacéao frontal clara e atrativa.

A embalagem secundaria (sleeve) desempenha funcdo informativa e
simbdlica. Nela estdo dispostas as informagdes exigidas por 6rgaos reguladores,
como ingredientes, modo de preparo, validade, presencga de alergénicos, faixa etaria
recomendada, entre outras, conforme orientagées da Anvisa para alimentos infantis.
O design grafico adota tipografia legivel, hierarquia clara e contrastes adequados,
seguindo os principios do design da informagéo (Amaral, Strey e Aguiar, 2019), para
garantir leitura rapida e acessivel em um contexto de uso real, por cuidadores com

tempo limitado.



Figura 29 - Representacéio tridimensional digital solugao final variagdo de sabores?

Fonte: Produgéo da autora (2025).

Visualmente, o sleeve apresenta ilustracbes de vegetais com rostinhos, que
funcionam como mascotes da linha. Esses personagens foram criados digitalmente
com tragos que simulam materiais como lapis de cor e giz, estabelecendo uma
conexao direta com o universo visual infantil. A linguagem grafica foi pensada para
agradar tanto as criangas quanto aos adultos, especialmente os pais, responsaveis
por decisbes de compra. A paleta de cores, composta por tons suaves e variados,
mantém harmonia com a identidade da marca Maria Nuts to Go, ao mesmo tempo

em que destaca a proposta de naturalidade e saude do produto.



Figura 30 - Representacao tridimensional digital solugao final Brocolis

Fonte: Produgéo da autora (2025).

Um dos diferenciais da solugcado é a inclusdo de um dedoche destacavel,
acoplado ao sleeve. O dedoche, em formato de vegetal com rosto, pode ser
recortado e utilizado como brinquedo, promovendo uma experiéncia ludica no
momento da refeicdo. Esse recurso amplia a fungdo da embalagem, estendendo
sua vida util por meio do brincar e fortalecendo o vinculo entre o alimento, a crianga
e a marca. Essa estratégia também visa tornar o produto mais memoravel,

estimulando a aceitagao alimentar por meio de associagdes positivas.



Quadro 20 - Detalhes destaque dedoche modelo fisico

Fonte: Produgao da autora (2025).

A producdo foi pensada para otimizar o uso de chapas e reduzir

desperdicios, contribuindo para a viabilidade ecologica e econdmica da solugao.

Quadro 21 - Variagdo modelos fisicos

Fonte: Produgao da autora (2025).

Dessa forma, a solucao final representa um equilibrio entre forma e funcéo,
entre apelo visual e responsabilidade ambiental, entre necessidade pratica e afeto.

Mais do que conter um alimento, a embalagem se posiciona como uma ferramenta



de mediagao entre saude, cuidado e vinculo, refletindo os valores contemporaneos

de consumo consciente e bem-estar infantil.

Figura 31 - Ambientacéo

Fonte: Producéo da autora com fotos retiradas do Pinterest (2025). Imagens coletadas em:
PINTEREST. [Imagens de bebés]. Disponivel em: https://pin.it/hYKrcGkhj; https://pin.it/3cp0zIfi3.
Acesso em: 10 jun. 2025; DAZZIKO. Premium silicone baby bib with food catcher mess-free feeding
solution. [s.d.]. Disponivel em:
https://dazziko.shop/products/premium-silicone-baby-bib-with-food-catcher-mess-free-feeding-solution

. Acesso em: 10 jun. 2025.

O projeto adotou como referéncia o método tradicional de introdugao
alimentar, conforme preconizado pelo Guia Alimentar para Criancas Brasileiras
Menores de 2 Anos, priorizando preparacdes com alimentos in natura ou
minimamente processados, respeitando a consisténcia adequada a cada faixa etaria
e promovendo a variedade alimentar desde os primeiros meses. A estrutura da
embalagem foi planejada para acolher esse formato de alimentagdo, permitindo a
separacgao de diferentes grupos alimentares e incentivando a construgédo de habitos

saudaveis desde a infancia.
4.1 Requisitos Alcangados

Para a definigdo e validagao do projeto da embalagem, foi utilizada como

referéncia a metodologia de requisitos proposta por Pazmino (2009), que considera



tais requisitos como um conjunto de informagdes que registram as necessidades
dos usuarios e stakeholders, internos e externos, com o objetivo de orientar o
desenvolvimento de produtos que atendam aos critérios funcionais, estéticos,

técnicos e legais.

A partir dos dados obtidos por meio das pesquisas aplicadas junto ao
publico-alvo e das especificacdes técnicas relacionadas a introdugao alimentar, foi
elaborada uma tabela de requisitos dividida por categorias e graus de
obrigatoriedade, garantindo que o projeto contemplasse tanto os aspectos praticos
quanto simbdlicos exigidos pelo contexto. Abaixo, € apresentado o quadro 18 de

requisitos alcangados pelo projeto:

Quadro 18 - Requisitos alcangados

CATEGORIA REQUISITO OBJETIVO CLASSIFICACRO ATENDIDO
. Farilitar o consumo direto e uso como . "
FUNCIONALIDADE Formato circular - Necessario Sim
pratinho
Resisténcia a freezer e micro-ondas Evitar deformacdes e garantir seguranca Mecessdrio Sim
Vedagdo térmica com Selpack Gi:lrunnr v_edu;uo eficientee fuc:{ll‘cur Mecessdrio Sim
integragdo ao processo produtivo
Resisténcio mecdnica Suportar transporte e armazenamento Mecessdrio Sim
Facilidade de empilhamento Otimizar organizagdao Desejavel Sim
Tomanhos proporcionais (50g, 120g, 200g) Atender faixas etarias especificas Mecessdrio Parcialmente
COMUNICAGAD Cores vibrantes e ilustragdes ludicas AR Slethaames colitipos d neansOl L Desejdvel Parcialmente
confianca
Comunicac¢de clara da faixa etdria e pargbes Facilitar a escolha pelos responsdveis Desejdwvel Sim
Instrugdes claras de preparo Agsequrar uso pr:iticq pelos cuidadores Desejdvel Sim
Informagdes legais obrigatdrias Permitir comercielizagao em mercados MNecessario Sim

Fonte: Produgao da autora (2025).

A maior parte dos requisitos foram integralmente atendidos na solugao final
do projeto, garantindo funcionalidade, seguranga alimentar e compatibilidade com o
mercado, estimulando vinculo afetivo entre o produto e seus usuarios,

especialmente no momento da refeigao.

Apenas dois dos requisitos foram compreendidos como parcialmente
alcancados, sendo eles, a variagdo de tamanhos, a qual foi representada

graficamente nas embalagens e nos materiais de comunicagdo, mas, para fins de



viabilidade produtiva e reducdo de custos, optou-se pela padronizacdo da

embalagem primaria, utilizando a mesma estrutura para todas as porgoes.

Por sua vez na elaboragédo do projeto grafico apesar do requisito de cores
vibrantes e ilustragdes ludicas, a proposta grafica apresenta apenas cores diversas
e ilustragbes ludicas, mas em uma paleta mais suave e neutra, coerente com a
identidade visual ja consolidada da marca Maria Nuts. A escolha buscou um

equilibrio entre o universo infantil e a comunicagédo da empresa.

A organizacao clara dessas informagdes permitiu alinhar o desenvolvimento
do produto as demandas da introducdo alimentar e as expectativas de pais e
cuidadores, além de atender a exigéncias normativas e estratégias de diferenciagao

no ponto de venda.



5 CONCLUSAO

Este capitulo apresenta as consideragbes finais a respeito do projeto,
retomando a problematica inicial, os objetivos propostos, a metodologia aplicada, os
principais resultados alcancados, as limitacbes enfrentadas e as perspectivas para

estudos futuros.

A problematica investigada partiu da constatacdo de que, apesar do
crescimento do mercado de alimentos congelados, ainda ha caréncia de solugdes
especificas em embalagens voltadas a introdugao alimentar infantil, especialmente
no que se refere a seguranca do alimento, a praticidade no uso e a clareza das
informagdes apresentadas. Familias que vivenciam a rotina acelerada dos centros
urbanos frequentemente enfrentam dificuldades em manter uma alimentagao
saudavel e segura para criangas pequenas, especialmente durante o periodo critico
de transicdo alimentar entre os seis meses e os dois anos. Neste cenario, o
desenvolvimento de uma embalagem funcional, segura, didatica e compativel com a
proposta da empresa Maria Nuts to Go revelou-se uma oportunidade concreta de

inovacao.

O objetivo geral, propor uma solugao de embalagem para a nova linha de
alimentos ultracongelados da empresa, voltada a introdugdo alimentar, foi
contemplado por meio da aplicagdo do método de design de embalagem de Fabio
Mestriner (1999), articulado a ferramentas projetuais, entrevistas com cuidadores e
analise de requisitos funcionais, visuais e técnicos. Os objetivos especificos também
foram atendidos, com a proposicdo de uma embalagem primaria termoformada e
selada com PEX, resistente ao congelamento e ao aquecimento por micro-ondas, e
de uma embalagem secundaria com estrutura grafica modular, que facilita a
rotulagem, reduz custos de impressdao e comunica-se de forma ludica com o

publico-alvo.

Em termos de resultados, o projeto apresentou uma solugéo viavel e alinhada
aos recursos da empresa, conciliando funcionalidade e linguagem acessivel. O
sistema proposto considera a utilizagdo de materiais reciclaveis e atodxicos,
impressao offset e flexografica em componentes distintos, além da aplicagdo de

adesivos variaveis para otimizar a producio e a adaptacao as diversas variacoes do



produto. O desenvolvimento de requisitos técnicos, como resisténcia mecanica,
vedacéo térmica e empilhamento, foi integrado ao projeto formal da embalagem,
garantindo sua adequagdo ao ciclo completo de produgdo, transporte,

armazenamento e uso.

Contudo, o projeto também enfrentou limitagdes relevantes. A principal delas
refere-se a impossibilidade, por parte da empresa parceira, de implementar a
proposta no momento atual, devido a restricdes orcamentarias e estruturais. Além
disso, destaca-se a limitacdo temporal para a execugao do projeto, o que restringiu
a realizagao de testes mais aprofundados com o publico-alvo. Outro ponto a ser
mencionado é o pouco contato direto da autora com criangcas no periodo de
desenvolvimento, o que limitou a observacao de interagdes espontaneas com a
embalagem e imp6s uma maior dependéncia dos dados obtidos por meio das

entrevistas com cuidadores.

Diante dessas limitacbes, estudos futuros tornam-se essenciais para a
validacdo e o aprimoramento do projeto proposto. Recomenda-se, como
continuidade, a realizagao de testes com o publico-alvo em situagdes reais de uso,
com o objetivo de avaliar a compreensdo das informacbes, a usabilidade da
embalagem e a atratividade visual para os cuidadores e as criangas. Da mesma
forma, seria importante realizar impressdes em alta tiragem, a fim de verificar o
desempenho grafico dos materiais e a fidelidade das cores nos processos
produtivos. Testes operacionais com a maquina de selagem Selpack também séao
fundamentais para validar a compatibilidade da embalagem primaria com os
equipamentos da empresa e garantir a vedacdo ideal. Além disso, testes de
resisténcia térmica e mecanica em ambiente controlado poderdo confirmar o

desempenho da embalagem ao longo de seu ciclo de vida.

Outro ponto de interesse para pesquisas futuras € a investigagédo da
percepcgao de valor da embalagem pelos consumidores em pontos de venda, o que
pode contribuir para decisbes estratégicas de posicionamento e comunicagao.
Estudos que explorem a interagdo entre linguagem visual e letramento nutricional,
especialmente entre cuidadores com diferentes niveis de escolaridade, também

podem gerar dados relevantes para futuras adaptagdes graficas.



Em sintese, o projeto contribui com uma solugao original para uma demanda
real do mercado de alimentos saudaveis voltados a infancia, articulando os aspectos
técnicos e comunicacionais do design de embalagens de forma integrada. Ao
mesmo tempo, oferece subsidios para futuras implementagdes e pesquisas

aplicadas que ampliem seu impacto e viabilidade no contexto produtivo e social.
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7. APENDICES E ANEXOS
APENDICE A - Roteiro de Entrevista de Briefing

* Embalagens atuais tipos, tamanhos e rotulagem

Sem divisérias; Tamanhos
variados; Embalagens standard
de plastico ou papel com rotulo
autoadesivo ou impressos;
fechamento com selpack ou
adesivos

ngmmﬂg
embalagem. A marca tem interesse em futuramente comercializar o mesmo
produto em redes de super mercados

» Atributos a destacar/ prlnczpuls dlferencluls do produto
A embalage . '
Mgﬁwm_ﬂuﬁﬁﬂ!}ﬂﬂﬁ) _EUQQQDID_W&UM
produto sauddvel e conveniente

* Informagdes importantes
Marca,_denominacdo de venda, fabricacdo, validade, instrucoes de prepdro,
tabela nutricional, ingredientes, alergénicos, contetdo Liquido, Instagram.

+ Beneficios do produto ao consumidor (pontos fracos e pontos fortes)
Pontos positivos: praticidade, alimentagdo sauddvel, variedade nutricional,

economia_,_possibilidade de compra em quantidade e por canais diversos,

site, ifood e loja. pontos negativos: precisa ser mantido congelado é dificil de

abrir.
¢ Possibilidade de visita cozinha
() Nao () sim /| | . hrs

* Artes damarca
( x) Rétulos de produtos similares (X) Logo vetorizada (x) Artes de divulgagéao
* Fabricante/Fornecedor das embalagens atuais (escolha/relagao)

Apolo _embalagens, _deram o melhor orgamento _mas empresa ja teve
problemas com o fornecedor




Briefing - Mercado/Categoria

« Caracteristicas do mercado dimensédes/peculiaridades
Introdugdo alimentar ( ) Tradicional (X) BLW ( ) Flexivel
Tamanho das porgées/textura do alimentos
3 linhas distintas: para criancas a partir de 6 meses com porgodes de alimentos

unicos servidos em textura de puré em uma porcdo de 50g;_para criancas a

partir de 8 meses com porgoes de dois alimentos servidos cortados e cozidos
com sua textura normal em pedacos sélidos uma porc@o de 120g_e; para
criancas a partir del ano com porcées de trés alimentos servidos cortados e
corzidos com sud textura normal em pedacos sélidos uma porgdo de 200g
Interacéo com a embalagem (uso como prato/use auténomo do bebe)
A embalagem deve ser utilizada como prato permitindo que a crianga explore
e coma sozinha, e ser visualmente atraente quando aberta

 Principais concorrentes da empresafproduto (posigéo de mercado)
Poucos ou nenhum concorrente direto com o mesmo custo beneficio

¢ Embalagens utilizadas na categoria

« A empresa fez pesquisas sobre a concorréncia do produto?
Sim () Nao (x)



Briefing - Consumidor

e Perfil do publico
Faixa etaria 30 a 40 anos
Maiores consumidores ( x ) Mulheres ( ) Homens ( ) Perfil equiliorado
Classe econémica _a partir de 3500 mensais

» Habitos do consumidor em relagéo a categoria de produtos (beneficios
enxergados; frequéncia de compra, motivagées a compra, papel do
produto na vida do consumidor)

A marca trabalha com linhas diversas que podem desempenhar papeis
distintos na vida dos consumidores, no entanto o publico mais visado € o do
consumo diario, que compra as marmitas em quantidade para ir consumidor
ao longo dos dias, sendo mais barato comprar em quantidade e importante d
embalem ser empilhavel e compacta

¢ Que imagem a empresa visa passar através do design da embalagem?
a qualidade do produto
* Que posigéo/participagéo no mercado a empresa visa através do
langamento do produto ? (objetive de marketing)
Frisar as vantagens do ultra congelamento que é diferente do congelamento
comum, e ser um embalagem atraente aberta

¢ Quuais os principais obstaculos visiveis no projeto?

Ser _pioneiro no mercado e néo saber como serd a aceitagéo do publico,
afinal as criangas serdo um publico novo pdrd a madrcd

« Qual seria a faixa ideal de investimento na embalagem
Valor de implementagdo inicial 15.000 a 20.000 Custo por unidade até 1,50

e Ha possibilidade de validagdes e testes do produto projetado?
Sim ( ) N&o ( ) Apenas da Rotulagem (x)

« Como sera promovido o langamento?
Redes sociais, principalmente Instagram




APENDICE B- Roteiro de entrevista semi estruturada

Qual a idade atual do seu filho(a)?

Com quantos meses vocé iniciou a introdugao alimentar?

Vocé segue algum método de introducgao alimentar especifico?

Como é a alimentagao do seu filho?

Como sao os habitos alimentares da familia e a organizagao das refeigoes?

Quais foram as principais fontes de informagao no processo de introdugao alimentar
da crianga?

Como € o momento de comer? (A crianga come de forma autdnoma? Quais os tipos
de recipientes e utensilios utilizados no processo?)

Seu filho participa do momento de compra dos alimentos? Que produtos chamam
atencgao dele?

Quais foram (ou sdo) as maiores dificuldades durante a introdugéo alimentar?
Vocé costuma comprar papinhas ou refeicées prontas para seu bebé?

O que vocé costuma observar na embalagem de alimentos infantis antes de
comprar?

Ja comprou comida congelada para seu bebé? Se sim, o que achou da experiéncia?
O que vocé consideraria essencial em uma embalagem de comida infantil?

Se existisse uma linha de comidas saudaveis, congeladas e praticas para criangas
pequenas, vocé usaria



APENDICE C - Desenhos técnicos
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Material: Papel kraft 180g/m? e papel couche auto adesivo
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