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INTRODUS:AO C
CONTEXTUALIZAGAO DO PRODUTO

Q

CONCEPCAOE

VINCULAGAO INSTITUCIONAL

Este encarte apresenta a materializagao pedagogica do

Produto  Educagional

resultante da  pesquisa

desenvolvida no Programa de Pds-Graduagcdo em
Educacéo Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT/IFSC), sob
cooperagao técnica e interstitucional com a Fundagao
Catarinense de Educagao Especial (FCEE) (Resolugao n2

2/2023/NESPE/FCEE).

©

PROPGSITO E OBJETIVOS

A proposta foi desenvolvida a partir das
necessidades informacionais
identificadas  junto aos tutores
conteudistas da FCEE, considerando as
demandas relacionadas a busca,
avaliagao e uso ético da informagao na
producao de conteudos para EaD.

Seu proposito central é qualificar a
atuacao dos tutores na pesquisa
cientifica, na curadoria de fontes, no uso
ético da informacdo, no combate a
desinformagédo e na producdo de
materiais didaticos acessiveis, dialdgicos
e interativos no ambiente virtual Moodle.

=)

PROPOSTA
FORMATIVAE
CARGA HORARIA

Trata-se de uma
intervencao em
Competéncia em
Informagao (Coinfo) com
carga horaria de 30
horas, incorporada aos
trés primeiros modulos
do curso corporativo ‘0
papel do tutor
conteudista na
formagao continuada da
FCEE - 42 edigao' (50h).
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MARCOS CONCEITUAIS E
FUNDAMENTAGAO TEORICA

EPT E FORMAGAO
CONTINUADA

A proposta fundamenta-se nos
principios da EPT ao conceber a
formagdo docente como um
processo permanente de
emancipagdo humana integral,
indissociabilidade entre trabalho e
educacgéo e valorizagéo dos saberes
construidos na pratica profissional
cotidiana (Saviani, 2007; Barato,
2015; Rose, 2007).

A formagao continuada é assumida
como espago de reflexdo critica e
desenvolvimento da autonomia
docente ao longo da vida (Belluzzo;
Feres, 2013), alinhada ao PNE e as
DCN/EPT (Brasil, 2014, 2021).

A

EAD, MEDIAGAO E O
TUTOR CONTEUDISTA
NA FCEE

Ampara-se na superagao da distancia
transacional (Moore, 2002), no “estar
junto virtual” (Almeida, 2003; Valente,
2003, 2019). Utiliza metodologias
ativas, storytelling e gamificagéo para
mitigar a sobrecarga cognitiva e
ampliar o engajamento do estudante
adulto (Behar, 2009, 2013; Kapp, 2012;
Mattar, 2010; Mayer, 2009).

O tutor exerce o duplo papel de
autoria de materiais e mediagdo
pedagogica da aprendizagem
(Aimacafa et al., 2018; Soares, 2017),
pautado no Desenho Universal para a
Aprendizagem (DUA) e nos manuais
da FCEE (Santa Catarina, 2018, 2025).

Q

COMPETENCIA EM INFORMAGAO
(COINFO) E SUAS DIMENSOES

“Conjunto de conhecimentos, habilidades, capacidades e atitudes
para buscar, recuperar, avaliar e utilizar a informagéo de maneira
critica, responsavel e ética” (Santos, 2020; ALA, 1989).
Compreendida em quatro dimensdes integradas: Técnica, Estética,
Etica e Politica (Vitorino; De Lucca, 2020):

Técnica: Busca avangada e bases cientificas (Pizzani et al., 2012;
Volpato, 2000, 2013).

Estética: Design instrucional (Filatro, 2008), linguagem dialogica
(Bleicher, 2015) e aprendizagem multimidia (Mayer, 2009).

Etica: Direitos autorais (Lei n° 9.610/98), prevengédo ao plagio
(Krokoscz, 2011), ABNT (NBR 10520: 2023 e NBR 6023:2025) e uso
critico e transparente de IA (Fischer: Juliani, Bleicher, 2025).

Politica: Democratizagdo do acesso & informagéo, combate a
desinformagao (fake news) (IFLA, 2017; Conde, 2018) e inclusédo
digital (Santa Catarina, 2023a).

TRANSPOSIGAO DIDATICA
DOS MODULOS DE COINFO

. 6dulo 1 (Busca e
"educar pela pesquisa" (Demo, 2003), no planejamento do processo
informacional (Gasque, 2012, 2013; Pianovski, 2017) e na formulagao

gada): Sustenta-se no conceito de

de estratégias de busca légica em repositorios e bases cientificas
(Pizzani et al., 2012; Volpato, 2000, 2013; ACRL, 2016, 2022).

Moddulo 2 (Produgdo e avaliagéo da informagao): Pauta-se no
modelo ADDIE de Design Educacional (Filatro, 2008), na Teoria
Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (Mayer, 2009) e em
ferramentas metodologicas de checagem de fontes, tais como o
Teste dos 5 W's (Schrock, 2015), o Método CRAAP (Meriam Library,
2010) e a Leitura Lateral (IFLA, 2017).

Médulo 3 (Etica e inovagéo): Apoia-se nas tipologias de diagnéstico
e prevengao do plagio (Krokoscz, 2011), na atualizagdo das normas
técnicas de citagéo e referéncia (ABNT, 2023, 2025) e no uso critico
da IA Generativa pautado nos quatro pilares da Engenharia de
Prompts (Persona, Contexto, Encadeamento e Refinamento) sob a
mediagéao insubstituivel do docente (Fischer; Juliani; Bleicher, 2025;
Unesco, 2024).

Esses fundamentos orientaram a selegéo dos conteudos, a organizagdo dos modulos e a
definigao das estratégias e dos recursos pedagogicos utilizados no Produto Educacional.
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(@ N

Nota de
Observacao
do Encarte

Este encarte materializa pedagogicamente o Produto Educational resultante
da pesquisa do Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e
Tecnolégica (ProfEPT) do IFSC.

A intervenc&o ocorreu sob cooperac&o técnica e interinstitucional entre FCEE
e IFSC, em conformidade com a Resolucao n°® 2/2023/NESPE/FCEE,

Os dados empiricos coletados e as produgbes técnicas geradas pertencem
patrimonialmente a FCEE para fins de incorporagdo permanente ao acervo e
catdlogo de formagdes da GECAE, ficando expressamente resguardada e
respeitada a autoria intelectual da pesquisadora.

Qualquer replicacdo, adaptacdo, reuso ou disseminagdo desta proposta
curricular de Colnfo deve, obrigatoriamente, atribuir os devidos créditos

intelectuais a autora (Kelly Angélica Manoel Porto) e citar formalmente a
FCEE como instituigdo executora (licenga Creative Commons CC BY-NC-SA).

o 4

Introducgdo, Diagnéstico e Finalidade

Este percurso formativo tem como finalidade desenvolver competéncias em
@ﬁ Informacdo para tutores conteudistas da FCEE, fortalecendo praticas éticas,

criticas e eficazes em informacao.

Trata-se de um percurso tedrico-pratico de 30 horas, integrado aos trés primeiros

mddulos semanais de 10 horas do curso corporativo "O papel do tutor de

contetido na formagédo continuada da FCEE — 42 edicdo", de 50 horas.

Dﬂ O diagnéstico que orientou nossas escolhas ———————————

10, 10/
90,7% 7,9% 65,6% 50,0%
indicaram necessidade - 'priorizaram a capacitagio em nunca haviam participado de
it apontaram como tépico Uso de Tecnologia para nenhuma capacitagio anterior
“ & prioritdrio o aprendizado de e D E S rRE sobre busca, avaliagdo e uso
S aproaeItoen) Técnicas Avancadas de EaD. ético da informagao (Colnfo).
Colnfo. Busca em bases cientificas
0,
@ 43,8% @ 53,1% 43,8% 40,6%
conhecem as regras da ABNT, j4 enfrentaram ‘priorizaram o tema de .
) % consideram indispensavel
mas admitem ter dificuldades CHEEEE EB R Avaliagio da Qualidade e _ R e e
prticas na aplicacio de e Confiabilidade da Informagéo
e = i vitar plagio. Artificial Generativa e seus

no ambiente digital & s S
limites éticos na docéncia.

A formacao nasce de uma necessidade real.

Os dados mostram onde estamos e para onde queremos ir.
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Curso de Colnfo dividido em
3 modulos

Itinerdrio curricular em ordem cronoldgica para desenvolver autonomia,
pensamento critico e aplicacéo prética no contexto da FCEE.

Técnicas Avancadas de Busca e Uso de

Bases Cientificas

Autonomia para identificar, recuperar e selecionar

('T;J" Objetivo fontes académico cientificas qualificadas.

m Contetidos Natureza da pesquisa cientifica; fontes
primérias, secundarias e terciérias.
Planejamento da busca; conceitos centrais,
sinénimos, DeCS/MeSH e termos em inglés.
Operadores booleanos: AND (intersec&o), OR
(alternativas), NOT (exclusao);
Busca avancada: aspas (frases exatas),
asterisco (*) para truncamento e parénteses
para prioridade ldgica.
Bases de dados: SciELO, Portal de Periédicos
CAPES, Google Académico e BDTD.

)\ Atividade e Foérum de Interacdo: Pratica de busca avancada com selecdo
J { de artigo cientifico, aplicacéo de normas ABNT e interacédo
A ____sobre as buscas dos colegas. )

Tecnologia para a Producéo de Contetdos | @ 10 horas

e Avaliacéo da Informacéo

Produzir materiais dialégicos e inclusivos e avaliar

(%) obietivo
- —d ! fontes para combater a desinformacéo.

Design Educacional e o modelo ADDIE (Anélise, Design,
m Conteudos Desenvolvimento, Implementaco e Avaliag&o).

Linguagem dialégica para reducéo da distancia transacional.
Principios de Richard Mayer: coeréncia, sinalizacéo,
redundancia e proximidade espacial.
Roteiros, storyboards, gamificacéo e storytelling aplicados a
EaD.

Toépico 1- Producéo
de Conteudos:

Critérios de credibilidade e Teste dos 5 Ws (Quem, O qué,
Topico 2 - Avaliacdo Onde, Quando, Por qué).

da Informacéo: Método CRAAP (Currency/Atualidade, Relevancia,
Authority/Autoridade, Accuracy/Precisdo, Purpose/Propésito).
Leitura lateral e sinais de alerta para desinformacéo (fake

news).
:?* Atividade ¢ Quiz com 10 questdes: 5 sobre design de materiais e

5 sobre avaliacdo de fontes.

Autonomia na busca. Rigor na avaliacdo. Impacto na producéo.
Esses trés movimentos fortalecem a pratica tutorial e a aprendizagem dos
estudantes.

A relacdo completa das referéncias bibliogréaficas do curso
encontra-se ao final deste encarte. Os materiais didaticos BEI
completos estédo disponiveis no Moodle IFSC e no Apéndice G

\ da dissertacéo.



ETICA E INOVACAO NA _
GESTAO DA INFORMAGAO =

Desenvolver a consciéncia critica sobre a dimenséo ATUALIZAGOES DA ABNT NBR 10520:2023

ética da Colnfo, a prevengdo consciente ao plagio
académico e o uso transparente e pedagégico de

Sobrenomes de pessoas com letra inicial

ferramentas de IAGen na educacéo. mauscula no sistema autor-data.

TOPICO 1 - USO ETICO DA INFORMAGAO
(ABNT E PLAGIO):

@ A Etica na Pesquisa Cientifica

@ Definigéo e Implicagdes do Plagio

Académico

0 Tipos de Plagio

Como evitar o plagio

0 A correta aplicagao das Normas ABNT:

Padronizagao simplificada para pessoas juridicas
e governos.

Expressées Latinas em Itélico

Flexibilidade no recuo de citagées longas,
mantendo fonte menor e espagamento simples.

Uso de "ref. nas notas de rodapé.

O ponto final encerra a frase, ndo a citagao.

TOPICO 2 - IA GENERATIVA: USO CRITICO E
ETICO

* Limites e Riscos: Alucinagdes informacionais (dados falsos),
vieses algoritmicos e sociais, e o plagio algoritmico.

* As ferramentas de IA e seu uso critico e pedagégico.

citagado (NBR 10520) e referéncias

(NBR 6023)

BASE LEGAL NO BRASIL
« Constituigdo Federal, art. 5°, XXVII -
protegao aos direitos autorais.

« Engenharia de prompts:

| () | =
:UUH

|
Persona Contextualizagdo | | Ejcadeanenty Refinamento

Pensamento

« Lein®9.610/98 (Lei de Direitos Autorais). s\
« Codigo Penal, art. 184 - Tipifica a
violagdo de direitos autorais como crime.

FERRAMENTAS DE APOIO

e Zotero @ Mendeley

ACESSIBILIDADE E DESENHO
UNIVERSAL

LINGUA DE SINAIS

Video com janela de Libras
integrada ao contelido, com
intérprete em destaque.

PDF
ACESSIVEL

A 1A atua como assistente de autoria.
A producao cientifica € humana,
exigindo curadoria, mediagao critica e
responsabilidade integral do tutor

Softwares
de similaridade

®
LEGENDAS VALIDAGAO REAL
Video com legendas nfraestrutura testada e aprovada
sincronizadas, fiéis a fala, com empiricamente por cursista com
boa velocidade e legibilidade. deficiéncia visual/cegueira

Design Instrucional Limpo

Fontes sem serifa: Arial/Calibri

Alto contraste e hierarquia clara de titulos
Hyperlinks contextualizados

Eliminag&o de ruido visual




os Ambiente de e

mms Aprendizagem FCEE ECEE

didatica e a estrutura interativa do nosso percurso formativo no

e Confira uma selecao de capturas de tela que ilustram a transposicao
Moodle da FCEE.

o e o et I ~—————-- Figura 1 — Captura de tela da tela
- — - : inicial do curso no Moodle FCEE.
0 papel do Tutor Ainterface foi dividida em areas de
Conteudista na formago - _ _
continuada da FCEE - 4* apresentacao, médulos de contetdo,

edigio

espacos de interagdo entre outros.

Fonte: Moodle FCEE (2026).

Figura 2 — Video de apresentacao
acessivel.

Contextualizacao da pesquisa e 0s
objetivos dos madulos de Colnfo.

o Médulos1,2e 3

C ia em Infor

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Figura 3 — Midiateca do Madulo 2 no
Moodle
- - o Espaco para centralizar os materiais
= S de apoio, ampliacdo dos

—— conhecimentos e aperfeicoamento.

Fonte: Moodle FCEE (2026).

] Figura 4 — Forum de interacao e
B R atividade avaliativa do Mddulo 1.
) Utilizados como ferramenta de
avaliacdo qualitativa para
discussao dos temas.

~

L
Ll
O
|9
<
(=]
<
=
L
(=]
=)
Ll
=
=
o
O
wv)
L
a4
o
=
=
-
<<
(=4
<
o
=]
<T
O
<<
=
=4
o
L
=
=
Ll
<
)
=
LL
=
L
o
=
o
O

Fonte: Moodle FCEE (2026).

Figura 5 — Forum para dividas
relacionadas ao contetido.

— Canal de suporte continuo para
mitigar as davidas técnicas ou de
conteddo

. Fonte: Moodle FCEE (2026).

Devido ao carater corporativo da FCEE, o ambiente virtual original (ENA Virtual) possui acesso restrito. Contudo,
para garantir a transparéncia e a replicabilidade ptblica do Produto Educacional, toda a estrutura modular foi
replicada no AVEA do IFSC para livre consulta.




2a Validado na pratica,

s== aberto a replicacao

Acesse, explore e replique com atribuicao.

,i}i Avaliacdo e validacao
| ]

Participam 12 tutores conteudistas que responderam ao
questionario de avaliagao do curso.

o 100% consideraram o contetido relevante.
o 100% avaliaram os materiais como adequados e suficientes.
0 100% Validaram os recursos ho Moodle.

o 100% relataram melhorias nos padrées ABNT, direitos autorais
e prevengao ao plagio.

o 100% sentiram-se mais preparados para buscar, avaliar e utilizar
informagdes de forma critica, ética e cientifica.
Q 100% aprovaram a organizagao dos trés médulos.

0 100% recomendariam o percurso formativo.

a Feedback: linguagem clara e didatica; discussdes sobre 1A, desinformagao
e fake news foram consideradas essenciais e socialmente relevantes.

@ Sugestoes: mais modelos visuais de citacdo e mais videoaulas.

[al Guia pratico para Como acessar

Ed Acesso Aberto Siga os passos abaixo para acessar o

percurso formativo como visitante.
Este material é disponibilizado em acesso aberto

para ampliar o alcance, o uso responsavel e o Acesse:
compartilhamento do conhecimento. https://moodle.ifsc.edu.br/course/
view.php?id=1937.
Licenga: CC BY-NC-SA . “ . ,,
TR & q Selecione “Acessar como visitante”.
Atribuicao - Uso Nao Comercial -
Compartilhalgual Figura 6 —Tela de acesso ao Moodle IFSC.

Atribuicdo obrigatoria:

B Ao utilizar, compartilhar ou adaptar
este material, é obrigatério atribuir
o crédito pelo uso (Kelly Angélica
Manoel Porto e a FCEE).

Fonte: Moodle IFSC (2026).

Figura 7 — Interface dos maédulos de Colnfo - Moodle IFSC.
=

EEmmm Competncia em ntormacss -

Acesso livre. Conhecimento compartilhado.
Impacto multiplicado.

Competéncia

em Informagao
Nota de desenvolvimento: contetido compilado da dissertagao pela autora.
Uso de IA NotebookLM para organizagao textual e do Canva IA para apoio
na diagramacéo, sob responsabilidade e curadoria intelectual integral da
pesquisadora.

Fonte: Moodle IFSC (2026).
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https://moodle.ifsc.edu.br/course/view.php?id=1937
https://moodle.ifsc.edu.br/course/view.php?id=1937
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CONCLUSAO, CONTRIBUIGOES
DO PE E PRESERVAGAO DIGITAL

Q

CONCLUSAO E CONTRIBUIGOES DO PE

Objetivos alcangados
O perfil dos tutores conteudistas foi tracado, as lacunas em Competéncia
em Informag&o foram diagnosticadas e o curso de Colnfo, com carga

horaria de 30 horas, foi implementado e avaliado no Moodle.

Contribuigdo do Produto Educacional

O Produto Educacional constituiu uma proposta formativa
contextualizada as necessidades informacionais identificadas no ambiente
institucional da FCEE. Integrada a rotina de capacitagées corporativas, a
formagdo articulou conhecimentos relacionados a busca, avaliagdo e uso
da informacédo, a produgdo de contelddos educacionais na EaD e as

dimensdes ética e critica desse processo.

Resultado central

Os resultados da avaliagdo indicaram percepgao altamente positiva dos
participantes quanto a relevéncia, a organizacédo, a aplicabilidade e a
contribuigdo da formagao para o desenvolvimento de conhecimentos em

Competéncia em Informacao.

Limitacdo
A avaliagdo concentrou-se na percepgdo dos participantes
imediatamente apds a formagdo, sem acompanhamento longitudinal das

praticas profissionais.

PRESERVAGAO DIGITAL
INSTITUCIONAL

Depositado e preservado digitalmente no
Repositério

Institucional do IFSC,

portal EduCaps, Observatério ProfEPT

e Portal Integra.
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