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RESUMO: Este trabalho explora a aplicagdo de recursos educacionais digitais para
aprimorar a formagao de colaboradores da area financeira, com foco no processo de
prestagcao de contas da instituigdo Agao Social de Barreiros, em Sao José. O desafio
envolveu identificar ferramentas tecnoldgicas para padronizar processos administrativos,
promovendo eficiéncia e transparéncia. Foram desenvolvidos quatro recursos principais:
um video introdutério para contextualizar o desafio; infograficos no Canva, que
sintetizaram informagdes de forma visual e acessivel; um podcast, abordando os passos
para padronizagao; e um portfdlio interativo no Padlet, que consolidou os materiais e
reflexdes do projeto. Essas solugbes foram fundamentadas em pesquisas sobre gestao
financeira e tecnologias educacionais, com base em autores como Henri Fayol e Peter
Drucker. O processo trouxe desafios, como o dominio das ferramentas digitais e a
adaptagado as necessidades do publico-alvo. Entretanto, os resultados foram positivos,
com maior engajamento e compreensao dos processos financeiros pelos colaboradores.
O feedback obtido possibilitou ajustes importantes, validando a eficacia dos recursos
criados. A experiéncia reforcou a relevancia das tecnologias educacionais como
ferramentas estratégicas para a inovagao, otimizando praticas organizacionais e
promovendo o aprendizado de forma pratica e acessivel.

PALAVRAS-CHAVE: Tecnologias Educacionais; Gestao Financeira; Inovagao.

RELATO DE EXPERIENCIA

Meu nome é Cristiane Sebold, sou professora e financeiro, na cidade de Sad Jose,
e me inscrevi na Especializagcdo em Tecnologias para Educagao Profissional porque
acredito que a integracao de recursos tecnoldogicos na formagao pode tornar o
aprendizado mais eficiente e dinamico, especialmente na preparagao de profissionais
para os desafios do mercado atual. Ao longo da minha formagéo, decidi investigar o
seguinte desafio durante o curso: Como podemos usar recursos educacionais digitais
para contribuir com a formagao dos colaboradores da area financeira da instituicdo Agao
Social de Barreiros em Sao José, acerca do processo prestagao de contas. O publico-alvo
do meu desafio sao Inicialmente colegas da area financeira e futuramente, pessoas que
tem interesse em aprender sobre o que é Prestagdo de Contas, para outras empresas.



Optei por este desafio porque minha motivagao para enfrentar esse desafio vem da minha
formagdao em Administragdo e da minha atuagao na area financeira da Agdo Social de
Barreiros. Quero oferecer suporte eficiente aos colaboradores, especialmente na melhoria
do processo de Prestagdes de Contas, utilizando tecnologias digitais. Quando comecei
nessa fungdo, enfrentei dificuldades, o que tornava as tarefas ineficientes. Percebi a
necessidade de aprimorar os processos internos, capacitando os colaboradores a acessar
e gerenciar informagdes de forma mais eficaz. Acredito que a tecnologia pode aperfeigoar
esses processos e melhorar a transparéncia, especialmente em organizagdes que lidam
com recursos publicos.

Para entender melhor o desafio e propor os recursos educacionais digitais para
solucionar o desafio, eu pesquisei e busquei informagdes sobre os seguintes assuntos:

Para definir o desafio que escolhi, realizei leituras e pesquisas focadas na area de
gestdo financeira e na utilizagdo de tecnologias digitais para otimizagdo de processos
administrativos. Pesquisei sobre praticas de gestdao de recursos publicos, especialmente
em organizagdes sociais, e sobre como a tecnologia pode melhorar a eficiéncia no acesso
e no gerenciamento de informagoes.

Dentre os autores pesquisados destaco Henri Fayol, onde ele descreve os
principios gerais do Foyolismo da seguinte forma:

A divisdo do trabalho, a autoridade, a responsabilidade, a disciplina, a
unidade de mando, a convergéncia de esforgos, a estabilidade de pessoal e
a remuneragdo adequada as capacidades “'.

Esse pensamento de Henri Fayol destaca a importancia de uma boa organizagao dentro
de uma empresa ou instituicdo. A divisdo do trabalho, a autoridade e a responsabilidade
ajudam a garantir que todos saibam exatamente o que fazer e respondam pelo que foi
feito. A disciplina e a unidade de mando sdo essenciais para evitar confusdo e garantir
que as decisbes sejam claras e bem executadas.

Quando aplicados a organizagdes sociais, esses principios ajudam a melhorar a gestao e
o uso dos recursos de forma mais eficiente. Com o uso de tecnologias digitais, € possivel
otimizar processos administrativos, tornando a gestao financeira mais agil e acessivel.
Assim, os principios de Fayol continuam sendo uma base soélida para melhorar a estrutura
e a eficiéncia das organizagdes, inclusive nas areas de gestao publica e social.

Destaco ainda o autor Peter Drucker, cujas ideias sobre a eficacia na gestdo de empresas
e organizagdes sdo fundamentais para o aprimoramento dos processos. Além disso,
explorei fontes que discutem o uso de ferramentas digitais na area financeira e de
transparéncia, gestao e prestagao de contas.

Uma leitura recomendada seria o livro Transformagao Digital repensando o seu
negocio para a era digital, o mesmo apresenta uma abordagem eloquente sobre a
necessidade de compreender e agir frente a revolugdo digital, enfatizando as estratégias
para a mudanga e mostrando que empresas tradicionais também podem inovar e se
transformar.

1 Administragdo Industrial e Geral (1998, p. 10)



Com base no meu desafio, desenvolvi um portfolio composto pelos seguintes
recursos educacionais digitais:

Recurso 1 (roteiro + video): Apresentacdo do meu desafio em video +
planejamento do roteiro.

Criar um recurso no YouTube foi uma experiéncia desafiadora e cheia de
aprendizados. No inicio, enfrentei bastante inseguranga, pois ndo sabia exatamente como
estruturar o conteudo de forma clara e atrativa. A minha principal dificuldade foi superar a
vergonha de me apresentar diante das cameras, algo que exigiu muita pratica e
autoconfianga. O processo de escolha do tema do desafio também foi marcado por varias
duvidas, ja que queria garantir que fosse relevante e interessante para o publico. No
entanto, ao longo do processo de gravagao, fui ganhando mais confianga e percebi o
quanto é gratificante compartilhar conhecimento por meio de um video.

Recurso 2 (recurso educacional digital): Canva - infograficos

Produzir um recurso na plataforma Canva foi uma experiéncia enriquecedora,
proporcionando novos aprendizados sobre design visual e comunicagao. Meu principal
aprendizado foi explorar as ferramentas disponiveis para criar infograficos que fossem
claros e atrativos. No entanto, a maior dificuldade foi estruturar o processo e montar o
infografico de forma logica e consistente. Esse recurso trouxe uma solugao inovadora
para o desafio proposto, facilitando a padronizagdo dos processos e garantindo
consisténcia na formagao e no desenvolvimento dos colaboradores.

Sobre a aplicacao do recurso na P2

Utilizei o recurso elaborado com o publico-alvo por meio de um formulario no
Google Forms, onde elaborei perguntas relacionadas ao processo das atividades para
obter um feedback inicial. A experiéncia foi desafiadora, mas produtiva, pois permitiu
coletar percepg¢des importantes. A principio, apenas uma pessoa avaliou o recurso, mas
suas contribuigbes foram significativas. Destacou-se a sugestao de incorporar infograficos
e fluxogramas para apresentar informagdes complexas de forma clara, objetiva e
visualmente atrativa. Essa abordagem facilita o aprendizado e melhora a retengao de
conhecimento, permitindo que diferentes pessoas compreendam rapidamente o conteudo.

A partir desse feedback, ja considerei realizar ajustes para tornar o recurso mais
claro e evidente, garantindo maior eficacia na sua aplicagao.

Recurso 3 (podcast): O podcast foi criado com o objetivo de compartilhar os
principais passos para a padronizagao do processo de elaboragao da Prestagao de
Contas.

Durante a aplicagdo do recurso produzido na P3, utilizei o podcast como
ferramenta educativa, disponibilizando-o na plataforma Riverside para gravagao e no



YouTube para compartiihamento, visando alcangar um publico mais amplo. A experiéncia
foi interessante, pois percebi o potencial do podcast como meio de comunicagao dinamico
e acessivel, especialmente para abordar temas técnicos, como a padronizagao de
processos de Prestagao de Contas. O feedback do publico foi coletado através dos
recursos interativos do YouTube, e, embora tenha tido cerca de 7 visualizagbes
inicialmente, os ouvintes consideraram o formato uma maneira eficaz de aprender. Isso
reforca a ideia de que o podcast pode ser usado tanto para capacitagdo quanto para
integragao de novos colaboradores.

Com base nas percepgdes recebidas, identifiquei possibilidades de aprimoramento,
como criar um podcast em formato de e-book, consolidando os processos abordados de
forma visual e pratica. Essa adaptagao poderia complementar o recurso original,
oferecendo maior clareza e facilidade para consultas futuras, promovendo ainda mais a
padronizagao e o engajamento.

Recurso 4 (elaboragao do portfolio no Padlet e relato de experiéncia): Portfdlio
no Padlet sobre: Como Utilizar Recursos Educacionais Digitais para Aperfeigcoar a
Formacao dos Colaboradores da Area Financeira

A elaboragao do portfélio no Padlet foi uma experiéncia enriquecedora, pois me
permitiu explorar uma ferramenta que nunca havia utilizado antes. Meu principal
aprendizado foi compreender como organizar informagdes de forma visual e interativa,
ampliando minha percepgado sobre métodos de apresentagao de projetos. No entanto,
enfrentei dificuldades relacionadas ao layout, como a disposicdo das informagdes e a
criagdo de pastas para facilitar o acesso e a navegagao. A trajetoria de pesquisa durante
o curso de especializagao tambéem foi transformadora, especialmente pelo aprendizado de
novas tecnologias aplicaveis tanto na pratica educacional quanto no contexto empresarial.

Essa jornada me proporcionou ferramentas que ampliaram minhas possibilidades
de atuagdao, aumentando minha confianga para integrar solugbes inovadoras em
diferentes cenarios.

A organizagdo do portfolio e a escrita do relato de experiéncia tém sido
fundamentais para minha formagao, pois ajudam a consolidar o aprendizado em solugdes
praticas e acessiveis, que podem ser aplicadas no dia a dia. Entre os pontos positivos,
destaco a oportunidade de sistematizar conhecimentos, refletir sobre as praticas
desenvolvidas e criar um material que pode ser continuamente consultado e aprimorado.

No entanto, um dos maiores desafios foi a falta de conhecimento prévio sobre
diversos recursos tecnologicos, o que exigiu esfor¢o adicional para compreender e
adaptar essas ferramentas a minha realidade profissional. Apesar das dificuldades, essa
experiéncia foi extremamente enriquecedora e contribuiu para meu crescimento pessoal e
profissional.



Produzindo esses recursos, desenvolvi algumas competéncias e aprendi a usar
varias ferramentas, conforme indicado no quadro a seguir:

. Recurso -
. Roteiro + . Portfolio
Competéncias do egresso Tedpro . educacio | Podcast
video + Relato
nal
C1: Usar tecnologias de forma inovadora nas minhas atividades
profissionais em contextos educacionais hibridos, presenciais ou a X X X
distancia.
C2: Atuar com maior entusiasmo na incorporagéo de tecnologias X X X
considerando os perfis diversos atendidos pela educag&o profissional.
C3: Produzir materiais educativos, experimentar, adaptar e aplicar X X X X
ferramentas tecnoldgicas por meio de estratégias pedagodgicas diversas.
C4: Planejar cursos a distancia e mediar o processo de ensino e
aprendizagem com uma linguagem engajadora no ambiente X X X
educacional.
Nao adquiri nenhuma das competéncias listadas acima
Ferramentas Riverside
. - Canvas Padlet
qgue aprendi e/ou usei criando esses recursos: Youtube

Antes de comegar a especializagao, eu ja tinha conhecimento sobre o uso do
Canvas e do YouTube. No entanto, acredito que algumas competéncias ainda precisam
ser aprimoradas, pois € necessario praticar bastante para desenvolvé-las plenamente.

Além das competéncias indicadas no quadro, desenvolvi outras ao longo do curso,
como o uso do Kanban, que achei extremamente importante para organizar e gerenciar
projetos de forma eficiente. Essa ferramenta contribui para melhorar minha capacidade de

planejamento e execugao.

Levando em conta o desafio proposto, os recursos desenvolvidos e o feedback do

publico-alvo, alcancei os seguintes resultados:

Os resultados alcangados com os recursos que produzi e experimentei foram muito
positivos, pois constatei que o uso de tecnologias como Canva, videos e podcasts €
extremamente eficaz para apresentar conhecimentos de forma simples, mas atrativa.

Esses recursos tornam o aprendizado mais dinamico e acessivel, engajando os
usuarios de maneira significativa. Embora os recursos utilizados até agora sejam
suficientes para solucionar meu desafio, acredito que poderiam ser complementados por
um e-book integrado ao podcast, como mencionado anteriormente. Além disso, criaria

outros recursos, como um video para reforgar o conteudo e torna-lo ainda mais interativo.

Se fosse refazer algum deles, consideraria o uso do Trello para organizar melhor o
planejamento e execugao dos projetos, garantindo mais efici€ncia no desenvolvimento

dos materiais.




Com base nos resultados obtidos e na possibilidade de continuar desenvolvendo
solugdes para o meu desafio, considero que a pesquisa-acao seria a metodologia mais
adequada para dar continuidade a minha pesquisa e solucionar o problema identificado.

Essa metodologia é ideal porque permite investigar e implementar melhorias de
forma pratica e colaborativa, envolvendo diretamente os usuarios dos recursos, como
colegas e colaboradores, no processo de desenvolvimento e avaliagdo. Ao utilizar a
pesquisa-agao, seria possivel testar ferramentas como o e-book integrado ao podcast ou
o uso de plataformas como Trello, coletando feedback em tempo real e ajustando os
recursos conforme as necessidades do publico-alvo.

Essa abordagem também contribui para validar as solugbes e promover a
aprendizagem continua, garantindo que os recursos sejam eficazes e relevantes. Além
disso, sua caracteristica iterativa ajuda a adaptar estratégias a medida que novos
desafios surgem.

Ao finalizar este relato de experiéncia, percebo o quanto a especializagao foi
transformadora para minha trajetéria profissional e pessoal. O que mais se destacou foi a
possibilidade de aprender e aplicar tecnologias que antes eu via como desafiadoras,
como a criagdo de podcasts, o usc de ferramentas como Canvas e Kanban, e a
exploragdo de plataformas interativas como Padlet. Esses recursos ndo sé ampliaram
minha capacidade de solucionar desafios praticos, mas também reforcaram minha
confianga em integrar inovagao no ambiente educacional e empresarial.

Outro aspecto marcante foi a oportunidade de refletir profundamente sobre minhas
praticas, organizando ideias e materiais de forma estruturada, como no portfolio. Essa
experiéncia me mostrou o valor da sistematizagdo e da clareza na comunicagao de
projetos. Mais do que adquirir novos conhecimentos, aprendi a enxergar os desafios como
oportunidades de crescimento e adaptagdo, entendendo que a pratica continua é
essencial para o dominio das competéncias desenvolvidas.

Por fim, a especializagao foi significativa por me ensinar a valorizar a colaboragao,
o planejamento estratégico e a importancia de alinhar teoria e pratica. A sensagao de
concluir esse processo € de gratiddo e motivagdo para continuar explorando novas
possibilidades e promovendo mudangas positivas nos contextos em que atuo.
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Cristiane Sebold 8/14/2024

Recursos educacionais digitais para aperfeicoar a formacao de colaboradores
da area financeira na instituicdo Acao Social de Barreiros em Sao José - SC

€2 Apresentacio
Com 47 anos e uma paixao pela administragao e educagao, minha
formacao em meu trabalho como professora e no financeiro realizando
a Prestagao de Contas. Fui agraciada com uma vaga na pés-graduagao
em Tecnologia para Educacao, abrindo novas oportunidades para
aprimorar minhas habilidades tecnologicas e educacionais. Dedicacao ao
crescimento pessoal e profissional, buscando contribuir com minha
jornada docente.

Sobre quem sou



http://padlet.com/cristianesebold15
https://padlet.com/cristianesebold15/recursos-educacionais-digitais-para-aperfei-oar-a-forma-o-de-7ubuj99djp2fltf7
https://padlet.com/cristianesebold15/recursos-educacionais-digitais-para-aperfei-oar-a-forma-o-de-7ubuj99djp2fltf7/wish/j40PQDBrAjKlWvXB
https://padlet.com/cristianesebold15/recursos-educacionais-digitais-para-aperfei-oar-a-forma-o-de-7ubuj99djp2fltf7/wish/j40PQDBrAjKlWvXB
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Como podemos usar recursos educacionais digitais

para contribuir com a formagcao dos colaboradores da C"'s°Es"“"ia'izEEiZSZ'STI:T(g::f.;u;::?::me" rofist
area financeira da Instituigao Agao Social de Barreiros I

em Sao José, acerca do processo Prestacao de Contas?

Antes de preencher este template, leia com atengdo as orientacdes desta atividade no moodle e
certifique-se de j4 ter realizado os passos 1 e 2. Encontrar e definir um desafio é um dos passos

essencial entender bem a situag3o-problema escolhida. Procure escolher algo que vocé goste e se identifique,e
quetena relagio com seu contexto. Tente detalhar a0 miximo o seu desafio,pois vocétrabalhard comele a0
longo de todo o curso.

MEU DESAFIO

Puablico alvo: Inicialmente colegas da area financeira.
.
Futuramente, pessoas que tem interesse em aprender : ,

todos eles). . iniciando con:

sobre o que é Prestacdo de Contas e como utiliza-los =

Inovadora se precisar de auxifo.

. — é Jace

. a ar

quaniia, 4rea, quantidade de pessoas
Vejaalgumas possiblidades:

npresa XYZ: ABC, etc.

Padlet Drive &
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https://padlet.com/cristianesebold15/recursos-educacionais-digitais-para-aperfei-oar-a-forma-o-de-7ubuj99djp2fltf7/wish/x5A7arl0wkzeZwr6
https://padlet.com/cristianesebold15/recursos-educacionais-digitais-para-aperfei-oar-a-forma-o-de-7ubuj99djp2fltf7/wish/x5A7arl0wkzeZwr6

(o)

P1 - Roteiro

https: /www.youtube.com /watch?v=3MsLIDuEhmM

1- Tema/Assunto:

Instituiio Aco Soci
Prestacio de Contas?

ABERTURA

Meu desafio é...Como podemos usar recursos educacionais di
contribuir com a formacdio dos colaboradores da rea financeira da
de Barrciros em S@o José, acerca do processo

Imagens

tais para

Outros/0BS

[Reformulagdo Educativa

|Aprimorando resultados financeiros
icom ferramentas df

[camera focando
la imagem do
Inarrador.

imagens da

lempresa estudada e|
ravura com o tema

lposposto.

INTRODUGAO

Isobre quem sou.

(Com 47 anos e uma paixdo pela
administragdo e educagdo, minha
fformagio em Administracio
fortaleceu meu trabalho como
professora e no financeiro realizando)
a Prestagio de Contas. Fui agraciada
com uma vaga na pés-graduagio em
Tecnologia para Educagdo, abrind
Inovas oportunidades para aprimorar
minhas habilidades tecnologicas e
leducacionais. Dedicagio a0
crescimento pessoal e profissional,
lbuscando contribuir com minha
jornada docente.

[Meu desafio ...

[Como podemos usar recursos
educacionais digitals para contribuir
com a formagdo dos colaboradores
da drea financeira da Instituicdo
|Aco Social de Barreiros em Sio
losé, acerca do processo Prestacio
de Contas?

[camera focando
ja imagem do
Inarrador.

|camera focando
la imagem do
Inarrador

Imagem da foto do
Inarrador

lImagem de recursos
leducacionais

Padlet Drive &

Roteiro



https://www.youtube.com/watch?v=3MsLIDuEhmM
https://padlet.com/cristianesebold15/recursos-educacionais-digitais-para-aperfei-oar-a-forma-o-de-7ubuj99djp2fltf7/wish/4b3zaMBAX48dQ2j7
https://padlet.com/cristianesebold15/recursos-educacionais-digitais-para-aperfei-oar-a-forma-o-de-7ubuj99djp2fltf7/wish/4b3zaMBAX48dQ2j7

€2 P2 - Portfdlio Integrado

meu recurso desenvolvido: Curso Especi em jas para
https: //docs.google.com /forms /d /1KOlua2- Wiy

Unidades Curriculares Experimentagéo e Produgéo de Recursos

ZneNIVtvgZCxooduhKm1sE9MTghInLAbXQak /edit#responses P2 Portalio Integrado

Estudante:Cristiane Sebold

Turma (pizza):Portuguesa

Antes de preencher este template, leia com atengéo as orientagdes desta afividade no Moodle!
Preencha os campos a seguir com as informagdes relativas a0 seu desafio e ao recurso que
vocé produziu/experimentou e apiicou nestas UCs.

Meu desafio e piblico-alvo:
Apresente a pergunta do seu desafio e o publico-alvo.

Como podemos usar recursos educacionais digitais para contribuir com a formagao dos
colaboradores da area financeira da Instituigao Agao Social de Barreiros, acerca do
processo Prestacdo de Contas?

Publico-alvo
« Colaboradores da érea financeira
Inicialmente colegas da érea financeira.
Outras empresas
Futuramente, pessoas que tem interesse em aprender sobre o que & Prestago de Contas.
e como utilizé-los.

i que produzi
Indique que tipo de midia/material vocé produziu. Neste item vooé deve incluir um fink
para o seu recurso educacional digital

Utilizei o recurso infogrficos da plataforma online CANVA

/design/D V93Kt 2utm_content=

.
k&mode=preview

Aderéncia do recurso ao meu desafio e publico-alvo:

Relate como o recurso que vocé produziu/experimentou se adequa ao publico-alvo e
ajuda na solugao do desafio. Por que VoS oplou por esse recurso em especifico?

0 recurso escolhido foi a ferramenta CANVA, se adequa bem 3o publico-alvo e contribui para a
solugdo do desafio proposto. Inicialmente, pensei em fazer um podlet para abordar as questdes

essirias, mas a0 explorar outras ferramentas, optei pelo CANVA. Essa ferramenta me oferece
mais flexibilidade e conforto para trabalhar na proposta de melhoria, especialmente quando se
trata de padronizar os processos da Prestagdo de Contas. A escolha foi estratégica para mapear o
processo usando infogrficos abordando o processo e fluxograma para garantir que a solugso
fosse eficaz e facil de aplicar.

Padlet Drive &

P2 Portfolio Integrado (4)



https://docs.google.com/forms/d/1K0lua2-ZneNlVtvgZCxooduhKm1sE9MTqhlnLAbXQak/edit#responses
https://docs.google.com/forms/d/1K0lua2-ZneNlVtvgZCxooduhKm1sE9MTqhlnLAbXQak/edit#responses
https://padlet.com/cristianesebold15/recursos-educacionais-digitais-para-aperfei-oar-a-forma-o-de-7ubuj99djp2fltf7/wish/E851Q0EJDOnbZVAb
https://padlet.com/cristianesebold15/recursos-educacionais-digitais-para-aperfei-oar-a-forma-o-de-7ubuj99djp2fltf7/wish/E851Q0EJDOnbZVAb

€2 P3- Atividade P3 - Portf6lio Integrado
https: /youtu.be /PZPGR7ZvatQ?si=Q0dI3M_JV8gOBIrL e

Unidades Curriculares "Planejamento de Cursos para o Ensino Hibrido" e
~Comunicagio & .
P3 - Portfélio

em Te ias para

Estudante: Cri

iane Sebold

Turma: Portuguesa

Antes de preencher este documento, leia com atencao as orientagdes desta afivi
Moodle.

Preencha 0s campos a seguir com s informagdes relafivas ao seu desafio e ao podcast que
vocé produziu e compartilhou.

de no

Meu desafio:

Como podemos usar recursos educacionais digitas para contribuir com a formagdo dos colaboradores da
é 3o Ack: 3 Prestagdo de Contas

Pblico-alvo:

laboradores da i e tem interesse em apy oquespce
como realizs-a.

ETAPA 1

Roteiro do podcast

Escreva aqui 0 conteido do seu podcast, com inicio, meio e fim. Este roteiro deve
contemplar a locugao a ser gravada, identificando 0s momentos em que serdo inseridos
efeitos (se houver), mudanga de narrador, fundo musical etc.

(Mdsica de abertura)

014, pessoal tudo bem? Espero que siml1l Para quem & novo, seja muito bem-vindo & equipe da
Aggo Social de Barreiros. (som de aplausos)

Eu sou Cristiane, e este podcast foi criado com o objetivo de compartilhar os principais passos
paraa d

percebi Z d das falhas no nosso I,
como atrasos na Prestagdo de Contas, erros e inconsisténcias, além de uma sobrecarga de
trabalho para a equipe. Essa situagdo me motivou a buscar solugdes que assegurem a
confiabilidade da nossa instituigdo, promovam a boa governanca e fortalegam a gestao financeira.
Pensando em facilitar a comunicagio com os colaboradores da equipe financeira, criei este
podcast para compartilhar informasges de forma mais acessivel e eficiente. Estou desenvolvendo
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https://youtu.be/PZPGR7ZvatQ?si=Q0dl3M_JV8gOBJrL
https://padlet.com/cristianesebold15/recursos-educacionais-digitais-para-aperfei-oar-a-forma-o-de-7ubuj99djp2fltf7/wish/PR3NWxbAk9q1Qb0O
https://padlet.com/cristianesebold15/recursos-educacionais-digitais-para-aperfei-oar-a-forma-o-de-7ubuj99djp2fltf7/wish/PR3NWxbAk9q1Qb0O
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RELATO DE EXPERIENCIA - TEDPRO 2024

TITULO DO TCC-PORTFOLIO:
COMO UTILIZAR RECURSOS EDUCACIONAIS DIGITAIS PARA APERFEIGOAR A
FORMAGAO DOS COLABORADORES DA AREA FINANCEIRA

RESUMO: Este trabalho explora a aplicagéio de recursos educacionais digitais para
aprimorar a formagéo de colaboradores da rea financeira, com foco no processo de
prestagéo de contas da instituicdo Agdo Social de Barreiros, em Sio José. O desafio
envolveu identificar ferramentas tecnolégicas para padronizar processos administrativos,
eficiéncia e éncia. Foram quatro recursos principais:
um video i 6rio para o desafio; infograficos no Canva, que
sintetizaram informagdes de forma visual e acessivel; um podcast, abordando os passos
para padronizagdo; e um portidlio interativo no Padlet, que consolidou os materiais e
reflexdes do projeto. Essas solugdes foram fundamentadas em pesquisas sobre gestdo
financeira e tecnologias educacionais, com base em autores como Henri Fayol e Peter
Drucker. O processo trouxe desafios, como o dominio das ferramentas digitais e a
adaptagdo as necessidades do publico-alvo. Entretanto, os resultados foram positivos,
com maior engajamento e compreenso dos processos financeiros pelos colaboradores.
O feedback obtido possibilitou ajustes importantes, validando a eficécia dos recursos
criados. A experiéncia reforcou a relevincia das tecnologias educacionais como
ferramentas estratégicas para a inovagdo, ofimizando praticas organizacionais e
promovendo o aprendizado de forma prética e acessivel.

PALAVRAS-CHAVE: Tecnologias Educacionais; Gestao Financeira; Inovagao.

RELATO DE EXPERIENCIA

Meu nome é Cristiane Sebold, sou professora e financeiro, na cidade de Sa6 José,
e me inscrevi na Especializagao em Tecnologias para Educagdo Profissional porque
acredito que a integragio de recursos tecnologicos na formagao pode tornar o
aprendizado mais eficiente e dinamico, na do de
para os desafios do mercado atual. Ao longo da minha formagao, decidi investigar o
seguinte desafio durante o curso: Como podemos usar recursos educacionais digitais
para contribuir com a formagéo dos colaboradores da rea financeira da instituigéo Agio
Social de Barreiros em So José, acerca do processo prestagdo de contas. O publico-alvo
do meu desafio séo Inicialmente colegas da area financeira e futuramente, pessoas que
tem interesse em aprender sobre o que é Prestacdo de Contas, para outras empresas.
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https://padlet.com/cristianesebold15/recursos-educacionais-digitais-para-aperfei-oar-a-forma-o-de-7ubuj99djp2fltf7/wish/dMA1W8r3pg5KQ4OV
https://padlet.com/cristianesebold15/recursos-educacionais-digitais-para-aperfei-oar-a-forma-o-de-7ubuj99djp2fltf7/wish/dMA1W8r3pg5KQ4OV

