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Resumo

A integracao entre a Atengdo Primaria a Saude e o ambiente escolar constitui uma estratégia
importante para a promocao da saude e o fortalecimento das acdes intersetoriais. Este estudo
teve como objetivo compreender as percepgdes de profissionais da saude e da educagéo
sobre a integracao entre a Unidade Basica de Saude e a escola e, a partir das respostas,
elaborar a proposta de comunicacao digital Projeto UBS Digital na Escola. Trata-se de estudo
descritivo e exploratério, com abordagem qualitativa e analise descritiva de dados
quantitativos, realizado por meio de questionario eletrénico no Google Forms, respondido
voluntariamente por 21 participantes. O projeto nao foi implementado nesta etapa; a pesquisa
compreendeu a aplicagdo e analise do questionario e a elaboragdo da proposta. Entre os
respondentes, 61,9% eram profissionais da saude e 38,1% da educacdo. Dezessete
participantes (81,0%) conheciam ou ja haviam participado de agdes conjuntas entre UBS e
escola, e todos reconheceram a importancia dessa integracao. As dificuldades mais citadas
foram falta de comunicacgéo entre os setores (47,6%) e falta de recursos ou apoio institucional
(38,1%). Vinte participantes (95,2%) consideraram que as midias sociais podem ser utilizadas
na educagdo em saude; videos curtos informativos foram o formato mais indicado (61,9%), e
WhatsApp e Instagram foram as plataformas mais selecionadas. Os achados orientaram uma
proposta com etapas de planejamento intersetorial, producdo e divulgagao de conteudos,
interacdo e avaliagao futura. Conclui-se que a proposta deve ser submetida as gestdes da
saude e da educagao para analise de viabilidade, definicdo de responsabilidades e eventual

implementagao.
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1 INTRODUGCAO

A promocgao da saude constitui um dos pilares fundamentais da Atengado Primaria a
Saude (APS), desempenhando papel estratégico na prevengéo de doengas, na promogao da
qualidade de vida e no fortalecimento da autonomia da populagdo. No Brasil, a APS é
organizada principalmente por meio da Estratégia Saude da Familia (ESF), cuja atuacdo
ultrapassa o atendimento clinico individual, abrangendo ag¢des educativas, preventivas e
intersetoriais voltadas as necessidades dos territorios. Nesse contexto, a integragéo entre os
servigos de saude e as instituicbes de ensino representa uma importante estratégia para o
desenvolvimento de agdes continuas de educacédo em saude, especialmente junto ao publico
infantojuvenil.

Entre as principais politicas publicas voltadas a articulagdo entre saude e educacgao
destaca-se o Programa Saude na Escola (PSE), instituido pelo Decreto n° 6.286, de 5 de
dezembro de 2007. O programa tem como finalidade promover o desenvolvimento integral
dos estudantes da rede publica de ensino por meio da integracdo permanente entre as
equipes da Atencao Primaria a Saude e as escolas, estimulando a¢des de promog¢ao da saude,
prevencao de agravos e formagao de habitos saudaveis desde a infancia e adolescéncia. As
atividades desenvolvidas no &mbito do PSE contemplam temas como alimentacao saudavel,
vacinacao, saude mental, saude bucal, prevencao das infecgbes sexualmente transmissiveis,
cultura de paz, combate ao uso de alcool e outras drogas, entre diversos outros assuntos de
relevancia para a saude publica.

Apesar dos avangos proporcionados pelo Programa Saude na Escola, grande parte
das acbes ainda ocorre de forma pontual, concentrando-se em campanhas ou atividades
presenciais previamente agendadas. Essa caracteristica limita a continuidade das agbes
educativas e reduz as oportunidades de dialogo permanente entre os profissionais da saude,
a comunidade escolar e as familias. Paralelamente, observa-se que criangas, adolescentes e
adultos utilizam cada vez mais as midias sociais como principal fonte de informagao, inclusive
sobre assuntos relacionados a saude.

Entretanto, a facilidade de acesso as informagdes no ambiente digital também favorece
a rapida disseminacao de conteudos incorretos, imprecisos ou sem embasamento cientifico.
A circulagdo de noticias falsas (fake news), especialmente sobre vacinagédo, doencas
infecciosas, saude mental e alimentagéo, representa atualmente um importante desafio para
os sistemas de saude em todo o mundo. Nesse cenario, torna-se indispensavel que os
servigos publicos desenvolvam estratégias capazes de ocupar os espacgos digitais com

informagdbes confiaveis, acessiveis e baseadas em evidéncias cientificas.
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As midias sociais deixaram de ser apenas ferramentas de entretenimento e passaram
a constituir importantes canais de comunicagado institucional e educacdo em saude.
Plataformas como Instagram, WhatsApp, Facebook e TikTok possibilitam ampla
disseminacdo de conteudos educativos, favorecem a interacdo entre profissionais e
comunidade e ampliam o alcance das acdes desenvolvidas pela Atencado Primaria a Saude.
Quando utilizadas de forma planejada, ética e alinhada as politicas publicas, essas
ferramentas podem contribuir significativamente para fortalecer o vinculo entre os servigos de
saude e a populacéo.

Paralelamente, o avango das Tecnologias Digitais da Informagédo e Comunicagao (TDIC)
modificou profundamente as formas de comunicacgao, interagédo e aprendizagem da sociedade.
Criancas e adolescentes utilizam diariamente dispositivos moveis e midias digitais para
acessar informacodes, compartilhar experiéncias e construir conhecimentos. Nesse cenario,
torna-se necessario que as instituicdes publicas incorporem essas tecnologias de forma critica,
ética e pedagodgica, aproximando as estratégias educativas da realidade vivenciada pelos
estudantes.

No municipio de Balneario Pigcarras, Santa Catarina, a Unidade Basica de Saude
Santo Antonio — Equipe 1 desenvolve agdes em parceria com a Escola Basica Municipal
Adolfo Cabral, especialmente por meio do Programa Saude na Escola. Essas atividades
envolvem temas relacionados a promogao da saude, prevencdo de doengas, vacinacao,
saude mental, saude sexual e reprodutiva, alimentacdo saudavel e outras demandas
identificadas no territério. Embora essas ac¢bes sejam reconhecidas pela comunidade,
observa-se a existéncia de oportunidades para ampliar sua abrangéncia por meio da utilizagao
das midias sociais como estratégia complementar as atividades presenciais.

A escolha dessa tematica surgiu a partir da vivéncia profissional da autora na Atengao
Primaria a Saude e da percepcao da necessidade de fortalecer os canais de comunicagao
entre a Unidade Basica de Saude, a escola, os estudantes, suas familias e a comunidade.
Considerando que a maioria da populagao utiliza diariamente plataformas digitais para buscar
informacdes, acredita-se que essas ferramentas possam contribuir para ampliar o alcance das
acdes educativas desenvolvidas pela equipe de saude, favorecendo a promogao da saude e
o enfrentamento da desinformacgao.

Para compreender essa realidade, foi aplicado um questionario eletrdnico a profissionais
da saude e da educagéo vinculados ao territério e as instituigdes participantes. O instrumento
buscou conhecer suas percepgdes sobre a integragéo entre UBS e escola e sobre o uso das
midias sociais nas agoes educativas. A coleta de respostas foi a etapa empirica realizada

neste estudo; ndo houve implementagéo do Projeto UBS Digital na Escola. Os resultados do



om
BN INSTITUTO FEDERAL ecretara de Educago Profisional € Tecnoldg
MW santa Catarina INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Ministério da Educac

questionario serviram de base para elaborar uma proposta de intervencéo, cuja viabilidade
ainda precisa ser discutida com as gestdes da saude e da educacéo.

Diante desse contexto, este estudo parte da seguinte questdo norteadora: como as
midias digitais podem contribuir para fortalecer a integracao entre a Unidade Basica de Saude
e a escola, promovendo agdes de educacdo em saude fundamentadas em metodologias
ativas e no desenvolvimento do letramento digital?

Com base nas respostas obtidas, elaborou-se a proposta do Projeto UBS Digital na Escola,
cujo slogan é “A saude mais perto da escola, todos os dias”.

Justifica-se a realizacéo deste estudo pela necessidade de ampliar as possibilidades de
atuagdo conjunta entre saude e educagdo, incorporando metodologias inovadoras que
dialoguem com a realidade tecnolégica das novas geragdes. Ao propor uma estratégia
baseada no uso planejado das midias digitais, pretende-se contribuir para a construgdo de
praticas educativas mais participativas, interativas e significativas, capazes de fortalecer a
promocao da saude no ambiente escolar e subsidiar futuras agdes desenvolvidas por equipes

da Atencao Primaria a Saude.

1.1 .REFERENCIAL TEORICO

1.1.1 Atencéo Primaria a Saude e a promocéao da saude

A Atencao Primaria a Saude (APS) é reconhecida como o primeiro nivel de atengéo dos
sistemas de saude e desempenha papel fundamental na coordenagdo do cuidado, na
promoc¢ao da saude, na prevengao de doengas e na organizacao das Redes de Atencao a
Saude. Desde a Declaragcdao de Alma-Ata, a APS passou a ser considerada elemento
essencial para a construgao de sistemas de saude mais equitativos, resolutivos e acessiveis,
orientados pelas necessidades da populacdo (ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE, 1978).

No Brasil, a Politica Nacional de Atencao Basica (PNAB) define a Atengao Primaria como
a principal porta de entrada do Sistema Unico de Satde (SUS), responsavel por desenvolver
acgdes individuais e coletivas de promog¢ao da saude, prevencao de agravos, diagndstico,
tratamento, reabilitacdo, redugcdo de danos e vigildncia em saude, considerando os
determinantes sociais e as necessidades do territério (BRASIL, 2017).

Starfield (2002), a APS deve estar estruturada sobre quatro atributos essenciais: acesso
de primeiro contato, longitudinalidade, integralidade e coordenacdo do cuidado. Esses
atributos possibilitam o fortalecimento do vinculo entre os profissionais de saude e a
comunidade, favorecendo o acompanhamento continuo dos usuarios e contribuindo para

melhores resultados em saude.
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Na mesma perspectiva, Mendes (2011) destaca que a Atengao Primaria exerce papel
estratégico na organizacao das Redes de Atencao a Saude, atuando como coordenadora do
cuidado e articuladora dos diferentes niveis de ateng¢do. Para o autor, servicos de APS
fortalecidos apresentam maior capacidade de responder as necessidades da populagao,
reduzindo hospitalizagdes por condicbes sensiveis a atencdo primaria e ampliando a
efetividade das acdes de promogao da saude.

Nesse contexto, a Estratégia Saude da Familia (ESF) constitui o principal modelo de
organizacao da Atencdo Primaria no Brasil, priorizando o cuidado centrado na pessoa, na
familia e na comunidade. Por meio de equipes multiprofissionais, a ESF desenvolve agdes de
carater preventivo, educativo e assistencial, buscando promover melhorias nas condi¢des de

saude da populacgdo e fortalecer a participagao social (BRASIL, 2017).

1.1.2 Letramento Digital, Letramento em Saude e Metodologias Ativas

A crescente insercao das Tecnologias Digitais da Informag¢ao e Comunicagéo (TDIC) no
cotidiano da sociedade tem provocado mudangas significativas nas formas de ensinar,
aprender e produzir conhecimento. No contexto educacional, as midias digitais deixaram de
ser apenas ferramentas de comunicagdo para se tornarem ambientes de aprendizagem,
colaboracao e construgcao coletiva do conhecimento. Dessa forma, sua utilizacdo requer
planejamento pedagdgico e intencionalidade educativa, especialmente em agdes voltadas a
promocao da saude no ambiente escolar.

Nesse cenario, destaca-se o conceito de letramento digital, compreendido como a
capacidade de utilizar as tecnologias digitais de maneira critica, ética e reflexiva,
possibilitando aos individuos acessar, selecionar, interpretar, produzir e compartilhar
informagbes de forma consciente. Mais do que dominar equipamentos tecnoldgicos, o
letramento digital envolve o desenvolvimento de competéncias para avaliar a confiabilidade
das informagdes disponiveis nas midias digitais, aspecto fundamental diante da ampla
circulagao de noticias falsas relacionadas a saude.

Associado a esse conceito, o letramento em saude refere-se a habilidade das pessoas
em obter, compreender, interpretar e utilizar informagbes para tomar decisdes relacionadas
ao cuidado com a propria saude e a promogado da qualidade de vida. Quando essas
competéncias sado desenvolvidas desde a infancia e adolescéncia, favorecem
comportamentos preventivos, autonomia e participagao ativa na construgdo do conhecimento
sobre saude.

Nesse contexto, a escola assume papel estratégico na formacao de cidadaos capazes

de utilizar criticamente as tecnologias digitais. A integracao entre escola e Unidade Basica de
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Saude amplia esse potencial ao desenvolver agdes educativas contextualizadas,
aproximando os conteldos de saude da realidade vivenciada pelos estudantes. Assim, as
midias digitais tornam-se instrumentos capazes de fortalecer a aprendizagem, estimular o
didlogo entre profissionais de saude, professores, estudantes e familias e ampliar o alcance
das agdes educativas.

Segundo Moran (2018), as metodologias ativas promovem uma aprendizagem centrada
no estudante, estimulando o protagonismo, a autonomia, a investigagdo e a resolucao de
problemas reais. Nessa perspectiva, as tecnologias digitais potencializam a participacao dos
alunos ao favorecer experiéncias interativas, colaborativas e significativas. Recursos como
videos educativos, podcasts, infograficos digitais, quizzes, enquetes, formularios eletrénicos
e redes sociais podem transformar os estudantes em participantes ativos do processo
educativo, substituindo praticas baseadas apenas na transmissao de informagdes.

Santaella (2013) destaca que a cultura digital modificou profundamente as formas de
interacdo social e de produgdo do conhecimento, exigindo novas competéncias para a
participacao cidada. Da mesma forma, Recuero (2014) demonstra que as redes sociais
digitais favorecem processos de comunicacao colaborativa, ampliando a circulacdo de
informacdes e fortalecendo a construgao coletiva do conhecimento. Quando utilizadas com
objetivos pedagdgicos, essas plataformas tornam-se importantes aliadas da educagédo em
saude.

Assim, o uso das midias digitais na integragdo entre a UBS e a escola ultrapassa a
simples divulgagcdo de campanhas educativas. Quando planejadas com base nas
metodologias ativas, essas tecnologias favorecem o desenvolvimento do letramento digital e
do letramento em saude, estimulando estudantes a interpretar informacgdes cientificas, refletir
criticamente sobre conteudos compartilhados nas redes sociais e adotar comportamentos
promotores de saude. Essa perspectiva fundamenta a proposta do Projeto UBS Digital na
Escola, apresentada neste estudo como estratégia de fortalecimento das agdes intersetoriais

entre saude e educacao.

1.1.3 A intersetorialidade entre saude e educagao

A promogéao da saude depende da atuagéo integrada de diferentes setores da sociedade.
Entre essas parcerias, destaca-se a articulagédo entre saude e educacédo, reconhecida como
uma estratégia fundamental para o desenvolvimento integral de criangas e adolescentes.
Segundo Buss (2000), a promogao da saude exige a implementagao de politicas publicas
saudaveis e a atuagdo articulada entre diferentes setores governamentais e sociais,

fortalecendo a participagdo comunitaria e a melhoria das condi¢des de vida. Nessa
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perspectiva, Junqueira (2004) afirma que a intersetorialidade constitui um processo de
integracdo de saberes, recursos e responsabilidades entre diferentes setores, permitindo
respostas mais abrangentes e eficazes as necessidades da populagao.

A escola constitui um espacgo privilegiado para a¢des educativas, uma vez que reune
diariamente estudantes, professores, gestores e familias. Quando articulada a Atencao
Primaria a Saude, torna-se um ambiente favoravel ao desenvolvimento de atividades voltadas
a promogao da saude, prevencgao de agravos e fortalecimento da cidadania. De acordo com
o Decreto n° 6.286/2007, que instituiu o Programa Saude na Escola (PSE), a integracao entre
saude e educacao visa contribuir para a formacao integral dos estudantes da rede publica por
meio de agdes de promogao, prevengao e atencéo a saude (BRASIL, 2007). O Ministério da
Saude reforca que essa articulacdo favorece a construcdo de ambientes escolares mais
saudaveis e amplia o0 acesso dos estudantes as agbes de cuidado desenvolvidas pela Atencao
Primaria (BRASIL, 2022).

A intersetorialidade possibilita o compartihamento de conhecimentos, recursos e
responsabilidades entre os diferentes setores, favorecendo respostas mais efetivas as
necessidades da populagdo. Entretanto, desafios como limitagdes de recursos humanos,
dificuldades de comunicagéo, incompatibilidade de agendas e auséncia de planejamento
conjunto ainda dificultam a consolidagdo dessa integracéo. Akerman et al. (2014) destacam
que a efetivagdo da intersetorialidade depende do compromisso institucional, da gestao
compartilhada e do planejamento integrado entre os diferentes servigos publicos. Da mesma
forma, a Organizacao Pan-Americana da Saude ressalta que a cooperagao entre os setores
da saude e da educacéo fortalece a promog¢ao da saude, reduz desigualdades e contribui para

o desenvolvimento de comunidades mais saudaveis (OPAS, 2021).

1.1.4 Programa Saude na Escola

O Programa Saude na Escola (PSE), instituido pelo Decreto n° 6.286, de 5 de dezembro
de 2007, representa uma das principais estratégias de integragéo entre as areas da saude e
da educacao no Brasil. O programa tem como finalidade contribuir para o desenvolvimento
integral dos estudantes da rede publica por meio de agdes permanentes de promocao da
saude, prevencgao de doengas e atengao as necessidades identificadas no ambiente escolar
(BRASIL, 2007). Conforme o Ministério da Saude, o PSE fortalece a articulagcdo entre as
equipes da Atencdo Primaria a Saude e as instituicdbes de ensino, promovendo agdes
intersetoriais voltadas ao desenvolvimento integral dos estudantes (BRASIL, 2022).

As atividades do PSE abrangem temas como vacinagéao, alimentagdo saudavel, saude

bucal, saude mental, prevencao das infecgdes sexualmente transmissiveis, prevengao ao uso
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de alcool e outras drogas, cultura de paz, prevencao das violéncias e incentivo a pratica de
atividades fisicas. Essas acbes sdo desenvolvidas de forma integrada entre profissionais da
saude e da educacéo, contribuindo para a promogao da saude, a prevencao de agravos e o
fortalecimento da cidadania entre criangas e adolescentes (BRASIL, 2022). A Organizacao
Pan-Americana da Saude destaca que programas intersetoriais desenvolvidos no ambiente
escolar favorecem a adog¢do de habitos saudaveis e reduzem fatores de risco ao longo da
vida (OPAS, 2021).

Embora o Programa Saude na Escola represente um importante avango nas politicas
publicas brasileiras, observa-se que muitas agcdes permanecem concentradas em momentos
especificos do calendario escolar, evidenciando a necessidade de estratégias que
mantenham a comunicacao entre a Unidade Basica de Saude e a comunidade escolar durante
todo o ano. Nesse sentido, o uso das tecnologias digitais e das midias sociais apresenta-se
como uma alternativa para ampliar o alcance das ac¢des educativas, fortalecer o vinculo entre
os servicos de saude e a escola e promover 0 acesso continuo a informacdes confiaveis,
complementando as atividades presenciais desenvolvidas pelo PSE (BRASIL, 2023; OPAS,
2021).

Diante da necessidade de fortalecer a continuidade das agdes do Programa Saude na
Escola e ampliar a comunicacao entre a Unidade Basica de Saude e a comunidade escolar,
este estudo propde o desenvolvimento do Projeto UBS Digital na Escola, concebido como
uma estratégia complementar as agdes presenciais do PSE, utilizando as midias sociais para
promover educacao em saude de forma continua, acessivel e baseada em evidéncias
cientificas.

O avango das tecnologias digitais modificou significativamente a forma como a
populacao busca, produz e compartilha informacdes. As midias sociais passaram a exercer
importante influéncia na construgdo de conhecimentos relacionados a saude, tornando-se
espacos tanto para divulgacao de conteudos cientificos quanto para disseminagdo de
informacdes falsas. Segundo Recuero (2009), as redes sociais digitais transformaram as
formas de interacao e circulagao da informagao, ampliando o alcance e a velocidade com que
os conteudos sdo compartilhados. Santaella (2013) acrescenta que a cultura digital modificou
profundamente os processos comunicacionais, tornando os usuarios protagonistas na
produgao, consumo e disseminagao de informagdes.

Nesse contexto, observa-se que a internet passou a ocupar posigao central na busca
por informagdes relacionadas a saude. Entretanto, a facilidade de acesso também favoreceu
a disseminagao de conteudos incorretos, fendmeno denominado infodemia pela Organizagao
Mundial da Saude (OMS). A infodemia caracteriza-se pelo excesso de informagdes,

verdadeiras ou falsas, que dificultam a identificacdo de conteudos confiaveis e podem
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influenciar negativamente as decisdes da populagao relacionadas aos cuidados com a saude
(OMS, 2022). Segundo a Organizagao Pan-Americana da Saude (OPAS, 2020), esse cenario
reforca a necessidade de estratégias institucionais que promovam comunicagido clara,
acessivel e baseada em evidéncias cientificas.

Diante dessa realidade, os servigos publicos de saude sao desafiados a fortalecer sua

presenca nos ambientes digitais, utilizando as midias sociais como ferramentas de educagao
em saude, promogao da saude e aproximacdo com a comunidade. A Estratégia de Saude
Digital para o Brasil 2020-2028 reconhece que as tecnologias digitais representam um
importante instrumento para qualificar a comunicagcdo entre os servicos de saude e os
cidadaos, ampliando o acesso a informacao, fortalecendo a participacéo social e favorecendo
o cuidado centrado nas necessidades da populacao (BRASIL, 2020).
Estudos recentes demonstram que plataformas como WhatsApp, Instagram e YouTube tém
sido amplamente utilizadas em ag¢des de educagdo em saude, possibilitando maior alcance
das campanhas educativas, fortalecimento do vinculo entre profissionais e usuarios e
disseminacao de informagdes confiaveis. Além disso, conteddo em formato de videos curtos,
infograficos, carrosséis e materiais interativos apresentam maior potencial de engajamento,
especialmente entre adolescentes e adultos jovens, favorecendo o compartilhamento de
informagbes e a adogao de praticas saudaveis (SILVA et al., 2023; SANTOS & SANTOS,
2025).

Nesse cenario, 0 uso estratégico das midias sociais pela Atengéo Primaria a Saude
representa uma oportunidade para complementar as acbes presenciais desenvolvidas pelas
equipes de Saude da Familia e pelo Programa Saude na Escola (PSE). Ao utilizar plataformas
digitais como instrumentos permanentes de comunicagao, torna-se possivel ampliar o acesso
da populacdo a conteudos educativos, fortalecer a promocdo da saude e combater a
desinformacgao, contribuindo para uma relagdo mais préxima entre os servigos de saude e a
comunidade escolar (BRASIL, 2020; OPAS, 2020).

1.1.5 Desinformagao em saude e a necessidade de inovagao

A ampla circulagdo de informacbdes nas plataformas digitais trouxe importantes
beneficios para o acesso ao conhecimento, mas também favoreceu a propagacao de
conteudos incorretos e sem respaldo cientifico. A desinformagdo em saude tornou-se um
desafio para gestores, profissionais e instituicbes publicas, influenciando decisbes
relacionadas a vacinagdo, prevencao de doengas, alimentagcdo, salude mental e outras

questdes relevantes. A Organizagdo Pan-Americana da Saude (OPAS, 2020) refor¢a que o
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enfrentamento da desinformacao exige estratégias permanentes de comunicagdo em saude,
fundamentadas em evidéncias cientificas e adaptadas as necessidades da populacao.

Nesse contexto, a educagdo em saude precisa incorporar novas estratégias de
comunicacao capazes de aproximar os servicos de saude da populagdo. A utilizagcdo das
midias sociais como ferramenta institucional representa uma oportunidade para ampliar o
acesso a informacao qualificada, fortalecer a confianga nos servicos publicos e incentivar a
participacdo da comunidade nas a¢des desenvolvidas pela Atengao Primaria. A Estratégia de
Saude Digital para o Brasil 2020-2028 destaca que as tecnologias digitais favorecem a
democratizagdo do acesso a informacao, fortalecem a comunicagdo entre profissionais e
usuarios e ampliam a participagdo social no Sistema Unico de Saude (BRASIL, 2020). Para
Moran (2018), as tecnologias digitais transformaram os processos educativos, tornando-os
mais interativos, participativos e centrados no protagonismo dos individuos.

A proposta do Projeto UBS Digital na Escola fundamenta-se nessa perspectiva,
buscando transformar as midias sociais em um canal permanente de comunicacao entre a
Unidade Basica de Saude, a escola, estudantes, familias e profissionais da educacao. Ao
complementar as acgdes presenciais do Programa Saude na Escola, a iniciativa pretende
contribuir para a promog¢ao da saude, o combate a desinformacdo e o fortalecimento da
integracéao intersetorial. Dessa forma, o projeto esta alinhado aos principios da promogéao da
saude, da educagao permanente e da transformacao digital no SUS, propondo uma estratégia
inovadora para ampliar o acesso da comunidade escolar a informagdes confiaveis e baseadas
em evidéncias cientificas (BRASIL, 2020; BRASIL, 2022; OPAS, 2020).

1.1.6 PROPOSTA DE INTERVENGAO: PROJETO UBS DIGITAL NA ESCOLA

1.1.6.1 O que é o Projeto UBS Digital na Escola?

O Projeto UBS Digital na Escola € uma proposta de educagdo em saude mediada por
tecnologias digitais, pensada para possivel desenvolvimento em parceria entre a Unidade
Basica de Saude (UBS) e as instituicdes de ensino do territorio. Nesta pesquisa, a proposta
foi elaborada a partir da literatura e das respostas ao questionario, mas ainda nao foi
implantada. Sua execugédo dependera de analise e aprovagado das gestdes envolvidas,
pactuacao entre UBS e escola, definigdo de responsaveis, recursos, canais institucionais e
cuidados com privacidade e protegdo de dados. A intengao € integrar profissionais da saude,
educadores, estudantes e familias e ampliar o acesso a informagdes confiaveis.

Diferentemente das acbes tradicionais, geralmente realizadas de forma pontual e

presencial, o projeto propde uma comunicagdo permanente entre UBS e escola, utilizando
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recursos digitais para fortalecer o vinculo com a comunidade escolar, ampliar o alcance das

acdes educativas e incentivar a participacao ativa dos estudantes.

1.1.6.2 Objetivos do Projeto

Objetivo geral

e Promover a educagcdo em saude por meio das midias digitais, fortalecendo a
integracao entre a UBS e a escola e desenvolvendo o letramento digital e o letramento

em saude dos estudantes.

Objetivos especificos

¢ Ampliar o acesso a informagdes confiaveis sobre saude;

e Estimular o pensamento critico diante das informagdes divulgadas nas redes sociais;
o Fortalecer as agdes do Programa Saude na Escola (PSE);

e Incentivar o protagonismo estudantil;

e Aproximar profissionais da saude, professores, estudantes e familias;

e Utilizar metodologias ativas mediadas pelas tecnologias digitais.

1.1.6.3 Publico Alvo

O projeto destina-se aos estudantes do Ensino Fundamental Il e Ensino Médio,
professores, gestores escolares, familias e profissionais das equipes da Ateng¢ao Primaria

a Saude participantes do Programa Saude na Escola.

1.1.6.4 Recursos tecnolégicos

Para o desenvolvimento das agbes poderao ser utilizados:

e Instagram;

e WhatsApp;

e YouTube;

e Google Forms;
e Canva;

e Podcasts;

¢ QR Codes;

¢ Infograficos digitais;
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e Videos curtos (Reels);

e Enquetes e quizzes interativos.

1.1.6.5 Desenvolvimento do projeto

Caso seja aprovado pela gestdo e pactuado entre os setores, o projeto podera ser
organizado em seis etapas. As etapas abaixo representam um planejamento proposto, e

nao acoes ja executadas.

Quadro 1 — Etapas de implementagao do Projeto UBS Digital na Escola

ETAPA ACAO DESCRIGCAO
1 — Diagnéstico Aplicacao de formulario Aplicacao de formulario
eletrénico eletrénico (Google Forms)

para identificar os principais
interesses dos estudantes
relacionados a saude.

2-Planejamento Reunido entre UBS e escola  Reunido entre profissionais

Intersetorial da UBS e da escola para
definicdo dos temas,
cronograma e
responsabilidades.

3 — Producgao das midias Elaboragdo de conteudos Elaboragéo de videos
educativos curtos, podcasts,
infograficos, cards
educativos e quizzes, com
linguagem acessivel e
adequada a faixa etaria
dos estudantes.

4 — Divulgagao Disseminacéao dos conteudos Publicacédo semanal dos
conteudos nas redes sociais
da UBS e da escola, envio
por WhatsApp e
disponibilizacdo de QR
Codes nos ambientes
escolares.
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5 — Interagao Participacao dos estudantes  Envio de duvidas,
participagcdo em enquetes e
quizzes e sugestao de novos
temas, promovendo
comunicagao bidirecional
entre escola e equipe de

saude.
6 — Avaliagao Monitoramento dos Avaliagdo por meio de
resultados questionarios eletroénicos,

indicadores de participacéo
(visualizagdes, comentarios,
compartilhamentos e
respostas as enquetes) e
reunides periédicas entre
UBS e escola.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

1.1.6.6 Relagdo com as metodologias ativas

A relagdo com as metodologias ativas esta prevista no desenho da proposta, ndo na
etapa de coleta de dados. Conforme Moran (2018), essas metodologias valorizam o
protagonismo do estudante, a autonomia, a investigagdo e a resolugdo de problemas. No
Projeto UBS Digital na Escola, isso podera ocorrer, caso a proposta seja implementada, por
meio de quizzes e enquetes que estimulem reflexado, podcasts e videos produzidos de forma
colaborativa, perguntas orientadoras e discussdo de situacdes reais de saude. Assim, os
recursos digitais ndo seriam utilizados apenas para transmitir informagdes, mas para convidar
os estudantes a participar, analisar fontes, formular perguntas e construir conhecimentos com
apoio dos profissionais da saude e da educacao. O questionario aplicado nesta pesquisa, por
sua vez, foi um instrumento de levantamento de percep¢des dos profissionais e ndo uma
atividade de metodologia ativa desenvolvida com estudantes.

Além disso, as tecnologias digitais deixam de ser apenas meios de transmissao de
informacdes e passam a constituir ambientes de interagao, colaboragao e construcao coletiva

do conhecimento, fortalecendo o letramento digital e o letramento em saude dos participantes.

2 METODOLOGIA

O presente estudo caracteriza-se como pesquisa de abordagem qualitativa,

descritiva e exploratéria. Seu objetivo foi compreender percepgdes de profissionais da
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saude e da educacgdo sobre a integragao entre a UBS Santo Anténio — Equipe 1 e a
comunidade escolar de Balneario Pigarras/SC e, com base nos resultados, elaborar uma
proposta de comunicacdo em salde denominada Projeto UBS Digital na Escola. E
importante distinguir as etapas: o estudo aplicou e analisou um questionario; a proposta
foi elaborada como produto desse processo; a implementagéo do projeto ndo ocorreu no
ambito desta pesquisa.

O estudo foi orientado pela intencdo de compreender uma realidade local e formular
uma proposta de intervencdo. Embora dialogue com a perspectiva participativa da
pesquisa-acao descrita por Thiollent (2003), ndo correspondeu a um ciclo completo de
pesquisa-acdo, pois nao houve implementacao da intervengdo nem avaliagado de seus
efeitos. Por isso, os resultados devem ser compreendidos como diagnéstico exploratério
das percepgdes dos respondentes e subsidio para uma proposta a ser apreciada pelas
gestdes envolvidas.

O estudo teve como cenario a area de abrangéncia da Unidade Basica de Saude Santo
Antdnio e instituicdes da rede publica de ensino do municipio de Balneario Pigarras/SC,
considerando a importancia da articulacdo entre os setores Saude e Educacdo para o
fortalecimento das a¢des de promocéo da saude, prevengao de doengas e desenvolvimento
das estratégias previstas pelo Programa Saude na Escola (PSE).

A primeira etapa da pesquisa consistiu na elaboracdo e aplicacdo de um questionario
online, desenvolvido por meio da ferramenta Google Forms, utilizada como instrumento de
coleta, organizacdo e armazenamento dos dados. A utilizagcdo desse recurso digital
possibilitou maior acessibilidade aos participantes, facilitando a participacao dos profissionais
convidados e permitindo a obtencao de informagbes quantitativas e qualitativas relacionadas
a integragao entre UBS e escola.

O publico-alvo do questionario foram profissionais adultos vinculados aos setores Saude
e Educacgéao que atuam no territério da UBS Santo Antbnio e/ou em instituicdes da rede publica
de ensino relacionadas as agdes intersetoriais, incluindo trabalhadores da unidade,
professores e gestores escolares. Estudantes, familiares e demais integrantes da comunidade
escolar nao foram respondentes deste questionario; eles integram o publico-alvo potencial da
proposta, caso ela venha a ser aprovada e implementada. Participaram 21 profissionais,
selecionados por conveniéncia/intencionalmente, em razdo de sua relagdo com o
planejamento ou a execugdo das agdes entre saude e escola.

O instrumento de pesquisa foi composto por questdes fechadas e abertas, elaboradas
com a finalidade de identificar o perfil dos participantes, compreender experiéncias

relacionadas as acdes de saude desenvolvidas no ambiente escolar, avaliar a percepgao dos
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profissionais sobre a integracdo entre UBS e escola, identificar dificuldades existentes na
comunicacao entre os setores e analisar a utilizacdo das midias sociais como ferramenta
complementar para educacao em saude.

A construcao das perguntas considerou quatro dimensdes principais: caracterizagdo dos
participantes; identificacdo das a¢des de promocgéo da saude ja realizadas em parceria entre
UBS e escola; levantamento das barreiras e necessidades relacionadas a articulacéo
intersetorial; e avaliacdo da percepgdo dos profissionais quanto ao uso das tecnologias
digitais e redes sociais como estratégias para ampliar a comunicagao, divulgacao e acesso
as informacdes qualificadas em saude.

O link do questionario foi disponibilizado por canais de comunicacio utilizados pelos
profissionais convidados, e a participagcdo ocorreu de forma voluntaria. Foram obtidas 21
respostas. O numero reduzido pode estar relacionado ao recorte restrito do publico convidado,
a adesao voluntaria, ao tempo disponivel para responder e ao fato de o instrumento ter sido
divulgado por canais digitais; contudo, como nao se dispde de informacao sobre o total de
pessoas que receberam o convite e ndo responderam, nao € possivel atribuir a baixa adesao
a uma causa especifica. A amostra é exploratéria e localizada, nao probabilistica, e nao
permite generalizar os achados para todos os profissionais da rede.

Os dados quantitativos ocorreu pela interpretagédo dos graficos disponibilizados pela
propria plataforma Google Forms, permitindo a visualizagdo das caracteristicas dos
participantes e das tendéncias identificadas nas respostas. As informagdes qualitativas
provenientes das questdes abertas foram analisadas por meio da identificagdo de categorias
tematicas relacionadas a integragao entre saude e educagao, praticas de educagao em saude,
comunicacao institucional, desafios encontrados no trabalho intersetorial e possibilidades de
utilizagdo das midias digitais como ferramenta educativa.

Participaram do estudo profissionais atuantes no territério de Balneario Pigcarras/SC,
com vinculo junto a UBS Santo Anténio e as instituicdes escolares participantes. Observou-
se predominancia de profissionais da area da saude (61,9%), seguidos por profissionais da
educacao (38,1%). A contribuicao partiu principalmente de trabalhadores com experiéncia na
atuacao institucional e conhecimento da realidade local.

A anadlise descritiva das respostas permitiu identificar percepgdes e necessidades
relacionadas a parceria entre UBS e escola. Os achados foram utilizados para elaborar uma
proposta de intervengdo denominada Projeto UBS Digital na Escola, fundamentada no uso
estratégico das midias sociais como possivel ferramenta complementar as agbes do
Programa Saude na Escola. A proposta ainda precisa ser submetida a analise dos gestores

e pactuada com a escola antes de qualquer implementacao.
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O Projeto UBS Digital na Escola tem como finalidade ampliar a divulgagao das acdes
realizadas pela Unidade Basica de Saude no ambiente escolar, fortalecer a comunicagao
entre profissionais de saude, educacado, estudantes, familias e comunidade, além de
disponibilizar informagdes confidveis e baseadas em evidéncias cientificas. A proposta busca
aproximar o servigco de saude da populagao, utilizando os recursos digitais como instrumentos
de promocgéo da saude, prevengao de agravos e educagdo em saude.

A construcao dessa proposta considera o cenario contemporaneo de intensa circulagao
de informagbes nos ambientes digitais, no qual conteudos sem respaldo cientifico podem
contribuir para a disseminacado de desinformacdo em saude. Nesse contexto, a criacdo de
estratégias institucionais de comunicagdo digital torna-se fundamental para fortalecer o
vinculo entre os servigos publicos e a comunidade, ampliar o acesso ao conhecimento
qualificado e contribuir para uma assisténcia em saude mais participativa, integrada e alinhada

as necessidades do territorio.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

A etapa empirica consistiu na aplicacdo e analise de um questionario eletrénico
elaborado no Google Forms, respondido voluntariamente por 21 pessoas vinculadas aos
setores Saude e Educagao. O questionario investigou experiéncias de integragao entre UBS
e escola, percepcao sobre a importancia dessa parceria, dificuldades, uso de midias sociais
e sugestdes para futuras agdes. O Projeto UBS Digital na Escola n&o foi implementado
durante esta pesquisa: ndo houve publicagido de conteudo do projeto nem avaliagdo de
resultados de execucdo. Portanto, os achados a seguir descrevem as respostas ao
instrumento e fundamentam a elaboracdo de uma proposta.

Quanto ao perfil dos respondentes, 13 (61,9%) eram profissionais da saude vinculados
a UBS e 8 (38,1%) eram professores(as) ou gestores(as) escolares. A distribuicao etaria foi:
30 a 39 anos, 11 participantes (52,4%); 40 a 49 anos, 5 (23,8%); 50 anos ou mais, 3 (14,3%);
e 20 a 29 anos, 2 (9,5%). Houve, portanto, maior participagédo de profissionais da saude e de
pessoas entre 30 e 39 anos. Os locais de atuagédo informados foram variados, com
predominancia de referéncias a Balneario Pigarras, mas também menc¢des a diferentes
unidades e escolas. Essa diversidade deve ser considerada ao interpretar os resultados, que
nao representam exclusivamente a UBS Santo Antonio e a Escola Basica Municipal Adolfo
Cabral.

A amostra foi pequena porque a participagdo ocorreu de forma voluntaria por meio de
formulario eletrénico. Sendo assim ,n&o foi possivel quantificar quantas pessoas receberam o

convite, visto que o link gerado do formulario foi compartilhado em grupos de mensagens de
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via whatsapp e por isso, ndo € possivel calcular a taxa de resposta nem atribuir a adesao a
uma causa especifica. O numero de 21 respostas é tratado como limitagcdo de um estudo
exploratério, util para identificar percepcbes e sugestbes, mas insuficiente para
generalizagbes sobre todos os profissionais da saude e da educagdo do municipio.

Sobre a experiéncia de integragdo entre UBS e escola, 17 participantes (81,0%)
afirmaram conhecer ou ja ter participado de agdes conjuntas, enquanto 4 (19,0%)
responderam que ndo. Nas respostas abertas foram mencionadas a¢des do Programa Saude
na Escola (PSE), vacinagdo, saude sexual e reprodutiva, saude mental, alimentagéo
saudavel, higiene, prevencdo de doencas infecciosas e dengue, saude bucal e atividades
voltadas a adolescentes. As respostas mostram que ja existem experiéncias de parceria entre
os setores, embora isso ndo signifique que ocorram de forma continua ou padronizada.

A importancia da integracao foi reconhecida por todos os respondentes: 14 (66,7%) a
classificaram como essencial, 6 (28,6%) como muito importante e 1 (4,8%) como importante.
O resultado indica valorizagao da articulacdo entre saude e educagao para promover acoes
preventivas e ampliar o acesso a informagao. Essa percepgao é coerente com os principios
do Programa Saude na Escola, instituido pelo Decreto n° 6.286/2007, que prevé articulagao
entre Atencao Primaria a Saude e instituicbes de ensino para promover o desenvolvimento
integral dos estudantes.

Apesar desse reconhecimento, as principais dificuldades assinaladas foram falta de
comunicagao entre os setores, indicada por 10 participantes (47,6%); falta de recursos ou
apoio institucional, por 8 (38,1%); e falta de tempo, por 3 (14,3%). Nas respostas abertas, os
participantes sugeriram melhorar a troca de informagdes, definir cronogramas prévios,
planejar as agbes em conjunto, realizar reunides periddicas, alinhar os temas ao calendario
escolar, ampliar a frequéncia das atividades e informar melhor as familias. Esses dados
indicam que uma proposta de comunicagéao digital precisa ser acompanhada de organizagéao,
definicdo de responsabilidades e apoio institucional, ndo apenas da escolha de uma
plataforma.

Quanto as midias sociais, 20 participantes (95,2%) consideraram que elas podem ser
usadas como ferramenta de educag¢ao em saude e 1 (4,8%) respondeu “em parte”. Em relagao
aos formatos de conteudo, 13 (61,9%) apontaram videos curtos informativos como opgéao
mais eficaz; 4 (19,0%) preferiram grupos de interagédo e troca de experiéncias; e 4 (19,0%)
escolheram postagens com imagens e textos. As respostas abertas também sugeriram videos
dindmicos e de facil compreensao, ilustragbes, enquetes, troca de experiéncias e divulgagao
do calendario de acdes. Esses resultados orientam a proposta a priorizar materiais breves e

acessiveis, complementados por formatos que permitam esclarecer duvidas.



om
BN INSTITUTO FEDERAL ecretara de Educago Profisional € Tecnoldg
MW santa Catarina INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Ministério da Educac

Na questdo de multipla escolha sobre plataformas, o WhatsApp foi selecionado em 19
respostas e o Instagram em 18; Facebook e TikTok foram selecionados em 6 respostas cada.
Como era possivel marcar mais de uma opgao, os totais representam sele¢des, € nao grupos
exclusivos de participantes. WhatsApp e Instagram aparecem, assim, como canais a serem
considerados prioritariamente em uma futura analise de viabilidade, desde que seu uso seja
autorizado pela gestdo e respeite os canais institucionais. A proposta ndo pressupde que
esses canais ja tenham sido aprovados ou adotados.

Sobre ja ter recebido ou acompanhado alguma ac¢ao educativa em saude promovida
pela UBS ou escola nas redes sociais, 11 participantes (52,4%) responderam “sim” e 10
(47,6%) responderam  “ndo”. Entre as  experiéncias citadas apareceram
vacinagao/imunizagao, saude bucal, saude sexual e reprodutiva, saude mental, higiene e
prevencao de doencgas infecciosas e dengue. A propor¢ao proxima entre respostas positivas
e negativas sugere oportunidade para ampliar a divulgagdo das agdes, mas n&do comprova
que uma estratégia digital especifica tera maior alcance, uma vez que o projeto nao foi
testado.

Nas sugestbes de temas para futuras agbes, os participantes mencionaram saude
mental, prevencdo do uso de cigarros eletrénicos e outras drogas, alimentacdo saudavel,
vacinagao, saude sexual e reprodutiva e saude bucal, além de informacdes para estudantes
e familias. Também foram sugeridos cronogramas mensais ou semestrais, agdes mais
frequentes e comunicacao clara com os responsaveis. Sobre a disposicao para participar de
futuras agdes ou pesquisas, 16 participantes (76,2%) responderam “sim” e 5 (23,8%) “talvez”.
Esse resultado indica abertura entre os respondentes para a continuidade do dialogo, embora
qualquer etapa futura dependa de convite, disponibilidade e autorizagao institucional.

Com base nas respostas, foi elaborada a proposta do Projeto UBS Digital na Escola, cujo
slogan é “A saude mais perto da escola, todos os dias”. A proposta prevé diagndstico,
planejamento intersetorial, producao e divulgagao de conteudos, interacdo com a comunidade
e avaliagao futura. Esses componentes sdo sugestdes de organizagdo, e nao etapas ja
executadas. Os resultados dialogam com a perspectiva das metodologias ativas descrita por
Moran (2018), pois conteldos digitais e espacos de interagcdo podem favorecer participagao
e aprendizagem; contudo, a participagdo de estudantes e familias em atividades educativas

nao foi avaliada nesta pesquisa.

A diversidade dos participantes reforca a importancia da intersetorialidade como
elemento fundamental para o fortalecimento das acées de promocdo da saude. Conforme
destacado por Junqueira (2004), a articulagao entre setores possibilita a integragédo de

conhecimentos, responsabilidades e recursos, favorecendo respostas mais efetivas as
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necessidades da populagéo. Nesse sentido, a participagao conjunta de profissionais da saude
e educacéo contribui para compreender que as agdes desenvolvidas no ambiente escolar ndo
devem ser responsabilidade exclusiva de um Unico setor, mas resultado de uma construgao
compartilhada.

Em relagao a percepgao dos participantes sobre a integracéo entre a Unidade Basica
de Saude e a escola, os resultados demonstraram reconhecimento da importancia dessa
parceria para o desenvolvimento de acbes educativas e preventivas. Os profissionais
destacaram que a aproximacio entre os setores favorece o acesso dos estudantes as
informacdes de saude, amplia a identificacdo das necessidades da comunidade escolar e
fortalece o vinculo entre os servigos publicos e a populagao.

Esses achados estdo alinhados aos principios do Programa Saude na Escola (PSE),
instituido pelo Decreto n° 6.286/2007, que estabelece a integragdo permanente entre as
equipes da Atencdo Primaria a Saude e as instituicbes de ensino como estratégia para
promover o desenvolvimento integral dos estudantes. Segundo o Ministério da Saude (2022),
o0 ambiente escolar constitui espago privilegiado para acbes de promogdo da saude,
prevencdo de agravos e formacdo de habitos saudaveis, uma vez que permite alcancar
estudantes, familias e comunidade.

Apesar do reconhecimento da relevancia dessa integracdo, os participantes apontaram
desafios relacionados principalmente a comunicagdo entre os setores, ao planejamento
conjunto e a continuidade das acdes educativas. As respostas evidenciaram que, embora
existam atividades desenvolvidas em parceria, muitas iniciativas ainda ocorrem de maneira
pontual, associadas a campanhas especificas ou demandas previamente estabelecidas,
dificultando a manutencao de um processo educativo continuo.

Essa realidade também é identificada na literatura, considerando que a consolidacéo da
intersetorialidade depende de fatores como organizagao institucional, disponibilidade de
recursos humanos, definicao de responsabilidades e construgdo de espagos permanentes de
didlogo entre os servigos envolvidos. Akerman et al. (2014) destacam que a efetivacao das
acgodes intersetoriais exige planejamento compartilhado e compromisso dos diferentes setores,
evitando que as iniciativas ocorram de forma fragmentada.

No que se refere ao uso das midias sociais como estratégia de educagao em saude, os
resultados demonstraram elevada aceitagdo dos participantes quanto ao potencial dessas
ferramentas para fortalecer a comunicagao entre a UBS, a escola e a comunidade. Os
profissionais reconheceram que os recursos digitais podem ampliar o alcance das
informagoes, divulgar as agdes realizadas e possibilitar maior aproximagéo com estudantes e

familias.
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Entre as plataformas digitais consideradas mais adequadas para a comunicagdo com a
comunidade escolar, destacaram-se WhatsApp e Instagram. Esse resultado sugere que, na
percepcao dos respondentes, a proposta deve priorizar canais ja conhecidos e utilizados, em
vez de exigir a adogéo inicial de ferramentas menos familiares. A escolha definitiva, entretanto,
devera considerar os canais institucionais autorizados pela gestao e as condi¢gbes de acesso
das familias.

A utilizagido dessas ferramentas encontra respaldo nas discussdes sobre saude digital,
uma vez que a Estratégia de Saude Digital para o Brasil 2020-2028 reconhece as tecnologias
digitais como instrumentos capazes de ampliar o acesso a informacado, fortalecer a
comunicagao entre usuarios e servicos e favorecer a participacdo social no Sistema Unico de
Saude (BRASIL, 2020). Dessa forma, a incorporagdo das midias sociais as praticas da
Atencao Primaria representa uma possibilidade de inovacdo nos processos educativos,
aproximando as a¢des de saude das formas contemporaneas de comunicacéo utilizadas pela
populacéo.

Entretanto, os participantes também demonstraram preocupacao quanto a necessidade
de garantir que os conteudos divulgados sejam confiaveis, atualizados e baseados em
evidéncias cientificas. Essa percepcdo evidencia a relevancia do papel institucional dos
servicos publicos de saude diante do cenario atual de disseminacio de informagdes falsas
nas plataformas digitais.

A Organizagao Mundial da Saude (OMS, 2022) destaca que a infodemia representa um
desafio crescente para a saude publica, pois o0 excesso de informagdes disponiveis, incluindo
conteudos incorretos, pode dificultar a tomada de decisdes adequadas pela populagao. Nesse
contexto, estratégias institucionais de comunicacao digital podem contribuir para ocupar esses
espacos com informagdes qualificadas, fortalecendo a confianga da comunidade nos servigcos
de saude.

A partir das percepc¢des identificadas no questionario, foi elaborada a proposta do Projeto
UBS Digital na Escola, com o slogan “A saude mais perto da escola, todos os dias.” O projeto
nao foi implementado durante esta pesquisa. Trata-se de um produto propositivo, estruturado
para possivel apreciagcado pela gestao da saude e da educagao e posterior pactuagdo com a
UBS Santo Antdnio — Equipe 1 e a Escola Basica Municipal Adolfo Cabral.

O projeto propde a utilizagdo das plataformas digitais para divulgagdo de agbes
educativas, campanhas de promogao da saude, orientagdes preventivas e informagdes
baseadas em evidéncias cientificas, envolvendo profissionais da saude, educacéo,
estudantes, familias e comunidade. Dessa forma, busca-se transformar as midias sociais em
um espago permanente de dialogo, educagéao e fortalecimento do vinculo entre os servigos

publicos e a populacéo.
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Os resultados encontrados demonstram que a integracao entre UBS e escola ja
representa uma estratégia reconhecida pelos profissionais participantes, porém apresenta
potencial de ampliagdo por meio da incorporacdo de ferramentas digitais. A utilizacédo
planejada das midias sociais ndo substitui as agdes presenciais, mas atua como recurso
complementar capaz de ampliar a continuidade, o alcance e a efetividade das praticas
educativas.

Assim, o Projeto UBS Digital na Escola configura-se como uma proposta inovadora e
aplicavel a realidade da Atencao Primaria a Saude, contribuindo para fortalecer a
intersetorialidade, ampliar a comunicacéo institucional, combater a desinformagao em saude
e aproximar a Unidade Basica de Saude da comunidade escolar. A experiéncia desenvolvida
em Balneario Pigarras/SC apresenta potencial de replicagdo em outros territorios,
considerando que utiliza recursos tecnolégicos acessiveis e alinhados as necessidades atuais
de comunicacgéo e promogcao da saude.

A analise dos resultados também indica que a aceitagao dos recursos digitais, por si so,
nao comprova a viabilidade operacional do projeto. Por esse motivo, a proposta deve ser
submetida a apreciacdo dos gestores da saude e da educagdo, que poderdo analisar a
adequacao institucional, a disponibilidade de recursos, a carga de trabalho, os canais oficiais
de comunicacgao, a validagdo dos conteudos e as exigéncias de privacidade e protecdo de
dados. Essa analise por especialistas/gestores ainda nao foi realizada e constitui uma etapa
recomendada antes de qualquer implementagéo. O objetivo é identificar quais componentes

sdo viaveis, quais precisam ser ajustados e quais ndo podem ser executados no cenario atual.

4 CONCLUSAO

O presente estudo aplicou e analisou um questionario eletrbnico respondido por 21
profissionais da saude e da educagao, com o proposito de compreender percepgdes sobre a
integragao entre a UBS Santo Antdnio — Equipe 1 e a comunidade escolar. Com base nesse
diagndstico exploratério, elaborou-se uma proposta de intervengao denominada Projeto UBS
Digital na Escola. Ressalta-se que o projeto néo foi implementado: o produto deste TCC € a
proposta estruturada, e ndo uma intervencao executada ou avaliada.

Os resultados evidenciaram que existe valorizagao da parceria entre a Unidade Basica
de Saude e a escola, porém também apontaram desafios relacionados a comunicagéao
intersetorial, ao planejamento conjunto e a necessidade de ampliar a continuidade das a¢des
educativas para além dos momentos presenciais. Esses achados demonstram que, embora
o PSE represente uma importante politica publica de aproximacgao entre saude e educacgao,

ainda existem oportunidades para o desenvolvimento de estratégias inovadoras capazes de
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fortalecer a comunicagao permanente entre os servigos e a comunidade escolar.

Nesse contexto, o estudo demonstrou o potencial das midias sociais como ferramentas
complementares para ampliar o alcance das agbes de educacdo em saude desenvolvidas
pela Atengao Primaria a Saude. A aceitagao dos participantes quanto ao uso de plataformas
digitais, especialmente WhatsApp e Instagram, evidencia que esses recursos podem
contribuir para aproximar profissionais, estudantes, familias e comunidade, favorecendo a
disseminacao de informacdes confiaveis, acessiveis e baseadas em evidéncias cientificas.
Como produto da pesquisa, foi desenvolvido o Projeto UBS Digital na Escola, com o slogan
“A saude mais perto da escola, todos os dias.” A proposta apresenta uma estratégia de
comunicacao digital integrada as agdes presenciais do Programa Saude na Escola, utilizando
as midias sociais como instrumento permanente de educagdo em saude, divulgacao das
acdes realizadas pela UBS, fortalecimento do vinculo institucional e enfrentamento da
desinformagao em saude.

O projeto apresenta-se como uma alternativa inovadora e aplicavel a realidade da
Atencao Primaria a Saude, pois utiliza recursos tecnoldgicos ja presentes no cotidiano da
populacdo para ampliar a comunicagado dos servigos publicos. A utilizagdo planejada das
midias sociais ndo substitui as agdes presenciais realizadas pelos profissionais de saude e
educacgao, mas possibilita ampliar sua continuidade, alcance e efetividade, tornando a
educagao em saude mais dindmica, acessivel e préxima das necessidades da comunidade.

Além disso, a proposta do UBS Digital na Escola contribui para fortalecer os principios
do Sistema Unico de Saude (SUS), especialmente a promogdo da saude, a participacéo
social, a integralidade do cuidado e a atuagao territorial da Atengcéo Primaria. Ao ocupar os
espacos digitais com informagdes qualificadas, a iniciativa também se apresenta como uma
estratégia de enfrentamento a circulagdo de informagdes falsas, contribuindo para a
construgao de uma comunidade mais informada e participativa.

Como limitagdes, destacam-se o numero reduzido de respondentes (21), a sele¢cdo nao
probabilistica, a participacao restrita a profissionais da saude e da educacao e a realizagao
do estudo em um unico territorio. A ades&o voluntaria e a divulgacao por canais digitais podem
ter contribuido para a quantidade de respostas, mas nao é possivel confirmar essa relagao
sem conhecer o numero total de convidados. Além disso, a percep¢do de estudantes e
familiares n&o foi coletada diretamente. Por isso, os resultados oferecem um diagndstico
exploratério contextualizado, sem pretensao de representar todos os atores envolvidos ou de
comprovar a efetividade da proposta.

Como etapa seguinte, recomenda-se apresentar formalmente a proposta a gestao
municipal da saude e a gestéo escolar para analise de viabilidade. Essa apreciacao devera

verificar, entre outros aspectos, a disponibilidade de equipe e tempo de trabalho, os canais
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digitais institucionais, a periodicidade de publicacdo, a validacado técnica dos conteudos, a
acessibilidade, a protecdo de dados e imagem de criangas e adolescentes, a autorizagéo dos
responsaveis quando aplicavel e a definicado de responsabilidades. A gestdo podera indicar
quais etapas séo viaveis, quais precisam de ajustes e quais ndo podem ser executadas no
momento. Somente apds essa analise e pactuagdo sera possivel planejar eventual
implementacao e, posteriormente, avaliar seus resultados.

Conclui-se que a integragdo entre a Unidade Basica de Saude e a escola, fortalecida pelo
uso planejado das midias sociais, representa uma importante oportunidade para inovar as
praticas de educacdo em saude na Atengdo Primaria. O Projeto UBS Digital na Escola
demonstra que a tecnologia, quando utilizada de forma ética, institucional e fundamentada em
evidéncias cientificas, pode contribuir para aproximar o SUS da comunidade, fortalecer

vinculos e promover uma cultura de saude compartilhada.

INTEGRATION BETWEEN THE PRIMARY HEALTH CARE UNIT AND THE
SCHOOL: DEVELOPMENT AND PROPOSAL OF THE "DIGITAL PRIMARY
HEALTH CARE UNIT IN SCHOOLS" PROJECT TO STRENGTHEN HEALTH

EDUCATION MEDIATED BY SOCIAL MEDIA

Abstract: Integration between Primary Health Care and the school environment is an important
strategy for health promotion and intersectoral collaboration. This study aimed to understand
health and education professionals’ perceptions of collaboration between a Primary Health
Care Unit and a school and, based on their responses, develop a digital communication
proposal called the Digital PHU at School Project. This descriptive and exploratory study used
a qualitative approach and descriptive analysis of quantitative data. An online questionnaire
created in Google Forms was voluntarily answered by 21 participants. The project was not
implemented during this stage; the research involved collecting and analyzing questionnaire
responses and developing the proposal. Of the respondents, 61.9% worked in health and
38.1% in education. Seventeen participants (81.0%) knew of or had participated in joint
activities between the health unit and school, and all respondents recognized the importance
of this integration. The most frequently reported challenges were lack of communication
between sectors (47.6%) and lack of resources or institutional support (38.1%). Twenty
participants (95.2%) believed social media could be used for health education; short
informational videos were the most preferred format (61.9%), while WhatsApp and Instagram
were the most frequently selected platforms. These findings informed a proposal involving

intersectoral planning, content production and dissemination, interaction, and future
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evaluation. The proposal should be submitted to health and education management for

feasibility assessment, clarification of responsibilities, and possible future implementation.

Keywords: Primary Health Care; School Health Services; Health Education; Social Media;
Intersectoral Collaboration; Health Promotion.
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