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RESUMO

A manutengdo predial em edificagbes hoteleiras € essencial para garantir
desempenho, seguranga e continuidade operacional. Este estudo avaliou as
condicbes dos sistemas construtivos de trés empreendimentos pertencentes a
mesma rede hoteleira, localizados na Grande Florianépolis € no Vale do Itajai, por
meio de visitas técnicas, analise documental e aplicacdo das diretrizes das normas
ABNT NBR 5674:2024 e ABNT NBR 15575:2021. A partir da caracterizagao e
classificagdo das condicbes dos sistemas, foram identificadas diferencas
significativas relacionadas a idade construtiva, intensidade de uso e tipologia,
refletindo distintas demandas de manutencéo.

Com base nos dados levantados, desenvolveu-se um Plano de Manutencdo Modelo,
estruturado em planilha Excel para gestdo preventiva, preditiva e corretiva. O
instrumento organiza periodicidades, histéricos, alertas de vida util, classificagdo de
risco e projegdes de custos futuros, oferecendo suporte ao monitoramento
sistematico dos ativos prediais. O plano proposto contribui para a padronizagao das
rotinas de manutencdo da rede, aumento da eficiéncia operacional, reducdo de
falhas e maior previsibilidade financeira. O estudo demonstra a relevancia de uma
abordagem técnica integrada, capaz de otimizar recursos e melhorar o desempenho
das edificagdes hoteleiras ao longo de sua vida util.

Palavras-chave: Manutencdo predial. Edificacbes hoteleiras. Gestdo de
manutencdo. Desempenho. Engenharia civil.



ABSTRACT

Building maintenance in hotel facilities is essential to ensure performance, safety,
and operational continuity. This study assessed the condition of the constructive
systems of three buildings belonging to the same hotel chain, located in Grande
Floriandpolis and Vale do ltajai, through technical inspections, document analysis,
and application of the ABNT NBR 5674:2024 and ABNT NBR 15575:2021 standards.
The characterization and classification of the systems revealed significant differences
related to building age, usage intensity, and typology, resulting in distinct
maintenance demands.

Based on the collected data, a Standard Maintenance Plan was developed,
structured in an Excel spreadsheet to manage preventive, predictive, and corrective
actions. The tool organizes periodicities, maintenance history, service alerts, useful
life indicators, risk classification, and future cost projections, supporting systematic
monitoring of building assets. The proposed plan contributes to standardizing
maintenance routines, increasing operational efficiency, reducing failures, and
enhancing financial predictability. The study demonstrates the relevance of an
integrated technical approach to optimize resources and improve the performance of
hotel buildings throughout their service life.

Keywords: Building maintenance. Hotel facilities. Maintenance management.
Performance. Civil engineering.
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1 INTRODUGAO

A manutencgao predial € um processo técnico fundamental para garantir o
desempenho, a durabilidade e a seguranca das edificagdes ao longo de sua vida util
(CARVALHO, 2015). No setor hoteleiro, esses aspectos adquirem relevancia ainda
maior, considerando que o nivel de exigéncia dos usuarios € elevado, a ocupagao &
continua e os servigos ofertados estdao diretamente associados a infraestrutura
disponivel (DIAS, 2011). A conservagdo adequada dos sistemas construtivos
impacta ndo apenas a funcionalidade do empreendimento, mas também a
percepcao de qualidade por parte dos hospedes, influenciando na reputagdo da

marca e na competitividade do negécio (KARDEC; 2009).

A auséncia de um plano de manutencao estruturado pode resultar em falhas
operacionais, aumento de custos com reparos emergenciais, interrupgao de servigos
e comprometimento da seguranga dos usuarios (CARVALHO, 2015). A ABNT NBR
5674:2024 reforca essa abordagem ao estabelecer requisitos técnicos para a
manutencdo de edificagdes, incluindo agdes preventivas, corretivas e preditivas,
alinhadas aos critérios de desempenho definidos pela ABNT NBR 15575:2021
(ABNT, 2021).

Este trabalho propde a elaboragdo de um plano de manutencao predial, de
carater preventivo e corretivo, para trés empreendimentos de uma mesma rede
hoteleira, com foco na sistematizacao das acdes técnicas, na estimativa de custos e
na definicdo de prazos. O estudo visa contribuir para a gestdo eficiente das
edificagcdes, promovendo maior controle sobre os ativos fisicos, melhor desempenho
operacional e valorizagcdo da infraestrutura, em consonancia com as boas praticas

da Engenharia Civil e da gestdo de manutencgao.

1.1 Justificativa

A manutengao predial em edificagdes hoteleiras esta ligada a qualidade
dos servigos prestados, sendo um fator determinante para a satisfagdo dos
hospedes. Por ser um setor de alta competitividade sua qualidade impacta

diretamente na experiéncia do usuario e na imagem do hotel.
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Segundo Beni (2006, p. 45), o setor hoteleiro possui papel estratégico na
economia de uma cidade, sendo parte fundamental do turismo, com a contribuigao

de empregos, arrecadacéao de tributos e atragdo de investimentos.

Portanto, a implantacdo de um plano de gestdo de manutengdes em uma
rede hoteleira € fundamental para otimizar recursos, minimizar falhas, preservar a
vida util dos sistemas construtivos, além de proporcionar redugao de custos

operacionais e contribuir para a satisfagao dos clientes e competitividade no setor.

Importante salientar que a escolha do tema deste trabalho esta diretamente
relacionada a vivéncia profissional da autora. No exercicio de suas atividades, surgiu
a demanda de realizar verificagdes em edificagdes hoteleiras, ocasido em que foi
possivel observar, de maneira pratica, os processos de manutencdo e inspeg¢ao
predial. Além disso, em razdo dessa atuacao profissional, foram disponibilizados os
acessos necessarios tanto aos acervos de projetos quanto as edificacbes
analisadas, o que possibilitou o desenvolvimento da pesquisa de forma mais
aprofundada e alinhada a realidade. Essa experiéncia reforgou a necessidade de
estruturar um estudo direcionado a manutengao predial em hotéis, contribuindo para

a organizagao, padronizagao e eficiéncia das agdes preventivas e corretivas.

1.2 Definigcao do Problema

A falta de um plano de manutengbes em edificacbes hoteleiras,
especialmente em regides com alta demanda turistica como a Grande Floriandpolis,
pode gerar impactos significativos, como o aumento de custos operacionais,
desgastes prematuros de instalacoes, falhas em sistemas e perda de qualidade nos
servigos prestados. Em um ambiente onde conforto, segurancga e funcionalidade sao
exigéncias basicas para o usuario, a negligéncia compromete diretamente a

reputagdo, o desempenho e a competitividade do empreendimento (DIAS, 2011).

Realizar um levantamento detalhado dos servicos de manutengao
executados, bem como estabelecer uma ordem de prioridades e necessidades a
serem atendidas, é fundamental para a boa gestdo da rede hoteleira, uma vez que
tais acbes estdo diretamente relacionadas ao desempenho institucional. Da mesma

forma, o monitoramento e controle sistematico dos custos anuais torna-se essencial

14



para o0 planejamento orgamentario, a tomada de decisbes assertivas e a

sustentabilidade financeira do empreendimento.

1.3 Objetivo Geral

Elaboracdo de um plano de manutencdes corretivas e preventivas, a
serem realizadas regularmente em uma rede de hotéis, que atua na Grande

Floriandpolis e Itajai.

1.4 Objetivos Especificos

Para alcancgar o objetivo geral deste trabalho, foram definidos os seguintes objetivos

especificos:

a) Realizar o levantamento, através de um estudo descritivo, das
condigbes atuais dos sistemas construtivos nos empreendimentos

hoteleiros.
b) ldentificar e relacionar as principais patologias encontradas.

c) Apontar os tipos de manutencdes realizadas nos empreendimentos

até o momento, sua periodicidade e tipo de servicos executados;

d) Desenvolver um plano de manutengdes modelo para toda rede, que
contemple suas periodicidades e estimativa de custos para a

execucgao dos servigos.

1.5 Estruturado TCC

Capitulo 2 - Fundamentacgao tedrica

Neste capitulo, serdo abordados os principais conceitos relacionados as
edificacées hoteleiras, com foco em suas caracteristicas funcionais e operacionais.
Também sera apresentada a definicdo e a importancia da manutencao predial, além
da classificacdo dos diferentes tipos de manutencado aplicaveis a esse tipo de
edificagao.

15



Capitulo 3 - Metodologia de pesquisa

Este capitulo apresenta as metodologias adotadas para o desenvolvimento do
plano de agéo voltado a manutengao das edificagées analisadas. Seréo descritos os
procedimentos utilizados para a coleta e organizagdo dos dados, bem como os
critérios técnicos aplicados ao estudo. Além disso, sera apresentado o fluxograma
que representa as etapas seguidas ao longo da pesquisa, desde o levantamento de

informacdes até a elaboracao das propostas de manutencao.

Capitulo 4 - Caracterizagao do objeto de estudo

Neste capitulo, serao apresentados os objetos de estudo selecionados para a
pesquisa. A caracterizacdo inclui informacbes gerais e técnicas de cada
empreendimento analisado, como localizag&o, tipologia, numero de pavimentos, uso
das areas e dados relevantes para a compreensdo das condi¢cbes atuais das
edificacoes. Esses dados servirdo de base para a analise das necessidades de

manutencdo em cada caso.

Capitulo 5 - Relatério de caracterizagao dos objetos de estudo

Este capitulo tem como objetivo apresentar a caracterizagdo dos objetos de
estudo, que neste trabalho correspondem a edificacbes hoteleiras. Sdo descritas
suas principais caracteristicas fisicas, construtivas e funcionais, com o intuito de
contextualizar as condicdes em que se encontram e analise das praticas de

manutencao predial adotadas.

Capitulo 6 - Apresentacao dos resultados: Plano de Manutencgao

Este capitulo apresenta o processo de desenvolvimento do plano de
manutencdo proposto para a rede hoteleira analisada. A partir das informacdes
coletadas nos relatérios e das normas técnicas aplicaveis, foi estruturada uma
ferramenta de gestdo que organiza periodicidades, responsabilidades e intervengdes

recomendadas para cada sistema construtivo. O plano € apresentado como produto

16



técnico do estudo, visando auxiliar na tomada de decisdo e no acompanhamento

dos servigos de manutencao nos hotéis.

Capitulo 7 - Consideragoes Finais

Neste capitulo serdo apresentadas as consideragdes finais, integrando os
resultados obtidos com os objetivos propostos. Discute-se a relevancia do
diagndstico realizado, a aplicabilidade do plano de manutencdo desenvolvido e as
contribuigbes do estudo para a gestdo predial hoteleira. Também sao indicadas

possibilidades de continuidade do trabalho.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA
2.1 Conceituagao

A manutencédo predial € um processo técnico essencial para assegurar o
desempenho, a durabilidade e a seguranga das edificagdes ao longo de sua vida util.
De acordo com Carvalho (2015), a auséncia de agbes sistematizadas de
manutengcdo contribui para a degradagdao precoce dos sistemas construtivos e
elevacdo dos custos operacionais. No setor hoteleiro, essa condigao torna-se ainda
mais critica em funcdo da operacio continua das edificacbes e do elevado nivel de
exigéncia dos usuarios, sendo fundamental a adogdo de praticas alinhadas as

diretrizes normativas e aos principios de gestao da manutengao (DIAS, 2011).

A ABNT NBR 5674:2024 apresenta os principios da manutengao predial e
define diretrizes para a gestdo das edificagbes, mostrando diferentes tipos de
manutencdo, sendo elas preventivas, corretivas e preditivas. Além disso, conceitos
como desempenho, vida util e vida util de projeto, sdo estabelecidos pela ABNT
15575:2021, sao fundamentais para orientar o planejamento e execugao das acgdes

para a manutengao.

A seguir, serdo apresentados os principais conceitos que fundamentam a
elaboragcdo de um plano de manutencdo predial, com foco na realidade dos

empreendimentos hoteleiros, destacando suas implicagdes técnicas e normativas.
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2.1.1 Edificagoes hoteleiras

Sao empreendimentos com caracteristicas especificas, que se diferenciam de
construgcées comerciais e residenciais, pois possuem uma infraestrutura complexa e
uso intenso, devido a exigéncia do alto desempenho de seus sistemas, para garantir

conforto, seguranca e eficiéncia.

De acordo com Beni (2006), os hoteis fazem parte da estrutura basica da
cadeia produtiva do turismo, sendo responsavel por abrigar, alimentar e oferecer

servicos essenciais ao visitante.

2.1.2 Manutencgao predial

De acordo com a NBR 5674:2024, a manutengao predial € “o conjunto de
atividades necessarias para manter ou restaurar uma edificacao, suas partes e seus
sistemas, a fim de atender as exigéncias de funcionalidade, seguranca e
desempenho estabelecidas em projeto”. A norma estabelece diretrizes para um
sistema de gestdo de manutencéo, orientando a elaboragdo de planos preventivos,

corretivos e preditivos.

a) Manutencgao Preventiva

Segundo a ABNT NBR 5674:2024, a manutengdo preventiva € aquela
‘realizada em intervalos previamente definidos ou segundo critérios prescritos, com
a finalidade de reduzir a probabilidade de falha ou degradagdo do desempenho de
um item”. Seu principal objetivo é a redugao de custos com reparos emergenciais,
além de contribuir para a conservagao do patriménio e a seguranga da edificacéo e

Seus usuarios.

b) Manutenc¢ao Corretiva

De acordo com a ABNT NBR 5674:2024, manutengédo corretiva € aquela
“‘executada apds a constatacdo de falha, com a finalidade de colocar o item em

condicao de realizar uma funcao requerida”
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¢) Manutencgao Preditiva

De acordo com a ABNT NBR 5462:1994, a manutengao preditiva € definida
como "aquela que se baseia na previsdo da necessidade de manutencao, feita a
partir do acompanhamento periédico ou continuo das condi¢gdes ou parametros de
desempenho dos equipamentos". Entre os métodos mais utilizados estdo a analise
de vibragbes, termografia, ultrassom, inspecao visual com indicadores, analise de

oleo e monitoramento de temperatura.

2.1.3 Gestao de manutencgao

Segundo a ABNT NBR 5674:2024, a gestdao da manutencdo deve garantir
que as edificacbes mantenham as condicbes de desempenho estabelecidas em
projeto, atendendo aos requisitos de seguranca, habitabilidade e sustentabilidade.
Para isso, a norma propde a elaboragdo de um Sistema de Gestao de Manutengao
(SGM), com diretrizes para diagndstico, planejamento, execugao, registro e analise

das intervencgdes.

2.1.4 Desempenho de uma edificagao

Segundo a norma ABNT NBR 15575:2021, o desempenho de uma edificacéao
esta diretamente relacionado a sua capacidade de atender aos requisitos de
seguranca, funcionalidade, conforto, durabilidade e sustentabilidade ao longo de sua
vida util. Esses requisitos néo se restringem apenas a fase de projeto ou construgao,
mas devem ser garantidos continuamente por meio da gestdo adequada da

manutencao.

2.1.5 Vida util

Segundo a norma ABNT NBR 15575:2021, a vida util de uma edificacéo € o
periodo durante o qual seus sistemas, elementos e componentes atendem de
maneira satisfatéria aos requisitos de desempenho estabelecidos em projeto,

considerando condicdes normais de uso e manutencdo. Esse conceito é essencial
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para o planejamento e a gestdo de manutengdes, uma vez que intervengdes

adequadas podem prolongar a durabilidade dos elementos construtivos.

2.1.6 Vida util de projeto

Segundo a norma ABNT NBR 15575:2021, a Vida Util de Projeto (VUP) é um
conceito de avaliagdo do desempenho das edificacbes e se refere ao periodo, que
se espera, onde um sistema, componente ou elemento construtivo mantenha suas
caracteristicas funcionais e de desempenho, operadas e mantidas conforme as

condigdes estabelecidas em projeto.

2.1.7 Desempenho

Segundo a ABNT NBR 15575:2021, esse conceito envolve aspectos como
segurancga, habitabilidade e sustentabilidade, com foco na durabilidade dos sistemas

construtivos e na qualidade da experiéncia do usuario.

De acordo com Silva e Agopyan (2005), o desempenho € medido ndo apenas
pela funcionalidade dos componentes da edificagdo, mas também pela sua resposta
as exigéncias dos usuarios em termos de conforto térmico, acustico, estanqueidade,
manutencdo e seguranga. No contexto da hotelaria, essas exigéncias tornam-se
ainda mais criticas, pois influenciam diretamente a satisfacdo dos hdspedes e a

imagem do empreendimento.

2.2 Manutencgao de Hotéis e Gestao Hoteleira

A manutencédo predial em empreendimentos hoteleiros desempenha papel
estratégico na garantia da funcionalidade, seguranca e qualidade das instalagdes,
impactando diretamente a experiéncia dos hdspedes e a sustentabilidade financeira
do empreendimento. Segundo Medeiros (2020), a manutengdo adequada assegura
o desempenho dos sistemas construtivos e reduz a ocorréncia de falhas que podem
comprometer a operacgéo do hotel. Além disso, Dias (2011) destaca que a integragao
entre a gestdo operacional e a manutengao predial permite maior controle dos ativos

fisicos e melhor tomada de decisao por parte da administragao.
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A gestdo hoteleira consiste no conjunto de praticas que envolvem a
administracao estratégica de hotéis e meios de hospedagem, abrangendo areas
como operagoes, finangas, marketing, recursos humanos e qualidade dos servigos.
Segundo o portal Hotel Academy (2022), uma gestao eficiente busca otimizar os
processos internos para garantir a exceléncia no atendimento ao cliente,

maximizando a lucratividade e a sustentabilidade do negdcio.

Nesse contexto, a manutencao predial deve ser tratada como parte integrante
da gestao operacional. Como afirmam Teixeira et al. (2022), a experiéncia do cliente
nos meios de hospedagem é resultado de multiplos fatores, e a infraestrutura bem
conservada € um dos pilares para a fidelizagado do héspede. Assim, o planejamento
e a execugao sistematica das manutengdes corretivas, preventivas e preditivas,
devem fazer parte das estratégias de gestéo hoteleira, contribuindo para a eficiéncia

do empreendimento e a satisfacdo dos usuarios.

2.3 Relagao entre desempenho e manutengao em Hotéis

O desempenho de uma edificacdo esta diretamente relacionado a eficacia
das acbes de manutencado realizadas ao longo de sua vida util. Segundo a ABNT
NBR 5674:2024, a manutengdo adequada assegura que os sistemas construtivos,
instalagdes e acabamentos funcionem conforme o previsto, garantindo conforto,
seguranga e durabilidade. Dias (2011) enfatiza que a gestdo eficiente da
manutengado contribui para a preservagcdo do desempenho original da edificagao,
prevenindo a deterioragao precoce e reduzindo custos futuros, o que é fundamental

para garantir a funcionalidade e a sustentabilidade dos edificios.

A manutencdo em empreendimentos hoteleiros apresenta particularidades
que diferem de outras edificagdes, devido a intensa operacéo continua, alto fluxo de
usuarios e necessidade de garantir conforto e seguranga em todos os ambientes
(Carvalho e Campilho, 2015).

Souza (2018) destaca que a manutencao deve ser planejada de forma a
minimizar os impactos na experiéncia dos héspedes e na rotina operacional,
demandando atencao especial aos sistemas elétricos, hidraulicos, de climatizacao e

areas comuns para assegurar o funcionamento ininterrupto do empreendimento.
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A gestdo operacional e a manutengao predial estdo intrinsecamente
conectadas, pois a eficiéncia da operagao depende da condicdo adequada dos
ativos fisicos (Dias, 2011). Carvalho e Campilho (2015) afirmam que a integragao
entre esses setores permite um planejamento estratégico eficaz, controle de custos
e otimizacdo dos recursos, resultando em maior disponibilidade dos equipamentos,
reducdo de falhas e aumento da satisfacdo dos usuarios. Essa sinergia é
especialmente importante em edificios que demandam alta disponibilidade, como os

hotéis.

A manutencido predial exerce impacto direto na operagdao dos empreendimentos
hoteleiros, uma vez que a funcionalidade e a estética das instalagbes influenciam
significativamente a experiéncia do cliente (Gursoy e Chi, 2018). Manutencgdes
preventivas e corretivas eficazes evitam interrupgdes e defeitos que podem causar
desconforto e insatisfacdo, comprometendo a reputagao do empreendimento. Assim,
a manutencéao é fator essencial para a competitividade e fidelizagado dos hdspedes,

conforme destacam Kotler e Bowen (2017).

2.4 Planejamento e Gestao de Manutencao em Empreendimentos
Hoteleiros

Martins (2008) evidencia que a auséncia de planejamento adequado na
manutencdo predial pode resultar em gastos excessivos, falhas recorrentes e

prejuizos a imagem do empreendimento.

A gestdo de manutengao deve ser integrada aos processos operacionais do
hotel, incluindo registros sistematicos das intervengdes, analise de desempenho dos
equipamentos, cronogramas preventivos e monitoramento de custos. Villanueva
(2015) reforga que um planejamento estruturado permite identificar prioridades,
otimizar mao de obra, reduzir perdas materiais e melhorar a eficiéncia das

atividades.

O planejamento da manutencédo predial deve ser estruturado de forma
sistematica, considerando a criticidade dos sistemas, a vida util dos componentes e
os recursos disponiveis. Conforme Martins (2008), a auséncia de planejamento
adequado resulta em intervencdes corretivas recorrentes e aumento significativo dos

custos operacionais. Dessa forma, a adogédo de ferramentas de gestdo e controle
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contribui para a otimizagao dos recursos e para a melhoria do desempenho global

das edificagdes.

2.5 Custos e Investimentos em Manutengao Predial Hoteleira

Os custos de manutencdo representam uma parcela significativa das
despesas operacionais no setor hoteleiro, especialmente em empreendimentos de
grande porte e com infraestrutura complexa. De acordo com Martins (2008), a
manutencdo predial em hotéis envolve atividades que vao desde servigos simples,
como limpeza de sistemas de climatizagdo e pequenos reparos, até intervencgdes
mais complexas, como substituicdo de equipamentos, reparos estruturais e

renovacgao de areas comuns.

O autor destaca que, quando bem estruturado, o investimento em
manutengao preventiva proporciona beneficios econdmicos consideraveis ao longo
do ciclo de vida do empreendimento. A adog&o de cronogramas preventivos reduz a
probabilidade de falhas que, se ndo tratadas, podem acarretar paralisagdes, perda
de receita e insatisfacdo dos hospedes. Dessa forma, o controle e a previsao dos
custos de manutengédo tornam-se uma ferramenta estratégica de gestéo financeira,
permitindo ao hotel manter sua competitividade, prolongar a vida util dos sistemas e

evitar despesas imprevistas decorrentes de falhas criticas.

2.6 Importancia da hotelaria no turismo em Florianépolis

Segundo o site do hotel Faial Prime Suites (2025), o turismo de negdcios
exerce um papel fundamental na economia de Floriandpolis, contribuindo
diretamente para a geracdo de empregos, movimentagdo da economia local e
atragcdo de investimentos em infraestrutura. A hotelaria, nesse contexto,
desempenha um papel estratégico, pois € um dos principais setores beneficiados
pela realizacdo de eventos corporativos, congressos e convencdes. Além de
acomodar os visitantes, os hotéis frequentemente funcionam como espagos para a
realizagcao dos proprios eventos, reforcando sua relevancia para o desenvolvimento

do turismo de negécios na cidade.
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Com base nisso, a hotelaria desempenha papel fundamental no
desenvolvimento econdémico e social das regides turisticas, promovendo geragao de
empregos, arrecadagao de tributos e estimulo ao comércio local (Ministério do
Turismo, 2022). Em Floriandpolis, o setor hoteleiro € um dos pilares do turismo,
contribuindo para a diversificagdo econémica e o fortalecimento da identidade
cultural (IBGE, 2023). Dessa forma, investimentos em infraestrutura e manutencgao
dos empreendimentos refletem diretamente na qualidade do servigo oferecido e na

sustentabilidade do destino turistico (Silva, 2019).

3 METODOS DE PESQUISA

Para melhor descrever os passos seguidos para a realizagdo do presente
trabalho, utilizou-se do fluxograma abaixo (Figura 01), que apresenta a sequéncia

l6gica da pesquisa.
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Figura 01 - Fluxograma de metodologia

Definicdo de Obje —

( 3 Elaboracdo dos
relatérios

Andlise das condicdes
dos sistemas
construtivos

Levantamento de dados
dos objetos de estudo

Busca das edificacdes
objeto de estudo

Identificacdo e
classificacdo do estado de
conservacdo dos sistemas

Definicdo das
prioridades a ser
atendidas

Desenvolvimento de
plane de agdo

Elaboracdo de planilha

Estimativa de custos de previsdo de

manutencdes futuras

Fonte: Elaboragéo propria (2025)

3.1 Tipo de pesquisa

A pesquisa é classificada como descritiva, tendo como objetivo principal
levantar, identificar e caracterizar os servicos de manutencao realizados nas
edificagbes de estudo. Além disso, pode ser classificada como exploratéria, pois
busca compreender a organizagdo interna da gestdo de manutencédo predial

hoteleira.

A selecdo dos trés hotéis analisados foi realizada com base em critérios
técnicos e metodoldgicos. Primeiramente, os empreendimentos pertencem a mesma
rede hoteleira, o que possibilita a comparacao entre edificagdbes que compartilham
padrdes construtivos, diretrizes operacionais e politicas internas semelhantes. Essa
homogeneidade reduz variaveis externas e permite uma analise mais precisa das

caracteristicas de manutencgao predial.
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3.1.1 Estratégia para desenvolvimento

A. Levantamento de dados

a.

Coleta de informagdes em cadernos técnicos, projetos arquitetdnicos e
responsaveis técnicos;

Consulta a registros de manutengdes, buscas em relatérios, ordens de
compra, planilhas e conversas com equipe de manutencao.

Visitas in loco, caso necessario realizar visitas técnicas para

identificacao visual de falhas e intervencdes.

B. Analise técnica e classificacao

a. Organizagdo dos dados;

b. Anadlise dos relatérios para a identificagdo das principais ocorréncias,

falhas, prazos e periodicidade de manutencgoes.

C. Elaboracao do estudo

Priorizagdo de acbes conforme criticidade técnica, falhas e
manutencgoes;

Elaboracao de planilha para controle.

4 CARACTERIZAGAO DOS OBJETOS DE ESTUDO
4.1 Aspectos gerais

4.1.1 Edificagao A

A edificagdo A é um hotel de categoria econémica (3 estrelas), voltado ao

atendimento de hdospedes em viagens a negocios ou lazer. Inaugurado em 2002, o
edificio possui 11 pavimentos e conta com 198 unidades habitacionais, incluindo
quartos adaptados para pessoas com mobilidade reduzida. Sua estrutura oferece
restaurante, bar com funcionamento 24 horas, estacionamento privativo com servigo

de manobrista e permite a hospedagem de animais de estimagdo mediante taxa
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adicional. Situada em uma regido central da cidade de Floriandpolis, a edificagao
apresenta facil acesso a pontos turisticos e equipamentos urbanos. O
empreendimento é reconhecido pela praticidade, bom atendimento e equilibrio entre
conforto e custo-beneficio, consolidando-se como uma opg¢do funcional de

hospedagem na cidade.

4.1.2 Edificacao B

A edificagdo B € um hotel de categoria econémica (3 estrelas), voltado ao
publico corporativo e a turistas que visitam a regido metropolitana de Floriandpolis.
Inaugurado em 2010, o hotel possui 136 unidades habitacionais distribuidas em
pavimentos tipo padrdo, com infraestrutura voltada para estadias praticas e
funcionais. O empreendimento conta com restaurante, bar com funcionamento 24
horas, estacionamento privativo e permite a hospedagem de animais de estimagao
mediante taxa adicional. A edificacdo B ¢é reconhecida por oferecer bom
custo-beneficio, conforto e atendimento satisfatério, consolidando-se como uma

opc¢ao acessivel na cidade de Sao José, em Santa Catarina.

4.1.3 Edificagao C

A edificacdo C é um hotel composto por dois blocos, nomeados Bloco Azul e
Bloco Vermelho, situados na mesma area e oferecendo uma combinacdo de
categorias e caracteristicas. O Bloco Azul foi inaugurado em 2006, possui 5 andares
e é classificado como hotel de categoria 2 estrelas. Ja o Bloco Vermelho, inaugurado
em 2017, conta com 11 andares e é classificado como hotel de categoria 3 estrelas.
Ao todo, os dois blocos somam 125 quartos, atendendo a diferentes perfis de
hospedes. A edificacdo C é reconhecida por oferecer bom custo-beneficio, conforto
e atendimento satisfatério, consolidando-se como uma opg¢ao acessivel na cidade de

Itajai, em Santa Catarina.
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4.2 Aspectos Técnicos

As caracteristicas construtivas das edificagdes A, B e C estao resumidas no
Quadro 1, permitindo uma analise comparativa entre os principais sistemas

construtivos e de infraestrutura dos empreendimentos.

Por se tratar de uma mesma rede hoteleira, as edificagdes possuem

caracteristicas semelhantes, conforme Quadro 1 abaixo.

Quadro 01 - Identificagao de edificagoes

Edificagao A Edificagao B Edificagao C
Estrutura Concreto Armado e Laje pré moldada | Concreto Armado e Laje pré moldada | Concreto Armado e Laje pré moldada
. . Alvenaria de bloco cerdmico e Alvenaria de bloco cerdmico e Alvenaria de bloco cerdmico e
Vedagao vertical
argamassa argamassa argamassa
Revestimento cerdmico - Pastilhas o . oF
Acabamentos L Textura e pintura acrilica fosca Textura e pintura acrilica fosca
cerdmicas
Telhas cimenticias e laje Telhas cimenticias e laje Telhas cimenticias e laje
Cobertura . i . . . i
impermeabilizada impermeabilizada impermeabilizada
Forro Forro de PVC, Laje acabada e Gesso | Forro de PVC, Laje acabada e Gesso | Forro de PVC, Laje acabada e Gesso
Pi Piso laminado, piso cerdmico e Piso laminado, piso cerdmico e Piso laminado, piso cerdmico e
isos
carpete carpete carpete
. Basculante com estrutura de Basculante com estrutura de Basculante com estrutura de
Esquadrias r . = o . . . . .
aluminio e vidros fixos aluminio e vidros fixos aluminio e vidros fixos
Instalagtes Hidraulicas Cisternas, caixa, bolier e shafts Cisternas, caixa, bolier e shafts Cisternas, caixa, bolier e shafts
Instalages Sanitarias Shafts, tanque séptico e rede publica | Shafts, tanque séptico e rede publica | Shafts, tanque séptico e rede publica
Sistema de Climatizacao Chiller, cassetes e fan coil Chiller, cassetes e fan coil Chiller, cassetes e fan coil
. . SPK, Hidrante, extintor e placas de Hidrante, extintor e placas de SPK, Hidrante, extintor e placas de
Sistema de combate ao incéndio P I R
sinalizagdo sinalizagdo sinalizagdo

Fonte: Elaboragéo propria (2025).

5 RELATORIO DE CARACTERIZAGAO DOS OBJETOS DE
ESTUDO

Para a elaboragcdo do relatorio, a metodologia utilizada foi estruturada de
forma a garantir uma andlise detalhada e conforme as normas aplicaveis. Iniciou-se
0 processo com uma visita presencial aos edificios onde foram realizadas conversas

com os gerentes dos hoteis e os chefes de manutengdo, responsaveis pela
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operagao e gestdo do empreendimento, para entender melhor o funcionamento e a
estrutura da edificacdo. Durante essa visita, foi montado um checklist com os itens a
serem avaliados, abrangendo os principais sistemas da edificagdo, como instalagoes
elétricas, hidraulicas, de climatizagdo, seguranga, acessibilidade, entre outros. O
checklist seguiu as normas e Instru¢cbes Normativas pertinentes ao tipo de hotel e

suas especificidades.

Além da visita ao hotel, foram feitas pesquisas detalhadas sobre as normas e
requisitos técnicos que regem a construgédo e operagao de hoteéis, para garantir que
todas as avaliagbes estivessem alinhadas com as exigéncias legais e as melhores
praticas. Para registrar as condigdes encontradas, foi utilizado um telefone celular
para fazer registros fotograficos de todas as areas e elementos importantes,
documentando as condi¢des reais da edificagdo e qualquer irregularidade ou
aspecto relevante que poderia impactar o desempenho e a conformidade do hotel. A
partir dessas informagdes, elaborou-se um relatério, com analise critica e sugestiva
para melhorias, garantindo uma apresentacdo clara e precisa das condi¢gdes das

edificagdes, conforme apéndices A, B e C.

A seguir, sdo apresentados os quadros-resumo, que sintetizam as condi¢des
dos sistemas avaliados nos trés hotéis, elaborados com base nas informacdes
registradas nos relatorios técnicos individuais. Esses quadros tém o propdsito de
facilitar a leitura e permitir uma comparacao direta entre os empreendimentos,

destacando o estado de cada sistema de forma objetiva.

A situacado de cada sistema é indicada conforme a legenda apresentada no

Quadro 02, adotando a classificagado padronizada utilizada ao longo do estudo.

Quadro 02 - Legenda da Situagao dos sistemas

Legenda
oK Sistema/Equipamento em condi¢cdes de uso e operagdo; Dentro do prazo vida util; Sem previsdo de
manutengdo corretiva para o préoximo ano.
Sistema/Equipamento em condig8es de uso e operagio; Fora do prazo de vida Util; Sujeito a
REGULAR

manutengdo corretiva para o proximo ano.
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Sistema/Equipamento apresentando desgastes ou queda de rendimento; Com manutengdo ou
substituicdo obrigatdria para manter a eficiéncia do sistema/equipamento.

Fonte: Autora (2025)

Quadro 03 - Resumo De Situagdo De Sistema Do Hotel A

ANEXO A - RELATORIO DO HOTEL A

SISTEMA DE COMBATE AO INCENDIO

Sistema Situagao Pagina
Porta Corta Fogo CRITICO 4
Sistema Sprinklers OK 9
Hidrantes OK 12
Placas De Sinalizagao Para Abandono De Local CRITICO 13
Extintores De Incéndio (04 15
Central De Alarme CRIiTICO 16
INSTALACOES HIDROSSANITARIAS - AGUA FRIA
Sistema Situagao Pagina
Abastecimento (Concessionaria) (0] 17
Valvulas E Registros CRITICO 18
Bombas Hidraulicas (04 19
Termostatos E Controladores _ 21
Reservatorios OK 22
Sistema De Caixa Acoplada 28
INSTALAGOES HIDROSSANITARIAS - AGUA QUENTE
Sistema Situagao Pagina
Boiler OK 29
Vdlvula Redutora De Pressdo CRITICO 30
Aquecedores De Agua _ 32
Bombas De Circulagdo OK 39
INSTALACOES HIDROSSANITARIAS - SISTEMA DE ESGOTO
Sistema Situagao Pagina
Tubos E Conexdes 41
Caixa De Gordura 42
INSTALACOES ELETRICAS
Sistema Situagao Pagina
Abastecimento Da Concessiondria OK 43
Subestagao OK 44
Medidores De Energia CRITICO 45
Disjuntores (0] ¢ 46
Quadro De Distribuicio CRITICO 46
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Valvula Solendide
Medidores De Gas
Mangueiras Flexiveis

Conexdes E Juntas

Gerador 47
lluminacgdo 47
SISTEMA DE CLIMATIZAGCAO
Sistema Situagao Pagina
Chiller OK 48
Isolamento De Tubulagdo De Agua Gelada CRITICO 50
Trocadores De Calor Do Chiller OK 53
Bombas Hidraulicas OK 54
Apartamentos (Fan Coil/Cassete/Hi-Wall) (0]14 54
Areas Comuns (Fan Coil/Cassete/Hi-Wall) 55
SISTEMA DE GAS
Sistema Situagao

Fonte: Autora (2025)

Quadro 04 - Resumo De Situagédo De Sistema Do Hotel B

FACHADA

Sistema Situagdo Pagina
VedacgGes De Esquadrias OK 59
Abertura De Esquadrias CRIiTICO 60
Lavacdo De Fachada OK 62
Restauragdo, Impermeabilizagao E Pintura OK 63
Integridade De Juntas De Dilatagdo/Movimentacdo (0] 14 64
Comunicagao Visual OK 64

CONSERVAGAO GERAL DO EMPREENDIMENTO

Sistema Situagao Pagina
Integridade De Paredes Externas E Muros CRITICO 65
Shaft CRITICO 68
Limpeza De Ralos E Calhas _ 69
Pisos CRITICO 70
Telhados E Coberturas _ 72
Camara Fria CRITICO 74
Pogo Do Elevador CRITICO 78

APENDICE B - RELATORIO DO HOTEL B

SISTEMA DE COMBATE AO INCENDIO

Sistema Situacao

Porta Corta Fogo

Hidrantes
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Placas De Sinalizagao Para Abandono De Local CRITICO 6
Extintores De Incéndio OK 8
Central De Alarme CRiTICO 9
INSTALACOES HIDROSSANITARIAS - AGUA FRIA
Sistema Situagao Pagina
Valvulas E Registros 10
Reservatorios 10
Sistema De Caixa Acoplada 12
INSTALACOES HIDROSSANITARIAS - AGUA QUENTE
Sistema Situagao Pagina
Boiler CRITICO 13
Aquecedores De Agua CRITICO 15
Bombas De Circulacdo OK 17
Termostatos e Controladores 17
INSTALACOES HIDROSSANITARIAS - SISTEMA DE ESGOTO
Sistema Situagdo Pagina
Tubos E Conexdes 18
Caixa De Gordura 18
INSTALAGCOES ELETRICAS
Sistema Situagao Pagina
Abastecimento Da Concessiondria 18
Subestacdo 19
Medidores De Energia 20
Disjuntores 21
Quadro De Distribuicao 21
Gerador 22
lluminagdo 22
SISTEMA DE CLIMATIZAGAO
Sistema Situagdo Pagina
Chiller 23
Isolamento De Tubulagdo De Agua Gelada OK 26
Trocadores De Calor Do Chiller OK 27
Bombas Hidraulicas (0] 14 28
Apartamentos (Fan Coil/Cassete/Hi-Wall) CRITICO 28
Areas Comuns (Fan Coil/Cassete/Hi-Wall) CRiTICO 29
SISTEMA DE GAS
Sistema Situagao Pagina
Vilvula Solendide 31
Medidores De Gas 31
Mangueiras Flexiveis 31
Conexdes E Juntas 32

FACHADA
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Sistema Situagdo Pagina

VedacgGes De Esquadrias 32
Lavacao De Fachada 33
Restauracdo, Impermeabilizacdo E Pintura 33
Integridade De Juntas De Dilatagdo/Movimentacdo 34
Comunicacdo Visual 35
CONSERVAGAO GERAL DO EMPREENDIMENTO
Sistema Situagao Pagina
Integridade De Paredes Externas E Muros OK 35
Shaft CRITICO 37
Janelas Da Circulagdao Dos Apartamentos OK 38
Limpeza De Ralos E Calhas _ 39
Pisos CRITICO 39
Telhados E Coberturas OK 41
Fonte: Autora (2025)
Quadro 05 - Resumo De Situagédo De Sistema Do Hotel C
APENDICE C - RELATORIO DO HOTEL C
SISTEMA DE COMBATE AO INCENDIO
Sistema Situagdo Pagina
Porta Corta Fogo CRITICO 5
Sistema Sprinklers (0] ¢ 10
Hidrantes (04 14
Placas De Sinalizagao Para Abandono De Local OK 16
Extintores De Incéndio (0] 18
Central De Alarme (0] 14 20
INSTALACOES HIDROSSANITARIAS - AGUA FRIA
Sistema Situagao Pagina
Valvulas E Registros 20
Reservatorios 20
Sistema De Caixa Acoplada 28
INSTALAGOES HIDROSSANITARIAS - AGUA QUENTE
Sistema Situagao Pagina
Boiler 28
Aquecedores De Agua 31
Bombas De Circulacao 36
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6 APRESENTA:C}AO DOS RESULTADOS: PLANO DE
MANUTENCAO

A avaliacido realizada nas trés edificagdes permitiu identificar as condicdes
atuais dos principais sistemas construtivos, considerando as particularidades fisicas,
operacionais e de uso de cada empreendimento. Os resultados obtidos estado
apresentados nos Apéndices A, B e C, onde constam os relatérios individuais de
cada hotel, incluindo registros fotograficos, observagdes técnicas e classificacédo do

estado de cada sistema analisado.

Durante as visitas e analises documentais, foi possivel observar que alguns
sistemas apresentaram condicbes que demandam maior atencdo e
acompanhamento ao longo do tempo, seja por questbes de desgaste natural

decorrente da vida util, seja em fungéo da intensidade de uso.

A comparagado entre os trés empreendimentos evidencia que, apesar de
pertencerem a mesma rede hoteleira, cada edificagdo apresenta caracteristicas
proprias relacionadas a idade construtiva, tipologia, publico atendido, capacidade,
numero de pavimentos e sistemas instalados. Em fungéo disso, alguns sistemas se
encontram em condigdes mais sensiveis, enquanto outros apresentam desempenho

satisfatorio e adequado ao uso atual.

Essa variabilidade reforga a importancia de um plano de manutencao
estruturado por sistema, respeitando as especificidades de cada edificacdo e
garantindo o atendimento aos requisitos das normas técnicas, como a ABNT NBR
5674:2024 e ABNT NBR 15575:2024, que orienta a gestdo das atividades de

manutengdo ao longo da vida util.

Com base nas informacdes levantadas e nas classificacbes presentes nos
relatorios, elaborou-se o Plano de Manutengdo Modelo para a Rede Hoteleira,

apresentado a seguir.
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6.1 Elaborag¢ao do Plano de Manutencao

Com base nas informagdes levantadas nos empreendimentos analisados e
nos relatérios dos hotéis, conforme os apéndices A, B e C, foi desenvolvida uma
planilha de manutengdo para a rede hoteleira. Este instrumento foi elaborado
utilizando o software Excel, com o objetivo de organizar, monitorar e alertar o
acompanhamento dos sistemas construtivos, levando em consideracdo as
periodicidades de manutencdo, o historico de intervencdes, as classificacbes de
risco e os alertas de vida util. Além disso, foram incorporadas informagdes extraidas
das normas técnicas, especialmente da ABNT NBR 5674:2024, que orientam os
prazos e as manutencdes periodicas necessarias para garantir a longevidade e o

bom funcionamento dos sistemas.

6.1.1 Estrutura da Planilha

A planilha foi estruturada de forma simples, funcional e de facil atualizacao,
permitindo que uma equipe de manutencgéo registre as informagdes de maneira
rapida e eficiente. Para deixar o uso ainda mais claro, neste trabalho é apresentada
uma planilha modelo, ja preenchida com dados exemplificativos, com o objetivo de
demonstrar na pratica como cada campo deve ser utilizado. As principais seg¢oes da

planilha sdo as seguintes:

A. ldentificagdo dos Sistemas e Componentes

De acordo com a Figura 02, esta secao da planilha é destinada a identificagao
dos sistemas e de seus respectivos componentes, contemplando o registro das
datas de instalacdo e da vida util global, ajustada segundo a intensidade de uso
caracteristica da operagao hoteleira. Como diversos sistemas funcionam de forma
continua nesse contexto, sua vida Uutil tende a ser inferior aquela usualmente
considerada para edificagdes residenciais. A planilha também incorpora alertas
automaticos de vida util, calculados com base nas datas de instalacdo e nas
estimativas ajustadas, permitindo antecipar a necessidade de substituicdes ou

intervengdes de manutencao de forma planejada e eficiente.
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Figura 02 - Identificagcdo dos Sistemas e Componentes - Planilha de Manutengao

Vida atil do sistema Alerta de vida Gtil do
(anos) sistema

SISTEMA E COMPONENTES Ano de Instalagdo

1 |Porta Corta-Fogo 2006 15 2021

1.1 |Revestimento/Acabamento

1.2 |Ferragens

1.3 | Teste do sistema completo

2 |Sprinkler 2006 10 2016

2.1|Bombas

2.2|Tubulagdes

2.3 |Sprinkler

2.

a

Testes do sistema completo

2.5 [Limpeza preventiva

o

Hidrante 2006 10 2016

3.1|Bombas

3.2|Tubulagoes

SISTEMA PREVENTIVO DE

INCENDIO 3.3|Mangueiras

3.4|Caixas de armazenamento

3.5 [Sinalizagdo

4 |Placas de sinalizagéo para aband: de local 2006 10 2016

4.1|Atualizagéo de placas

4.2|Fixagdo

2}

Extintores de Incéndio 2006 10 2016

5.1|VerificagGo dos extintores

5.2|FixagGo

Fonte: Autora (2025).

B. Classificagao de Risco

Conforme apresentado na Figura 03, esta secdo da planilha estabelece a
vinculacdo entre o relatério e a planilha, permitindo inserir e atualizar o estado atual
de cada item conforme identificado nos relatérios individuais de cada hotel. A figura
demonstra também o campo destinado a classificacdo de risco, a qual é preenchida
com base nas informagdes coletadas e descritas nos relatérios. Esse procedimento
assegura que as prioridades de manutengao sejam definidas de forma coerente com

as condi¢oes reais observadas.
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Figura 03 - Classificagao de Risco - Planilha de Manutencgao

-

Porta Corta-Fogo 2006 15 2021

1.1 |Revestimento/Acabamento OK I
oK

1.2 |Ferragens

1.3 |Teste do sistema completo

2 |Sprinkler 2006 10 2016

2.1|Bombas REGULAR
2.2 |Tubulagdes OK
2.3 |Sprinkler

2.

K

Testes do sistema completo

2.5 |Limpeza preventiva

3 |Hidrante 2006 10 2016

3.1|Bombas OK

3.2 | Tubulagdes OK
SISTEM:NP:EE'X:;‘JIVO DE 3.3 [Mangueiras REGULAR

3.4|Caixas de armazenamento OK

3.5|Sinalizagdo REGULAR

4 |Placas de sinalizagéo para aband: de local 2006 10 2016

4.1|Atualizagdo de placas

4.2 |Fixagao REGULAR
5 |Extintores de Incéndio 2006 10 2016

5.1|Verificagdo dos extintores OK
5.2 [Fixagdo

Fonte: Autora (2025).

C. Frequéncia e Histérico de Manutencao

Conforme apresentado na Figura 04, esta secdo contém a coluna de
frequéncia, onde sao registradas as manutengdes previstas para cada sistema,
definidas com base nos catalogos dos equipamentos, nas normas municipais
aplicaveis e nas diretrizes estabelecidas pelas normas ABNT NBR 5674:2024 e
ABNT NBR 15.575:2024. Também sao informados o ano da ultima manutengao
executada e a categoria correspondente como; corretiva, preventiva ou preditiva, de
modo a documentar o histérico de intervencdes e apoiar o controle sistematico do

ciclo de manutencao.
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Figura 04 - Frequéncia e Histérico de Manutencgao - Planilha de Manutengao

1 [Porta Corta-Fogo
1.1 |Revestimento/Acabamento 2 2025
1.2 |Ferragens 1 2025
1.3 |Teste do sistema completo 1 2020
2 |Sprinkler
2.1{Bombas 2 2020
2.2|Tubulagdes 5 2021
2.3|Sprinkler 10 2010
2.4 |Testes do sistema completo 1 2020
2.5|Limpeza preventiva 1 2020
3 |Hidrante
3.1 |Bombas 1 2025
3.2|Tubulagdes 5 2025
SISTEM?NP:EExg?JIVO el = 3 Mangueiras 1 2025
3.4 |Caixas de armazenamento 1 2025
3.5 |Sinalizagdo 2 2011
4 |Placas de sinalizagéo para aband de local
4.1|Atualizagdo de placas 1 2021
4.2|Fixagdo 1 2020
5 |Extintores de Incéndio o
5.1 | Verificagdo dos extintores 1 2025
5.2 [Fixagéo 1 2015

Fonte: Autora (2025).

D. Alerta e registro de ultimas manutengoes

Conforme apresentado na Figura 05, esta segao reune os alertas referentes
as manutencdes pendentes, definidos a partir das informagdes de frequéncia de
manutencdo e da data da ultima intervencdo registrada, conforme descrito nas
secOes anteriores. A coluna Alerta de Proxima Manutengdo utiliza formatacao
condicional: quando ndo ha registro da data da ultima manutencéo, a célula é
automaticamente destacada em amarelo com a indicacdo “ALERTA”; da mesma
forma, caso a data informada seja anterior ao ano vigente, a célula também é
sinalizada em amarelo, indicando a necessidade de verificagdo ou execucdo da

manutengao correspondente.

Além disso, esta secdo contempla as colunas relativas ao prestador ou
fornecedor responsavel, ao custo da ultima manutencédo e a descricdo do servigo
realizado, permitindo um controle mais completo do histérico e facilitando o
gerenciamento das futuras intervencoes.
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Figura 05 - Alerta e registro de ultimas manuten¢des - Planilha de Manutengéo

OMPO
1 |Porta Corta-Fogo
1.1|Revestimento/Acabamento 2027 Manutengdo interna R$5.000,00 |Campo para registro da descrigdo do servigo
1.2|Ferragens 2026 Manutengdo Externa R$ 850,00 Campo para registro da descrigdo do servigo
1.3 |Teste do sistema completo 2021 Ndo ha informagdes R$ 0,00 Campo para registro da descrigdo do servigo
2 |Sprinkler
2.1|Bombas 2022 Ndo ha informagdes R$ 0,00 Campo para registro da descri¢do do servigo
2.2|Tubulagdes 2026 Manutengdo Externa R$ 600,00 Campo para registro da descrigéo do servigo
2.3 |Sprinkler 2020 Ndo héa informagdes R$ 0,00 Campo para registro da descrigdo do servigo
2.4 |Testes do sistema completo 2021 Nao ha informagdes R$ 0,00 Campo para registro da descrigdo do servigo
2.5|Limpeza preventiva 2021 Nao ha informagdes R$ 0,00 Campo para registro da descri¢do do servigo
3 |Hidrante
3.1|Bombas 2026 Manutengdo Externa R$ 1.650,00 | Campo para registro da descri¢do do servico
3.2|Tubulagdes 2030 Manutengdo Externa R$ 24.000,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo
SISTEM?NPgEE'YS;gIVO 2= 3.3|Mangueiras 2026 Manutengéo Externa R$ 2.200,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo
3.4|Caixas de armazenamento 2026 Manutengdo interna R$ 600,00 Campo para registro da descri¢do do servigo
3.5 |Sinalizagdo 2013 Ndo ha informagdes R$ 0,00 Campo para registro da descrigdo do servigo
4 |Placas de sinalizagéo para abandono de local
4.1|Atualizagdo de placas 2022 Na&o ha informagdes R$ 0,00 Campo para registro da descrigdo do servigo
4.2|Fixagao 2021 Nao ha informagoes R$ 0,00 Campo para registro da descrigdo do servigo
5 |Extintores de Incéndio
5.1|VerificagGo dos extintores 2026 Manutengdo Externa R$ 2.250,00 | Campo para registro da descrigdo do servico
5.2 |Fixagdo 2016 Nao ha informagdes Campo para registro da descrigdo do servigo

Fonte: Autora (2025).

E. Custos Futuros das Manutengoes

Conforme apresentado na Figura 06, esta se¢éo reune a projegcao dos custos
futuros de manutencéo, considerando ndo apenas a frequéncia recomendada para
cada atividade e os registros da ultima intervengc&do, mas também o estado atual dos
sistemas identificados nos relatorios técnicos. A partir da combinacdo entre a
condicdo real dos componentes, seu histérico de manutengcdo e os custos
previamente registrados, torna-se possivel estimar de forma mais precisa as

intervengdes que serdo necessarias nos proximos anos.

Esse procedimento permite identificar periodos com maior concentragéo de
demanda financeira, antecipar custos relacionados a substituicdo de componentes
ou sistemas que se aproximam do fim da vida util e distribuir as despesas de forma
mais equilibrada ao longo do tempo. Assim, a projecao de custos se configura como
uma ferramenta estratégica para o hotel, auxiliando tanto na elaboragdo do
orgcamento anual quanto no planejamento de médio e longo prazo da manutencgao,

reduzindo imprevistos e aumentando a previsibilidade operacional.
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Figura 06 - Custos Futuros das Manuteng¢des - Planilha de Manutengao

SISTEMA E COMPONENTES 2026 2027 2028
1 (Porta Corta-Fogo R$ 5.000,00 R$ 6.000,00 R$ 5.000,00
1.1 |Revestimento/Acabamento R$ 0,00 R$ 1.000,00 R$ 0,00
1.2 |Ferragens R$ 2.000,00 R$ 2.000,00 R$ 2.000,00
1.3 |Teste do sistema completo R$ 3.000,00 R$ 3.000,00 R$ 3.000,00
2 |sprinkler R$ 15.000,00 R$ 9.000,00 R$ 9.000,00
2.1 |Bombas R$ 1.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00
2.2 |Tubulagoes R$ 2.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00
2.3 |Sprinkler R$ 3.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00
2.4 |Testes do sistema completo R$ 4.000,00 R$ 4.000,00 R$ 4.000,00
2.5 |Limpeza preventiva R$ 5.000,00 R$ 5.000,00 R$ 5.000,00
3 |Hidrante R$ 12.000,00 R$ 8.000,00 R$ 7.000,00
3.1 |Bombas R$ 0,00 R$ 1.000,00 R$ 0,00
SISTEMA 3.2 [Tubulacdes R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
PREVEI!TIVO DE 2.3 |Mangueiras R$ 3.000,00 R$ 3.000,00 R$ 3.000,00
A 3.4|Caixas de armazenamento R$ 4.000,00 R$ 4.000,00 R$ 4.000,00
3.5 [Sinalizagao R$ 5.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00
4 |Placas de sinalizagdo para abandono de| R$ 2.000,00 R$ 2.000,00 R$ 2.000,00
4.1 |Atualizacto de placas R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
4.2 |Fixacao R$ 2.000,00 R$ 2.000,00 R$ 2.000,00
5 |Extintores de Incéndio R$ 3.000,00 R$ 3.000,00 R$ 3.000,00
5.1 |Verificac@o dos extintores R$ 1.000,00 R$ 1.000,00 R$ 1.000,00
5.2 |Fixacao R$ 2.000,00 R$ 2.000,00 R$ 2.000,00

Fonte: Autora (2025).

Figura 07 - Comentarios de Custos Futuros das Manutengdes - Planilha de Manutengao

1 |Porta Corta-Fogo R$ 5.000,00
1.1 |Revestimento/Acabamento R$ 0,00 Campo para registro de observagoes relacionadas a custos futuros
1.2 |Ferragens R$ 2.000,00 Campo para registro de observagoes relacionadas a custos futuros
1.3 |Teste do sistema completo R$ 3.000,00 Campo para registro de observacoes relacionadas a custos futuros
2 |Sprinkler RS 15.000,00
2.1 |Bombas R$ 1.000,00 Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
2.2 |Tubulacoes R$ 2.000,00 Campo para registro de observagoes relacionadas a custos futuros
2.3 | Sprinkler R$ 3.000,00 Campo para registro de observagoes relacionadas a custos futuros
2.4 |Testes do sistema completo R$ 4.000,00 | Campo para registro de observacdes relacionadas a custos futuros
2.5 |Limpeza preventiva R$ 5.000,00 Campo para registro de observagoes relacionadas a custos futuros
3 |Hidrante R$ 12.000,00
3.1 |Bombas R$ 0,00 Campo para registro de observagoes relacionadas a custos futuros
SISTEMA 3.2 |Tubulagoes R$ 0,00 Campo para registro de observagoes relacionadas a custos futuros
PREVENTIVO DE | 3.3 | Mangueiras R$ 3.000,00 Campo para registro de observacoes relacionadas a custos futuros
e 3.4 |Caixas de armazenamento R$ 4.000,00 Campo para registro de observagoes relacionadas a custos futuros
3.5 |Sinalizagao R$ 5.000,00 Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
4 |Placas de sinali do para de| RS 2.000,00
4.1 |Atualizacdo de placas R$ 0,00 Campo para registro de observagoes relacionadas a custos futuros
4.2 |FixacGo R$ 2.000,00 Campo para registro de observacoes relacionadas a custos futuros
5 |Extintores de Incéndio R$ 3.000,00
5.1|Verificagdo dos extintores R$ 1.000,00 Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
5.2 |Fixacao R$ 2.000,00 Campo para registro de observagoes relacionadas a custos futuros

Fonte: Autora (2025).

Para fins de exemplificar a aplicacdo pratica da ferramenta desenvolvida,
apresenta-se no apéndice F o Plano de Manutencdo preenchido com base nas

informacdes obtidas no relatério do Hotel A, com as informagdes complementares
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coletadas diretamente com a equipe interna de manutencao, sendo registradas

conforme sua disponibilidade e grau de detalhamento fornecido.

Esse exemplo tem por finalidade demonstrar a operacionalizagao do modelo
proposto e evidenciar como os dados levantados em campo sao sistematizados na

planilha para apoio ao planejamento e a gestdo da manutengéo.

6.1.2 Beneficios do Plano de Manutengao

A planilha de plano de manutengdo desenvolvida oferece uma ferramenta
para o controle e monitoramento das manuten¢des dos sistemas e equipamentos do
hotel. Ao integrar informagdes sobre a frequéncia das manutencgdes, alertas de vida
util, custos futuros e responsaveis, ela permite que a equipe de manutengao
gerencie as tarefas de forma mais organizada e eficiente, evitando falhas

operacionais que possam comprometer a qualidade dos servigos prestados.
Entre os principais beneficios, destacam-se:

I.  Aumento de eficiéncia operacional;
II.  Melhoria no Planejamento Financeiro;
lll.  Prevencao de Falhas e Atrasos.
IV. Reducgao de custos excessivos ou desnecessarios;
V. Prevencado de compras emergenciais;

VI.  Assegura a operagdo dos sistemas, sem surpresas.

7 CONSIDERAGOES FINAIS

O estudo permitiu realizar uma avaliagado sistematizada das condi¢gdes dos
principais sistemas construtivos de trés empreendimentos hoteleiros, pertencentes a
mesma rede. A partir das visitas técnicas, analise documental e observagoes
registradas, foi possivel compreender as particularidades de cada edificagédo e a

forma como cada sistema se comporta ao longo da sua vida util.
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Embora os trés empreendimentos apresentem caracteristicas distintas como
modelo, ano de construcéao, tipologia, capacidade operacional e configuracdo dos
sistemas, a analise das informagdes permitiu identificar elementos comuns dos
sistemas e nas demandas de manutengdo. Com base nessa consolidagdo, foi
possivel elaborar um Plano de Manutencido Modelo, estruturado por sistemas e
componentes, contemplando  periodicidades, responsaveis, intervengbes
preventivas, corretivas e preditivas, bem como as condigcdes observadas, suas

classificagdes e o histérico de custos associados.

O plano de manutencdo desenvolvido possui carater propositivo e nao foi
aplicado de forma pratica durante o periodo de realizagao deste trabalho, em razéo
de limitagcbes relacionadas ao tempo disponivel para acompanhamento das rotinas
operacionais e a necessidade de adequacdo da ferramenta aos procedimentos
internos da empresa. Ainda assim, a proposta foi apresentada a gestdo do
empreendimento, sendo bem aceita pela equipe técnica, que reconheceu seu
potencial como ferramenta de apoio a organizacao, ao controle e ao planejamento

das atividades de manutengao predial.

Além disso, o trabalho reforga a importédncia da abordagem técnica na
manutencdo predial aplicada ao setor hoteleiro, demonstrando que a gestao
continua dos sistemas construtivos & fundamental para assegurar a qualidade dos
servigos prestados, a seguranga dos usuarios e a valorizag&do dos sistemas ao longo

do tempo.

7.1 Sugestoes para trabalhos futuros

Como a manutengdo € um processo continuo e dinamico, novas
investigagées podem ampliar a compreensao sobre o desempenho dos sistemas ao
longo do tempo, bem como oferecer ferramentas mais precisas para tomada de
decisdo. Assim, recomenda-se que estudos futuros considerem os seguintes

caminhos:

e Avaliagcdo anual dos resultados apds a implantacdo do plano de

manutencao;
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Estudo de eficiéncia energética relacionada a manutencdo dos
sistemas;

Anadlise comparativa entre diferentes tipologias de edificagdes;
Investigagdo sobre custos preventivos versus corretivos no setor

hoteleiro.
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1. INTRODUCAO

Este relatério tem como objetivo apresentar um diagndstico dos principais sistemas e
equipamentos do hotel, com foco em sua condi¢cdo atual, necessidades de manutencao,
estimativas de custo e respectivos niveis de criticidade. A manutencdo predial eficiente é
essencial para garantir a seguranca dos usudrios, a continuidade das operacdes e a
conformidade com normas técnicas e regulamentacgées vigentes.

Para a avaliagdo, foi adotado um método de classificacdo por criticidade, baseado em trés

niveis:

e OK: sistema em boas condi¢Bes, dentro da vida util e sem necessidade de manutengao
corretiva no préximo ano;

® REGULAR: sistema ainda operante, porém fora da vida util, com necessidade de
atencdo e possivel intervencao no curto prazo;

e CRITICO: sistema com desempenho comprometido, exigindo manuten¢do ou
substituicdo imediata para evitar riscos operacionais ou de seguranca.

Com base nessa metodologia, este relatdrio oferece uma visao técnica e gerencial do estado
atual da infraestrutura, auxiliando na defini¢cdo de prioridades e no planejamento orcamentdrio
para o proximo semestre.

2. SISTEMA COMBATE AO INCENDIO

2.1. PORTAS CORTA FOGO

A porta corta-fogo é um elemento de seguranga passiva contra incéndios, projetada para
impedir a propagacao do fogo e da fumaga entre compartimentos de um edificio. Fabricada
com materiais de alta resisténcia térmica, como aco ou madeira tratada, e equipada com
selagens intumescentes, dobradicas de mola e fechamento automatico, deve atender as
normas técnicas vigentes, como a ABNT NBR 11742. Sua principal funcdo é garantir a
compartimentagdo segura, permitindo a evacuacdo eficiente e facilitando o combate ao
incéndio.

Conforme a norma citada, foram realizados testes em todas as portas de todos os pavimentos,
verificando seu funcionamento e conformidade. A seguir, apresenta-se uma tabela com a
relacdo dos andares e as condicdes observadas.

De acordo com a ABNT NBR 11742:2018, item 4.7.4, "o fechamento da folha da porta
corta-fogo, instalada conforme o item 4.6, deve ocorrer em um tempo minimo de 3 sequndos e
mdximo de 6 segundos, quando aberta em um édngulo de 60°".



Tabela 1 - Levantamento de portas corta-fogo por andar.

Pavimento Porta corta-fogo escadaria > camara | Porta corta-fogo corredor > camara

Subsolo 1 OK oK

Térreo (entrada) NAO FECHA (FALTA DE PRESSAO NA MOLA) NAO FECHA (FALTA DE PRESSAO NA MOLA)
Térreo OK OK
G1 NAO FECHA (FALTA DE PRESSAO NA MOLA) oK
G2 OK oK
Pavimento 1 OK oK

Pavimento 2 OK NAO FECHA (FALTA DE PRESSAO NA MOLA)
Pavimento 3 OK oK
Pavimento 4 NAO FECHA (FALTA DE PRESSAO NA MOLA) OK
Pavimento 5 OK oK
Pavimento 6 OK oK
Pavimento 7 OK (0]
Pavimento 8 OK oK
Pavimento 9 OK oK
Pavimento 10 OK oK

Pavimento 11 OK NAO FECHA (FALTA DE PRESSAO NA MOLA)
Atico OK oK

Recomenda-se a realizacdo de reparos nas portas, incluindo a substituicdo das ferragens das
dobradigas, o nivelamento da folha, a lubrificagdo das engrenagens e demais ajustes
necessarios. Além disso, é fundamental reforcar a orientacdo aos funcionarios sobre a
importancia de manter as portas desobstruidas e fechadas, evitando que sejam trancadas,
seguradas, bloqueadas ou obstruidas por qualquer objeto ou material.



Figura 1 - Porta de acesso a cdmara (Térreo) Figura 2- Porta de acesso a corredor (Térreo)

v

Figura 3 - Porta de acesso a cdmara (Térreo) Figura 4 — Porta de acesso a escadaria (Térreo)




Figura 5 — Porta de acesso a cdmara (Garagem G2) Figura 6 — Porta de acesso a escadaria (Garagem G2)

Figura 7 — Porta de acesso a cdmara (Garagem G1) Figura 8 — Porta de acesso a escadaria (Garagem G1)




Figura 9 — Porta acesso ao corredor (2° Pav.) Figura 10 — Porta acesso a cdmara (2° Pav.)

Figura 11 — Porta de acesso a cdmara (4° Pav.) Figura 12 — Porta acesso a escadaria (4° Pav.)




Figura 13 — Porta de acesso ao corredor (11° Pav.) Figura 14 — Porta de acesso a cdmara (11° Pav.)

OK REGULAR CRITICO

2.2.  SISTEMA SPRINKLERS

O sistema de sprinklers é um sistema de combate a incéndios automatizado, projetado para
detectar e controlar principios de incéndio por meio da descarga de agua.

Ele é composto por uma rede hidraulica pressurizada, abastecida por reservatdrios de agua e
acionada por bombas de incéndio. A tubula¢do distribui a dgua até os sprinklers, que sdo
dispositivos termossensiveis acionados individualmente quando a temperatura ambiente
atinge um valor predefinido. O sistema inclui ainda vélvulas de governo e alarme, responsaveis
por controlar e monitorar o fluxo de dgua, além de registros, sensores de pressdo e sistemas de
detecgdo auxiliares. Sua instalagdo deve seguir as normas técnicas aplicaveis, como a ABNT
NBR 10897, garantindo a protecdo eficaz de areas vulnerdveis e reduzindo a propagacdo do
fogo.



Figura 15 - Bomba Jockey

Figura 17 - Registro Bomba Jockey

Figura 16 - Bomba Jockey
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Figura 19 - Bomba principal Figura 20 - Bomba principal e bomba reserva

Figura 21 - Bomba Principal
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OK REGULAR CRITICO

2.3. HIDRANTES

O sistema de hidrantes é um sistema fixo de combate a incéndios, composto por uma rede
hidraulica pressurizada que permite a utilizagdo manual da dgua para controle e extingdo de
incéndios. Ele é alimentado por reservatérios de agua e pressurizado por bombas de incéndio,
garantindo a vazdo e pressdo adequadas. O sistema inclui tubulagdes, hidrantes de recalque
para abastecimento externo pelos bombeiros, hidrantes internos equipados com mangueiras,
esguichos e valvulas de acionamento, além de registros e sistemas de controle de pressdo. Sua
instalacdo deve atender as normas técnicas, como a ABNT NBR 13714, assegurando a eficacia
no combate ao fogo e a seguranca dos ocupantes da edificacdo.

Figura 23 — Caixa de hidrante 11° andar Figura 24 - Hidrante 11° andar
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Figura 25 — Caixa de hidrante térreo Figura 26 - Caixa de hidrante térreo

OK REGULAR CRITICO

2.4. PLACAS DE SINALIZAGCAO PARA ABANDONO DE LOCAL

A placa de identificagdo atualmente instalada no local apresenta coloragdo divergente da
padronizacdo vigente e existem locais sem a identificagdo necessaria. Conforme a Instrucdo
Normativa n2 13/2024 do CBMSC, que trata da sinalizacdo de emergéncia.

A utilizagdo de placas com coloragdo fora do padrdo, como fundo vermelho ou outra cor
obsoleta, compromete a legibilidade e a padronizagdo exigida para situagcOes de evacuacgdo de
emergéncia, podendo resultar em penalidades e exigéncias por parte do Corpo de Bombeiros
no processo de renovagao do Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB).

Recomenda-se a substituicdo das placas de saida por modelos regulamentares e instalagdo nos
locais onde ndo existe sinalizacdo, garantindo a conformidade com a legislacdo vigente e
promovendo maior seguranga aos ocupantes da edificagao.

Art. 92 As placas fotoluminescentes devem possuir mensagens e/ou simbolos na cor branca
com efeito fotoluminescente e fundo verde (anexo B). CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE
SANTA CATARINA. Instru¢gdo Normativa n.2 13: Sinaliza¢do para Abandono de Local — SAL.
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Floriandpolis: CBMSC, 2020. Disponivel em: https://www.cbm.sc.gov.br. Acesso em: 29 abr.

2025.

Figura 27 - Tabela anexo B ( IN 13 Corpo de Bombeiros de Santa Catarina)

Simbolo

Aplicagdo

Forma e cor

Indicacd@o de portas de saida de
emergéncia.

Saida de emergéncia

Forma: retangular

Fundo: verde

Pictograma:
fotoluminescente (exceto
placa luminosa) Mensagem
“SAIDA” com altura de letra
superior a 50mm.

Figura 28 - Placa de sinalizagéo de saida

Figura 29 - Auséncia de placa de sinalizagdo

Tabela 2 - Levantamento de placas de identificagdo para abandono de local

andares (2 por
andar)

pictograma e seta

Local Placa Tamanho Qtd. Observagoes
Recomendavel (cm) Aproximada
Corredores dos Saida ¢/ 60 x 30 22 Uma em cada

extremidade de
corredor




Escadas de Saida + direcdo da 60 x 30 22 Préximo as portas
emergéncia (2 por escada corta-fogo das
andar) escadas
Hall de elevadores (1 Saida ¢/ 30x 15 11 Em area de
por andar) pictograma circulagdo entre
escada e elevador
Lobby e recepcao Saida visivel de 120 x 60 3 Uma acima da
longe saida principal + 1
adicional
Areas comuns Saida + seta 60 x 30 8 Conforme layout
(restaurante, direcional dessas areas
garagem)
OK REGULAR CRITICO

2.5. EXTINTORES DE INCENDIO

O sistema de extintores € um meio de combate a incéndios composto por unidades portateis

estrategicamente distribuidas para controle inicial de focos de fogo. Os extintores sdo

classificados de acordo com o agente extintor (agua, pé quimico, CO, e espuma) e devem ser

selecionados conforme o tipo de risco presente na edificacdo, seguindo as diretrizes da ABNT
NBR 12693 e da Instrugdo Normativa do Corpo de Bombeiros de Santa Catarina (IN CBMSC).
A correta instalacdo, sinalizacdo e manutencao periddica sdo essenciais para garantir a eficacia

do sistema e a seguranca dos ocupantes.

Segundo IN 4 — Manutencdo de sistemas de combate ao incéndio, do corpo de bombeiros de

Santa Catarina, os equipamentos do sistema preventivo por extintores devem ser mantidos:

Devidamente fixados;
Pressurizados e com lacre inviolado;
Com etiqueta de instrucdes legivel;
Com testes hidrostaticos validos;
Componentes externos integros;

Sinalizados, em locais de facil acesso e sem obstrucao;

(Pisos, paredes, placas, colunas, etc..).

Mesma quantidade e instalados nos locais indicados no PPCl aprovado;

Sinalizagdo e pintura em boas condi¢des em toda drea que se encontra instalado
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Tabela 03 - Levantamento de extintores por ambiente.

LOCAL QUANTIDADE TIPO CAPACIDADE VENCIMENTO
Depdsito de gas 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
Corredor governanga 1 P6 Q (BC) 4 kg 2027
Casa de bombas 1 CO2 (BC) 4 kg 2027
CPD 1 C02 (BC) 4 kg 2027
Cozinha 1 CO2 (BC) 4 kg 2027
Administracao 1 C02 (BC) 4 kg 2027
Recepcdo 1 P6 Q (BC) 4 kg 2027
Recepgao 1 CO2 (BC) 4 kg 2027
Sala de maquina press 1 P6 Q (BC) 4 kg 2027
GSS 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
Boiler 1 CO2 (BC) 4 kg 2027
G1 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
Subestacao 1 CO2 (BC) 6 kg 2027
G2 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
1° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
2° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
3° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
4° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
5° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
6° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
7° andar 2 Pé Q (BC) 4 kg 2027
8° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
9° andar 2 Pé Q (BC) 4 kg 2027
10° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
11° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
Cobertura 2 CO2 (BC) 4 kg 2027
Sala de magq. elevador 1 C02 (BC) 4 kg 2027

OK REGULAR CRITICO

2.6. CENTRAL DE ALARME

Um sistema de alarme é um conjunto de dispositivos eletronicos utilizado para aumentar a

seguranga de ambientes, sendo capaz de detectar situagdes anormais como invasoes,

incéndios ou vazamentos.

Esses sistemas sdo amplamente aplicados em residéncias,

comércios, industrias e também em hotéis, onde a protecdo de pessoas e do patrimonio é
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essencial. Os alarmes funcionam por meio de sensores que identificam sinais de perigo, como
movimento, fumaca, calor ou presenga de gds. Quando algo fora do normal é detectado, o
sistema aciona um alarme sonoro ou visual e pode, em alguns casos, enviar alertas para uma
central de monitoramento ou responsdaveis pelo local. Simples ou complexos, os sistemas de
alarme sao ferramentas fundamentais para a prevencdo de acidentes e o refor¢o da seguranca.

O sistema de alarme de incéndio do hotel estd em funcionamento desde a sua inauguracao,
sem ter passado por atualizagOes significativas desde entdo. Atualmente, o sistema apresenta
sinais de obsolescéncia, com componentes que ndo atendem mais aos padrdes técnicos e
normativos mais recentes.

OK REGULAR CRiTICO

Plantas baixas do sistema de preventivo de incéndio do hotel

. -

3.INSTALACOES HIDROSSANITARIAS
3.1. AGUAFRIA

3.1.1.  ABASTECIMENTO (CONCESSIONARIA)

O abastecimento de dgua do hotel é realizado pela concessionaria publica local, responsavel
pela captacdo, tratamento e distribuicdo da agua potavel. A dgua é fornecida por rede
pressurizada da concessiondaria, com ponto de entrada localizado na area técnica do pavimento
térreo.

A partir do ponto de entrega, a dgua passa por um sistema de medi¢cdo e segue para os
reservatoérios inferiores, de onde é redistribuida para os andares superiores por meio de
bombas de recalque. O sistema atende as demandas de consumo humano, servicos gerais,
climatizagdo (quando aplicavel) e combate a incéndio, conforme normas técnicas e sanitarias
vigentes.
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3.1.2.  VALVULAS E REGISTROS

Foi constatado que muitos registros apresentam avangado estado de oxidagdo, estando
inclusive impossibilitados de serem fechados manualmente. Essa condicdo compromete a
eficiéncia do sistema hidraulico e representa um risco em situagdes que exijam o isolamento
rapido de trechos da rede para reparos emergenciais ou controle de vazamentos.

Recomenda-se a substituicdo dos registros danificados, priorizando aqueles em pontos
estratégicos da rede hidraulica, bem como a implementa¢do de um plano de renovagdo gradual
dos componentes antigos, com uso de materiais mais resistentes a corrosao.

Figura 30 - Registros em estado avangado de Figura 31 - Registros em estado avangado de
corrosdo corrosdo
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Figura 32 - Registros em estado avangado de Figura 33 - Registros em estado avangado de

corros@io corros@io

oK REGULAR CRiTICO

3.1.3. ISOLAMENTO DE AGUA GELADA

3.1.4. BOMBAS HIDRAULICAS

O sistema de bombas hidraulicas do hotel é responsavel pela pressurizagdo e distribuicdo da
agua potdvel armazenada nos reservatdrios inferiores até os pontos de consumo localizados
nos pavimentos superiores. Ele é composto por um conjunto de bombas de recalque,
geralmente instaladas na casa de bombas do subsolo ou térreo técnico, dimensionadas para
atender a demanda de dgua de consumo humano, uso operacional e servigos gerais.

O sistema opera de forma automatica por meio de pressostatos ou controladores de nivel,
garantindo a reposi¢cdo continua dos reservatérios superiores (se houver) e a manutengio da
pressdo adequada na rede hidraulica. As bombas trabalham em regime alternado
(revezamento) e simultdneo (quando necessdrio), promovendo eficiéncia energética e
aumento da vida util dos equipamentos.
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A manutencdo preventiva e a verificacdo periddica de desempenho sdao fundamentais para
assegurar o funcionamento regular do sistema e evitar falhas de abastecimento.

Figura 34 — Casa de Bombas Figura 36 - Bomba 1 principal

Figura 35 - Casa de Bombas
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Figura 38 - Bomba 2 Figura 39 - Placa bomba 2
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3.1.5. TERMOSTATOS E CONTROLADORES

O funcionamento das bombas de recalque do hotel é controlado por meio de controladores
eletrénicos, responsdveis por acionar e desligar os motores conforme a demanda de adgua e os
niveis dos reservatérios. Esse sistema de automacdo é essencial para garantir o abastecimento
continuo de 4gua nos pavimentos superiores e evitar tanto o desabastecimento quanto o
desperdicio por sobrepressao.

Atualmente, o hotel opera com uma instalacdo proviséria no comando das bombas,
implementada apds a falha do controlador eletrénico principal, que deixou de acionar as
bombas de forma automadtica. Essa solugao emergencial garante o funcionamento bdsico do
sistema. Dessa forma, hd necessidade de substituicdo do controlador por um equipamento
definitivo e adequado as especificacbes das bombas existentes.
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Figura 40 - Controlador bomba de recalque Figura 41 - Controlador bomba de recalque

oK REGULAR CRITICO

3.1.6. RESERVATORIOS
3.1.6.1. CAIXA D’AGUA

A caixa d’dgua do hotel € um componente essencial para o abastecimento continuo e seguro de
agua potavel. Sua fungdo principal é armazenar e distribuir a 4gua para os diferentes setores do
edificio, garantindo o fornecimento mesmo em periodos de interrupcdo do abastecimento
externo.

O sistema é composto por uma cisterna no pavimento térreo, que recebe dgua da rede publica,
e por reservatorios superiores, responsaveis pela distribuicdo por gravidade. A manutencao
periddica, incluindo limpeza e inspecdo estrutural, é fundamental para evitar contaminacoes,
vazamentos e garantir a qualidade da 4dgua fornecida aos héspedes e colaboradores.
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Figura 42 - Esquema vertical reservatdrios superiores
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Figura 43 - Abertura caixa d’dgua 01

Figura 44 - Abertura caixa d’dgua 02

Figura 46 - Area de cobertura caixa d’dgua
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Na sala de maquinas do elevador, foram identificados problemas de infiltracdo e corrosdo nas
ferragens expostas, que precisam ser corrigidos para garantir a segurangca e o bom
funcionamento do sistema. A corrosdo nas ferragens deve ser tratada com limpeza adequada e
aplicagdo de pintura anticorrosiva, conforme a NBR 13245. Se as pegas estiverem
comprometidas, elas devem ser substituidas.

Conforme o histérico de manutengao do hotel, a infiltragdo na caixa foi devidamente corrigida
durante a impermeabilizacdo realizada em 2022. No entanto, é necessario agora realizar a
correcdo da area afetada, a fim de evitar confusdo caso novas infiltragdes venham a ocorrer no
futuro. Essa intervengdo visa garantir a identificacdo precisa de qualquer novo problema,
assegurando que eventuais infiltragdes futuras ndo sejam confundidas com a situagao anterior.

Figura 47 - Mofos e manchas nas paredes e teto Figura 48 - Mofos e manchas nas paredes e teto

Tabela 04 - Levantamento de situagdo de impermeabilizagdo do sistema

Itens Ultima Tipo de Vida atil Préxima
instalagdo ou | impermeabilizacdo instalagdo ou
substituicao substituicdo

Impermeabilizacdo 2022 Imperm. cimenticia [ 5a 10 anos 2027 a 2032
Caixa 01
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Impermeabilizagao 2022 Imperm. cimenticia [ 5a 10 anos 2027 2 2032
Caixa 02
OK REGULAR CRITICO

3.

1.6.2. CISTERNAS

Uma cisterna é um reservatdrio utilizado para armazenar agua, geralmente da chuva, para usos

diversos, como abastecimento doméstico, irrigacdo e combate a incéndios. Elas podem ser

feitas de concreto, plastico, metal ou alvenaria e variam em tamanho conforme a necessidade.
O uso de cisternas ajuda na economia de dgua potavel e na sustentabilidade, especialmente
em areas com escassez hidrica.

O hotel possui 02 cisternas, em 2025, a cisterna 01 passou por servicos de impermeabilizacado,

com impermeabilizante cimenticio e servigos de instalagdo hidraulica, ja a cisterna 01 passou

por impermeabilizacdao em 2022.

Figura 49 - Planta baixa cisternas térreo
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Figura 50 - Servico de impermeabilizagdo cisterna 01

Figura 51 - Servigo de impermeabilizagdo cisterna 01
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Tabela 05 - Levantamento de situagdo de impermeabilizagdo do sistema

Itens Ultima Tipo de Vida dtil Préxima
instalacdo ou | impermeabilizacao instalacao ou
substituicao substituicao

Impermeabilizagdo 2025 Imperm. cimenticia | 5a 10 anos 2030 a 2035
Cisterna 01
Impermeabilizacdo 2022 Imperm. cimenticia | 5a 10 anos 2027 a 2032
Cisterna 02
OK REGULAR CRITICO
3.1.7.  SISTEMAS DE DESCARGA DAS CAIXAS ACOPLADAS

O sistema de caixas acopladas em um hotel é utilizado para gerenciar e controlar

(o)

abastecimento de dgua e esgoto, conectando as unidades de banheiro aos sistemas principais

do edificio. Essas caixas sdo responsaveis por garantir o armazenamento adequado de agua e o

controle de fluxo, evitando desperdicios e proporcionando maior eficiéncia nos sistemas

hidraulicos. ManutencgGes regulares, como a impermeabilizacdo e verificagdo de infiltracGes,

sdo essenciais para assegurar seu bom funcionamento e evitar danos estruturais.

O hotel utiliza um mecanismo antigo, mas no geral o sistema esta funcionando, apresentando
manutencgdes recorrentes nas pecas dos dispositivos de entrada.
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Figura 54 - Mofos e manchas nas paredes e teto Figura 55 - Mofos e manchas nas paredes e teto

oK REGULAR CRITICO

3.2. AGUA QUENTE
3.2.1. BOILER

O sistema Boiler é utilizado no hotel para garantir o fornecimento continuo de agua quente
para héspedes e servigos internos. Ele funciona aquecendo a dgua por meio da queima de
combustiveis, como gas ou eletricidade, e a mantém armazenada para distribuicdo nos
chuveiros, torneiras, lavanderia e cozinha.

O hotel possui 2 corpos divididos em 4 tanques, cada dupla de tanque tem sua respectiva
bomba de recalque e vélvulas.

O Boiler se encontra em manuten¢do dos tanques, nos ultimos 6 meses foi realizado o
revestimento da drea interna com material cimenticio e a instalagdo de uma barra dnodo de
sacrificio. A parte de recuperacgdo e pintura externa dos corpos ocorrera nos proximos meses.
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Figura 56 - Anodo de sacrificio Figura 57 - Corpos do Boiler

OK REGULAR CRITICO

3.2.2. VALVULA REDUTORA DE PRESSAO

Foi observado que alguns canos que foram substituidos, até alguns pontos de encanacao nova,
estdo apresentando um cragquelamento interno no cano PPR, em alguns casos rachaduras
profundas, que quase atravessam a espessura total da tubulacdo.

Atualmente, o hotel ndo possui um redutor de pressdo em funcionamento. E necessario
verificar se a pressado do sistema esta interferindo no desempenho dos equipamentos e realizar
a instalacdo de um redutor de pressdao adequado. Para isso, deve-se elaborar um orcamento
para a instalagdo do redutor de pressdo no sistema hidraulico, garantindo o controle adequado
da pressdao e a prote¢dao dos componentes do sistema contra danos causados por pressdes
excessivas.
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Figura 58 - Conexdo PPR com rachaduras Figura 59 — Tubulagées instaladas

Figura 60 - Conexdo com rachaduras internas Figura 61 - Conexéo com rachaduras internas

Em vazamentos ocorridos na tubulagdo, a equipe interna de manutengdo realiza os servigos
localizados.
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Figura 62 - Reparos localizados Figura 63 - Reparos localizados

OK REGULAR CRiTICO

3.2.3. AQUECEDORES DE AGUA

Os aquecedores do boiler sdo responsaveis por aquecer a dgua armazenada no reservatorio
para uso nos banheiros e em outras areas do hotel. Eles funcionam por meio de resisténcias
elétricas, garantindo que a agua atinja a temperatura desejada.

O hotel possui 5 aquecedores de agua, que passam por manutenc¢do anual para garantir seu
bom funcionamento e eficiéncia. A manutengdo preventiva ajuda a evitar falhas, prolongar a
vida util dos equipamentos e garantir o fornecimento continuo de dgua quente.

Em periodos de alta ocupagdo combinados com temperaturas baixas, o hotel registrou
ocorréncias pontuais de falta de agua quente nas unidades localizadas nos pavimentos
superiores.

Atualmente, o hotel utiliza dois aquecedores de passagem, responsaveis por suprir toda a
demanda de dgua quente dos apartamentos superiores. Embora esses equipamentos atendem
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em condi¢Bes normais de operagdo, sua capacidade conjunta tem se mostrado insuficiente em
situagGes de carga elevada, tipicas de dias frios com ocupa¢do mdxima.

Recomenda-se a necessidade de instalacdo de um terceiro aquecedor elétrico de passagem,
com a fungdo de atuar como suporte ou reserva técnica, sendo acionado automaticamente
sempre que os dois equipamentos principais ndo forem capazes de atender plenamente a
demanda.

Aquecedor 1:

Figura 64 - Painel aquecedor 1 Figura 65 - Etiqueta aquecedor 1
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Figura 66 - Bomba aquecedor 1

Figura 67 - Etiqueta aquecedor 1

Aquecedor 2:

Figura 68 - Painel aquecedor 2

Figura 70 - Etiqueta aquecedor 2

ENERGIA

AQUECEDOR A GAg INSTANTANEO
Fabricante

Marca
Modelo

Tipo de gas

1 \5:16 (49.130)
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Figura 69 - Bomba aquecedor 2 Figura 71 - Etiqueta aquecedor 2

Aquecedor 3:

Figura 72 - Painel aquecedor 3 Figura 74 - Etiqueta aquecedor 3
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Figura 73 - Bomba aquecedor 3 Figura 75 - Etiqueta aquecedor 3

Aquecedor 4:

Figura 76 - Painel aquecedor 4 Figura 78 - Etiqueta aquecedor 4
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Figura 77 - Bomba aquecedor 4

Figura 79 - Etiqueta aquecedor 4

A r5:

Figura 80 - Painel aquecedor 5 Figura 82 - Etiqueta aquecedor 5

ENERGIA

AQUECEDOR A GAS INSTANTANEO
Fabricante
Marca
Modelo
Tipo de gas
Mais eficiente

Menos eficiente

RENDIMENTO (%)
CAPACIDADE DE VAZAO (/min) 35,0
POTENCIANOMINAL - KW (kcallhy 57,1 (49.130
fpomr:m) MAXIMO DE GAS (m'/h) 5,16 o

2 temperatura da 4gua em 20°c,

: Requisitos de Avali
e Contomidade para Apuacudores
4 a-Agunsum,, Tipos
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Figura 81 - Bomba aquecedor 5 Figura 83 - Etiqueta aquecedor 5

Observagdo: A placa indicando "ndo trocar as tomadas" se refere ao fato de que o aquecedor
recebe energia de forma constante, enquanto a bomba é acionada apenas quando necessdrio,
ou seja, através do comando do quadro de controle, que entdo envia energia para o
funcionamento da bomba.

Figura 85 - Tomadas de alimentagéo
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3.2.4. BOMBAS DE CIRCULACAO

As bombas de circulagdao de um boiler sdo responsdveis por garantir o fluxo continuo de dgua
guente dentro do sistema, distribuindo a agua aquecida para as areas necessarias. Elas
mantém a temperatura da agua constante, evitando o resfriamento e garantindo eficiéncia no
fornecimento de agua quente. A manutengdo regular dessas bombas é crucial para evitar
falhas e garantir o funcionamento adequado do sistema de aquecimento.

Atualmente, o boiler do hotel possui 2 bombas de circulacdo, sendo 1 bomba responsavel por
cada 2 tanques.

A Bomba 1 foi substituida ha 5 meses e sua vida atil estimada é de aproximadamente 5 anos.
Toda a manuten¢do das bombas é realizada pela equipe interna do hotel, garantindo o
funcionamento adequado do sistema e evitando falhas no processo de aquecimento e
distribuicdo de agua.

Figura 86 - Bomba 1 Figura 87 - Bomba 1
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Figura 88 - Etiqueta de identificagdo bomba 1 Figura 89 - Etiqueta de identificagdo bomba 1

A Bomba 2 é responsavel pela circulacdo dos tanques do boiler. Ela foi trocada ha
aproximadamente 1 més e sua vida util estimada é de 5 anos. Toda a manutencdo das bombas,
incluindo a Bomba 2, é realizada pela equipe interna do hotel, garantindo o funcionamento
continuo e eficiente do sistema de aquecimento de agua.
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Figura 90 - Bomba 2 Figura 91 - Etiqueta de identificagdo bomba 2

OK REGULAR CRITICO

3.3. SISTEMA DE ESGOTO

O sistema de esgoto do hotel é responsavel pela coleta, transporte e descarte adequado dos
residuos liquidos das instalagdes. Composto por tubulagbes, caixas de inspecdo e fossas
sépticas ou rede publica, o sistema garante o fluxo continuo e seguro dos efluentes, prevenindo
obstrugGes e problemas sanitarios. A manutencdo regular é essencial para assegurar o bom
funcionamento e evitar riscos ambientais e de saude.

3.3.1. TUBOS E CONEXOES
Os tubos e conexdes do hotel sdo componentes fundamentais do sistema hidraulico e de
esgoto, responsaveis pelo transporte de agua potavel, aguas pluviais e efluentes. Fabricados
em materiais como PVC, garantem a conducédo eficiente dos liquidos, evitando vazamentos e
obstrugdes. A manutengao preventiva dessas pecgas é essencial para detectar desgastes, danos
ou falhas, assegurando o funcionamento continuo e seguro do sistema.

OK REGULAR CRITICO
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3.3.2.  CAIXA DE GORDURA

A caixa de gordura é um dispositivo instalado no sistema de esgoto do hotel, responsavel por
reter e separar a gordura e 6leos presentes nas aguas residuais provenientes da cozinha. Ela
impede que esses residuos entupam as tubula¢Oes e a estacdo de tratamento, promovendo a
eficiéncia do sistema de esgoto. A manutencdo regular, incluindo a limpeza da caixa de
gordura, é essencial para evitar obstrugGes e garantir o bom funcionamento do sistema de
drenagem.

Figura 92 - Caixa de gordura Figura 93 - Tubulagdo caixa de gordura

A caixa de gordura do hotel apresenta um problema na configura¢do hidraulica, pois a entrada
esta posicionada em nivel inferior a saida, o que compromete o fluxo adequado e pode
ocasionar refluxo. Segundo o relato da equipe de manutencao, a tubulac¢do interna da cozinha
frequentemente sofre com problemas relacionados a esse tipo de retorno na rede de
drenagem. Esse desalinhamento pode causar obstrucées, reducdo da eficiéncia do sistema de
esgoto e aumento no risco de entupimentos. Recomenda-se realizar a correcdo do nivel da
entrada e da saida da caixa, além de revisar e ajustar a tubulagdo interna para garantir o fluxo
continuo e adequado dos efluentes.
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Figura 94 - Planta baixa cisternas térreo
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Durante a visita técnica, foi observada a auséncia da ldmina de retenc¢do/barreira hidraulica
prevista no projeto original. Sugere-se a construcdo de uma lamina de retencdo ou separadora
antes da caixa de gordura, para evitar o refluxo de efluentes na tubulacdo interna da cozinha. A
lamina funcionard como uma barreira, garantindo o escoamento correto e prevenindo
obstrugdes. A solugdo inclui a correcao dos niveis de entrada e saida da caixa de gordura, além
de ajustes na rede hidraulica para melhorar a eficiéncia do sistema.

oK REGULAR CRiTICO

4. INSTALAGOES ELETRICAS
4.1. ABASTECIMENTO DA CONCESSIONARIA

O abastecimento elétrico do hotel é fornecido pela rede publica de energia, sendo uma rede de
média tensdo, garantindo a distribuicdo de eletricidade para todas as dependéncias do
estabelecimento. O sistema é monitorado e controlado para assegurar a continuidade e a
qualidade do fornecimento, atendendo as necessidades operacionais do hotel. E fundamental
realizar manutenc¢Ges preventivas nos quadros de distribuicdo e nas instalagbes elétricas
internas, garantindo a seguranca e o bom funcionamento do sistema, além de prevenir falhas e
sobrecargas.

oK REGULAR CRITICO
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4.2. SUBESTACAO

A subestacdao é uma instalagdo elétrica responsdavel por transformar, distribuir e controlar a
eletricidade de forma segura e eficiente. Sua principal funcdo é modificar os niveis de tensdo
para adequagdo ao consumo e transmissdo, garantindo a estabilidade do fornecimento de
energia elétrica.

O projeto, instalagdo e manutencdao de subestagdes devem seguir normas técnicas e
regulamentagbes, como a NBR 14039, que trata das instalagdes elétricas de alta tensdo, e a
NR-10, que estabelece requisitos de seguranga em instala¢Oes elétricas, visando a protecdo dos
trabalhadores e a continuidade do fornecimento de energia.

Figura 95 - Subestagdo Figura 96 - Area do trafo
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Figura 97 - Trafo Figura 98 - Area do trafo
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O hotel realiza manutencdo elétrica anual com a empresa Bellman e a Celesc. A proxima
manutencdo esta agendada para julho de 2025, com o objetivo de garantir o bom
funcionamento do sistema elétrico, realizar verificacbes de seguranca e otimizar o
desempenho das instalagdes. Esse processo assegura que o fornecimento de energia continue
seguro e eficiente, prevenindo falhas e sobrecargas no sistema.

oK REGULAR CRITICO

4.3. MEDIDORES DE ENERGIA

Os medidores de energia do hotel sdo dispositivos responsaveis por monitorar o consumo de
eletricidade, registrando a quantidade de energia utilizada em tempo real. Eles permitem o
controle e a gestdo eficiente do consumo elétrico, auxiliando na identificacdo de excessos e na
otimizagdo dos custos operacionais. A manutencdo regular desses medidores é essencial para
garantir a precisdao das medigOes e evitar falhas no sistema de monitoramento.

OK REGULAR CRIiTICO
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4.4. DISJUNTORES

Os disjuntores sdo dispositivos de protecdo elétrica responsdveis por interromper o fluxo de
corrente em caso de sobrecarga ou curto-circuito, prevenindo danos aos equipamentos e riscos
de incéndio. Eles atuam automaticamente ao detectar anomalias no sistema, garantindo a
seguranca das instalacdes elétricas do hotel. A manutencdo periédica dos disjuntores é
essencial para garantir seu funcionamento adequado e a prote¢do continua das redes elétricas.

O hotel ndo possui os projetos de diagrama unifilar, que sdao fundamentais para a
documentacdo e a visualizacdo clara do sistema elétrico, indicando a disposicdo e interligacdo
de circuitos, equipamentos e dispositivos de protecdo. A falta desses projetos dificulta a
manutencao e eventuais interven¢des no sistema elétrico,b uma vez que nao ha um
mapeamento detalhado das instalacdes. Recomenda-se a elaboracdo e atualizacdo dos
diagramas para melhorar a gestao, a seguranca e a eficiéncia das manutencdes elétricas.
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4.5. QUADRO DE DISTRIBUICAO

O quadro de distribuicdo é o componente responsavel por receber a energia elétrica
proveniente da concessiondria e distribui-la para os diversos circuitos do hotel. Ele contém
disjuntores e dispositivos de protecdo que asseguram o controle e a seguranga do sistema
elétrico, isolando falhas e sobrecargas. A manutengdo regular do quadro de distribuicdo é
essencial para garantir a protecdo dos circuitos, prevenir curtos-circuitos e sobrecargas, e
assegurar o funcionamento adequado da rede elétrica do hotel.

O hotel ndo possui os projetos de diagrama unifilar, que sdo fundamentais para a
documentacgdo e a visualizacdo clara do sistema elétrico, indicando a disposicdo e interligacdo
de circuitos, equipamentos e dispositivos de protecdo. A falta desses projetos dificulta a
manutencdo e eventuais intervengGes no sistema elétrico, uma vez que ndo ha um
mapeamento detalhado das instalacdes. Recomenda-se a elaboragdo e atualizacdo dos
diagramas para melhorar a gestao, a seguranca e a eficiéncia das manutencdes elétricas.

Projetos Diagramas Trifilares
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4.6. GERADOR

O gerador é um equipamento de backup que fornece energia elétrica de forma autbnoma em
caso de falha no fornecimento da concessionaria. Ele é essencial para garantir a continuidade
das operages do hotel durante interrup¢des no fornecimento de energia, mantendo os
sistemas criticos em funcionamento, como iluminacdo, sistemas de seguranca e equipamentos
essenciais. A manutencgdo regular do gerador é fundamental para assegurar seu desempenho
confidvel, incluindo verificagdes periddicas, troca de combustivel e testes de funcionamento,
prevenindo falhas durante emergéncias.

A manutencdo do gerador é realizada periodicamente, a cada um ou quatro meses. Esse
servigo garante que o gerador esteja em pleno funcionamento e pronto para ser acionado em
caso de falha no fornecimento de energia, prevenindo problemas durante emergéncias e
prolongando a vida util do equipamento. A manutencao inclui verificagdes do sistema, troca de
pecas quando necessario e testes de funcionamento para garantir a eficiéncia do gerador.

oK REGULAR CRITICO

4.7. ILUMINACAO

A iluminacdo do hotel é um sistema essencial para garantir conforto, seguranga e eficiéncia
energética. Composta por lampadas e luminarias distribuidas por todas as areas, tanto internas
quanto externas, a iluminacdo é projetada para atender as necessidades de cada ambiente,
como recep¢do, corredores, quartos e areas de lazer. A manutencdo regular do sistema de
iluminacdo, incluindo a troca de lampadas, limpeza das lumindrias e verificacdio do
funcionamento dos circuitos elétricos, é fundamental para assegurar a qualidade do servigo,
reduzir o consumo de energia e evitar falhas no funcionamento. A adog¢do de solugdes de
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iluminacado eficientes, como LED, também contribui para a reducdo de custos operacionais e
impacto ambiental.

A manutencdo de iluminacdo do hotel é realizada pela equipe interna, que se encarrega de
verificar, substituir e ajustar as lampadas e luminarias em todas as areas do estabelecimento,
garantindo o pleno funcionamento do sistema de iluminagao. Isso inclui a troca de lampadas
gueimadas, limpeza das luminarias e inspecdo dos circuitos elétricos relacionados. A equipe
interna também assegura que a iluminacdo esteja em conformidade com as necessidades dos
ambientes, proporcionando conforto, seguranca e eficiéncia energética.
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5. SISTEMA DE CLIMATIZAGAO
5.1.  CHILLER

O chiller é um equipamento utilizado para resfriar a agua que circula no sistema de
climatizacdo do hotel, como os sistemas de ar condicionado. Ele retira o calor da adgua e a
resfria, mantendo a temperatura controlada e garantindo o conforto térmico dos ambientes. O
chiller é essencial para o funcionamento eficiente do sistema de ar condicionado em areas
como quartos, salas de eventos e espagos comuns. A manutencgao regular do chiller, que inclui
verificagdes no compressor, sistema de refrigeracdo, e limpeza dos componentes, é crucial para
garantir seu desempenho ideal, evitar falhas e prolongar sua vida util.
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Figura 99 - Chiller Figura 100 - Compressor chiller

Figura 101 - Compressor chiller Figura 102 - Motobomba chiller
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Figura 103 - Bomba principal Figura 104 - Etiqueta bomba principal

O chiller do hotel foi recentemente trocado, com uma substituicdo completa do equipamento.
O novo chiller, foi instalado a aproximadamente 3 anos e passa por manutenc¢do a cada 6
meses. Essa manutencdo periddica é essencial para garantir o desempenho eficiente do
equipamento, prevenindo falhas no sistema de climatizagdo e assegurando o conforto térmico
das dreas do hotel.

oK REGULAR CRITICO

5.2. ISOLAMENTO DE TUBULAGOES DE AGUA GELADA

Os isolamentos térmicos das tubulagGes de dgua gelada sdo essenciais para manter a eficiéncia
do sistema de climatizagdo, evitando perdas de energia e formacao de condensacdo. Esta se¢do
avalia as condi¢Ges atuais desses isolamentos, destacando pontos com desgaste, auséncia de
material ou necessidade de reparo.

Durante a inspecdo, foram identificados pontos com isolamento térmico encharcado nas
prumadas do G1 e G2, o que compromete a eficiéncia do sistema e pode causar corrosdo nas
tubulagdes e vazamentos recorrentes. Recomenda-se a substituicdo imediata desses trechos,
garantindo a integridade do sistema de 4gua gelada e evitando perdas energéticas.
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Figura 105 - Isolamento encharcado (G1) Figura 106 - Prumada de dgua gelada G1
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Figura 107 - Isolamento encharcado (G2) Figura 108 - Isolamento encharcado (G1)
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Figura 109 - Prumada de dgua gelada G2 Figura 110 - Prumada de dgua gelada G2

Figura 111 - Tubulagbes com isolamento Figura 112 - Ponto de isolamento exarcado, na laje
encharcadas prumada G1 do Lobby
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5.3. TROCADORES DE CALOR DO CHILLER

Os trocadores de calor do chiller sdo componentes essenciais do sistema de climatizagao,
responsaveis por transferir o calor da agua refrigerada para o ambiente externo, ou vice-versa,
dependendo da fungdo do chiller. Eles garantem que a agua que circula pelo sistema de
climatizacdo seja resfriada de forma eficiente, mantendo a temperatura ideal nos ambientes.

A manutencdo dos trocadores de calor é crucial para garantir a eficiéncia do chiller. Isso inclui a
limpeza regular para evitar o acimulo de sujeira ou incrustagées, que podem reduzir a troca de
calor e sobrecarregar o sistema. Além disso, é necessario monitorar o desempenho dos
trocadores para detectar possiveis falhas ou danos, garantindo o funcionamento continuo e
otimizado do sistema de climatizagao.

Figura 113 - Estrutura chiller Figura 114 - Etiqueta Chiller
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5.4. BOMBAS HIDRAULICAS

As bombas hidrdulicas do chiller sdo responsaveis por garantir o fluxo continuo da agua
refrigerada ou aquecida dentro do sistema de climatiza¢do, distribuindo-a para os trocadores
de calor e as unidades de resfriamento, como fan coils ou cassetes. Elas desempenham um
papel crucial na manutencdo da pressdo e no controle do fluxo de dgua, permitindo que o
sistema de climatizacdo funcione de maneira eficiente.

A manutencdo dessas bombas é essencial para evitar falhas no sistema. Isso inclui a verificagdo
de vazamentos, o monitoramento do desempenho das bombas e a limpeza dos filtros para
garantir que a agua circule sem obstruges. A troca de pecas desgastadas ou danificadas
também é necessdria para prolongar a vida util do equipamento e garantir a eficiéncia
energética do sistema.
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5.5. APARTAMENTOS (FAN COIL/CASSETE/HI-WALL)

Os sistemas de climatizagao, como fan coil, cassete e hi-wall, garantem o conforto térmico dos
ambientes e hdspedes.

o Fan Coil: S3o unidades de resfriamento e aguecimento, geralmente instaladas no teto
ou nas paredes, que circulam o ar resfriado ou aquecido através de uma serpentina
com agua refrigerada ou aquecida. Eles sdo eficientes para manter a temperatura ideal
nos ambientes.

e Cassete: Instalados no teto, esses aparelhos distribuem o ar de forma uniforme pelo
ambiente, oferecendo conforto térmico sem ocupar espago nas paredes. Sdo ideais
para dreas maiores, como suites e salas de estar.

o Hi-Wall: S3o unidades de ar condicionado instaladas na parede, oferecendo
resfriamento e aquecimento eficientes e de facil controle, sendo comumente usados
em quartos e areas individuais.

Os apartamentos do hotel sdo equipados com sistemas de climatizagdo fan coil, que garantem
o conforto térmico dos hdspedes. O fan coil é um equipamento que utiliza agua refrigerada ou
aquecida para climatizar os ambientes, circulando o ar através de uma serpentina interna. Esse
sistema é eficiente tanto para resfriamento quanto para aquecimento dos quartos,
proporcionando uma temperatura agradavel conforme a necessidade.

A manutencdo regular dos fan coils é essencial para garantir seu funcionamento eficiente, e
deve incluir a limpeza dos filtros, verificacdo de vazamentos, e inspec¢do do funcionamento do
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ventilador e das serpentinas. Isso assegura uma climatizagao de alta performance e prolonga a
vida util do equipamento.

Figura 115 - Grelha de saida de ar Figura 116 - Grelha de renovagdo de ar
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5.6. AREAS COMUNS (FAN COIL/CASSETE/HI-WALL)

A drea comum do hotel é equipada com sistemas de climatizacdo do tipo cassete, que sdo
instalados no teto para garantir um resfriamento e aquecimento eficiente e uniforme. Esses
aparelhos distribuem o ar de forma equilibrada pelo ambiente, proporcionando conforto
térmico sem ocupar espago nas paredes. Ideal para grandes espagos, como saldes e recepcao,
os sistemas cassete ajudam a manter uma temperatura agraddvel nas areas comuns. A
manutengao regular, incluindo a limpeza dos filtros e inspe¢dao dos componentes, é essencial
para assegurar a eficiéncia do sistema e prolongar sua vida util.

Os aparelhos de climatizagao nas dreas comuns do hotel estdo em funcionamento, porém, ha 2
aparelhos obsoletos que, em caso de necessidade de manutengdo, ndo possuem pecas de
reposicdo disponiveis.E importante considerar a substituicdo dos aparelhos obsoletos para
garantir a continuidade do servigo de climatiza¢do e evitar problemas futuros.
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Figura 117 - Cassete drea lobby

Figura 118 — Acumulo de sujeira na mdquina
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6. SISTEMA DE GAS

6.1. VALVULA SOLENOIDE
A valvula solendide de gds é essencial em hotéis para controlar o fluxo de gas de forma
automdtica e segura, permitindo ou bloqueando sua passagem conforme necessdrio. Esse
dispositivo é crucial para garantir a seguranga das instalagdes, prevenindo vazamentos e
acidentes. As valvulas solendides devem atender as normas de seguranca, como a NR-13
(Norma Regulamentadora de Caldeiras e Vasos de Pressdo) e as especificagdes da ABNT NBR
15526, que tratam da instalagao e operagao de sistemas de gas.

Figura 121 - Vidlvula solendide de gds Figura 122 - Casa de gds externa

GAS NATURAL|
EMERGENCIA

GAS 0800-048-5050
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6.2. MEDIDORES DE GAS

Os medidores de gas sao dispositivos responsaveis por monitorar o consumo de gas natural no
hotel, garantindo a medicdo precisa do uso para fins de controle e faturamento. Eles registram
a quantidade de gds consumida pelos sistemas de aquecimento, cozinhas e outros
equipamentos que utilizam gds como fonte de energia.
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A manutencdo dos medidores de gas é essencial para garantir a precisdo das medicoes,
evitando erros que possam resultar em custos adicionais ou problemas com o fornecimento.
Além disso, é importante realizar inspecGes periddicas para garantir que os medidores estejam
funcionando corretamente, sem vazamentos ou falhas que possam afetar a seguranca e a
eficiéncia do sistema.
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6.3. MANGUEIRAS FLEXIVEIS

As mangueiras flexiveis sdo componentes importantes nos sistemas hidraulicos do hotel,
utilizadas para a condugao de agua, gas ou outros fluidos em locais onde a flexibilidade e a
mobilidade sdo necessarias. Elas sdo geralmente aplicadas em instalagées de aparelhos de ar
condicionado, sistemas de aquecimento, bombas e equipamentos industriais, permitindo a
conexdo entre diferentes partes do sistema de forma pratica e eficiente.

A manutengdao das mangueiras flexiveis inclui a verificacdo regular quanto a desgastes,
rachaduras ou vazamentos. Qualquer dano ou sinal de deterioragdo pode comprometer o
funcionamento do sistema e representar riscos de seguranca, como vazamentos de dgua ou
gds. A substituicdo periddica das mangueiras é recomendada para evitar falhas e garantir a
continuidade e seguranga do funcionamento das instalagdes.

OK REGULAR CRITICO

6.4. CONEXOES E JUNTAS

As conexdes e juntas sdo componentes essenciais nos sistemas hidraulicos e de climatizacao do
hotel, utilizadas para unir diferentes partes das tubulagdes e garantir vedagao segura entre os
elementos. Elas sdo responsaveis por garantir que os fluxos de dgua, gas ou ar circule de forma
eficiente, sem vazamentos.

As conexoes podem ser de diversos tipos, como unides, tees, cotovelos e flanges, dependendo
da necessidade do sistema, enquanto as juntas sdao utilizadas para vedar as interfaces entre as
conexdes e tubulag¢des, evitando perdas de fluido e mantendo a integridade do sistema.

A manutenc¢do de conexdes e juntas envolve inspeg¢des periddicas para verificar o desgaste,
rachaduras ou vazamentos. Caso detectados, é necessario realizar a substituicdo das pegas,
garantindo a continuidade do sistema sem perdas e prevenindo possiveis danos ou falhas no
sistema hidraulico e de climatiza¢do.
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7. FACHADA

7.1. VEDAGOES DE ESQUADRIAS

As vedacoes de esquadrias sdo componentes essenciais nas portas, janelas e outros elementos
de estrutura metdlica ou de madeira, responsdveis por garantir a vedagao correta entre as
partes moéveis e fixas da esquadria. Elas evitam a entrada de agua, ar, poeira e ruidos, além de
melhorar a eficiéncia energética, proporcionando conforto térmico e acustico no hotel.

A manutengdo das vedag¢des de esquadrias inclui a verificagdo periddica das borrachas,
silicones e outros materiais de vedacgao, identificando desgastes, rachaduras ou deformacdes.
Quando as vedacdo estdo danificadas, é necessdrio substitui-las para garantir a integridade do
ambiente, evitando infiltracdes, perda de calor ou frio, e problemas com a acustica. A

manutencdo adequada prolonga a vida util das esquadrias e contribui para a eficiéncia
energética do hotel.

Figura 123 - Vedagdo de esquadrias das UH’s

Figura 124 - Vedagdo de esquadrias das UH’s
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Figura 125 - Vedagdo de esquadrias das UH’s Figura 126 - Estrutura das esquadrias

}
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7.2. ABERTURA DE ESQUADRIAS
A abertura de janelas em edificagdes hoteleiras deve atender a uma combinagao de normas
técnicas, legislagdes municipais e diretrizes de seguranca e conforto ambiental, considerando o
uso coletivo e a alta rotatividade dos ocupantes. Em Florianépolis, os requisitos para a
instalagdo e dimensionamento de janelas em hotéis sdo orientados por normas nacionais como
a ABNT NBR 15575 (Desempenho de EdificagGes Habitacionais), a ABNT NBR 9077 (Saidas de
Emergéncia), além de legislages locais como o Plano Diretor Municipal (Lei Complementar
482/2014), o Cddigo de Obras e as Instrugdes Normativas (IN’s) emitidas pela SMDU.

As janelas instaladas em fachadas com risco de queda devem seguir critérios rigorosos de
desempenho e seguranca, especialmente em edificacbes destinadas a hospedagem, como
hotéis. A escolha do tipo de abertura, bem como os limites dimensionais, impacta diretamente
na protegdo de usuarios e no cumprimento das normas técnicas brasileiras.

De acordo com a ABNT NBR 10821-2:2017 — Esquadrias para edificacdes — Parte 2: Requisitos e
classificagdo, em seu item 5.5.2, quando a esquadria possuir folhas mdveis que se abrem para
o exterior e estiver instalada a menos de 2,00 metros do piso acabado interno, a proje¢ao
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maxima permitida da folha em relagdo a face externa da fachada é de 250 milimetros (mm).
Essa limitacdo visa evitar acidentes por quedas acidentais, especialmente em locais de uso

coletivo.
As janelas possuem abertura superior a 25cm, segundo NBR 10821-2. Necessario a instalacdo
de limitadores de janelas, para garantir a seguranca de todos os hdspedes e funciondrios do

hotel.

Figura 127 - Abertura esquadrias corredores Figura 129 - Abertura esquadrias corredores
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Figura 128 - Abertura esquadrias corredores Figura 130 - Abertura esquadrias corredores
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7.3. LAVAGAO DE FACHADA

A lavacdo de fachada é um processo essencial para a manutencdo estética e estrutural do
hotel. Consiste na limpeza das superficies externas do edificio, removendo sujeiras, manchas,
poluicdo e detritos acumulados ao longo do tempo. A lavagem ndo apenas melhora a aparéncia
do hotel, mas também ajuda a preservar os materiais da fachada, prevenindo danos causados
por acimulo de sujeira, umidade ou polui¢cdo, que podem levar a degradagao da estrutura.

Esse servico deve ser realizado por profissionais especializados, utilizando equipamentos e
produtos adequados para garantir a seguranca da estrutura e a eficiéncia da limpeza. A
frequéncia da lavacdo de fachada pode variar, dependendo da exposicdo da edificacdo as
intempéries e a poluicdo, mas é recomendada uma execuc¢do periédica para preservar tanto a
estética quanto a integridade do imodvel.

A lavagdo da fachada jd foi aprovada e terd seu inicio ainda no semestre atual 2025.2.
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7.4. RESTAURAGAO, IMPERMEABILIZAGAO E PINTURA

A restauracdo, impermeabilizacdo e pintura sdo processos fundamentais para manter a
integridade e a aparéncia estética do hotel, protegendo as superficies contra desgastes e danos
ao longo do tempo.

o Restauragdo: Envolve a reparacdo e conservacao de dreas danificadas, como trincas,
rachaduras ou desgaste de materiais. Esse processo garante que a estrutura do hotel
permaneca sdlida e funcional.

o Impermeabilizagdo: Tem como objetivo proteger as superficies externas, como
fachadas, telhados e dreas sujeitas a umidade, evitando infiltracdes e danos causados
pela agua. A impermeabilizagdo é crucial para prevenir problemas como mofo, bolor e
deterioragdo das estruturas.

o Pintura: A pintura ndo sé contribui para a estética do hotel, mas também atua como
uma camada de prote¢do contra agentes externos, como a polui¢do e as condicdes
climaticas. A pintura adequada protege as superficies de desgaste e melhora a
aparéncia geral do imével.

Esses servicos devem ser realizados com materiais de alta qualidade e por profissionais
gualificados para garantir que o hotel mantenha sua aparéncia e funcionalidade, além de
garantir maior durabilidade das estruturas. A execucdo periddica dessas manutencdes é
essencial para a conservagao do imdvel a longo prazo.

O servico de restauracdo realizado em 2024 envolveu a recuperacao localizada das pastilhas
com som cavo e oco. O processo incluiu a retirada das pastilhas soltas, previamente
identificadas no teste de percussdo, e a restauracdo do reboco na drea afetada. Apds a
recuperacdo da base, as pastilhas foram instaladas de forma limpa e integra, finalizando o
servico com a aplicacdo de rejunte nas juntas, garantindo a impermeabilidade e a estética do
local. Este procedimento assegura a durabilidade e a resisténcia das superficies tratadas,
restaurando a funcionalidade e a aparéncia do revestimento.

OK REGULAR CRITICO
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7.5. INTEGRIDADE DE JUNTAS DE DILATACAO/MOVIMENTACAO

As juntas de movimentacdo ou dilatacdo sdo espacos previstos na construcdo para permitir que
o edificio se expanda ou contraia devido a mudancas térmicas, vibragdes ou movimentos
naturais da estrutura. Elas evitam rachaduras ou danos nas paredes, pisos e outros elementos
do imovel.

A manutengdo dessas juntas é fundamental para garantir sua eficiéncia. Isso envolve a
inspecao regular do material de vedagao, como silicones ou borrachas, e a substituicdo caso
apresentem desgaste, fissuras ou falhas. Manter as juntas de dilatacdo em boas condices
assegura a integridade estrutural do hotel e previne danos causados por movimentos
excessivos ou infiltracdes.

Em 2024, foi realizada a manutencdo das juntas de movimentacao das pastilhas da fachada. O
servico envolveu a inspegdo e recuperacgdo das juntas, assegurando a integridade do material
de vedacdo, que permite a movimentacdo das pastilhas sem comprometer a estrutura da
fachada. Durante a manutengao, foram verificadas possiveis fissuras, desgaste ou falhas no
material de vedac¢do e, quando necessario, foi feita a substituicdo do selante, garantindo a
eficiéncia da junta e prevenindo infiltracdes e danos estruturais. O procedimento contribui para
a durabilidade da fachada e a seguranga do imdvel.
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7.6. COMUNICACAO VISUAL

7.6.1. ALMOFADA E LETREIRO

O letreiro é um elemento visual utilizado para identificar e promover o nome ou a marca do
hotel, geralmente instalado na fachada ou em areas de grande visibilidade. Ele pode ser feito
de diversos materiais, como metal, acrilico, madeira ou vidro, e pode contar com iluminagdo
interna ou externa para melhorar sua visibilidade durante a noite.

A manutencdo do letreiro envolve a limpeza periddica, a verificacdo da integridade do material,
da iluminagdo e da fixacdo, além de garantir que o letreiro esteja legivel e sem danos. Caso haja
danos, como lampadas queimadas ou partes desgastadas, é necessario realizar a substituicdo
ou reparo para preservar a imagem do hotel e garantir a eficacia do letreiro como meio de
comunicagao e identifica¢do.

oK REGULAR CRITICO

64



8. CONSERVAGAO GERAL DO EMPREENDIMENTO
8.1. INTEGRIDADE DE PAREDES EXTERNAS E MUROS

8.1.1. RESTAURAGAO E PINTURA

A restauragdo e pintura de muros envolvem a reparagao de danos estruturais, como rachaduras
e fissuras, seguidas da aplicacdo de pintura para proteger a superficie contra intempéries e

melhorar a aparéncia estética. A manutencao regular assegura a durabilidade da estrutura e a
protecdo contra infiltragGes e desgastes

Figura 131 - Muro drea dos fundos do hotel Figura 132 - Muro drea dos fundos do hotel
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Figura 133 - Muro da escada de acesso funciondrios Figura 134 - Muro da escada de acesso funciondrios
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8.1.2.  JUNTAS DE MOVIMENTACAO/ DILATAGCAO

As juntas de movimentacdo ou dilatacdo sdo espagos previstos na construgao para permitir que
o edificio se expanda ou contraia devido a mudancas térmicas, vibracbes ou movimentos
naturais da estrutura. Elas evitam rachaduras ou danos nas paredes, pisos e outros elementos
do imével.

A manutencdo dessas juntas é fundamental para garantir sua eficiéncia. Isso envolve a
inspecdo regular do material de vedacdao, como silicones ou borrachas, e a substituicdo caso
apresentem desgaste, fissuras ou falhas. Manter as juntas de dilatagdo em boas condi¢Ges
assegura a integridade estrutural do hotel e previne danos causados por movimentos
excessivos ou infiltragdes.

E necessaria a manutengdo da junta de dilatagdo/movimentacdo no muro da rampa de acesso
ao subsolo. Esse servico visa garantir que a junta continue funcionando corretamente,
permitindo o movimento da estrutura sem causar fissuras ou danos ao muro. A manutengao
envolve a inspecdo e, se necessario, a substituicdo do material de vedagao, garantindo que a
junta esteja livre de rachaduras, desgaste ou infiltragdes, o que contribuira para a preservacgdo
da integridade estrutural da rampa e do subsolo.
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Figura 135 - Pastilhas danificadas devido a junta de Figura 136 - Muro de acesso a garagem do subsolo,
movimentagéo imagem ampla
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Figura 137 - Pastilhas danificadas devido a junta de Figura 138 - Possivel criagdo de junta de
movimentagéo movimentagdo do muro
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E indicado a criagdo de uma junta de movimentagdo tanto vertical quanto horizontal, seguindo
0 padrdo do caminho feito nas pastilhas danificadas. Essa medida visa permitir que a estrutura
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tenha flexibilidade para se expandir e contrair sem causar danos as pastilhas e a parede,
prevenindo fissuras e falhas no revestimento. A criagdo de novas juntas de movimentagdo
proporcionard maior seguranca e durabilidade a fachada, garantindo o bom desempenho
estrutural a longo prazo.

oK REGULAR CRiTICO

8.2. SHAFT

O shaft é um espaco ou estrutura vertical dentro de um edificio que abriga diversas instalacGes,
como tubulagdes, fiacdo elétrica, dutos de ar condicionado e outros sistemas essenciais. Ele
facilita o acesso e a manutengdo desses sistemas, concentrando-os em um Unico local, o que
melhora a eficiéncia e organizacdo do projeto arquitetonico.

Recomenda-se a manutencdo e organizacdao dos shafts envolvendo a inspecdo regular para
garantir que todos os sistemas alojados nele funcionem adequadamente, sem obstru¢des ou
falhas. A limpeza e o reparo de eventuais danos nas tubulacdes, fiacdo e outros componentes
também sdo essenciais para assegurar a seguranca e o bom funcionamento das instalacées do
prédio.

O problema de ruido nos apartamentos 1161 e 1159 pode estar relacionado com falhas no
isolamento acustico. Isso pode ser causado por paredes, pisos ou aberturas mal vedadas, além
de materiais de baixa performance acustica. A solu¢do envolve uma analise acustica e a
implementacao de medidas corretivas, como a instalacao de isolamento adicional, vedac¢ao de
aberturas e ajustes nos sistemas de climatizacdo para reduzir a transmissdo de som.
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Figura 139 - Agrupamento de vdrios tipos de cabos
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Figura 140 - Agrupamento de vdrios tipos de cabos

OK

REGULAR

CRITICO

8.3. LIMPEZA DE RALOS E CALHAS

A limpeza de ralos e calhas é uma tarefa essencial para garantir o bom funcionamento do

sistema de drenagem do hotel e prevenir obstrucdes, que podem causar alagamentos,

infiltragGes ou danos estruturais. A limpeza regular remove folhas, sujeira e outros detritos que

podem se acumular e bloquear o fluxo de 4gua.

Essa manutencao deve ser realizada periodicamente, especialmente antes e apds a temporada

de chuvas, para garantir que a agua seja escoada adequadamente. A limpeza inclui a

verificagdo de ralos, calhas e condutores de &4gua, garantindo que estejam livres de

entupimentos e funcionando corretamente, evitando problemas relacionados a drenagem e a

umidade no edificio.
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8.4. PISOS
8.4.1. REJUNTE DE PISOS

A aplicacdo de rejunte de pisos é um processo essencial para garantir a vedacdo e acabamento
das juntas entre as pegas de revestimento, como ceramicas ou porcelanatos. Além de melhorar
a aparéncia estética, o rejunte ajuda a prevenir a infiltracdo de agua e sujeira nas frestas,
contribuindo para a durabilidade do piso e facilitando a limpeza.

A manutencgao do rejunte envolve a verificagdo de fissuras, desgastes ou falhas nas juntas, que
podem ocorrer com o tempo devido ao trafego constante ou a exposicdo a umidade. Quando
necessario, o rejunte danificado deve ser substituido para manter a integridade do piso e
garantir a impermeabilidade das superficies, evitando infiltracdes e danos a longo prazo.

OK REGULAR CRITICO

8.4.2.  PISOS QUEBRADOS OU AUSENTES

Durante a visita, foi possivel constatar que os trés pavimentos de garagem apresentam dreas
com pisos danificados, com muitas pecas quebradas e soltas. Além disso, o hotel ndo possui
mais pecas de reposi¢do para o piso atual.

Como solugdo, recomenda-se a troca completa do pavimento mais afetado, que no caso é o
subsolo, com o cuidado de reaproveitar as pegas para os outros pavimentos. Outra opc¢ao seria
realizar a substituicdo com um piso semelhante, levando em consideragao que ndo ha mais
fabricagdo de pisos 30x30, como o originalmente instalado no hotel. Essa abordagem permitird
restaurar a funcionalidade e a estética dos pavimentos da garagem, garantindo seguranca e
durabilidade a longo prazo.

A area do pavimento subsolo possui 720,28m? e 30 vagas, area do pavimento garagem
635,70m?2 com 31 vagas e do pavimento pilotis 629,30m? com 31 vagas.

Planta baixa pavimentos de garagem
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Figura 141 - Pisos danificados e ausentes na
garagem subsolo

Figura 142 - Pisos danificados e ausentes na
garagem subsolo
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Figura 143 - Pisos danificados e ausentes na Figura 144 - Pisos danificados e ausentes na
garagem subsolo garagem subsolo
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8.5. TELHADOS E COBERTURAS

A cobertura do edificio desempenha papel essencial na protecdo da estrutura contra
intempéries, sendo responsavel pela vedacao superior e controle de infiltracGes.

No inicio do ano foi realizada uma manutencdo corretiva em toda a area que contorna o
telhado, incluindo servigos de impermeabiliza¢do, recuperagdo estrutural e limpeza. No
entanto, o telhado ndo passou por manutencao ou substituicao.

Foram identificados pontos de vazamento e danos visiveis na cobertura, especialmente na area
préxima a parede lateral, onde a protecdo esta mais vulnerdvel a chuvas com vento.
Recomenda-se uma verificacdo geral do telhado, com atencdo especial a esse trecho, para
identificar falhas como trincas, desalinhamentos ou quebras, e definir a necessidade de
reparos ou substituicdes pontuais.
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Figura 145 - Pisos danificados e ausentes na Figura 148 - Pisos danificados e ausentes na
garagem subsolo garagem subsolo

Figura 146 - Pisos danificados e ausentes na
garagem subsolo
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Figura 149 - Pisos danificados e ausentes na Figura 150 - Pisos danificados e ausentes na
garagem subsolo garagem subsolo

8.6. CAMARA FRIA

A camara fria do hotel é um equipamento essencial para a conservac¢do adequada de alimentos
e bebidas, garantindo a seguranca alimentar e o atendimento as normas sanitarias vigentes.
Localizada na area de servicos, sua operagao continua e eficiente é fundamental para o suporte
as atividades da cozinha e demais setores de alimentagdo do empreendimento. Este relatério
apresenta as condi¢des atuais de funcionamento, manuteng¢do e desempenho do sistema de
refrigeracdo da camara fria.

Foram identificados problemas relacionados a impermeabilizacdo e ao isolamento
higrotérmico do ambiente, resultando em formacdo de condensa¢do, umidade excessiva e
infiltracdes em ocorréncia, causando danos na laje do subsolo.
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Figura 151 - Parte externa cdmara fria Figura 152 - Porta de acesso cdmara fria

Figura 153 - Pisos internos Figura 154 - Area interna cémara fria

8.6.1. LAJEDOSUBSOLO1

As infiltragdes identificadas na laje do Subsolo 1 estdo diretamente relacionadas aos
vazamentos da camara fria localizada acima da infiltragdo existente. O esgotamento do
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isolamento térmico da camara e associado a falha na impermeabilizacdo, favorece a umidade
na estrutura e o surgimento de vazamentos em lajes inferiores. Recomenda-se a intervengao
na area da cozinha para substituicdo do sistema de impermeabilizagdo da camara fria, a fim de
restabelecer as condi¢gdes operacionais e de conservagdo adequadas do sistema.

Figura 155 - Infiltragéo Teto SS1 Figura 156 - Infiltra¢do Teto SS1
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Figura 157 - Pontos de gotejamento teto SS1

Figura 159 - Pontos de gotejamento teto SS1

Figura 158 - Pontos de gotejamento teto SS1
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8.7. POCO DO ELEVADOR

Foi identificado um vazamento no poco do elevador social do lado esquerdo, com presenca de
agua proveniente da base da estrutura. A origem aparente indica possivel infiltracdo do solo, o
gue pode comprometer a integridade da estrutura e o funcionamento seguro do elevador.
Recomenda-se a verificacdo detalhada da incidéncia e origem da dgua no local, seguida da
execucdo de um servico de tamponamento adequado e impermeabiliza¢gdo do fosso, a fim de
evitar danos futuros e garantir a seguranca operacional do equipamento.

Figura 161 - Acumulo de dgua no fundo do pogo do

elevador social esquerdo

Figura 162 - Ponto de dgua no fundo do pogo do elevador
social esquerdo
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9. CONCLUSAO

Com base na analise dos sistemas existentes no hotel, incluindo suas condi¢Ges operacionais,
custos estimados de manutencdo ou substituicdo, e respectiva classificacdo de risco, é possivel
observar que a infraestrutura exige atencdo continua e planejamento estratégico para garantir
seguranca, funcionalidade e conformidade com normas técnicas. Alguns sistemas,
especialmente os ligados a seguranca (como alarme de incéndio, valvulas de gas e piso das
garagens), apresentam riscos moderados a altos caso ndo recebam manutenc¢do adequada
dentro dos prazos recomendados.

A priorizacdo das intervencbes deve considerar ndo apenas os custos diretos, mas também o
impacto operacional e a exposi¢do a riscos legais e patrimoniais. Com um plano de
manutengdo preventiva bem estruturado e a realizacdo dos investimentos indicados neste
relatério, o hotel poderd manter seu padrao de qualidade, prolongar a vida util dos sistemas e
reduzir custos emergenciais futuros.
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1. INTRODUCAO

Este relatério tem como objetivo apresentar um diagndstico dos principais sistemas e
equipamentos do hotel, com foco em sua condi¢cdo atual, necessidades de manutencao,
estimativas de custo e respectivos niveis de criticidade. A manutencdo predial eficiente é
essencial para garantir a seguranca dos usudrios, a continuidade das operacdes e a
conformidade com normas técnicas e regulamentacgées vigentes.

Para a avaliagdo, foi adotado um método de classificacdo por criticidade, baseado em trés

niveis:

e OK: sistema em boas condi¢Bes, dentro da vida util e sem necessidade de manutengao
corretiva no préximo ano;

® REGULAR: sistema ainda operante, porém fora da vida util, com necessidade de
atencdo e possivel intervencao no curto prazo;

e CRITICO: sistema com desempenho comprometido, exigindo manuten¢do ou
substituicdo imediata para evitar riscos operacionais ou de seguranca.

Com base nessa metodologia, este relatdrio oferece uma visao técnica e gerencial do estado
atual da infraestrutura, auxiliando na defini¢cdo de prioridades e no planejamento orcamentdrio
para o proximo semestre.

2. SISTEMA COMBATE AO INCENDIO

2.1. PORTAS CORTA FOGO

A porta corta-fogo é um elemento de seguranga passiva contra incéndios, projetada para
impedir a propagacao do fogo e da fumaga entre compartimentos de um edificio. Fabricada
com materiais de alta resisténcia térmica, como aco ou madeira tratada, e equipada com
selagens intumescentes, dobradicas de mola e fechamento automatico, deve atender as
normas técnicas vigentes, como a ABNT NBR 11742. Sua principal funcdo é garantir a
compartimentagdo segura, permitindo a evacuacdo eficiente e facilitando o combate ao
incéndio.

Conforme a norma citada, foram realizados testes em todas as portas de todos os pavimentos,
verificando seu funcionamento e conformidade. A seguir, apresenta-se uma tabela com a
relacdo dos andares e as condicdes observadas.

De acordo com a ABNT NBR 11742:2018, item 4.7.4, "o fechamento da folha da porta
corta-fogo, instalada conforme o item 4.6, deve ocorrer em um tempo minimo de 3 sequndos e
mdximo de 6 segundos, quando aberta em um édngulo de 60°".



Tabela 01 - Levantamento de portas corta-fogo por andar.

Pavimento Porta corta-fogo escadaria > camara Porta corta-fogo corredor > camara

Térreo (entrada) OK NAO FECHA (FALTA DE PRESSAO NA MOLA)
G1 NAO FECHA (FALTA DE PRESSAO NA MOLA) oK

G2 NAO FECHA (FALTA DE PRESSAO NA MOLA) NAO FECHA (FALTA DE PRESSAO NA MOLA)
Pavimento 1 OK oK

Pavimento 2 OK NAO FECHA (FALTA DE PRESSAO NA MOLA)
Pavimento 3 OK oK
Pavimento 4 NAO FECHA (FALTA DE PRESSAO NA MOLA) oK
Pavimento 5 OK oK
Pavimento 6 OK oK
Pavimento 7 OK oK
Pavimento 8 NAO FECHA (FALTA DE PRESSAO NA MOLA) OK

Atico/Casa de maquinas oK NAO FECHA (FALTA DE PRESSAO NA MOLA)

Recomenda-se a realizacdo de reparos nas portas, incluindo a substituicdo das ferragens das
dobradigas, o nivelamento da folha, a lubrificagdo das engrenagens e demais ajustes
necessarios. Além disso, é fundamental reforcar a orientacdo aos funcionarios sobre a
importancia de manter as portas desobstruidas e fechadas, evitando que sejam trancadas,
seguradas, bloqueadas ou obstruidas por qualquer objeto ou material.
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2.2. HIDRANTES

O sistema de hidrantes é um sistema fixo de combate a incéndios, composto por uma rede
hidraulica pressurizada que permite a utilizacdo manual da agua para controle e extingao de
incéndios. Ele é alimentado por reservatérios de agua e pressurizado por bombas de incéndio,
garantindo a vazdo e pressdo adequadas. O sistema inclui tubulag¢bes, hidrantes de recalque
para abastecimento externo pelos bombeiros, hidrantes internos equipados com mangueiras,
esguichos e valvulas de acionamento, além de registros e sistemas de controle de pressdo. Sua
instalacdo deve atender as normas técnicas, como a ABNT NBR 13714, assegurando a eficacia
no combate ao fogo e a seguranca dos ocupantes da edificacdo.

oK REGULAR CRITICO




2.3.  PLACAS DE SINALIZAGAO PARA ABANDONO DE LOCAL

A placa de identificacdo atualmente instalada no local apresenta colora¢do divergente da
padronizacdo vigente e existem locais sem a identificacdo necessaria. Conforme a Instrucdo
Normativa n2 13/2024 do CBMSC, que trata da sinalizacdo de emergéncia.

A utilizacdo de placas com colora¢do fora do padrdao, como fundo vermelho ou outra cor
obsoleta, compromete a legibilidade e a padronizacdo exigida para situacdes de evacuacdo de
emergéncia, podendo resultar em penalidades e exigéncias por parte do Corpo de Bombeiros
no processo de renovagao do Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB).

Recomenda-se a substituicdo das placas de saida por modelos regulamentares e instalagdo nos
locais onde ndo existe sinalizacdo, garantindo a conformidade com a legislacdo vigente e
promovendo maior seguranga aos ocupantes da edificagao.

Art. 92 As placas fotoluminescentes devem possuir mensagens e/ou simbolos na cor branca
com efeito fotoluminescente e fundo verde (anexo B). CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE
SANTA CATARINA. Instrucdo Normativa n.2 13: Sinalizacdo para Abandono de Local — SAL.
Floriandpolis: CBMSC, 2020. Disponivel em: https://www.cbm.sc.gov.br. Acesso em: 29 abr.
2025.

Figura 01 - Tabela anexo B ( IN 13 Corpo de Bombeiros de Santa Catarina)

Simbolo Aplicagdo Significado Forma e cor

Forma: retangular
Fundo: verde

A . Pictograma:
Indicagdo de portas de saida de . T & )
. Saida de emergéncia fotoluminescente (exceto
emergéncia. .
placa luminosa) Mensagem

“SAIDA” com altura de letra
superior a 50mm.




Figura 02 - Placa de sinalizagéo de saida

Tabela 2 - Levantamento de placas de identificagdo para abandono de local

Figura 03 - Auséncia de placa de sinalizagdo

Local Placa Tamanho Qtd. Observagoes
Recomendavel (cm) Aproximada
Corredores dos Saida ¢/ 60 x 30 16 Uma em cada
andares (2 por pictograma e seta extremidade de
andar) corredor
Escadas de Saida + dire¢do da 60 x 30 20 Préximo as portas
emergéncia (2 por escada corta-fogo das
andar) escadas
Hall de elevadores (1 Saida ¢/ 30x 15 9 Em area de
por andar) pictograma circulacdo entre
escada e elevador
Lobby e recepgdo Saida visivel de 120 x 60 3 Uma acima da

longe

saida principal + 1
adicional




Areas comuns Saida + seta 60 x 30 8 Conforme layout
(restaurante, direcional dessas areas
garagem)
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2.4. EXTINTORES DE INCENDIO

O sistema de extintores é um meio de combate a incéndios, composto por unidades portateis
estrategicamente distribuidas para controle inicial de focos de fogo. Os extintores sdo
classificados de acordo com o agente extintor (dgua, pé quimico, CO, e espuma) e devem ser
selecionados conforme o tipo de risco presente na edificacdo, seguindo as diretrizes da ABNT
NBR 12693 e da Instru¢cdo Normativa do Corpo de Bombeiros de Santa Catarina (IN CBMSC).
A correta instalacdo, sinalizacdo e manutencdo periédica sdo essenciais para garantir a eficacia

do sistema e a segurancga dos ocupantes.

Segundo IN 4 — Manutencdo de sistemas de combate ao incéndio, do corpo de bombeiros de

Santa Catarina, os equipamentos do sistema preventivo por extintores devem ser mantidos:

e Mesma quantidade e instalados nos locais indicados no PPCl aprovado;
e Devidamente fixados;
® Pressurizados e com lacre inviolado;
e Com etiqueta de instrugdes legivel;
e Com testes hidrostaticos validos;
e Componentes externos integros;
e Sinalizados, em locais de facil acesso e sem obstrugao;
e Sinalizacdo e pintura em boas condi¢cGes em toda area que se encontra instalado
(Pisos, paredes, placas, colunas, etc..).
Tabela 03 - Levantamento de extintores por ambiente.
LOCAL QUANTIDADE TIPO CAPACIDADE VENCIMENTO
Depdsito de gas 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
Corredor governanga 1 P6 Q (BC) 4 kg 2027
Casa de bombas 1 CO2 (BC) 4 kg 2027
CPD 1 CO2 (BC) 4 kg 2027
Cozinha 1 C02 (BC) 4 kg 2027
Administracdo 1 CO2 (BC) 4 kg 2027
Recepgao 1 Pé Q (BC) 4 kg 2027
Recepcdo 1 CO2 (BC) 4 kg 2027
Sala de maquina press 1 P6 Q (BC) 4 kg 2027




Boiler 1 CO2 (BC) 4 kg 2027
G1 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
Subestacdo 1 C02 (BC) 6 kg 2027
G2 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
1° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
2° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
3° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
4° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
5° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
6° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
7° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
8° andar 2 Pé Q (BC) 4 kg 2027
Sala de magq. elevador 1 CO2 (BC) 4 kg 2027
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2.5. CENTRAL DE ALARME

Um sistema de alarme é um conjunto de dispositivos eletrénicos utilizado para aumentar a
seguranca de ambientes, sendo capaz de detectar situacbes anormais como invasdes,
incéndios ou vazamentos. Esses sistemas sdo amplamente aplicados em residéncias,
comércios, industrias e também em hotéis, onde a prote¢do de pessoas e do patrimonio é
essencial. Os alarmes funcionam por meio de sensores que identificam sinais de perigo, como
movimento, fumaca, calor ou presenga de gds. Quando algo fora do normal é detectado, o
sistema aciona um alarme sonoro ou visual e pode, em alguns casos, enviar alertas para uma
central de monitoramento ou responsdaveis pelo local. Simples ou complexos, os sistemas de
alarme sao ferramentas fundamentais para a prevenc¢do de acidentes e o reforgo da seguranca.

O sistema de alarme de incéndio do hotel estd em funcionamento desde a sua inauguracao,
sem ter passado por atualiza¢Oes significativas desde entdo. Atualmente, o sistema apresenta
sinais de obsolescéncia, com componentes que ndo atendem mais aos padrdes técnicos e
normativos mais recentes.

OK REGULAR CRITICO

Plantas baixas do sistema de preventivo de incéndio do hotel




o

»
' 4
)

3.INSTALACOES HIDROSSANITARIAS

3.1. AGUAFRIA
3.1.1. VALVULAS E REGISTROS

Foi constatado que muitos registros apresentam avangado estado de oxidagdo, estando
inclusive impossibilitados de serem fechados manualmente. Essa condicdo compromete a
eficiéncia do sistema hidraulico e representa um risco em situacdes que exijam o isolamento
rapido de trechos da rede para reparos emergenciais ou controle de vazamentos.

Durante o primeiro semestre de 2025 foi executado o servico de substituicdo de registros
danificados

OK REGULAR CRITICO

3.1.2. RESERVATORIOS
3.1.2.1. CAIXA D’AGUA

A caixa d’dgua do hotel € um componente essencial para o abastecimento continuo e seguro de
agua potavel. Sua fungdo principal é armazenar e distribuir a 4gua para os diferentes setores do
edificio, garantindo o fornecimento mesmo em periodos de interrupcdo do abastecimento
externo.

O sistema é composto por uma cisterna no pavimento térreo, que recebe dgua da rede publica,
e por reservatoérios superiores, responsaveis pela distribuicdo por gravidade. A manutencao
periddica, incluindo limpeza e inspecdo estrutural, é fundamental para evitar contaminagoes,
vazamentos e garantir a qualidade da agua fornecida aos héspedes e colaboradores.
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Figura 04 - Caixa d’dgua 02 Figura 05 - Area de acesso caixa d’dgua 01

_—

Tabela 04 - Levantamento de situagdo de impermeabilizagdo do sistema

ltens Ultima Tipo de Vida util Préxima

instalacdo ou | impermeabilizacdo instalagdo ou

substituicdo substituicdo

Impermeabilizagao 2022 Imperm. cimenticia [ 5a 10 anos 2027 a 2032
Caixa 01

Impermeabilizacao 2022 Imperm. cimenticia [ 5a 10 anos 2027 a 2032
Caixa 02

OK REGULAR CRITICO

3.1.2.2. CISTERNAS

Uma cisterna é um reservatério utilizado para armazenar 4dgua, geralmente da chuva, para usos
diversos, como abastecimento doméstico, irrigacdo e combate a incéndios. Elas podem ser
feitas de concreto, plastico, metal ou alvenaria e variam em tamanho conforme a necessidade.
O uso de cisternas ajuda na economia de agua potavel e na sustentabilidade, especialmente
em areas com escassez hidrica.
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O hotel possui 02 cisternas, em 2025, a cisterna 01 passou por servicos de impermeabilizacao,
com impermeabilizante cimenticio e servigos de instalagdo hidraulica, ja a cisterna 01 passou
por impermeabilizacdao em 2022.

Figura 06 - Abertura cisterna 01

Tabela 05 - Levantamento de situagdo de impermeabilizagdo do sistema

ltens Ultima Tipo de Vida util Préxima
instalacdo ou | impermeabilizagcdo instalagdo ou
substituicdo substituicdo
Impermeabilizagao 2010 Imperm. cimenticia | 5a 10 anos 2015 a 2020
Cisterna
OK REGULAR CRITICO

3.1.3.  SISTEMAS DE DESCARGA DAS CAIXAS ACOPLADAS

O sistema de caixas acopladas em um hotel é utilizado para gerenciar e controlar o
abastecimento de dgua e esgoto, conectando as unidades de banheiro aos sistemas principais
do edificio. Essas caixas sao responsaveis por garantir o armazenamento adequado de dgua e o
controle de fluxo, evitando desperdicios e proporcionando maior eficiéncia nos sistemas
hidraulicos. ManutencgGes regulares, como a impermeabilizacdo e verificacdo de infiltracGes,
sdo essenciais para assegurar seu bom funcionamento e evitar danos estruturais.

12



O hotel utiliza um mecanismo antigo, mas no geral o sistema estd funcionando, apresentando
manutengdes recorrentes nas pegas dos dispositivos de entrada.

oK REGULAR CRITICO

3.2. AGUA QUENTE
3.2.1. BOILER

O sistema Boiler é utilizado no hotel para garantir o fornecimento continuo de agua quente
para héspedes e servigcos internos. Ele funciona aquecendo a dgua por meio da queima de
combustiveis, como gas ou eletricidade, e a mantém armazenada para distribuicdo nos
chuveiros, torneiras, lavanderia e cozinha.

O hotel possui 2 corpos divididos, cada dupla de tanque tem sua respectiva bomba de recalque
e valvulas.

Figura 07 - Corpo Boiler 01 Figura 08 - Area dos Boilers
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Figura 09 - Boiler 01 Figura 10 - Boiler 02

Figura 11 - Area interna Boiler 01 Figura 12 - Area interna Boiler 01

Recomenda-se a realizacdo de uma inspegao técnica detalhada do interior do boiler, seguida da
limpeza e tratamento da superficie oxidada, caso ainda esteja em estdagio inicial. Se constatado
comprometimento estrutural ou risco a seguranga, deve-se considerar a substituicdo do
equipamento. Além disso, é aconselhdvel implementar um plano de manutengdo preventiva
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com inspec¢des periddicas e, se possivel, a instalagdao de sistemas de protec¢do contra corrosao,
como anodos de sacrificio, para prolongar a vida util do boiler

OK REGULAR CRiTICO

3.2.2. AQUECEDORES DE AGUA

Os aquecedores do boiler sdo responsaveis por aquecer a dgua armazenada no reservatorio
para uso nos banheiros e em outras dreas do hotel. Eles funcionam por meio de resisténcias
elétricas ou sistemas a gas, garantindo que a dagua atinja a temperatura desejada. A
manutencdo regular é essencial para garantir a eficiéncia do sistema, prevenir falhas e
prolongar a vida util dos aquecedores, evitando problemas como falta de dgua quente ou
aumento no consumo de energia.

O hotel possui 4 aquecedores de agua, que passam por manutenc¢do anual para garantir seu
bom funcionamento e eficiéncia. A manutencdo preventiva ajuda a evitar falhas, prolongar a
vida atil dos equipamentos e garantir o fornecimento continuo de dgua quente.

Figura 13 - Aquecedores 01 e 02 Figura 14 - Aquecedores 03 e 04
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Figura 15 - Placa de identificagdo aquecedor 01 Figura 16 - Placa de identificagdo aquecedor 02

Figura 17 - Placa de identificagdo aquecedor 03 Figura 18 - Placa de identificacdo aquecedor 04
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Dos quatro aquecedores existentes, duas unidades instaladas em 2010 ja ultrapassaram sua
vida Util recomendada (10 a 20 anos), com prazo de substituicdo indicado até 2020. Essa
condicdo representa risco de falhas no fornecimento de agua quente, além de possiveis
aumentos no consumo energético e nos custos de manutencdo. As outras duas unidades foram
substituidas em 2023 e permanecem dentro da faixa de operagao segura.

Dessa forma, é recomendada a substitui¢ao e revisdo dos aquecedores, de modo a assegurar o
funcionamento adequado e continuo do sistema de aquecimento de agua do
empreendimento.

OK REGULAR CRITICO

3.2.3. BOMBAS DE CIRCULAGCAO

As bombas de circulagdo de um boiler sdo responsdveis por garantir o fluxo continuo de dgua
quente dentro do sistema, distribuindo a dgua aquecida para as dreas necessarias. Elas
mantém a temperatura da dgua constante, evitando o resfriamento e garantindo eficiéncia no
fornecimento de agua quente. A manutencdo regular dessas bombas é crucial para evitar
falhas e garantir o funcionamento adequado do sistema de aquecimento.

OK REGULAR CRITICO

3.2.4. TERMOSTATOS E CONTROLADORES

Os termostatos e controladores sdo responsaveis por regular a temperatura da agua nos
boilers, garantindo que ela se mantenha dentro da faixa ideal para uso. O termostato monitora
a temperatura e aciona o aquecimento quando necessario, enquanto o controlador ajusta e
mantém a temperatura de forma constante. Ambos sdo essenciais para otimizar o consumo de
energia e evitar o superaquecimento, garantindo eficiéncia no sistema de aquecimento de
agua.

Os termostatos e controladores,instalados em 2010, encontram-se no limite de sua vida util
(2020 a 2025). Considerando sua fungdo essencial no controle de temperatura e no bom
desempenho do sistema, recomenda-se uma avaliacdao técnica detalhada para verificar a
possibilidade de manutengdo corretiva ou preventiva.

OK CRITICO
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3.3. SISTEMA DE ESGOTO
O sistema de esgoto do hotel é responsavel pela coleta, transporte e descarte adequado dos
residuos liquidos das instalagdes. Composto por tubulagGes, caixas de inspecdo e fossas
sépticas ou rede publica, o sistema garante o fluxo continuo e seguro dos efluentes, prevenindo
obstrugdes e problemas sanitdrios. A manutengao regular é essencial para assegurar o bom
funcionamento e evitar riscos ambientais e de saude.

OK REGULAR CRITICO

3.3.1. TUBOS E CONEXOES
Os tubos e conexdes do hotel sdo componentes fundamentais do sistema hidraulico e de
esgoto, responsaveis pelo transporte de agua potavel, aguas pluviais e efluentes. Fabricados
em materiais como PVC, garantem a conducdo eficiente dos liquidos, evitando vazamentos e
obstrucdes. A manutencdo preventiva dessas pecas é essencial para detectar desgastes, danos
ou falhas, assegurando o funcionamento continuo e seguro do sistema.

OK REGULAR CRITICO

3.3.2. CAIXA DE GORDURA

A caixa de gordura é um dispositivo instalado no sistema de esgoto do hotel, responsavel por
reter e separar a gordura e d6leos presentes nas aguas residuais provenientes da cozinha. Ela
impede que esses residuos entupam as tubula¢Oes e a estacdo de tratamento, promovendo a
eficiéncia do sistema de esgoto. A manutencdo regular, incluindo a limpeza da caixa de
gordura, é essencial para evitar obstrucdes e garantir o bom funcionamento do sistema de
drenagem.

oK REGULAR CRITICO

4. INSTALACOES ELETRICAS
4.1. ABASTECIMENTO DA CONCESSIONARIA

O abastecimento elétrico do hotel é fornecido pela rede publica de energia, sendo uma rede de
média tensdo, garantindo a distribuicdo de eletricidade para todas as dependéncias do
estabelecimento. O sistema é monitorado e controlado para assegurar a continuidade e a
qualidade do fornecimento, atendendo as necessidades operacionais do hotel. E fundamental
realizar manutenc¢Ges preventivas nos quadros de distribuicdo e nas instalagbes elétricas
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internas, garantindo a seguranga e o bom funcionamento do sistema, além de prevenir falhas e
sobrecargas.

oK REGULAR CRITICO

4.2. SUBESTACAO

A subestagdao é uma instalagdo elétrica responsavel por transformar, distribuir e controlar a
eletricidade de forma segura e eficiente. Sua principal fungdo é modificar os niveis de tensdo
para adequagdo ao consumo e transmissdo, garantindo a estabilidade do fornecimento de
energia elétrica.

O projeto, instalagdo e manutencao de subestagdes devem seguir normas técnicas e
regulamentagbes, como a NBR 14039, que trata das instala¢des elétricas de alta tensdo, e a
NR-10, que estabelece requisitos de seguranca em instala¢Oes elétricas, visando a protecdo dos
trabalhadores e a continuidade do fornecimento de energia.

Figura 19 - Quadro e controladores Figura 20 - Quadro e controladores

4
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Figura 21 - Trafo Figura 22 - Area do trafo

O hotel realiza manutenc¢do elétrica anual com a empresa Bellman e a Celesc. A proxima
manutencdo esta agendada para julho de 2025, com o objetivo de garantir o bom
funcionamento do sistema elétrico, realizar verificacbes de seguranca e otimizar o
desempenho das instalagdes. Esse processo assegura que o fornecimento de energia continue
seguro e eficiente, prevenindo falhas e sobrecargas no sistema.

oK REGULAR CRITICO

4.3. MEDIDORES DE ENERGIA

Os medidores de energia do hotel sdo dispositivos responsaveis por monitorar o consumo de
eletricidade, registrando a quantidade de energia utilizada em tempo real. Eles permitem o
controle e a gestdo eficiente do consumo elétrico, auxiliando na identificacdo de excessos e na
otimiza¢do dos custos operacionais. A manutencao regular desses medidores é essencial para
garantir a precisdao das medigdes e evitar falhas no sistema de monitoramento.

OK REGULAR CRITICO
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4.4. DISJUNTORES

Os disjuntores sdao dispositivos de protecdo elétrica responsdveis por interromper o fluxo de
corrente em caso de sobrecarga ou curto-circuito, prevenindo danos aos equipamentos e riscos
de incéndio. Eles atuam automaticamente ao detectar anomalias no sistema, garantindo a
seguranga das instalacGes elétricas do hotel. A manutengdo periddica dos disjuntores é
essencial para garantir seu funcionamento adequado e a prote¢do continua das redes elétricas.

O hotel ndo possui os projetos de diagrama unifilar, que sdo fundamentais para a
documentacgdo e a visualizacdo clara do sistema elétrico, indicando a disposicdo e interliga¢do
de circuitos, equipamentos e dispositivos de protecdo. A falta desses projetos dificulta a
manutencao e eventuais intervencdes no sistema elétrico,b uma vez que ndo ha um
mapeamento detalhado das instalagdes. Recomenda-se a elaboragdo e atualizagdo dos
diagramas para melhorar a gestdo, a seguranca e a eficiéncia das manutencGes elétricas.

OK REGULAR CRITICO

4.5. QUADRO DE DISTRIBUIGAO

O quadro de distribuicdo é o componente responsavel por receber a energia elétrica
proveniente da concessionaria e distribui-la para os diversos circuitos do hotel. Ele contém
disjuntores e dispositivos de protecdo que asseguram o controle e a seguranga do sistema
elétrico, isolando falhas e sobrecargas. A manutencdo regular do quadro de distribuicdo é
essencial para garantir a protecdo dos circuitos, prevenir curtos-circuitos e sobrecargas, e
assegurar o funcionamento adequado da rede elétrica do hotel.

O hotel ndo possui os projetos de diagrama unifilar, que sdo fundamentais para a
documentacdo e a visualizacdo clara do sistema elétrico, indicando a disposicdo e interligacdo
de circuitos, equipamentos e dispositivos de protegdo. A falta desses projetos dificulta a
manutencdo e eventuais intervencGes no sistema elétrico, uma vez que ndo ha um
mapeamento detalhado das instalacdes. Recomenda-se a elaboracdo e atualizacdo dos
diagramas para melhorar a gestao, a seguranca e a eficiéncia das manutencgdes elétricas.

Projetos Diagramas Trifilares
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4.6. GERADOR

O gerador é um equipamento de backup que fornece energia elétrica de forma auténoma em
caso de falha no fornecimento da concessionaria. Ele é essencial para garantir a continuidade
das operagGes do hotel durante interrup¢des no fornecimento de energia, mantendo os
sistemas criticos em funcionamento, como iluminacdo, sistemas de seguranca e equipamentos
essenciais. A manutencdo regular do gerador é fundamental para assegurar seu desempenho
confidvel, incluindo verificacGes periddicas, troca de combustivel e testes de funcionamento,
prevenindo falhas durante emergéncias.

s

A manutencdo do gerador é realizada periodicamente, a cada um ou quatro meses. Esse
servigo garante que o gerador esteja em pleno funcionamento e pronto para ser acionado em
caso de falha no fornecimento de energia, prevenindo problemas durante emergéncias e
prolongando a vida util do equipamento. A manutencao inclui verificagdes do sistema, troca de
pecas quando necessario e testes de funcionamento para garantir a eficiéncia do gerador.

oK REGULAR CRITICO

4.7. ILUMINACAO

A iluminacdo do hotel é um sistema essencial para garantir conforto, seguranga e eficiéncia
energética. Composta por lampadas e luminarias distribuidas por todas as areas, tanto internas
guanto externas, a iluminagdo é projetada para atender as necessidades de cada ambiente,
como recepgdo, corredores, quartos e areas de lazer. A manutencdo regular do sistema de
iluminacdo, incluindo a troca de lampadas, limpeza das lumindrias e verificacdo do
funcionamento dos circuitos elétricos, é fundamental para assegurar a qualidade do servico,
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reduzir o consumo de energia e evitar falhas no funcionamento. A adocdo de solucgdes de
iluminacdo eficientes, como LED, também contribui para a reducdo de custos operacionais e
impacto ambiental.

A manutencdo de iluminacdo do hotel é realizada pela equipe interna, que se encarrega de
verificar, substituir e ajustar as lampadas e lumindrias em todas as areas do estabelecimento,
garantindo o pleno funcionamento do sistema de iluminagdo. Isso inclui a troca de lampadas
queimadas, limpeza das luminarias e inspec¢do dos circuitos elétricos relacionados. A equipe
interna também assegura que a iluminagao esteja em conformidade com as necessidades dos
ambientes, proporcionando conforto, seguranca e eficiéncia energética.

OK REGULAR CRITICO

5. SISTEMA DE CLIMATIZACAO
5.1.  CHILLER

O chiller é um equipamento utilizado para resfriar a dgua que circula no sistema de
climatizacdo do hotel, como os sistemas de ar condicionado. Ele retira o calor da dgua e a
resfria, mantendo a temperatura controlada e garantindo o conforto térmico dos ambientes. O
chiller é essencial para o funcionamento eficiente do sistema de ar condicionado em areas
como quartos, salas de eventos e espagcos comuns. A manutencao regular do chiller, que inclui
verificagdes no compressor, sistema de refrigera¢do, e limpeza dos componentes, é crucial para
garantir seu desempenho ideal, evitar falhas e prolongar sua vida util.
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Figura 23 - Chiller

Figura 24 - Compressor chiller

Figura 26 - Motobomba chiller
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Figura 27 - Bomba principal Figura 28 - Corpo Chiller

REDMI NOTE 13 4 17,/94/202504 ‘

Durante a vistoria técnica no sistema, foi verificado que uma das unidades opera com 100% de
sua capacidade, enquanto a outra apresenta desempenho reduzido, funcionando com

aproximadamente 50% da capacidade nominal. A estrutura externa do equipamento exibe
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corrosdo localizada na pintura, indicando perda da protecdo superficial original. As bombas
associadas ao sistema encontram-se em funcionamento, porém também apresentam pontos
de corrosdo visiveis na carcaca.

As tubulacbes do sistema demonstram falhas nas vedagGes, o que ocasiona condensacdao
excessiva e consequente encharcamento do isolamento térmico, provocando gotejamento
continuo ao longo de sua extensdo. No primeiro semestre de 2025, foi realizada a substituicdo
integral do isolamento térmico das linhas de dgua gelada, abrangendo também as saidas do
chiller, com a aplicagdo de materiais mais eficientes e resistentes a umidade.

oK CRITICO

5.2. TUBULACOES DE AGUA GELADA

A tubulacdo de agua gelada é responsavel por transportar a dgua refrigerada do sistema de
climatizagdo (como o chiller) para as unidades de resfriamento, como fan coils, cassetes e
outros equipamentos de ar condicionado. Esse sistema garante a distribuicdo eficiente da dgua
gelada para os ambientes que necessitam de resfriamento, proporcionando conforto térmico.

A manutencdo regular da tubulacdo é essencial para evitar vazamentos, obstrucdes ou falhas
no fluxo da agua. Inspecdes periddicas garantem que a tubulacdo esteja em bom estado,
evitando problemas operacionais e otimizando a eficiéncia do sistema de climatizagao.

Em visita técnica, foi verificado que todas as prumadas do sistema de climatizagdo apresentam
vazamentos significativos, decorrentes de trechos com o isolamento térmico encharcado por
condensacdo excessiva. Essa condicdo compromete diretamente a eficiéncia do sistema,
podendo ocasionar perda de desempenho, danos ao prdéprio isolamento e aumento do
consumo de energia elétrica.

No primeiro semestre de 2025, foi realizada a substituicdo completa do isolamento térmico do
hotel. A intervencdo resolveu o problema, restabelecendo o funcionamento adequado do
sistema e garantindo maior durabilidade e eficiéncia energética. Ainda assim, recomenda-se a
continuidade do monitoramento técnico periddico, visando prevenir recorréncias e assegurar a
conservacao dos materiais aplicados.
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Figura 31 - Novo isolamento de dgua gelada Figura 32 - Novo isolamento de dgua gelada
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5.3. TROCADORES DE CALOR DO CHILLER

Os trocadores de calor do chiller sdo componentes essenciais do sistema de climatizagao,
responsaveis por transferir o calor da agua refrigerada para o ambiente externo, ou vice-versa,
dependendo da fungdo do chiller. Eles garantem que a agua que circula pelo sistema de
climatizacao seja resfriada de forma eficiente, mantendo a temperatura ideal nos ambientes.

A manutenc¢do dos trocadores de calor é crucial para garantir a eficiéncia do chiller. Isso inclui a
limpeza regular para evitar o acimulo de sujeira ou incrustagées, que podem reduzir a troca de
calor e sobrecarregar o sistema. Além disso, é necessario monitorar o desempenho dos
trocadores para detectar possiveis falhas ou danos, garantindo o funcionamento continuo e
otimizado do sistema de climatizagao.

oK REGULAR CRITICO
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5.4. BOMBAS HIDRAULICAS

As bombas hidraulicas do chiller sdo responsaveis por garantir o fluxo continuo da agua
refrigerada ou aquecida dentro do sistema de climatizagdo, distribuindo-a para os trocadores
de calor e as unidades de resfriamento, como fan coils ou cassetes. Elas desempenham um
papel crucial na manutencdo da pressdo e no controle do fluxo de dgua, permitindo que o
sistema de climatiza¢do funcione de maneira eficiente.

A manutencdo dessas bombas é essencial para evitar falhas no sistema. Isso inclui a verificagdo
de vazamentos, o monitoramento do desempenho das bombas e a limpeza dos filtros para
garantir que a agua circule sem obstrugdes. A troca de pecas desgastadas ou danificadas
também é necessdria para prolongar a vida util do equipamento e garantir a eficiéncia
energética do sistema.
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5.5. APARTAMENTOS (FAN COIL/CASSETE/HI-WALL)

Os sistemas de climatizagao, como fan coil, cassete e hi-wall, garantem o conforto térmico dos
ambientes e hdspedes.

o Fan Coil: S3o unidades de resfriamento e aquecimento, geralmente instaladas no teto
ou nas paredes, que circulam o ar resfriado ou aquecido através de uma serpentina
com agua refrigerada ou aquecida. Eles sdo eficientes para manter a temperatura ideal
nos ambientes.

® Cassete: Instalados no teto, esses aparelhos distribuem o ar de forma uniforme pelo
ambiente, oferecendo conforto térmico sem ocupar espago nas paredes. Sdo ideais
para dreas maiores, como suites e salas de estar.

e Hi-Wall: S3o unidades de ar condicionado instaladas na parede, oferecendo
resfriamento e aquecimento eficientes e de facil controle, sendo comumente usados
em quartos e areas individuais.

Os apartamentos do hotel sdo equipados com sistemas de climatizagao fan coil, que garantem
o conforto térmico dos hdspedes. O fan coil é um equipamento que utiliza agua refrigerada ou
aquecida para climatizar os ambientes, circulando o ar através de uma serpentina interna. Esse
sistema é eficiente tanto para resfriamento quanto para aquecimento dos quartos,
proporcionando uma temperatura agradavel conforme a necessidade.

A manutencdo regular dos fan coils é essencial para garantir seu funcionamento eficiente, e
deve incluir a limpeza dos filtros, verificacdo de vazamentos, e inspec¢do do funcionamento do
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ventilador e das serpentinas. Isso assegura uma climatizacdo de alta performance e prolonga a
vida util do equipamento.

oK REGULAR CRIiTICO

5.6. AREAS COMUNS (FAN COIL/CASSETE/HI-WALL)

A drea comum do hotel é equipada com sistemas de climatizacdo do tipo cassete, que sdo
instalados no teto para garantir um resfriamento e aquecimento eficiente e uniforme. Esses
aparelhos distribuem o ar de forma equilibrada pelo ambiente, proporcionando conforto
térmico sem ocupar espaco nas paredes. ldeal para grandes espacos, como saldes e recepcao,
os sistemas cassete ajudam a manter uma temperatura agradavel nas areas comuns. A
manutencao regular, incluindo a limpeza dos filtros e inspe¢cdo dos componentes, é essencial
para assegurar a eficiéncia do sistema e prolongar sua vida util.

Os aparelhos de climatiza¢do nas dreas comuns do hotel estdao em funcionamento, porém, ha 2
aparelhos obsoletos que, em caso de necessidade de manutengdo, ndo possuem pecas de
reposicdo disponiveis.

Recomenda-se a substituicdo dos aparelhos obsoletos para garantir a continuidade do servigo
de climatizacdo e evitar problemas futuros.
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Figura 33 - Cassete drea lobby Figura 34 — Cassete drea lobby

Figura 35 - Cassete drea lobby Figura 36 — Cassete drea lobby
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6. SISTEMA DE GAS

6.1.  VALVULA SOLENOIDE
A valvula solendide de gds é essencial em hotéis para controlar o fluxo de gas de forma
automadtica e segura, permitindo ou bloqueando sua passagem conforme necessdrio. Esse
dispositivo é crucial para garantir a seguranga das instalagdes, prevenindo vazamentos e
acidentes. As valvulas solendides devem atender as normas de seguranca, como a NR-13
(Norma Regulamentadora de Caldeiras e Vasos de Pressdo) e as especificagdes da ABNT NBR
15526, que tratam da instalagdao e operagao de sistemas de gas.

oK REGULAR CRITICO

6.2. MEDIDORES DE GAS

Os medidores de gds sdo dispositivos responsdaveis por monitorar o consumo de gds natural no
hotel, garantindo a medicdo precisa do uso para fins de controle e faturamento. Eles registram
a quantidade de gds consumida pelos sistemas de aquecimento, cozinhas e outros
equipamentos que utilizam gds como fonte de energia.

A manutencdo dos medidores de gas é essencial para garantir a precisdo das medicdes,
evitando erros que possam resultar em custos adicionais ou problemas com o fornecimento.
Além disso, é importante realizar inspe¢Ges periddicas para garantir que os medidores estejam
funcionando corretamente, sem vazamentos ou falhas que possam afetar a seguranca e a
eficiéncia do sistema.
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6.3. MANGUEIRAS FLEXIVEIS

As mangueiras flexiveis sdo componentes importantes nos sistemas hidraulicos do hotel,
utilizadas para a condugdo de agua, gas ou outros fluidos em locais onde a flexibilidade e a
mobilidade sdo necessarias. Elas sdo geralmente aplicadas em instalacbes de aparelhos de ar
condicionado, sistemas de aquecimento, bombas e equipamentos industriais, permitindo a
conexdo entre diferentes partes do sistema de forma pratica e eficiente.

A manutencdo das mangueiras flexiveis inclui a verificacdo regular quanto a desgastes,
rachaduras ou vazamentos. Qualquer dano ou sinal de deterioracdo pode comprometer o
funcionamento do sistema e representar riscos de seguranga, como vazamentos de dgua ou
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gds. A substituicdo periddica das mangueiras é recomendada para evitar falhas e garantir a
continuidade e seguranga do funcionamento das instalagdes.
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6.4. CONEXOES E JUNTAS

As conexdes e juntas sdo componentes essenciais nos sistemas hidraulicos e de climatizacdo do
hotel, utilizadas para unir diferentes partes das tubulacdes e garantir vedacdo segura entre os
elementos. Elas sdo responsaveis por garantir que os fluxos de dgua, gas ou ar circule de forma
eficiente, sem vazamentos.

As conexdes podem ser de diversos tipos, como unides, tees, cotovelos e flanges, dependendo
da necessidade do sistema, enquanto as juntas sdao utilizadas para vedar as interfaces entre as
conexdes e tubulag¢des, evitando perdas de fluido e mantendo a integridade do sistema.

A manutencdo de conexdes e juntas envolve inspecdes periddicas para verificar o desgaste,
rachaduras ou vazamentos. Caso detectados, é necessario realizar a substituicdo das pegas,
garantindo a continuidade do sistema sem perdas e prevenindo possiveis danos ou falhas no
sistema hidraulico e de climatizagdo.
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7. FACHADA

7.1. VEDAGCOES DE ESQUADRIA

As vedacOes de esquadrias sdo componentes essenciais nas portas, janelas e outros elementos
de estrutura metalica ou de madeira, responsaveis por garantir a vedacao correta entre as
partes moéveis e fixas da esquadria. Elas evitam a entrada de dgua, ar, poeira e ruidos, além de
melhorar a eficiéncia energética, proporcionando conforto térmico e acustico no hotel.

A manutencdo das vedacbes de esquadrias inclui a verificacdo periddica das borrachas,
silicones e outros materiais de vedacgao, identificando desgastes, rachaduras ou deformacdes.
Quando as vedagdo estdo danificadas, é necessario substitui-las para garantir a integridade do
ambiente, evitando infiltracdes, perda de calor ou frio, e problemas com a acustica. A
manutengao adequada prolonga a vida uatil das esquadrias e contribui para a eficiéncia
energética do hotel

Servico realizado na revitalizacdo da fachada, realizada no fim de 2024.

32



oK REGULAR CRITICO

7.2.  LAVAGAO DE FACHADA

A lavacdo de fachada é um processo essencial para a manutencdo estética e estrutural do
hotel. Consiste na limpeza das superficies externas do edificio, removendo sujeiras, manchas,
poluicdo e detritos acumulados ao longo do tempo. A lavagem ndo apenas melhora a aparéncia
do hotel, mas também ajuda a preservar os materiais da fachada, prevenindo danos causados
por acumulo de sujeira, umidade ou polui¢do, que podem levar a degradacdo da estrutura.

Esse servico deve ser realizado por profissionais especializados, utilizando equipamentos e
produtos adequados para garantir a seguranca da estrutura e a eficiéncia da limpeza. A
frequéncia da lavacdo de fachada pode variar, dependendo da exposi¢do da edificacdo as
intempéries e a poluicdo, mas é recomendada uma execucdo perioddica para preservar tanto a
estética quanto a integridade do imdvel.

A lavagdo da fachada foi realizada no inicio de 2024.
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7.3.  RESTAURAGAO, IMPERMEABILIZAGAO E PINTURA

A restauracdo, impermeabilizacdo e pintura sao processos fundamentais para manter a
integridade e a aparéncia estética do hotel, protegendo as superficies contra desgastes e danos
ao longo do tempo.

e Restauragdo: Envolve a reparacdo e conservacdo de areas danificadas, como trincas,
rachaduras ou desgaste de materiais. Esse processo garante que a estrutura do hotel
permaneca sdlida e funcional.

e Impermeabilizagdo: Tem como objetivo proteger as superficies externas, como
fachadas, telhados e dreas sujeitas a umidade, evitando infiltragcdes e danos causados
pela dgua. A impermeabilizacdo é crucial para prevenir problemas como mofo, bolor e
deterioragdo das estruturas.
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e Pintura: A pintura ndo so contribui para a estética do hotel, mas também atua como
uma camada de prote¢do contra agentes externos, como a polui¢do e as condicdes
climaticas. A pintura adequada protege as superficies de desgaste e melhora a
aparéncia geral do imével.

Esses servicos devem ser realizados com materiais de alta qualidade e por profissionais
gualificados para garantir que o hotel mantenha sua aparéncia e funcionalidade, além de
garantir maior durabilidade das estruturas. A execucdo periddica dessas manutencdes é
essencial para a conservagao do imdvel a longo prazo.

O servico de restauracdo da fachada consistiu na limpeza da superficie seguida da aplicacdo de
Suviflex para impermeabilizacdo e protecdo contra infiltracdes, reparo das trincas e fissuras
para garantir a integridade do revestimento, aplicacdo de textura para uniformizar o
acabamento e finalizacdo com trés demaos de tinta acrilica que proporcionam durabilidade e
renovam o aspecto visual da fachada.
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7.4. INTEGRIDADE DE JUNTAS DE DILATAGAO/MOVIMENTACAO

As juntas de movimentacdo ou dilatacdo sdo espacgos previstos na construgao para permitir que
o edificio se expanda ou contraia devido a mudancgas térmicas, vibracdes ou movimentos
naturais da estrutura. Elas evitam rachaduras ou danos nas paredes, pisos e outros elementos
do imovel.

A manutencdo dessas juntas é fundamental para garantir sua eficiéncia. Isso envolve a
inspecao regular do material de vedagdo, como silicones ou borrachas, e a substituicdo caso
apresentem desgaste, fissuras ou falhas. Manter as juntas de dilatacdo em boas condicGes
assegura a integridade estrutural do hotel e previne danos causados por movimentos
excessivos ou infiltragdes.

Em 2024, foi realizada a manutencdo das juntas de movimentacdo das pastilhas da fachada. O
servico envolveu a inspecdo e recuperac¢do das juntas, assegurando a integridade do material
de vedagdo, que permite a movimentag¢do das pastilhas sem comprometer a estrutura da
fachada.

OK REGULAR CRITICO
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7.5. COMUNICAGAO VISUAL

7.5.1. ALMOFADA E LETREIRO

O letreiro é um elemento visual utilizado para identificar e promover o nome ou a marca do
hotel, geralmente instalado na fachada ou em dreas de grande visibilidade. Ele pode ser feito
de diversos materiais, como metal, acrilico, madeira ou vidro, e pode contar com iluminagao
interna ou externa para melhorar sua visibilidade durante a noite.

A manutencdo do letreiro envolve a limpeza periddica, a verificacdo da integridade do material,
da iluminacdo e da fixacdo, além de garantir que o letreiro esteja legivel e sem danos. Caso haja
danos, como lampadas queimadas ou partes desgastadas, é necessario realizar a substituicao
ou reparo para preservar a imagem do hotel e garantir a eficacia do letreiro como meio de
comunicagdo e identificacdo.
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8. CONSERVAGCAO GERAL DO EMPREENDIMENTO

8.1. INTEGRIDADE DE PAREDES EXTERNAS E MUROS

8.1.1.  RESTAURAGAO E PINTURA

A restauracdo e pintura de muros envolvem a reparag¢ado de danos estruturais, como rachaduras
e fissuras, seguidas da aplicacdo de pintura para proteger a superficie contra intempéries e
melhorar a aparéncia estética. A manutencao regular assegura a durabilidade da estrutura e a
protecdo contra infiltracGes e desgastes.
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Figura 37 - Muros G2

Figura 39 - Muros G2

Figura 38 - Muros G2

Figura 40 - Muros G2
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8.2. SHAFT

O shaft é um espacgo ou estrutura vertical dentro de um edificio que abriga diversas instalagdes,
como tubulacgdes, fiacdo elétrica, dutos de ar condicionado e outros sistemas essenciais. Ele
facilita o acesso e a manutencao desses sistemas, concentrando-os em um Unico local, o que
melhora a eficiéncia e organizagao do projeto arquitetonico.

A manutencdo do shaft envolve a inspecdo regular para garantir que todos os sistemas alojados
nele funcionem adequadamente, sem obstrucdes ou falhas. A limpeza e o reparo de eventuais
danos nas tubulagGes, fiagdo e outros componentes também s3o essenciais para assegurar a
seguranca e o bom funcionamento das instala¢des do prédio.

Em decorréncia das infiltracdes provocadas pela falha no isolamento das tubulacdes de agua
gelada, os shafts foram comprometidos, demandando intervengGes corretivas em todos os
pontos afetados. Com a substituicdo dos isolamentos ja concluida, os servicos de recuperacao e
manutencgao dos shafts estdo aptos a serem iniciados.

Figura 41 - Shafts internos Figura 42 - Isolamento de shaft danificado
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Figura 43 - Shaft externo G2 Figura 44 - Shaft externo G2

OK REGULAR CRIiTICO

8.3.  JANELAS DA CIRCULAGCAO DOS APARTAMENTOS

As janelas instaladas em fachadas com risco de queda devem seguir critérios rigorosos de
desempenho e seguranca, especialmente em edifica¢cdes destinadas a hospedagem, como
hotéis. A escolha do tipo de abertura, bem como os limites dimensionais, impacta diretamente
na protegdo de usudrios e no cumprimento das normas técnicas brasileiras.

De acordo com a ABNT NBR 10821-2:2017 — Esquadrias para edificacdes — Parte 2: Requisitos e
classificagdo, em seu item 5.5.2, quando a esquadria possuir folhas mdveis que se abrem para
o exterior e estiver instalada a menos de 2,00 metros do piso acabado interno, a proje¢ao
maxima permitida da folha em relagdo a face externa da fachada é de 250 milimetros (mm).
Essa limitacdo visa evitar acidentes por quedas acidentais, especialmente em locais de uso
coletivo.

(0] REGULAR CRITICO
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8.4. LIMPEZA DE RALOS E CALHAS

A limpeza de ralos e calhas é uma tarefa essencial para garantir o bom funcionamento do
sistema de drenagem do hotel e prevenir obstrugdes, que podem causar alagamentos,
infiltragdes ou danos estruturais. A limpeza regular remove folhas, sujeira e outros detritos que
podem se acumular e bloquear o fluxo de 4gua.

Essa manutencdo deve ser realizada periodicamente, especialmente antes e apds a temporada
de chuvas, para garantir que a agua seja escoada adequadamente. A limpeza inclui a
verificagdo de ralos, calhas e condutores de &4gua, garantindo que estejam livres de
entupimentos e funcionando corretamente, evitando problemas relacionados a drenagem e a
umidade no edificio.

oK CRITICO

8.5. PISOS
8.5.1.  PISOS QUEBRADOS OU AUSENTES

Durante a visita, foi possivel constatar que os trés pavimentos de garagem apresentam areas
com pisos danificados, com muitas pecas quebradas e soltas. Além disso, o hotel ndo possui
mais pecas de reposi¢cdo para o piso atual.

Como solugdo, recomenda-se a troca completa do pavimento mais afetado, que no caso é o
subsolo, com o cuidado de reaproveitar as pecas para os outros pavimentos. Outra opgao seria
realizar a substituicdo com um piso semelhante, levando em consideracdo que ndo ha mais
fabricacdo de pisos 30x30, como o originalmente instalado no hotel. Essa abordagem permitird
restaurar a funcionalidade e a estética dos pavimentos da garagem, garantindo seguranca e
durabilidade a longo prazo.

A area do pavimento G1 possui 667,90m? e 30 vagas e drea do pavimento G2 667,90m? com 29
vagas.
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Planta baixa pavimentos de garagem

Figura 45 - Pisos danificados G2

Figura 46 - Pisos danificados G2
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8.6. TELHADOS E COBERTURAS

O telhado e as coberturas sdo essenciais para proteger o hotel contra intempéries e garantir o
isolamento térmico. A manutencgao inclui a inspecdo para identificar danos como vazamentos
ou desgaste, além da limpeza de calhas e ralos. Caso necessario, deve-se realizar a reparacdo
ou substituicdo de materiais danificados para evitar infiltracdes e garantir a durabilidade da
estrutura.
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9. CONCLUSAO

Com base na analise dos sistemas existentes no hotel, incluindo suas condi¢Ges operacionais,
custos estimados de manutenc¢do ou substituicdo, e respectiva classificacdo de risco, é possivel
observar que a infraestrutura exige ateng¢do continua e planejamento estratégico para garantir
seguranga, funcionalidade e conformidade com normas técnicas. Alguns sistemas,
especialmente os ligados a seguranca (como alarme de incéndio, valvulas de gas e piso das
garagens), apresentam riscos moderados a altos caso ndo recebam manutencdo adequada
dentro dos prazos recomendados.

A priorizacdo das intervengbes deve considerar ndo apenas os custos diretos, mas também o
impacto operacional e a exposicdo a riscos legais e patrimoniais. Com um plano de
manutengdo preventiva bem estruturado e a realizagdo dos investimentos indicados neste
relatdrio, o hotel poderd manter seu padrdo de qualidade, prolongar a vida util dos sistemas e
reduzir custos emergenciais futuros.
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1. INTRODUCAO

Este relatério tem como objetivo apresentar um diagndstico dos principais sistemas e
equipamentos do hotel, com foco em sua condi¢do atual, necessidades de manutencdo,
estimativas de custo e respectivos niveis de criticidade. A manutencdo predial eficiente é
essencial para garantir a seguranga dos usudrios, a continuidade das operacbes e a
conformidade com normas técnicas e regulamentacées vigentes.

Para a avaliacdo, foi adotado um método de classificacdo por criticidade, baseado em trés
niveis:

e OK: sistema em boas condicGes, dentro da vida util e sem necessidade de manutencdo
corretiva no préoximo ano;

® REGULAR: sistema ainda operante, porém fora da vida util, com necessidade de
atencdo e possivel intervencado no curto prazo;

e CRITICO: sistema com desempenho comprometido, exigindo manuten¢do ou
substituicdo imediata para evitar riscos operacionais ou de seguranca.

Com base nessa metodologia, este relatério oferece uma visdo técnica e gerencial do estado
atual da infraestrutura, auxiliando na defini¢cdo de prioridades e no planejamento orcamentdrio
para o proximo semestre.



2. IDENTIFICAGAO DAS TORRES

Figura 01 - Identificagdo de torres

3.  SISTEMA COMBATE AO INCENDIO

3.1.  PORTAS CORTA FOGO

A porta corta-fogo é um elemento de seguranga passiva contra incéndios, projetada para
impedir a propagacdo do fogo e da fumacga entre compartimentos de um edificio. Fabricada
com materiais de alta resisténcia térmica, como a¢co ou madeira tratada, e equipada com
selagens intumescentes, dobradicas de mola e fechamento automdtico, deve atender as
normas técnicas vigentes, como a ABNT NBR 11742. Sua principal funcdo é garantir a
compartimentagdo segura, permitindo a evacuagdo eficiente e facilitando o combate ao
incéndio.

Conforme a norma citada, foram realizados testes em todas as portas de todos os pavimentos,
verificando seu funcionamento e conformidade. A seguir, apresenta-se uma tabela com a
relacdo dos andares e as condi¢cdes observadas.

De acordo com a ABNT NBR 11742:2018, item 4.7.4, "o fechamento da folha da porta
corta-fogo, instalada conforme o item 4.6, deve ocorrer em um tempo minimo de 3 segundos e
mdximo de 6 segundos, quando aberta em um dngulo de 60°".



Figura 02 - Planta de corte Torre 01 e 02

[ T~
1| Iy R
Escadaria 01 % = - Escadaria 02 = Escadaria 03
L : = ]
e : iR : J;_J] _l_,_-j — e T e ___—=—I[§
AL _,]]J-..ii?ﬂ; i - _.1ﬁiu;; i
— + HILALIL J; ,._14;.1_1. 3§ — l‘.F_E_ ]
— [ WL LA T ‘ o Tl ELLL
_____ il _‘I]J' A 1::—" H = .‘1ﬁ:|I;1 :
_____ M 14.!1_ ' ' Y. | Eiw e _nE_II.‘ éj
i I 7 7 T ! ] = -
= | “I‘gl ; I "E_'— i !IHS ::L_l
B A i F I NI A AN = O [ P ] el

Tabela 01 - Quantitativo de portas corta fogo - Escadaria Torre 01.

Escadaria 01

Porta corta-fogo

Porta corta-fogo corredor >

Pavimento . A A
escadaria > camara camara
Térreo oK oK
G1 OK OK
G2 OK OK
Escadaria elevador Torre 01 NAO FECHA (FALTA DE PRESSAO NA MOLA)
Pavimento 1 OK OK
Pavimento 2 OK OK
Pavimento 3 OK OK
Pavimento 4 OK OK
Pavimento 5 OK OK
Pavimento 6 OK OK
Pavimento 7 OK OK
Pavimento 8 OK OK
Pavimento 9 OK OK
Pavimento 10 OK OK
Pavimento 11 OK OK
Atico oK oK
Tabela 02 - Quantitativo de portas corta fogo - Escadaria Torre 02
Escadaria 02
Pavimento Porta (-:orta-fogo Porta corta:fogo corredor >
escadaria > camara camara
Térreo OK oK
G1 OK OK




G2 oK NAO FECHA (FALTA DE PRESSAO NA MOLA)
Pavimento 1 oK NAO FECHA (FALTA DE PRESSAO NA MOLA)
Pavimento 2 OK oK
Pavimento 3 oK oK
Pavimento 4 OK oK
Pavimento 5 oK oK

Atico OK oK
Casa de Maquinas OK OK

Tabela 03 - Quantitativo de portas corta fogo - Escadaria Torre 02

Escadaria 03
Pavimento Porta c.orta-Afogo Porta corta:fogo corredor >
escadaria > camara camara

Térreo oK oK
G1 OK OK
G2 OK OK
Pavimento 1 OK OK
Pavimento 2 OK OK
Pavimento 3 OK OK
Pavimento 4 OK OK
Pavimento 5 OK OK
Atico oK oK
Casa de Maquinas OK OK

Embora a situagdo atual das portas esteja dentro dos padrdes regulares de funcionamento,

recomenda-se a realizacdo de intervengbes preventivas e corretivas para garantir a

manutencao adequada e a durabilidade dos componentes. Tais interveng¢des incluem o reparo

das portas, a substituicio das ferragens das dobradicas, o nivelamento das folhas, a

lubrificacdo das engrenagens e demais ajustes que se facam necessarios.



Figura 03 - Porta de acesso a camara (Térreo) Figura 04 - Porta de acesso a corredor (Térreo)

Figura 05 - Porta de acesso a camara (Garagem G1) Figura 06 - Porta de acesso a escadaria (Garagem G1)




Figura 08 - Porta de acesso a escadaria (Garagem G2)

Figura 07 - Porta de acesso a cdmara (Garagem G2)
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Figura 09 - Porta acesso ao corredor (2° Pav.) Figura 10 - Porta acesso a camara (2° Pav.)




Figura 11 — Porta de acesso ao corredor (11° Pav.)

Figura 12 — Porta de acesso a camara (11° Pav.)

OK

REGULAR

CRiTICO

3.2.  SISTEMA SPRINKLERS

O sistema de sprinklers é um sistema de combate a incéndios automatizado, projetado para
detectar e controlar principios de incéndio por meio da descarga de agua.

Ele é composto por uma rede hidraulica pressurizada, abastecida por reservatdrios de agua e

acionada por bombas de incéndio. A tubulagdo distribui a dgua até os sprinklers, que sdo

dispositivos termossensiveis acionados individualmente quando a temperatura ambiente
atinge um valor predefinido. O sistema inclui ainda vélvulas de governo e alarme, responsaveis

por controlar e monitorar o fluxo de dgua, além de registros, sensores de pressdo e sistemas de

detecgdo auxiliares. Sua instalagdo deve seguir as normas técnicas aplicaveis, como a ABNT

NBR 10897, garantindo a protecdo eficaz de areas vulnerdveis e reduzindo a propagacdo do

fogo.
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3.2.1. SISTEMA DE SPK TORRE 01

Figura 13 - Bomba Jockey
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Figura 15 - Sistema de bombas.

Figura 16 - Bomba Principal.
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Figura 17 - Etiqueta Bomba Principal. Figura 18 - Bomba Reserva (bomba de combustdo)
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3.2.2.  SISTEMA DE SPK TORRE 02

Figura 19 - Bomba Jockey
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Figura 21 — Bomba principal e bomba reserva Figura 22 - Bomba principal.
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OK REGULAR

CRITICO

3.3. HIDRANTES

O sistema de hidrantes é um sistema fixo de combate a incéndios, composto por uma rede
hidraulica pressurizada que permite a utilizagdo manual da agua para controle e extingdo de
incéndios. Ele é alimentado por reservatérios de agua e pressurizado por bombas de incéndio,
garantindo a vazao e pressao adequadas. O sistema inclui tubula¢es, hidrantes de recalque
para abastecimento externo pelos bombeiros, hidrantes internos equipados com mangueiras,
esguichos e vdlvulas de acionamento, além de registros e sistemas de controle de pressdo. Sua

instalacdo deve atender as normas técnicas, como a ABNT NBR 13714, assegurando a eficacia
no combate ao fogo e a seguranca dos ocupantes da edificacdo.

Figura 25 - Caixa de hidrante Térreo. Figura 26 - Hidrante Térreo.
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Figura 27 - Caixa de hidrante 52 andar Torre 02.

Figura 29 - Caixa de hidrante 112 andar Torre 01.
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Figura 28- Hidrante 52 andar Torre 02.

Figura 30 - Hidrante 112 andar Torre 01.
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OK REGULAR CRITICO

3.4. PLACAS DE SINALIZACAO PARA ABANDONO DE LOCAL

A placa de identificacdo atualmente instalada no local apresenta coloracdo divergente da
padronizacdo vigente e existem locais sem a identificacdo necessaria. Conforme a Instrucdo
Normativa n2 13/2024 do CBMSC, que trata da sinalizacdo de emergéncia.

A utilizacdo de placas com colora¢do fora do padrdao, como fundo vermelho ou outra cor
obsoleta, compromete a legibilidade e a padronizacao exigida para situacdes de evacuacao de
emergéncia, podendo resultar em penalidades e exigéncias por parte do Corpo de Bombeiros
no processo de renovagao do Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB).

Recomenda-se a substituicdo das placas de saida por modelos regulamentares e instalagdo nos
locais onde ndo existe sinalizacdo, garantindo a conformidade com a legislacdo vigente e
promovendo maior seguranga aos ocupantes da edificagao.

Art. 92 As placas fotoluminescentes devem possuir mensagens e/ou simbolos na cor branca
com efeito fotoluminescente e fundo verde (anexo B). CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE
SANTA CATARINA. Instrucdo Normativa n.2 13: Sinalizacdo para Abandono de Local — SAL.
Floriandpolis: CBMSC, 2020. Disponivel em: https://www.cbm.sc.gov.br. Acesso em: 29 abr.
2025.

Figura 31 - Tabela anexo B ( IN 13 Corpo de Bombeiros de Santa Catarina)

Simbolo Aplicagdo Significado Forma e cor

Forma: retangular
Fundo: verde

N . Pictograma:
Indicagdo de portas de saida de . - & .
L Saida de emergéncia fotoluminescente (exceto
emergéncia. .
placa luminosa) Mensagem

“SAIDA” com altura de letra
superior a 50mm.
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Figura 32 - Placa de sinalizagdo de saida

Figura 33 - Auséncia de placa de sinalizagdo

Tabela 04 - Quantitativo de placas de sinalizacdo

Local

Placa Recomendavel

Tamanho
(cm)

Qtd.
Aproximada

Observagoes

Corredores dos
andares (3 por
andar) Torre 01.

Saida c/ pictograma e
seta

60 x 30

33

Uma em cada
extremidade de
corredor

Corredores dos
andares (2 por
andar) Torre 02.

Saida c/ pictograma e
seta

60 x 30

10

Uma em cada
extremidade de
corredor

Escadaria 01 de
emergéncia (2 por
andar) Torre 01.

Saida + dire¢do da
escada

60 x 30

22

Préximo as portas
corta-fogo das
escadas

Escadaria 02 de
emergéncia (2 por
andar) Torre 02.

Saida + dire¢do da
escada

60 x 30

10

Préximo as portas
corta-fogo das
escadas

Escadaria 03 de
emergéncia (2 por
andar) Torre 02.

Saida + dire¢do da
escada

60 x 30

10

Préximo as portas
corta-fogo das
escadas

Hall de elevadores
(1 por andar)
Torre 01

Saida c/ pictograma

30x 15

11

Em drea de circulacdao
entre escada e
elevador

17



Hall de elevadores

Em drea de circulacdao

(1 por andar). Saida c/ pictograma 30x 15 entre escada e
Torre 02. elevador
~ o U ima da said
Lobby e recepgao | Saida visivel de longe | 120 x 60 .ma. acima a'szfu @
principal + 1 adicional
1 Sa!da + seta 60 x 30 Conformellayout
direcional dessas areas
G2 Sa!da + seta 60 x 30 Conformellayout
direcional dessas areas
Areas comuns e Saida + seta 60 x 30 Conforme layout
restaurante direcional dessas areas
OK REGULAR CRITICO

3.5. EXTINTORES DE INCENDIO
O sistema de extintores € um meio de combate a incéndios composto por unidades portateis

estrategicamente distribuidas para controle inicial de focos de fogo. Os extintores sdo

classificados de acordo com o agente extintor (agua, pé quimico, CO, e espuma) e devem ser

selecionados conforme o tipo de risco presente na edificacdo, seguindo as diretrizes da ABNT
NBR 12693 e da Instru¢cdo Normativa do Corpo de Bombeiros de Santa Catarina (IN CBMSC).
A correta instalacdo, sinalizacdo e manutencdo periédica sdo essenciais para garantir a eficacia

do sistema e a segurancga dos ocupantes.

Segundo IN 4 — Manutencdo de sistemas de combate ao incéndio, do corpo de bombeiros de

Santa Catarina, os equipamentos do sistema preventivo por extintores devem ser mantidos:

Devidamente fixados;

Pressurizados e com lacre inviolado;
Com etiqueta de instrucdes legivel;
Com testes hidrostaticos validos;
Componentes externos integros;
Sinalizados, em locais de facil acesso e sem obstrucao;

(Pisos, paredes, placas, colunas, etc..).

Mesma quantidade e instalados nos locais indicados no PPCl aprovado;

Sinalizagdo e pintura em boas condi¢Ges em toda drea que se encontra instalado
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Tabela 05 - Descrigdo dos extintores Torre 02.

LOCAL QUANTIDADE TIPO CAPACIDADE VENCIMENTO
1° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
2° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
3° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
4° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
5° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
Cobertura 2 CO2 (BC) 4 kg 2027
Sala de magq.
1 CO2 (BC) 4 kg 2027
elevador
Tabela 06 - Descrigio dos extintores Torre 01 e Areas Comuns.
LOCAL QUANTIDADE TIPO CAPACIDADE VENCIMENTO
Depdsito de gas 2 P6 Q (BC) 4kg 2027
Corredor ,
1 Pé Q (BC) A kg 2027
govarnanga
Casa de bombas 1 CO2 (BC) 4 kg 2027
CPD 1 CO2 (BC) 4 kg 2027
Cozinha 1 CO2 (BC) A kg 2027
Administragao 1 CO2 (BC) 4 kg 2027
Recepcio 1 P6 Q (BC) 4kg 2027
Recepcdo 1 CO2 (BC) 4 kg 2027
Sala de maquina 1 P4 Q (BC) 4 kg 2027
GSS 2 P4 Q (BC) 4 kg 2027
Boiler 1 CO2 (BC) 4 kg 2027
G1 4 P Q (BC) A kg 2027
Subestacao 1 CO2 (BC) 6 kg 2027
G2 4 PS5 Q (BC) 4 kg 2027
1% andar 2 P4 Q (BC) 4 kg 2027
2% andar 2 P6 Q (BC) 4kg 2027
3%andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
4° andar 2 P& Q (BC) 4 kg 2027
5% andar 2 P6 Q (BC) 4kg 2027
6° andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
7° andar 2 P& Q (BC) 4 kg 2027
8% andar 2 P6 Q (BC) 4kg 2027
9% andar 2 P6 Q (BC) 4 kg 2027
10° andar 2 PS Q (BC) 4 kg 2027
11° andar 2 P6 Q (BC) 4kg 2027
Cobertura 2 CO2 (BC) 4kg 2027
Sala de maq.
clevador 1 CO2 (BC) 4 kg 2027
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3.6. CENTRAL DE ALARME

Um sistema de alarme é um conjunto de dispositivos eletrénicos utilizado para aumentar a
seguranca de ambientes, sendo capaz de detectar situacdes anormais como invasdes,
incéndios ou vazamentos. Esses sistemas sdo amplamente aplicados em residéncias,
comércios, industrias e em hotéis, onde a protecdo de pessoas e do patrimdnio é essencial. Os
alarmes funcionam por meio de sensores que identificam sinais de perigo, como movimento,
fumaca, calor ou presenca de gds. Quando algo fora do normal é detectado, o sistema aciona
um alarme sonoro ou visual e pode, em alguns casos, enviar alertas para uma central de
monitoramento ou responsaveis pelo local. Simples ou complexos, os sistemas de alarme sao

ferramentas fundamentais para a prevengao de acidentes e o reforgo da seguranga.

OK REGULAR CRITICO

4. INSTALACOES HIDROSSANITARIAS

4.1. AGUA FRIA
4.1.1. VALVULAS E REGISTROS

O hotel realiza regularmente manutencdes preventivas e corretivas em valvulas e registros
hidrdulicos espalhados por toda a edificacdo. Essas acOes sdo essenciais para garantir o
funcionamento adequado do sistema hidraulico, prevenir vazamentos, permitir intervencdes
emergenciais com mais agilidade e prolongar a vida util dos componentes.

As atividades de manutengdo envolvem inspegdo visual, testes operacionais, reaperto de
conexoes, lubrificacdo de partes modveis e, quando necessdrio, substituicdio de componentes
desgastados.

OK REGULAR CRITICO

4.1.2. RESERVATORIOS

4.1.2.1.  CAIXA D’AGUA

A caixa d’dgua do hotel € um componente essencial para o abastecimento continuo e seguro de
agua potavel. Sua funcdo principal é armazenar e distribuir a dgua para os diferentes setores do
edificio, garantindo o fornecimento mesmo em periodos de interrup¢do do abastecimento
externo.
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O sistema é composto por uma cisterna no pavimento térreo, que recebe dgua da rede publica,
e por reservatorios superiores, responsaveis pela distribuicdo por gravidade. A manutencdo
periddica, incluindo limpeza e inspecdo estrutural, é fundamental para evitar contaminacdes,
vazamentos e garantir a qualidade da 4dgua fornecida aos héspedes e colaboradores.

TORRE 1:

Figura 35 - Caixa 01 - Torre 01.
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TORRE 2:

Figura 36 - Caixa 02 - Torre 01

Figura 37 - Caixas 01 e 02 Torre 02
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Tabela 07 - Caixa d'Agua Torre 1

Caixa D'Agua Torre 01
Ultima instalagdo Tipo de L. Préxima instalagdo
Item . . e a Vida util o
ou substituicao impermeabilizagao ou substituicao
Impermeabilizacao . -
. 2024 Imperm. cimenticia 5a 10anos 2029 a 2039
Caixa 01
Impermeabilizacao . L.
. 2024 Imperm. cimenticia 5a 10anos 2029 a 2039
Caixa 02
Tabela 08 - Caixa d'Agua Torre 2.
Caixa D'Agua Torre 02
Ultima instalagdo Tipo de . Préxima instalagdo
Item L . . Vida util .
ou substituicdao impermeabilizagdo ou substituicao
Impermeabilizacao . L.
. 2024 Imperm. cimenticia 5a 10anos 2029 a 2039
Caixa 01
Impermeabilizacao . L.
. 2024 Imperm. cimenticia 5a l10anos 2029 a 2039
Caixa 02
OK REGULAR CRITICO

4.1.2.2.  CISTERNAS

Uma cisterna é um reservatdrio utilizado para armazenar agua, geralmente da chuva, para usos
diversos, como abastecimento domeéstico, irrigacdo e combate a incéndios. Elas podem ser
feitas de concreto, plastico, metal ou alvenaria e variam em tamanho conforme a necessidade.
O uso de cisternas ajuda na economia de dgua potavel e na sustentabilidade, especialmente
em areas com escassez hidrica.

O hotel conta, ao todo, com trés cisternas distribuidas entre as duas torres. Todas sdo
revestidas com impermeabilizante cimenticio e contam com instala¢des hidrdulicas especificas
para seu funcionamento adequado. No entanto, a equipe de manutencao do hotel ndo possui
registros da ultima instalacdo ou substituicdo desses sistemas. Considerando que a vida util
estimada do impermeabilizante cimenticio varia entre 5 e 10 anos, a auséncia dessas
informacdes representa um risco a durabilidade e a seguranca do sistema de abastecimento.

Manter um histérico detalhado das intervengGes realizadas — como datas de instalacdo, tipo
de material utilizado e eventuais manutencées corretivas ou preventivas — é essencial para o
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acompanhamento da condi¢do das cisternas. Esses registros permitem o planejamento
adequado de inspecbes, prevenindo falhas estruturais, vazamentos ou contaminacdes, e
assegurando a continuidade do abastecimento com qualidade e seguranga.

Figura 39 - Cisterna 01. Figura 40 - Cisterna 01.
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Bombas de recalque.

Figura 42

- Cisterna 01.

Figura 41

Etiqueta Bomba de recalque 02.

Figura 44 -

Etiqueta Bomba de recalque 01.

Figura 43
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Figura 45 - Cisternas Térreo.

Figura 46

- Ciste

\

rnas Térreo.
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Figura 49 - Bombas de recalque — Cisternas 02 e 03.

Figura 50 - Bomba de recalque 01 — Cisternas 02 e 03.
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Tabela 09 — Cisterna Torre 01

Cisterna Torre 01
Ultima instalac¢do Tipo de Préxima instala¢do
Item ralagao |- pode Vida atil stalac
ou substituicdo impermeabilizagdao ou substituicdo
Impermeabilizagdo
P . ¢ SEM REGISTRO Imperm. cimenticia 5a 10 anos -
Cisterna 01
Tabela 10 - Cisternas Torre 02.
Cisterna Torre 02
Ultima instalagdo Tipo de . Préxima instalagdo
Item L . . Vida util .
ou substituicdao impermeabilizagdo ou substituicao
Impermeabilizacao . L.
. SEM REGISTRO Imperm. cimenticia 5a 10anos -
Cisterna 01
Impermeabilizagao . .
. SEM REGISTRO Imperm. cimenticia 5a l10anos -
Cisterna 02
OK CRITICO

4.1.3. SISTEMAS DE DESCARGA DAS CAIXAS ACOPLADAS

O sistema de caixas acopladas em um hotel é utilizado para gerenciar e controlar o
abastecimento de dgua e esgoto, conectando as unidades de banheiro aos sistemas principais
do edificio. Essas caixas sdo responsaveis por garantir o armazenamento adequado de dgua e o
controle de fluxo, evitando desperdicios e proporcionando maior eficiéncia nos sistemas
hidraulicos. ManutengGes regulares, como a impermeabilizagdo e verificagdo de infiltragGes,
sdo essenciais para assegurar seu bom funcionamento e evitar danos estruturais.

oK REGULAR CRITICO

4.2. AGUA QUENTE

4.2.1. BOILER

O sistema Boiler é utilizado no hotel para garantir o fornecimento continuo de agua quente
para héspedes e servigcos internos. Ele funciona aquecendo a dgua por meio da queima de
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combustiveis, como gas ou eletricidade, e a mantém armazenada para distribuicdo nos
chuveiros, torneiras, lavanderia e cozinha.

A Torre 01 possui dois corpos, cada um com seu respectivo tanque. Ja a Torre 02 também conta
com dois corpos, cada um igualmente associado a um tanque. Cada dupla de tanques possui
sua propria bomba de recalque e conjunto de vélvulas correspondentes. Atualmente, o hotel
possui redutor de pressdao em funcionamento.

Figura 52 - Corpos do Boiler Torre 01 Figura 53 - Corpos do Boiler Torre 01.
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Figura 54 - Corpos do Boiler Torre 02

Figura 56 - Corpos do Boiler Torre 02
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Figura 55 - Etiqueta Corpos do Boiler Torre 02

Figura 57 - Etiqueta Corpos do Boiler Torre 02
T 02014

AcUA QUENTE
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4.2.2. AQUECEDORES DE AGUA

Os aquecedores do boiler sdo responsaveis por aquecer a dgua armazenada no reservatorio
para uso nos banheiros e em outras areas do hotel. Eles funcionam por meio de resisténcias
elétricas ou sistemas a gas, garantindo que a dgua atinja a temperatura desejada. A
manutencdo regular é essencial para garantir a eficiéncia do sistema, prevenir falhas e
prolongar a vida util dos aquecedores, evitando problemas como falta de dgua quente ou
aumento no consumo de energia.

O hotel possui 05 aquecedores de agua de uso para a Torre 01 e 02, que passam por
manuten¢do anual para garantir seu bom funcionamento e eficiéncia. A manutencdo
preventiva ajuda a evitar falhas, prolongar a vida util dos equipamentos e garantir o
fornecimento continuo de dgua quente.

Figura 58 - Aquecedores e bombas Torre 01.
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Figura 59 - Aquecedor 01 - Torre 01.

Figura 61 - Etiqueta aquecedor 03 - Torre 01.

Figura 60 - Etiqueta aquecedor 01 - Torre 01.

Figura 62 - Aquecedor 02 - Torre 01
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Figura 63 - Etiqueta aquecedor 02 - Torre 01.

Figura 65 - Aquecedor 03 - Torre 01

Figura 64 - Etiqueta aquecedor 03 - Torre 01.

‘ T

Figura 66 - Etiqueta aquecedor 03 - Torre 01.
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Figura 67 - Etiqueta aquecedor 03 - Torre 01.

Figura 69 - Aquecedor 01 - Torre 02

INMETRO | M

Mais aflsionta

Menos iciunts
RENDIMENTO (%)

CAPAGIDADE DE \inzAo (Hminy
POTENCIANOMINAL -y fecahy

86

ggrs o
7 (45,301

382 )

£l

Figura 68 - Painel de controle.
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Figura 71 - Etiqueta Aquecedor 01 - Torre 02.

Figura 72 - Bomba e Tomadas Aquecedor 01

Figura 74 - Etiqueta Aquecedor 02 - Torre 02.
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4.2.3. BOMBAS DE CIRCULAGAO

As bombas de circulagdo de um boiler sdo responsdveis por garantir o fluxo continuo de dgua
guente dentro do sistema, distribuindo a agua aquecida para as areas necessarias. Elas
mantém a temperatura da dgua constante, evitando o resfriamento e garantindo eficiéncia no
fornecimento de agua quente. A manutengdo regular dessas bombas é crucial para evitar
falhas e garantir o funcionamento adequado do sistema de aquecimento.

Figura 75 - Bombas de circulagdo
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Etiqueta Bomba 01.

Figura 77

- Bomba 01.

Figura 76

- Bomba 02.

Figura 79

Etiqueta Bomba 01.

Figura 78
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Figura 80 - Etiqueta Bomba 02.
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Figura 81 - Etiqueta Bomba 02.
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Figura 84 - Etiqueta Bomba 03.
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4.2.4. TERMOSTATOS E CONTROLADORES

Os termostatos e controladores sdo responsaveis por regular a temperatura da agua nos
boilers, garantindo que ela se mantenha dentro da faixa ideal para uso. O termostato monitora
a temperatura e aciona o aquecimento quando necessario, enquanto o controlador ajusta e
mantém a temperatura de forma constante. Ambos sdo essenciais para otimizar o consumo de
energia e evitar o superaguecimento, garantindo eficiéncia no sistema de aquecimento de
agua.

oK REGULAR CRITICO

4.3. SISTEMA DE ESGOTO
O sistema de esgoto do hotel tem a funcdo de coletar, conduzir e descartar corretamente os
residuos liquidos gerados nas instalagdes. Formado por tubulagdes, caixas de inspecdo e
conexdes com fossas sépticas ou rede publica, o sistema assegura o escoamento continuo e
seguro dos efluentes, evitando obstrucGes e prevenindo riscos sanitarios.
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Atualmente, o sistema de esgoto do hotel estd em processo de alteragdo. Foram
implementadas solugGes provisérias para garantir seu funcionamento, sendo que a tubulagdo
passa temporariamente pela drea de circulagdo dos funciondrios. No entanto, ainda é
necessaria a execucdo de uma ligacdo definitiva a rede adequada. Essa medida é fundamental
para assegurar a eficiéncia do sistema a longo prazo, prevenir falhas operacionais e atender
plenamente as exigéncias técnicas e ambientais.

Figura 85 - Tubulagdo provisoria do sistema de esgoto.
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43.1. TUBOS E CONEXOES
Os tubos e conexdes do hotel sao componentes fundamentais do sistema hidrdulico e de
esgoto, responsaveis pelo transporte de agua potavel, aguas pluviais e efluentes. Fabricados
em materiais como PVC, garantem a conducdo eficiente dos liquidos, evitando vazamentos e
obstrugdes. A manutengao preventiva dessas pecas é essencial para detectar desgastes, danos
ou falhas, assegurando o funcionamento continuo e seguro do sistema.

OK REGULAR CRITICO
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4.3.2. CAIXA DE GORDURA

A caixa de gordura é um dispositivo instalado no sistema de esgoto do hotel, responsavel por
reter e separar a gordura e d6leos presentes nas aguas residuais provenientes da cozinha. Ela
impede que esses residuos entupam as tubula¢des e a estacdo de tratamento, promovendo a
eficiéncia do sistema de esgoto. A manutenc¢do regular, incluindo a limpeza da caixa de
gordura, é essencial para evitar obstrucGes e garantir o bom funcionamento do sistema de
drenagem.

oo

Figura 86 - Caixa de gordura

Figura 87 - Caixa de gordura
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Figura 88 - Planta baixa Caixa de Gordura.
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5. INSTALACOES ELETRICAS
5.1. ABASTECIMENTO DA CONCESSIONARIA

O abastecimento elétrico do hotel é fornecido pela rede publica de energia, sendo uma rede de
média tensdo, garantindo a distribuicdo de eletricidade para todas as dependéncias do
estabelecimento. O sistema é monitorado e controlado para assegurar a continuidade e a
qualidade do fornecimento, atendendo as necessidades operacionais do hotel. E fundamental
realizar manutencdes preventivas nos quadros de distribuicdo e nas instalacdes elétricas
internas, garantindo a seguranga e o bom funcionamento do sistema, além de prevenir falhas e
sobrecargas.

oK REGULAR CRITICO

5.2. SUBESTACAO

A subestagdao é uma instalagdo elétrica responsdavel por transformar, distribuir e controlar a
eletricidade de forma segura e eficiente. Sua principal funcdo é modificar os niveis de tensdo
para adequacdo ao consumo e transmissdo, garantindo a estabilidade do fornecimento de
energia elétrica.
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O projeto, instalagdo e manutengdo de subestagdes devem seguir normas técnicas e
regulamentacbes, como a NBR 14039, que trata das instalagdes elétricas de alta tensdo, e a
NR-10, que estabelece requisitos de seguranga em instalagdes elétricas, visando a prote¢do dos
trabalhadores e a continuidade do fornecimento de energi

Figura 89 - Subestagdo Figura 90 - Subestagdo

O hotel realiza manutencao elétrica anual com a empresa IGENG com o objetivo de garantir o
bom funcionamento do sistema elétrico, realizar verificagdes de seguranga e otimizar o
desempenho das instalagdes. Esse processo assegura que o fornecimento de energia continue
seguro e eficiente, prevenindo falhas e sobrecargas no sistema.

oK REGULAR CRITICO

5.3. MEDIDORES DE ENERGIA

Os medidores de energia do hotel sdo dispositivos responsaveis por monitorar o consumo de
eletricidade, registrando a quantidade de energia utilizada em tempo real. Eles permitem o
controle e a gestdo eficiente do consumo elétrico, auxiliando na identificacdo de excessos e na
otimizagdo dos custos operacionais. A manutencao regular desses medidores é essencial para
garantir a precisao das medicdes e evitar falhas no sistema de monitoramento.
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5.4. DISJUNTORES

Os disjuntores sdo dispositivos de protecdo elétrica responsaveis por interromper o fluxo de
corrente em caso de sobrecarga ou curto-circuito, prevenindo danos aos equipamentos e riscos
de incéndio. Eles atuam automaticamente ao detectar anomalias no sistema, garantindo a
seguranca das instalacGes elétricas do hotel. A manutencdo periddica dos disjuntores é
essencial para garantir seu funcionamento adequado e a protecao continua das redes elétricas.

OK REGULAR CRITICO

5.5. QUADRO DE DISTRIBUICAO

O quadro de distribuicdo é o componente responsdvel por receber a energia elétrica fornecida
pela concessiondria e distribui-la de forma segura e eficiente para os diversos circuitos do
hotel. Ele abriga disjuntores e dispositivos de prote¢do que tém a funcao de controlar o sistema
elétrico e garantir sua seguranca, isolando falhas, curtos-circuitos e sobrecargas. A manutencdo
periddica desse equipamento é fundamental para proteger os circuitos, evitar riscos elétricos e
assegurar o funcionamento confidvel de toda a rede elétrica da edificagao.

Projetos Diagramas Trifilares
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5.6. GERADOR

O gerador é um equipamento de backup que fornece energia elétrica de forma autbnoma em
caso de falha no fornecimento da concessiondria. Ele é essencial para garantir a continuidade
das operagBes do hotel durante interrup¢des no fornecimento de energia, mantendo os
sistemas criticos em funcionamento, como iluminacdo, sistemas de seguranca e equipamentos
essenciais. A manutencgado regular do gerador é fundamental para assegurar seu desempenho
confidvel, incluindo verificagGes periddicas, troca de combustivel e testes de funcionamento,
prevenindo falhas durante emergéncias.

A manutenc¢do do gerador é realizada de forma periddica, com intervalo de seis meses. Esse
servigo garante que o gerador esteja em pleno funcionamento e pronto para ser acionado em
caso de falha no fornecimento de energia, prevenindo problemas durante emergéncias e
prolongando a vida util do equipamento. A manutencao inclui verificagdes do sistema, troca de
pecas quando necessario e testes de funcionamento para garantir a eficiéncia do gerador.

ra 91 — Gerador Figura 92 - Etiqueta Gerador
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Figura 93 - Painel de controle do gerador. Figura 94 - Etiqueta de manutencdo preventiva.
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5.7.  ILUMINACAO

A iluminacdo do hotel é um sistema essencial para garantir conforto, seguranga e eficiéncia
energética. Composta por lampadas e lumindrias distribuidas por todas as areas, tanto internas
guanto externas, a iluminagdo é projetada para atender as necessidades de cada ambiente,
como recepgdo, corredores, quartos e areas de lazer. A manutencdo regular do sistema de
iluminacdo, incluindo a troca de lampadas, limpeza das lumindrias e verificacdo do
funcionamento dos circuitos elétricos, é fundamental para assegurar a qualidade do servico,
reduzir o consumo de energia e evitar falhas no funcionamento. A adoc¢ao de solugdes de
iluminacdo eficientes, como LED, também contribui para a reducdo de custos operacionais e
impacto ambiental.

A manutencao de iluminagdo do hotel é realizada pela equipe interna, que se encarrega de
verificar, substituir e ajustar as lampadas e lumindrias em todas as areas do estabelecimento,
garantindo o pleno funcionamento do sistema de iluminagado. Isso inclui a troca de lampadas
gueimadas, limpeza das luminarias e inspec¢do dos circuitos elétricos relacionados. A equipe
interna também assegura que a iluminagao esteja em conformidade com as necessidades dos
ambientes, proporcionando conforto, seguranca e eficiéncia energética.
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6. SISTEMA DE CLIMATIZACAO

6.1. CHILLER

O chiller é um equipamento utilizado para resfriar a dgua que circula no sistema de
climatizagdo do hotel, como os sistemas de ar-condicionado. Ele retira o calor da agua e a
resfria, mantendo a temperatura controlada e garantindo o conforto térmico dos ambientes. O

chiller é essencial para o funcionamento eficiente do sistema de ar-condicionado em areas

como quartos, salas de eventos e espagos comuns. A manutencgao regular do chiller, que inclui

verificagdes no compressor, sistema de refrigeracdo, e limpeza dos componentes, é crucial para

garantir seu desempenho ideal, evitar falhas e prolongar sua vida util.

Figura 95 - Estrutura Chiller 01.

Figura 96 - Painel de controle 01.
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Figura 97 - Estrutura Chiller 02.

Figura 98 - Painel de controle 02.
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Figura 102 - Etiqueta Bomba 02.
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Figura 101 — Etiqueta Bomba 01
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O chiller foi trocado em 2016 e passou por manutencdes na qual teve a troca de 2
compressores em 2023, e a préxima esta programada para ocorrer dentro do intervalo de seis
meses, conforme o cronograma estabelecido. A realizagdo dessa manutengao peridédica é
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fundamental para garantir o desempenho eficiente do equipamento, prevenir falhas no
sistema de climatizacdo e assegurar o conforto térmico nas areas do hotel.

As bombas 3 e 4 ja possuem estado de corrosdo da sua estrutura, sendo necessdria a
intervencao de manutencao nas estruturas e avaliacao do local de instalagao.

oK CRITICO

6.2. TUBULAGOES DE AGUA GELADA

A tubulacdo de agua gelada é responsdvel por transportar a agua refrigerada do sistema de
climatizagdo (como o chiller) para as unidades de resfriamento, como fan coils, cassetes e
outros equipamentos de ar-condicionado. Esse sistema garante a distribuicdo eficiente da dgua
gelada para os ambientes que necessitam de resfriamento, proporcionando conforto térmico.

A manutencdo regular da tubulacdo é essencial para evitar vazamentos, obstrucdes ou falhas
no fluxo da dgua. Inspecbes periddicas garantem que a tubulacdo esteja em bom estado,
evitando problemas operacionais e otimizando a eficiéncia do sistema de climatizacéo.

E importante realizar uma inspecdo detalhada para identificar a origem do problema, reparar
vazamentos e substituir o isolamento danificado, garantindo o bom funcionamento do sistema
e prevenindo danos estruturais ao imdvel.

6.3. TROCADORES DE CALOR DO CHILLER

Os trocadores de calor do chiller sao componentes essenciais do sistema de climatizacao,
responsaveis por transferir o calor da agua refrigerada para o ambiente externo, ou vice-versa,
dependendo da fungdo do chiller. Eles garantem que a agua que circula pelo sistema de
climatizacdo seja resfriada de forma eficiente, mantendo a temperatura ideal nos ambientes.

A manutencdo dos trocadores de calor é crucial para garantir a eficiéncia do chiller. Isso inclui a
limpeza regular para evitar o acimulo de sujeira ou incrustagdes, que podem reduzir a troca de
calor e sobrecarregar o sistema. Além disso, é necessario monitorar o desempenho dos
trocadores para detectar possiveis falhas ou danos, garantindo o funcionamento continuo e
otimizado do sistema de climatizagao.
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Figura 105 - Trocador de calor chiller 01.

¥

Figura 106 - Trocador de calor Chiller 02.
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6.4. BOMBAS HIDRAULICAS

As bombas hidraulicas do chiller sdo responsaveis por garantir o fluxo continuo da agua
refrigerada ou aquecida dentro do sistema de climatizacdo, distribuindo-a para os trocadores
de calor e as unidades de resfriamento, como fan coils ou cassetes. Elas desempenham um
papel crucial na manutencdo da pressdo e no controle do fluxo de dgua, permitindo que o
sistema de climatizacdo funcione de maneira eficiente.

A manutencdo dessas bombas é essencial para evitar falhas no sistema. Isso inclui a verificacdo
de vazamentos, o monitoramento do desempenho das bombas e a limpeza dos filtros para
garantir que a agua circule sem obstrucdes. A troca de pecas desgastadas ou danificadas
também é necessdria para prolongar a vida util do equipamento e garantir a eficiéncia
energética do sistema.

OK REGULAR CRITICO
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6.5. APARTAMENTOS (FAN COIL/CASSETE/HI-WALL)

Os sistemas de climatizacdo, como fan coil, cassete e hi-wall, garantem o conforto térmico dos
ambientes e hdspedes.

o Fan Coil: S3o unidades de resfriamento e aquecimento, geralmente instaladas no teto
ou nas paredes, que circulam o ar resfriado ou aquecido através de uma serpentina
com agua refrigerada ou aquecida. Eles sdo eficientes para manter a temperatura ideal
nos ambientes.

o (Cassete: Instalados no teto, esses aparelhos distribuem o ar de forma uniforme pelo
ambiente, oferecendo conforto térmico sem ocupar espago nas paredes. Sdo ideais
para areas maiores, como suites e salas de estar.

o Hi-Wall: S3o unidades de ar condicionado instaladas na parede, oferecendo
resfriamento e aquecimento eficientes e de facil controle, sendo comumente usados
em quartos e areas individuais.

Os apartamentos do hotel sdo equipados com sistemas de climatizacao fan coil, que garantem
o conforto térmico dos hdspedes. O fan coil é um equipamento que utiliza agua refrigerada ou
aquecida para climatizar os ambientes, circulando o ar através de uma serpentina interna. Esse
sistema é eficiente tanto para resfriamento quanto para aquecimento dos quartos,
proporcionando uma temperatura agradavel conforme a necessidade.

A manutencdo regular dos fan coils é essencial para garantir seu funcionamento eficiente, e
deve incluir a limpeza dos filtros, verificagdo de vazamentos, e inspeg¢do do funcionamento do
ventilador e das serpentinas. Isso assegura uma climatizacdo de alta performance e prolonga a
vida atil do equipamento.

As maquinas de climatizagdo, como o sistema fan coil, estdo operando desde a abertura do
hotel e permanecem em pleno funcionamento. A manutencdo inclui a limpeza periddica dos
equipamentos, a cada 6 meses. Essa limpeza regular é essencial para garantir a eficiéncia dos
sistemas, otimizar seu desempenho e prolongar sua vida util.
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6.6. AREAS COMUNS (FAN COIL/CASSETE/HI-WALL)

A adrea comum do hotel é equipada com sistemas de climatizacdo do tipo cassete, que sdo
instalados no teto para garantir um resfriamento e aquecimento eficiente e uniforme. Esses
aparelhos distribuem o ar de forma equilibrada pelo ambiente, proporcionando conforto
térmico sem ocupar espacgo nas paredes. ldeal para grandes espagos, como saldes e recepcao,
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os sistemas cassete ajudam a manter uma temperatura agradavel nas areas comuns. A
manutencdo regular, incluindo a limpeza dos filtros e inspecdo dos componentes, é essencial
para assegurar a eficiéncia do sistema e prolongar sua vida util. Os aparelhos de climatizagdo
nas areas comuns do hotel estdo em funcionamento.

Figura 107 - Cassete area lobby Figura 108 - Cassete area lobby
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Figura 109 - Cassete area lobby Figura 110 - Cassete area lobby

Figura 111 - Cassete area lobby Figura 112 - Cassete area lobby
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Os aparelhos do tipo cassete, instalados no teto, passaram por manutenc¢des e limpezas em
maio de 2025. Esse procedimento periddico é essencial para assegurar o bom desempenho do
sistema de climatizagdo, evitar falhas e manter o conforto térmico nas dreas comuns do hotel.

OK REGULAR CRITICO

7. SISTEMA DE GAS

7.1. VALVULA SOLENOIDE

A valvula solendide de gds é essencial em hotéis para controlar o fluxo de gas de forma
automatica e segura, permitindo ou bloqueando sua passagem conforme necessdrio. Esse
dispositivo é crucial para garantir a seguranca das instalagdes, prevenindo vazamentos e
acidentes. As valvulas solendides devem atender as normas de seguran¢a, como a NR-13
(Norma Regulamentadora de Caldeiras e Vasos de Pressdo) e as especificagbes da ABNT NBR
15526, que tratam da instalagdo e operagao de sistemas de gas.

vula solendide de gés Figura 114 - Casa de gas externa
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7.2. MEDIDORES DE GAS

Os medidores de gdas sdo dispositivos responsaveis por monitorar o consumo de gds natural no
hotel, garantindo a medicdo precisa do uso para fins de controle e faturamento. Eles registram
a quantidade de gds consumida pelos sistemas de aquecimento, cozinhas e outros
equipamentos que utilizam gas como fonte de energia.

A manutencdo dos medidores de gas é essencial para garantir a precisdo das medicdes,
evitando erros que possam resultar em custos adicionais ou problemas com o fornecimento.
Além disso, é importante realizar inspecGes periddicas para garantir que os medidores estejam
funcionando corretamente, sem vazamentos ou falhas que possam afetar a seguranca e a
eficiéncia do sistema.
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7.3.  MANGUEIRAS FLEXIVEIS

As mangueiras flexiveis sdo componentes importantes nos sistemas hidraulicos do hotel,
utilizadas para a condugdo de agua, gas ou outros fluidos em locais onde a flexibilidade e a
mobilidade sdo necessarias. Elas sdo geralmente aplicadas em instalagbes de aparelhos de
ar-condicionado, sistemas de aquecimento, bombas e equipamentos industriais, permitindo a
conexdo entre diferentes partes do sistema de forma pratica e eficiente.

A manutencdo das mangueiras flexiveis inclui a verificacdo regular quanto a desgastes,
rachaduras ou vazamentos. Qualquer dano ou sinal de deterioracdo pode comprometer o
funcionamento do sistema e representar riscos de seguran¢a, como vazamentos de dagua ou
gds. A substituicdo periddica das mangueiras é recomendada para evitar falhas e garantir a
continuidade e seguranca do funcionamento das instalagGes.

oK REGULAR CRITICO

7.4. CONEXOES E JUNTAS

As conexoes e juntas sdo componentes essenciais nos sistemas hidraulicos e de climatiza¢do do
hotel, utilizadas para unir diferentes partes das tubulacdes e garantir vedacdo segura entre os
elementos. Elas sdo responsaveis por garantir que os fluxos de dgua, gas ou ar circule de forma
eficiente, sem vazamentos.
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As conexOes podem ser de diversos tipos, como unides, tees, cotovelos e flanges, dependendo
da necessidade do sistema, enquanto as juntas sdo utilizadas para vedar as interfaces entre as
conexoes e tubulac¢des, evitando perdas de fluido e mantendo a integridade do sistema.

A manutenc¢do de conexdes e juntas envolve inspec¢des periddicas para verificar o desgaste,
rachaduras ou vazamentos. Caso detectados, é necessario realizar a substituicdo das pecas,
garantindo a continuidade do sistema sem perdas e prevenindo possiveis danos ou falhas no
sistema hidraulico e de climatizac¢do.
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8. FACHADA

8.1. VEDAGOES DE ESQUADRIA

As vedacOes de esquadrias sdo componentes essenciais nas portas, janelas e outros elementos
de estrutura metalica ou de madeira, responsaveis por garantir a vedacao correta entre as
partes moéveis e fixas da esquadria. Elas evitam a entrada de dgua, ar, poeira e ruidos, além de
melhorar a eficiéncia energética, proporcionando conforto térmico e acustico no hotel.

A manutencdo das vedacbes de esquadrias inclui a verificacdo periddica das borrachas,
silicones e outros materiais de vedagao, identificando desgastes, rachaduras ou deformacdes.
Quando as vedagoes estdao danificadas, é necessario substitui-las para garantir a integridade do
ambiente, evitando infiltracdes, perda de calor ou frio, e problemas com a acustica. A
manutengao adequada prolonga a vida util das esquadrias e contribui para a eficiéncia
energética do hotel.
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Figura 115 - Esquadrias Torre 01.

Figura 116 - Esquadrias Torre 01.
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8.2. LAVAGAO DE FACHADA

A lavacdo de fachada é um processo essencial para a manutencdo estética e estrutural do
hotel. Consiste na limpeza das superficies externas do edificio, removendo sujeiras, manchas,
poluicdo e detritos acumulados ao longo do tempo. A lavagem nao apenas melhora a aparéncia
do hotel, mas também ajuda a preservar os materiais da fachada, prevenindo danos causados
por acumulo de sujeira, umidade ou poluicdo, que podem levar a degradacdo da estrutura.

O servico de restaura¢do realizado em 2024 foi executado com o uso de equipamentos e
produtos adequados, garantindo a seguranca da estrutura e a eficiéncia da limpeza. A
frequéncia da lavacdao de fachada pode variar, dependendo da exposicdo da edificacdo as
intempéries e a poluicdo, mas é recomendada uma execucdo periédica para preservar tanto a

estética quanto a integridade do imovel.
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8.3. RESTAURAGAO, IMPERMEABILIZAGCAO E PINTURA

A restauracao, impermeabilizacdo e pintura sdao processos fundamentais para manter a
integridade e a aparéncia estética do hotel, protegendo as superficies contra desgastes e danos

ao longo do tempo.

o Restauragdo: Envolve a reparagao e conservagao de areas danificadas, como trincas,
rachaduras ou desgaste de materiais. Esse processo garante que a estrutura do hotel

permaneca sdlida e funcional.

o Impermeabilizagdo: Tem como objetivo proteger as superficies externas, como
fachadas, telhados e dreas sujeitas a umidade, evitando infiltragcbes e danos causados
pela dgua. A impermeabilizacdo é crucial para prevenir problemas como mofo, bolor e

deterioragdo das estruturas.

e Pintura: A pintura ndo sé contribui para a estética do hotel, mas também atua como
uma camada de prote¢do contra agentes externos, como a polui¢do e as condicdes
climaticas. A pintura adequada protege as superficies de desgaste e melhora a

aparéncia geral do imével.




Esses servicos devem ser realizados com materiais de alta qualidade e por profissionais
gualificados para garantir que o hotel mantenha sua aparéncia e funcionalidade, além de
garantir maior durabilidade das estruturas. A execugdo periddica dessas manutenc¢des é

essencial para a conservagao do imdvel a longo prazo.

Figura 120 - Fachada Lateral Oest

Figura 119 - Fachada Lateral Oeste.
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Figura 121 - Fachada Sul. Figura 122 - Fachada Sul.
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O servico de restauracdo realizado em 2024 consistiu na revitalizagdo da fachada por meio de
pintura. O processo teve inicio com a lavagem e limpeza da superficie, removendo sujeiras,
fungos e residuos acumulados. Em seguida, foram identificados e corrigidos pontos com trincas
ou falhas no reboco, assegurando uma base firme e uniforme para a aplicagdo da tinta. Apds o
preparo, foi aplicada uma demdo de selador, seguida pela pintura com produtos de alta
durabilidade e resisténcia as intempéries. Este procedimento assegura a durabilidade e a
resisténcia das superficies tratadas, restaurando a funcionalidade e a aparéncia do

revestimento.
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8.4. INTEGRIDADE DE JUNTAS DE DILATACAO/MOVIMENTACAO

As juntas de movimentacdo ou dilatacdo sdo espacgos previstos na construgao para permitir que
o edificio se expanda ou contraia devido a mudancas térmicas, vibracdes ou movimentos
naturais da estrutura. Elas evitam rachaduras ou danos nas paredes, pisos e outros elementos

do imovel.

A manutencdo dessas juntas é fundamental para garantir sua eficiéncia. Isso envolve a
inspecao regular do material de vedagdo, como silicones ou borrachas, e a substituicdo caso

61



apresentem desgaste, fissuras ou falhas. Manter as juntas de dilatagdo em boas condi¢Ges
assegura a integridade estrutural do hotel e previne danos causados por movimentos
excessivos ou infiltragdes.

Em 2024, foi realizada a manutenc¢do das juntas de movimentacdo das pastilhas da fachada. O
servico envolveu a inspecao e recuperac¢do das juntas, assegurando a integridade do material
de vedacdo, que permite a movimentacdo das pastilhas sem comprometer a estrutura da
fachada. Durante a manutengdo, foram verificadas possiveis fissuras, desgaste ou falhas no
material de vedac¢do e, quando necessario, foi feita a substituicdo do selante, garantindo a
eficiéncia da junta e prevenindo infiltracdes e danos estruturais. O procedimento contribui para
a durabilidade da fachada e a seguranga do imovel.
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8.5. COMUNICAGAO VISUAL

8.5.1. ALMOFADA E LETREIRO

O letreiro é um elemento visual utilizado para identificar e promover o nome ou a marca do
hotel, geralmente instalado na fachada ou em dreas de grande visibilidade. Ele pode ser feito
de diversos materiais, como metal, acrilico, madeira ou vidro, e pode contar com iluminacdo
interna ou externa para melhorar sua visibilidade durante a noite.

A manutencdo do letreiro envolve a limpeza periddica, a verificacdo da integridade do material,
da iluminacdo e da fixacdo, além de garantir que o letreiro esteja legivel e sem danos. Caso haja
danos, como lampadas queimadas ou partes desgastadas, é necessario realizar a substituicdo
ou reparo para preservar a imagem do hotel e garantir a eficacia do letreiro como meio de
comunicagao e identificagdo.
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9. CONSERVAGCAO GERAL DO EMPREENDIMENTO

9.1. INTEGRIDADE DE PAREDES E MUROS EXTERNOS

Foi observado que os muros internos das coberturas das torres apresentam desgaste
superficial, com necessidade de intervencdes de limpeza e repintura. A exposi¢ao constante as
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intempéries favorece o acumulo de sujeira, o surgimento de manchas e o inicio de
microfissuras, que, se ndo tratadas, podem evoluir para danos mais significativos. A pintura
tem papel essencial ndo apenas estético, mas também funcional, atuando como uma barreira
de protecdo contra a umidade, variagdes térmicas e agentes atmosféricos, prolongando a vida
util da alvenaria e prevenindo infiltracoes.

Figura 123 - Cobertura Torre 02. Figura 124 - Cobertura Torre 02.
- S
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Figura 125 - Cobertura Torre 01.

Figura 126 - Cobertura Torre 02.

Figura 128 - Muros G2.
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Figura 129 - Laje pavimento G2.
i J=a o

9.2. INTEGRIDADE DE PAREDES DE UH’S E AREAS COMUNS
Foi constatada a presenca de diversas fissuras e rachaduras localizadas em areas comuns e
também em alguns quartos. As manifestacGes patoldgicas variam em dimensdo e localizagao,
sendo observadas tanto em paredes internas quanto em elementos de acabamento.

Diante disso, recomenda-se uma avaliacdo mais aprofundada para verificar a natureza dessas
fissuras — se sdo superficiais, decorrentes de movimentag¢des naturais de dilatagdo e retragdo
dos materiais, ou se indicam problemas estruturais mais graves. para que se possa determinar
a causa exata e, se necessario, definir as medidas corretivas adequadas.

A identificacdo precoce e precisa da origem dessas fissuras é essencial para evitar o
agravamento das condi¢des estruturais, garantir a seguranca dos usudrios e preservar a
integridade da edificacao.
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Figura 131 - Area comum em reforma Figura 132 - Muros G2.

Figura 133 - Garagem Térreo. reforma)
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Figura 135 - Quarto 158 - Torre 02. Figura 136 - Quarto 158 - Torre 02.

Figura 137 - Quarto 156 - Torre 02.
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9.2.1. JUNTAS DE MOVIMENTACAO/ DILATACAO

As juntas de movimentacao ou dilatagdo sdao espacos previstos na construcdo para permitir que
o edificio se expanda ou contraia devido a mudancas térmicas, vibracdes ou movimentos
naturais da estrutura. Elas evitam rachaduras ou danos nas paredes, pisos e outros elementos
do imovel.

A manutencdo dessas juntas é fundamental para garantir sua eficiéncia. Isso envolve a
inspecdo regular do material de vedacdo, como silicones ou borrachas, e a substituicdo caso
apresentem desgaste, fissuras ou falhas. Manter as juntas de dilatacdo em boas condi¢des
assegura a integridade estrutural do hotel e previne danos causados por movimentos
excessivos ou infiltragdes.

E necessaria a manutencdo da junta de dilatacdo/movimentacdo no muro da rampa de acesso
ao subsolo. Esse servico visa garantir que a junta continue funcionando corretamente,
permitindo o movimento da estrutura sem causar fissuras ou danos ao muro. A manutengao
envolve a inspecdo e, se necessario, a substituicdo do material de vedagdo, garantindo que a
junta esteja livre de rachaduras, desgaste ou infiltracdes, o que contribuira para a preservacao
da integridade estrutural da rampa e do subsolo.

E indicado a criacdo de uma junta de movimentac3o tanto vertical quanto horizontal, seguindo
0 padrdo do caminho feito nas pastilhas danificadas. Essa medida visa permitir que a estrutura
tenha flexibilidade para se expandir e contrair sem causar danos as pastilhas e a parede,
prevenindo fissuras e falhas no revestimento. A criacdo de novas juntas de movimentacao
proporcionard maior seguran¢a e durabilidade a fachada, garantindo o bom desempenho
estrutural a longo prazo.

oK REGULAR CRITICO

9.3. SHAFT

O shaft é um espacgo ou estrutura vertical dentro de um edificio que abriga diversas instalagGes,
como elevadores, tubulagdes, fiacdo elétrica, dutos de ar-condicionado e outros sistemas
essenciais. Ele facilita o acesso e a manutencao desses sistemas, concentrando-os em um Unico
local, o que melhora a eficiéncia e organizagao do projeto arquitetdnico.

A manutencdo do shaft envolve a inspecdo regular para garantir que todos os sistemas alojados
nele funcionem adequadamente, sem obstrucées ou falhas. A limpeza e o reparo de eventuais
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danos nas tubulagGes, fiagdo e outros componentes também sdo essenciais para assegurar a
seguranca e o bom funcionamento das instala¢des do prédio.

OK REGULAR CRITICO

9.4. LIMPEZA DE RALOS E CALHAS

A limpeza de ralos e calhas é uma tarefa essencial para garantir o bom funcionamento do
sistema de drenagem do hotel e prevenir obstrucdes, que podem causar alagamentos,
infiltracdes ou danos estruturais. A limpeza regular remove folhas, sujeira e outros detritos que
podem se acumular e bloquear o fluxo de 4gua.

Essa manutencdo deve ser realizada periodicamente, especialmente antes e apds a temporada
de chuvas, para garantir que a agua seja escoada adequadamente. A limpeza inclui a
verificagdo de ralos, calhas e condutores de &4gua, garantindo que estejam livres de
entupimentos e funcionando corretamente, evitando problemas relacionados a drenagem e a
umidade no edificio.

Durante a visita, foi constatado que a calha instalada na marquise da fachada frontal da Torre
01 apresenta dimensdo insuficiente para o volume de dgua em dias de chuva intensa. Nesses
casos, O sistema ndo consegue escoar toda a 4gua pluvial, o que pode ocasionar
transbordamentos e acimulo de dgua na cobertura.

Recomenda-se uma avaliagdo técnica mais detalhada do sistema de drenagem existente, com o
objetivo de identificar possiveis solu¢des, como o redimensionamento da calha ou a adogdo de
elementos complementares para melhorar sua capacidade de escoamento.

oK CRITICO

9.5. PISOS

9.5.1. REJUNTE DE PISOS

A aplicacdo de rejunte de pisos é um processo essencial para garantir a vedacao e acabamento
das juntas entre as pegas de revestimento, como ceramicas ou porcelanatos. Além de melhorar
a aparéncia estética, o rejunte ajuda a prevenir a infiltracdo de agua e sujeira nas frestas,
contribuindo para a durabilidade do piso e facilitando a limpeza.

A manutencdo do rejunte envolve a verificacdo de fissuras, desgastes ou falhas nas juntas, que
podem ocorrer com o tempo devido ao trafego constante ou a exposi¢cdao a umidade. Quando
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necessario, o rejunte danificado deve ser substituido para manter a integridade do piso e
garantir a impermeabilidade das superficies, evitando infiltragGes e danos a longo prazo.
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9.5.2. PISOS QUEBRADOS OU AUSENTES

Foram identificadas areas com pisos danificados nos dois pavimentos de garagem, com pecas
trincadas, quebradas e soltas, principalmente em regiGes de maior uso. O revestimento ainda
cumpre sua fungdo, mas requer monitoramento e reparos pontuais no curto prazo para evitar
agravamento. O hotel possui pecas de reposi¢ao disponiveis.

Figura 138 - Pisos quebrados G2. Figura 139- Pisos quebrados G2.
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Figura 140- Pisos quebrados G1. Figura 141 - Pisos quebrados G1.
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9.6. RAMPAS G1 E G2

Foi constatado que a rampa lateral que dd acesso ao G1 encontra-se com parte do piso
removido, possivelmente para permitir a passagem de veiculos e facilitar o acesso. No entanto,
a drea onde o revestimento foi retirado apresenta desniveis, o que pode comprometer a
seguranca e a durabilidade do local.

Além disso, durante a vistoria, foram identificadas manchas de infiltragdo nas paredes internas
da rampa lateral, indicando a possivel presenca de umidade ascendente ou falhas na
impermeabilizacdo da estrutura. Essa condi¢ao pode agravar-se com o tempo, comprometendo
a integridade do concreto e a seguranca da via de acesso.

Recomenda-se a realizagdo de um nivelamento adequado da superficie e a aplicacdo de um
revestimento apropriado, como piso intertravado de concreto ou outro material
antiderrapante, para garantir a integridade do acesso. Também é indicado que seja feita uma
avaliacdo técnica mais detalhada das infiltracdes, com possiveis intervengdes corretivas na
impermeabilizacdo e no sistema de drenagem, caso necessario.
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Figura 142 - Acesso ao G1.

Figura 144 - Acesso ao G2.

Figura 143 - Acesso ao G1.

Figura 145 - Acesso ao G2.
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Figura 146 - Acesso Lateral G1 - Torre 01.

Figura 147 - Paredes internas da rampa lateral G1

OK

REGULAR

CRITICO

9.7. TELHADOS E COBERTURAS

O telhado e as coberturas sdo essenciais para proteger o hotel contra intempéries e garantir o

isolamento térmico. A manutencgdo inclui a inspecdo para identificar danos como vazamentos
ou desgaste, além da limpeza de calhas e ralos. Caso necessdrio, deve-se realizar a reparagao
ou substituicdo de materiais danificados para evitar infiltrages e garantir a durabilidade da

estrutura.
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Figura 148 - Telhado Torre 01.

Figura 151 - Telhado Torre 02.
w
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10. CONCLUSAO

Com base na anadlise dos sistemas existentes no hotel, incluindo suas condi¢Ges operacionais,
custos estimados de manutencdo ou substituicdo, e respectiva classificacdo de risco, é possivel
constatar que a infraestrutura demanda atencdo continua e um planejamento estratégico
eficaz para garantir seguranga, funcionalidade e conformidade com as normas técnicas
vigentes.

Destaca-se, entre os sistemas avaliados, a necessidade de atenc¢do especial ao sistema de
esgoto, que atualmente passa por um processo de alteragao. Foram implementadas corre¢des
alternativas para garantir seu funcionamento provisério; contudo, ainda se faz necessaria a
execucao de uma ligacdo definitiva a rede adequada. Essa medida é essencial para assegurar a
eficiéncia do sistema a longo prazo, prevenir falhas e atender plenamente as exigéncias
técnicas e ambientais.

A priorizacdo das intervengdes deve considerar ndo apenas os custos diretos, mas também o
impacto na operacgdo do hotel, além da exposicao a riscos legais e patrimoniais.

Com um plano de manutengdo preventiva bem estruturado e a realizagdo dos investimentos
indicados neste relatério, o hotel podera preservar seu padrdo de qualidade, prolongar a vida
util dos sistemas e reduzir custos emergenciais no futuro.
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9.4. APENDICE D - CHECKLIST UTILIZADO NAS VISITAS EM CAMPO

Checklist Hotéis

Sistema ltem Status operacional Responso’velpelo Data da L’Il(i}mﬂ Uttima ~ Periodicidodg de Classificagéo Mo{ivo dg . Ult_imo Descri_gﬁo do Comentérios
manutengéo manutengdo manutengdo manuteng&o (C/R/0) classificagdo investimento investimento
Abastecimento (Consessionéria) Anual Critico R$ 0,00
Subestagdo Mensal Regular RS 0,00
Medidor de Energia Semanal Ok R$ 000
Dijuntores Outros RS 000
Sistema elétrico

Quadro de distribuigao R$ 000
Illuminagdo R$ 0,00
R$ 000
R$ 0,00
Valvulas e Registros R$ 000
ImpermackRiogte dos oo
Bombas Hidréulicas R$ 0,00
Torneiras e Misturadores RS 0,00
Sisterpo Hidréulico Abastecimento (Consessiondria) R$ 000
(AQUQ FriQ) Cisterna R$ 0,00
Caixa dégua R$ 0,00
Sistemas de descarga das caixas 25000

acopladas
R$ 000
R$ 0,00
Aquecedores R$ 000
Boiler R$ 000
Bomba de Circulagdo R$ 0,00
Sistemo Hidraulico Sistema de Pressurizagéo RS 000
(Agua Quente) Vélvulos de Mistura e Seguranga R$ 000
Termostatos e Controladores R$ 0,00
R$ 000

RS 0,00




Tubos e Conexdes

RS 0,00

Caixa de gordura R$ 0,00
Sistema de Esgoto
RS 0,00
RS 0,00
Chiller RS 0,00
Apartomentos (fancolete / hi-wall
/ built in) RS 0,00
Areas sociais (fancoil / cassete) RS 000
Tubulagdo dgua gelada /
Isolomentos térmicos R$ 000
Trocadores de calor do Chiller
(Evaporador e Condensador) Rs 000
Sistema de Climatizagdo Ventilaggo abertura RS 0,00
Difusores e Grades RS 000
Controladores, Sensores e RS 0,00
Termostatos N
Bombas Hidréulicas RS 0,00
RS 0,00
R$ 000
Valvulas Reguladoras de PressGo
(Consessiondria) R$ 000
Medidores de Gas
(Concessiondria) R 000
Mangueiras Flexiveis R$ 000
Sistema de Gés
Conexdes e Juntas RS 0,00
R$ 0,00
R$ 000
Extintores de Incéndio R$ 000
Detecgéo e alarme (central,
detectores, sirenes, etc) R$ 000
Hidrante (bombas, tubulagées, R$000
mangueiras, etc) 4
Vélvula solenéide de gés RS 0,00
Sistema de Combate a | sprinkier (pombas, tubulagaes, RS 000
Incéndio bicos, etc)
Sistema de combate incéndio RS 0,00
oifa
Porta Corta Fogo R$ 0,00
R$ 0,00
RS 0,00
Vedagao Entorno das Esquadrias RS 0,00
Obstrugdo de Pingadeiras RS 000
Vedagbes de EquOdrlos Vedagao de Pinagdeiras R$ 000
e Soleiras
R$ 0,00

RS 0,00




Integridade de Pinturo/Reboco de

Paredes e Muros Rs 000
Forro dos Shatfs (G2) RS 0,00
Limpeza de Ralos e Calhas RS 0,00
Falho ou auséncia de rejuntes R$ 0,00
Conservagdo Geral do nos pisos ’
Empreendimento Pisos Quebrado ou Auséntes R$ 0,00
Forros e Telhados RS 0,00
RS 0,00
R$ 0,00
Vedagdes de Esquadrias e RS 000
Lavag&o da Fachada R$ 0,00
Resersgeo Imparssolzesee oo
Eediade \megndgﬁsgzggnms de RS 000
Comunicag@o Visual (Almofada e R$000
Letreiro) g
RS 0,00
RS 0,00
Alvaré de Funcionamento RS 000
Alvara da Policia Civil RS 0,00
Alvaré do Corpo de Bombeiros R$ 0,00
Alvaré Sanitério Municipal RS 000
Licenciamento Ambiental R$ 000
Licenciomento Ministério do RS 0,00
Renovagdo de‘licengos e Turismo (Cadostur) '
alvaras Licenga de Publicidade RS 0,00
Enermments EoaD) RS 000
Assessoria Técnica Hoteleira RS 0,00
Laudo de Acessibilidade RS 0,00
Seguro Predial R$ 000
Outros R$ 000




APENDICE E - PLANO DE MANUTENGCAO MODELO

HOTEL
Exem ENDEREGO RUA EXEMPLO, 125
p’o Ltd GERENTE JOAO DA SILVA
Q, DATA 01/12/2025
ANO ATUAL 2025

Custo da
Gitima Descricéo do Glima manutengéo realizada
manutencio

Alerta de

Ano de

a atil do Fréquencia de
A manuten
Instalagéo

Vi Data da
sistema G0 dltima
(anos) ) manutengio

Categoria de

Prestador/Fornecedor
Manutengdo &

Proxima_ 4, gitima manutengdo

SISTEMA E COMPONENTES. Gxi
manutencao

atil do sistema Comentario: 2027

1 |Porta Corta-Fogo 2006 15 2021 R$ 6.000,00 RS 6.000,00 R$ 6.000,00
1.1 |Revestimento/Acabamento oK 2 2025 2027 Manufengdo inferna_| R 5.000,00 | Campo para registro da descrigdo do servico R$1000,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos futuros | _R$ 100000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$ 100000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros
1.2 |Ferragens oK 1 2025 2026 Manutencdo Externa_| R$ 850,00 | Campo para registro da descrigdo do servico R$2.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos fufuros | _R$ 2000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos fufuros | _R$2000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos futuros
13 [Teste do sistema completo 1 2020 2021 Nao ha informagées R$ 0,00 Campo para registro da descricdo do servico R$3.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$3.00000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$3.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
2 [Sprinkler 2006 10 2016 RS 15.000,00 RS 15.000,00 RS 15.000,00
21 [Bombas. REGULAR 2 2020 2022 Néio ha informagées | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para regisiro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | _R$ 100,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para regisiro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros
22[Tubulagdes oK 5 2021 2026 Manutengdo Externa_| R$ 600,00 | Campo para registro da descrigdo do serviso RS 2000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | RS 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
23 Sprinkler 10 2010 2020 NGo hé informagbes | R$000 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$3000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros | R$3.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos fufuros | R$ 3000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
2.4 Testes do sistema completo 1 2020 2021 Néio hé informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 4.00000 | Campo para registro de observages relacionadas a cusfos futuros | R$ 4.000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos fufuros | _R$ 400000 | Campo para regisfro de observages relacionadas a cusfos fuuros
25 |Limpeza preventiva 1 2020 2021 Nao ha informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descricdo do servigo R$ 5.000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | RS 5.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 5.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
3 [Hidrante 2006 10 2016 RS 15.000,00 RS 15.000,00 RS 15.000,00
3.1 [Bombas oK 2 2025 2027 Manufencdo Exferna_| R$ 165000 | Campo para registro da descrigdo do servico R$ 100000 | Campo para regisiro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | _R$ 1000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos fufuros | R$ 1.000,00 | Campo para regisfro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros
ETET 32[Tubulagbes oK 5 2025 2050 Manutencio Externa_| R$ 24.000,00| _Campo para registro da descrigdo do servico R$2000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | RS 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
PREVENTIVO DE |33 [Mangueiras REGULAR 1 2025 2026 Manutengdo Externa_| R$ 2200,00 | Campo para registro da descrido do serviso R$ 000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 3.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R 3000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
ENCENDID) 3.4 | Caixas de armazenamento [ 1 2025 2026 Manutengdo interna | R$ 600,00 | Campo para registro da descriéo do servico R$ 4.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | R$ 4.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$ 4.000,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos futuros
35| Sinalizagdo REGULAR 2 2011 2013 Néio ha informagées | R$0,00 | Campo para registro da descricdo do servigo R$5000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos fufuros | RS 5.000,00 | Campo para regisiro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | RS 5.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
4 |Placas de sinalizagdo para abandonod 2006 10 2016 RS 3.000,00 R$ 3.000,00 R$ 3.000,00
4.1 Atualizagdo de placas 10 2021 2031 Néo hé informagées | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para registro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | R$1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos fufuros
42 Fixagao REGULAR 1 2020 2021 Néio ha informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$2000,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos fufuros | RS 200000 | Campo para regisiro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
5 |Extintores de Incéndio 2006 10 2016 | | R$ 3.000,00 RS 3.000,00 RS 3.000,00
5.1 |Verificagdo dos extinfores oK 1 2025 2026 Manutencdo Externa | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servico R$ 100000 | Campo para registro de observagbes relacionadas a cusfos futuros | R$1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
52| Fixagao 1 2015 2016 Néio hé informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$2000,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos fufuros | _R$ 200000 | Campo para regisiro de observagaes relacionadas a cusfos fufuros | _R$ 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros
6 |Detecgdo e alarme 2006 10 2016 RS 10.000,00 RS 10.000,00 RS 10.000,00
6.1|Central de alarme oK 20 2010 2030 Manutengdo Externa | R$0,00 | Campo para registro da descrigao do servigo R$ 100000 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos futuros | R$1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
62| Detectores s 2015 2023 Néio hé informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros | _R$ 200000 | Campo para regisiro de observagdes relacionadas a cusfos fufuros | R$ 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros
63 Sirenes s 2015 2023 Naio hd informagées | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | RS 3.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | R$3000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos futuros
6.4 |Limpeza periodica do sistema 05 2012 20125 | Naohainformasdes | R$000 | Campo para registro da descrigdo do servigo RS 4.00000 | Campo para registro de observages relacionadas a custos futuros | RS 4000,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos futuros | RS 4.00000 | Campo para registro de observages relacionadas a custos futuros
1 |Abastecimento (Consessionéria) 2006 10 2016 RS 3.000,00 RS 3.000,00 RS 3.000,00
1.1 [Sistema de entrada oK 1 2025 2026 Néio ha informagées | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para regisiro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | _R$ 100,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos fufuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos fufuros
1.2 [Relogio/Leitura REGULAR 1 2024 2025 Néio ha informagdes | R$0,00 | Campo para registro da descricdo do servigo RS 2000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | RS 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
2 |Valvulas e Registros 2006 10 2016 RS 3.000,00 RS 3.000,00 RS 3.000,00
21 Estado fisico REGULAR 5 2024 2029 Néio hd informagées | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para registro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | _R$ 100,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos fufuros | RS 1.000,00 | Campo para regisiro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros
22|Manutencao periédica oK 1 2025 2026 Nao ha informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo RS 2000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | RS 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
3 [Bombas Hidréulicas 2006 10 2016 RS 1.000,00 RS 1.000,00 RS 1,000,00
3.1 |Manutencao periédica [ erimco | 5 2022 2027 Néo hd informagaes R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$ 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos futuros
4 [Termostatos e controladores 2006 10 2016 RS 1.000,00 RS 1.000,00 RS 1,000,00
4.1|Manutengao perisdica oK 5 2025 2050 Néo hé informagdes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo RS 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | _R$ 1.000,00 | Campo para registro de observages relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
INSTALAGOES 5 [Cistenas 2006 10 2016 R$ 10.000,00 RS 10.000,00 RS 10.000,00
et 51 o - Cisterna 01 REGULAR 5 2020 2025 Néio ha informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para registro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | _R$ 1.000,00 | Campo para registro de observages relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos futuros
5.2 | Impermeabilizagéo - Cisterna 02 oK 5 2025 2050 Naio ha informagdes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo RS 2000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | RS 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
53 Limpeza peridica - Cisterna 01 oK 05 2025 20255 | Naohainformagoes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$3000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros | R$3.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos fufuros | R$3000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
5.4 |Limpeza periédica - Cisterna 02, [ crimco | 05 ALERTA | Nao ha informacdes R$0,00 | Campo para registro da descriio do servigo R$ 4.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$ 4.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$ 4.000,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos futuros
6 |caixa d'agua 2006 10 2016 RS 10.000,00 RS 10.000,00 RS 10.000,00
6.1 | Impermeabilizagao - Caixa 01 oK 5 2022 2027 NGo hé informagbes | R$000 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para registro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | R$1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
62| Impermeabilizagao - Caixa 02 REGULAR 5 2022 2027 Naio hé informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$2000,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos fufuros | RS 200000 | Campo para regisiro de observagdes relacionadas a cusfos fufuros | R$ 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros
63| Limpeza periodica - Caixa 01 REGULAR 05 2022 20225 | Néohainformagses | R$0,00 | Campo para registro da descricdo do servio R$ 000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | RS 3.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | R 3000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros
6.4 |Limpeza periédica - Caixa 02 oK 05 2022 20225 | Naohainformagoes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 400000 | Campo para registro de observages relacionadas a custos futuros | R$ 4.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros | RS 400000 | Campo para registro de observages relacionadas a custos futuros
7 [Sistema de caixas acopladas 2006 10 2016 RS 111.000,00 RS 111.000,00 RS 111.000,00
71 |Pega de entrada oK B 2025 2028 Naio ha informagées | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | R$ 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos futuros
1 [Boiler 2006 10 2016 R$ 10.000,00 RS 10.000,00 RS 10.000,00
1.1 [Estrutura fisica [ crimco | B 2011 2016 Néo hd informagdes R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$ 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos futuros
1.2 |Conexdes oK 2 2025 2027 Néio ha informagées | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$2000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos fufuros | RS 200000 | Campo para regisiro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos futuros
INSTALAGOES 15T\ impeza periodica REGULAR 05 2022 20225 Néo ha informagées R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$3.000,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos futuros | R$3.000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | R$ 3.000,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos futuros
‘Agua Quente | 14 [Manutencao periédica oK 1 2025 2026 NGo hé informagbes | R$000 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 400000 | Campo para regisro de observages relacionadas a cusfos futuros | R$4.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos fufuros | RS 400000 | Campo para regisro de observages relacionadas a cusfos futuros
2 [Aquecedores de passagem 2006 10 2016 RS 5.000,00 RS 3.000,00 RS 3.000,00
2.1 |Manutencao periédica REGULAR 5 2020 2025 Naio ha informagées | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servio R$ 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$ 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
22|Conexdes oK 1 2025 2026 NGo ha informagbes | R$000 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros | R$ 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | _R$ 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
1 |Caixa de gordura 2006 s 2011 RS 10.000,00 RS 10.000,00 RS 10.000,00
1.1|Limpeza periédica _ 05 2015 2015,5 Néio ha informagées R$0,00 | Campo para registro da descricdo do servigo R$1.000,00 | Campo para registro de observacées relacionadas a custos futuros | R$ 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fuuros | RS 1000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros
1.2 [Tubulagdes oK 2 2025 2027 Naio ha informagdes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 2000,00 | Campo para registro de observages relacionadas a custos futuros | R$ 200000 | Campo para registro de observagbes relacionadas a cusfos futuros | _R$ 2000,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos futuros
13 [Conexdes oK 2 2025 2027 Naio hé informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$3.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros | R$3.000,00 | Campo para regisiro de observagdes relacionadas a cusfos fufuros | _R$3000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
1.4 |Impermeabilizagao da caixa REGULAR 5 2020 2025 Néio ha informagées | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo RS 4.00000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 4.000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos fufuros | RS 4.00000 | Campo para regisfro de observages relacionadas a custos futuros
INSTALAGOES "3 |caixa de Esgoto 2006 s 2011 RS 10.000,00 RS 10.000,00 RS 10.000,00
Esgoto 21 Limpeza periodica REGULAR 05 2019 20195 | Naohainformagoes | R$000 | Campo para registro da descrigdo o servigo R$ 100000 | Campo para registro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | R$ 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$1.000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos fufuros
22[Tubulagées oK 1 2025 2026 Néio ha informagées | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servio R$2000,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos fufuros | RS 200000 | Campo para regisiro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos futuros
23| Conexdes oK 1 2025 2026 Nao ha informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | RS 3.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 3000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
24 Impermeabilizagao da caixa oK 5 2025 2030 NGo hé informagbes | R$000 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 400000 | Campo para regisro de observages relacionadas a custos futuros | R$4.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros | RS 400000 | Campo para regisro de observages relacionadas a custos futuros
3 [Tubos e conexdes 2006 s 2011 RS 1.000,00 RS 1.000,00 RS 1.000,00
3.1 |Estado fisico _ 1 2018 2019 Néio ha informagées R$0,00 | Campo para registro da descricdo do servio R$1.000,00 | Campo para registro de observacdes relacionadas a custos futuros | R$ 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fuuros | RS 1000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros
1 |Abastecimento (Consessionéria) 2006 10 2016 R$ 3.000,00 RS 3.000,00 R$ 3.000,00
1.1 [Sistema de entrada oK 1 2025 2026 Néio hé informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para regisiro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | R$1000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos fufuros | RS 1.000,00 | Campo para regisfro de observagdes relacionadas a cusfos fufuros
1.2 |Relogio/Leitura REGULAR 1 2022 2023 Naio ha informagées | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$2000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | RS 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos futuros
2 [subestagdo 2006 25 2031 RS 1.000,00 RS 1.000,00 RS 1,000,00
21| Verificagdo de funcionamento oK 1 2025 2026 Néio hé informagbes | R$000 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para regisiro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | R$1000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para regisfro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros
3 |Medidores de energia 2006 10 2016 RS 5.000,00 RS 3.000,00 RS 3.000,00
3.1 [Teste de funiconamento REGULAR 1 2013 2014 Néio ha informagdes | R$000 | Campo para registro da descrigdo do servigo RS 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$ 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
3.2 [Sinalizagdo adequada oK 1 2025 2026 NGo hé informagbes | R$000 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros | R$ 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos fufuros | _R$ 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
"‘ESLTE":’;E‘:? 4 [pisjuntores 2006 10 2016 RS 3.000,00 RS 3.000,00 RS 3.000,00
4.1 [Teste de funiconamento 1 2016 2017 Naio ha informagbes | R$000 | Campo para registro da descrigdo do servio R$ 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$ 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos futuros
42 [Sinalizagdo adequada REGULAR s 2020 2028 NGo ha informagbes | R$000 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros | R$ 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
5 |Quadro de Distribuica: 2006 10 2016 RS 1.000,00 RS 1.000,00 RS 1,000,00
5.1 [Sinalizagdo adequada oK 1 2025 2026 Naio ha informagées | R$000 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | _R$ 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos futuros
6 |Gerador 2006 20 2026 RS 1.000,00 RS 1.000,00 RS 1,000,00
6.1 |Teste de funiconamento. [ crimco | 1 2016 2017 Néo hd informagdes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$ 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos futuros
7 inacé 2006 s RS 1.000,00 RS 1.000,00 RS 1,000,00
7.1 [Teste de funiconamento oK 1 2025 2026 Naio ha informagdes | R$000 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | _R$ 1.000,00 | Campo para registro de observages relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
1 [Chiler 2006 10 2016 RS 10.000,00 RS 10.000,00 RS 10.000,00
1.1 |Estado fisico REGULAR 10 2018 2028 Néio ha informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servio R$ 100000 | Campo para registro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | _R$ 1.000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos fufuros | RS 1.000,00 | Campo para regisiro de observagbes relacionadas a custos fufuros
1.2 |Manutengdo preventiva oK 1 2025 2026 Néio ha informagdes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo RS 2000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | RS 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
13 |Estado fisico dos frocadores de calor oK 1 2025 2026 No hé informagbes | R$000 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$3000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros | R$3.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | R$3000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
1.4 |Estado fisico bombas Hidraulicas. [ erimco | 1 2016 2017 Néo hd informagaes R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 4.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$ 4.000,00 | Campo para registro de observages relacionadas a custos futuros | R$ 4.000,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos futuros
2 [Tubulagéo de agua gelada 2006 10 2016 RS 6.000,00 RS 6.000,00 RS 6.000,00
21 Isolamento dos fubulages oK 10 2018 2028 NGo ha informagbes | R$000 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos futuros | R$1000,00 | Campo para registro de observages relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
22|Condigdo dos fubos REGULAR s 2017 2025 Néio hé informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servio R$2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros | RS 200000 | Campo para regisiro de observagdes relacionadas a cusfos fufuros | R$ 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros
23 Fixago da fubulagdo REGULAR s 2016 2024 Naio ha informagdes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servio R$ 000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | RS 3.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | R$ 000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos futuros
Cf;f":"::";io 3 |Aparelhos dos apartamentos 2006 10 2016 RS 10.000,00 RS 10.000,00 RS 10.000,00
3.1 |Estado fisico 5 2016 2024 Naio hé informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para registro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | R$1000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos fufuros | RS 1.000,00 | Campo para regisfro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros
32 Limpeza Periodica 1 2016 2017 Néio ha informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$2000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos fufuros | RS 200000 | Campo para regisiro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos futuros
33 |Manutencao periédica REGULAR 1 2020 2021 Naio ha informagdes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | RS 3.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R 3000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
3.4 [Funcionamento dos confroladores oK 2 2025 2027 NGo hé informagbes | R$000 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 400000 | Campo para regisro de observages relacionadas a cusfos futuros | R$4.000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | RS 400000 | Campo para regisro de observagbes relacionadas a cusfos futuros
4 [Aparelnos do Lobby e areas comuns 2006 10 2016 RS 10.000,00 RS 10.000,00 RS 10.000,00
4.1 [Estado fisico REGULAR 1 2022 2023 Nao ha informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | _R$ 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos futuros
42|Limpeza Periédica 1 2016 2017 NGo hé informagbes | R$000 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros | R$ 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | _R$ 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
43 |Manutengao periodica oK 1 2025 2026 Naio ha informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$3.000,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos fufuros | R$3.000,00 | Campo para regisiro de observagdes relacionadas a cusfos fufuros | R$3000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros
4.4 |Funcionamento dos controladores oK 1 2025 2026 Naio ha informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descricdo do servigo RS 4.00000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 4.000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | RS 4.00000 | Campo para registro de observages relacionadas a cusos futuros
1 |Vélvula solenéide 2006 5 2011 RS 1.000,00 RS 1.000,00 RS 1,000,00
11 [Teste de funicionamento periédico oK 3 2025 2028 Néio hé informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para regisiro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | R$ 100,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos fufuros | R$ 1.000,00 | Campo para regisfro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros
2 |Medidores de gas 2006 s 2011 RS 5.000,00 RS 3.000,00 RS 3.000,00
2.1 |Manutengo periédica REGULAR 1 2018 2019 Naio ha informagdes | R$000 | Campo para registro da descrigdo do servigo RS 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$ 1.000,00 | Campo para registro de observages relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
SISTEMA DE GAS |22 |Leitura oK 1 2025 2026 Nao hé informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros | R$ 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos fufuros | _R$ 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
3 [Mangueiras 2006 s 2011 RS 1.000,00 RS 1.000,00 RS 1,000,00
31 Go periodica REGULAR 1 2018 2019 Néio ha informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo RS 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | _R$ 100,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos futuros
4 |Conexdes e Juntas 2006 5 2011 RS 1.000,00 RS 1.000,00 RS 1.000,00
4.1 |Manutengéo periodica oK 1 2025 2026 Nao ha 5 R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servico R$ 100000 | Campo para regisiro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | R$1000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos fufuros | RS 1.000,00 | Campo para regisfro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros
1 [Vedagdo de esquadrias e soleiras 2006 10 2016 RS 5.000,00 RS 3.000,00 RS 3.000,00
1.1 |Estado visual da vedagdo [ crimco | 1 2010 2011 Nao ha informagdes R$0,00 | Campo para registro da descrido do servico R$ 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$ 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
1.2 |Vedagao periedica oK 1 2025 2026 Néio hé informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros | RS 200000 | Campo para regisiro de observagdes relacionadas a cusfos fufuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros
2 [Abertura de esquadrias 2006 10 2016 RS 4.000,00 RS 4.000,00 RS 4.000,00
2.1 |Manutengo geral limitadores REGULAR s 2025 2033 Néio ha informagdes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo RS 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | _R$ 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
22 Limpeza periodica REGULAR 1 2025 2026 Naio hé informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$3000,00 | Campo para registro de observagoes relacionadas a custos fufuros | R$3.000,00 | Campo para regisiro de observagdes relacionadas a cusfos fufuros | R$3000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
3 |Lavagéo da Fachada 2006 2 2008 RS 1.000,00 RS 1.000,00 RS 1,000,00
3.1 |Lavagdo periadica oK 2 2024 2026 Néio ha informagdes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo RS 1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | _R$ 100,00 | Campo para registro de observages relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
ESTADO/DE 4 |Re: G0 e Pintura da Fachada 2006 s 2011 R$ 3.000,00 RS 3.000,00 RS 3.000,00
FACHADA 4.1 |Restauragdo periedica oK 5 2024 2029 Néio hd informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para regisiro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | _R$ 100,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos fufuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros
42 |Pintura periédica oK 5 2024 2029 Nao ha informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descricdo do servigo R$2000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | RS 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros
5 |Juntas de Dilatagdo/Movimentagao 2006 1 2007 RS 3.000,00 RS 3.000,00 RS 3.000,00
5.1 Integridade das aberfuras REGULAR 1 2024 2025 Néio hé informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para regisiro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | R$1000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos fuuros | RS 1.000,00 | Campo para regisfro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros
5.1 Estado visual da vedagéo REGULAR 1 2024 2025 Naio ha informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descricdo do servigo RS 2000,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos fufuros | RS 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros
6 |Comunicagao Visual 2010 5 2015 R$ 6.000,00 RS 6.000,00 RS 6.000,00
6.1 [Elétrica/Tluminagéo das comunicagoes 1 2010 2011 Néio hé informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para regisiro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | R$1000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos fufuros | RS 1.000,00 | Campo para regisiro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros
6.2|Estado de fixagdo B 2010 2013 Néio ha informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$2000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos fufuros | RS 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos futuros
63| Manutencao periédica oK 1 2010 2011 Nao ha informagdes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 3.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 3000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
1 de muros 2006 5 2011 RS 6.000,00 RS 6.000,00 RS 6.000,00
1.1 |Lavagao periodica oK 2 2022 2024 Néio ha informagées | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para registro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | R$ 100,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para regisiro de observagbes relacionadas a custos fufuros
1.2 |Restauragdo perisdica oK 5 2022 2027 Nao ha informagées | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo RS 2000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | RS 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros
13 [Pintura periédica REGULAR 5 2022 2027 NGo hé informagbes | R$000 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$3000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros | R$3.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | R$ 3000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
2 [Juntas de Dilatagdo/Movimentagao 2006 s 2011 RS 5.000,00 RS 3.000,00 RS 3.000,00
2.1 [Infegridade das aberturas _ 1 2024 2025 Néio ha informagées R$0,00 | Campo para registro da descricdo do servigo R$1.000,00 | Campo para registro de observacées relacionadas a custos futuros | R$ 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros | RS 1000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros
22 Estado visual da vedagao oK 1 2024 2025 NGo ha informagdes | R$000 | Campo para registro da descrigo do servigo R$2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros | R$ 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | _R$ 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
3 [shats 2006 5 2011 RS 3.000,00 RS 3.000,00 RS 3.000,00
3.1 |Vedagdo contra incéndio oK 5 2015 2020 Naio ha informagées | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | _R$1.000,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos futuros
32 do dos fios oK 3 2015 2018 Néio ha informagdes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo RS 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
4 [Ralos e Calhas 2006 1 2007 RS 3.000,00 RS 3.000,00 RS 3.000,00
4.1 [Estado de conservagéo da vedagdo REGULAR 1 2024 2025 Néio ha informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para regisiro de observagaes relacionadas a cusfos fufuros | R$ 100,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para regisiro de observagbes relacionadas a custos fufuros
42|Limpeza periodica REGULAR 05 2024 20245 | Néohainformagses | R$0,00 | Campo para registro da descricdo do servigo RS 2000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | RS 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
5 [Pisos 2006 5 2011 RS 8.000,00 RS 8.000,00 RS 8.000,00
5.1 [Estado de conservagdo dos pisos 1 2011 2012 Néio ha informagées | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para registro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | R$ 100,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos fufuros | RS 1.000,00 | Campo para regisfro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros
5.2 |Estado de conservagdo dos rejuntes 1 2011 2012 Nao ha informacbes. R$ 0,00 Campo para registro da descricdo do servico R$ 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$ 2.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$ 2.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
c°:::::;g‘° 5.5 |Limpeza periodica 1 2022 2023 Nao ha informagées R$ 0,00 Campo para registro da descricdo do servico R$5.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$5.000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | R$5.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
6 [Telhados e coberturas 2006 3 2009 RS 18.000,00 RS 18.000,00 RS 18.000,00
6.1 Impermeabilizagéo do felhado oK B 2010 2013 Néio ha informagées | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | RS 3.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | R$3.000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros
62 ilizagdo das lojes oK 3 2024 2027 Néo hé informagées | R$ 0,00 | Campo para registro da descrigao do servigo R$ 400000 | Campo para registro de observages relacionadas a custos futuros | R$4.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros | RS 400000 | Campo para registro de observages relacionadas a custos futuros
63| Limpeza periédica do telhado REGULAR 1 2024 2025 Néio hé informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$5000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros | R$5.000,00 | Campo para regisiro de observagdes relacionadas a cusfos fufuros | _R$ 5.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
6.4 |Limpeza periédica das lajes de coberura oK 1 2024 2025 Néio ha informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descricdo do servigo RS 600,00 | Campo para registro de observagaes relacionadas a custos fufuros | RS 6.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | RS 6.000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos futuros
7 |sistema de Coifa 2006 3 2009 R$ 3.000,00 RS 3.000,00 RS 3.000,00
7.1 |Estado fisico oK 5 2025 2030 Néio hé informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para registro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | R$1000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos futuros | R$ 1.000,00 | Campo para regisfro de observagdes relacionadas a cusfos fufuros
72 |Mantencao preventiva REGULAR 1 2025 2026 Néio ha informagées | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$2000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos fufuros | RS 200000 | Campo para regisiro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
& |camara Fria 2006 s 2011 RS 6.000,00 RS 6.000,00 RS 6.000,00
81| Impermeabilizagao 5 2011 2016 NGo hé informagées | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para registro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | R$1000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | RS 1.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros
8.2 |Mantengéo preventiva [ ok | 1 2011 2012 Néio ha informagées R$0,00 | Campo para registro da descricdo do servigo R$2000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos fufuros | R$2.000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | R$ 2.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
83 |Limpeza periodica 1 2011 2021 Nao ha informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descricdo do servio R$ 000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | RS 3.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | R 3000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
9. |Elevador 2006 s 20 | | RS 10.000,00 R$ 10.000,00 RS 10.000,00
9.1 |Caixa inferna 10 2020 2030 Néio hé informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo R$ 100000 | Campo para regisiro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros | R$1000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos fufuros | RS 1.000,00 | Campo para regisfro de observagbes relacionadas a cusfos fufuros
9.2[Botbes de comando REGULAR 1 2025 2026 Nao ha informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descricdo do servio R$2000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros | RS 200000 | Campo para registro de observagdes relacionadas a cusfos futuros | RS 2000,00 | Campo para registro de observagées relacionadas a custos futuros
9.3 |Estado de conservacdo das caixa | oK | 1 2025 2026 Nao ha informagées R$ 0,00 Campo para registro da descricdo do servico R$3.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$3.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros | R$3.000,00 | Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
9.4 |Impermeabilizagdo do fosso | oK [ 5 2006 2011 Néio hé informagbes | R$0,00 | Campo para registro da descrigdo do servigo RS 400000 | Campo para registro de observagaes relacionadas a cusfos futuros | _R$ 4.000,00 | Campo para registro de observagbes relacionadas a custos fufuros | _R$ 400000 | Campo para regisfro de observagbes relacionadas a cusos futuros
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APENDICE F - PLANO DE MANUTENGAO MODELO - HOTEL A

HOTEL
Exem ENDEREGO RUA EXEMPLO, 125
p’o Ltd GERENTE EXEMPLO
Q, DATA 01/12/2025
ANO ATUAL 2025

Data da
Gitima
manutencdo

Custo da
Gitima
manutencéo

Vida atil do B Alerta de
Categoriade AT
sistema & préxima
Manutencéo .
(anos) manutencao

Ano de
Instalagéo

Fréquencia de
manutencéo
(anos)

SISTEMA E COMPONENTES Alerta de Prestador/Fornecedor Descrigéo do dlfima manutengéo realizada Comentario: 2027
atil do sistema da Gltima manutencao

1 |Porta Corta-Fogo 2002 15 2017 RS 2.700,00 R$ 10.800,00 R$ 2900,00
1.1[Revestimento/Acabamento REGULAR 2 2025 2027 Manutengdo inferna_ | R$ 7.800,00 | Realizagdo de recuperagdo e pitnura de portas R$ 0,00 | rs 800000 Realizagto de recuperagdo e pifnura de portas do hotel R$ 0,00 Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
1.2|Ferragens 1 2025 2026 Manutencdo Externa_| R$ 2.650,00 | _Manutengo de ferragens de 1/2 das porfas R$ 2.700,00 Manutengéio de ferragens de 1/2 das portas | rs 280,00 Manutencéio de ferragens de 1/2 das porfas RS 2.900,00 Manutencao de ferragens de 1/2 das portas
13 [Teste do sistema completo 1 2025 2026 Manutengéo interna R$ 0,00 Teste preventivo anual R$ 0,00 Teste preventivo anual | rsooo Teste preventivo anual R$ 0,00 Teste preventivo anual
2 [sprinkler 2002 10 2012 R$ 6.900,00 R$ 2700,00 RS 1.850,00
2.1 |Bombas REGULAR 2 2006 2008 NGo hd informages | RS 0,00 NGo hd informagaes R$ 0,00 | Rs 800,00 Revisdo sistema de bombas R$ 0,00
2.2|Tubulagses REGULAR 5 2006 2011 Manutengéo Externa | R$ 600,00 Limpeza e manutencao de tubulages RS 1.200,00 Limpeza e manutencao de tubulagdes [ rsooo RS 0,00
23 [sprinkler REGULAR 10 2006 2016 NGo hd informagdes | R$ 0,00 NGo hd informagdes R$ 3.850,00 Limpeza e manutengdo de periféricos [ rso00 R$ 0,00
2.4 [Testes do sistema completo REGULAR 1 2006 2007 Manutengdo Externa_| R$ 1.200,00 Teste de sisitema anual RS 1250,00 Teste de sisitema anual | Rrs 130000 Teste de sisitema anual R$ 1250,00 Teste de sisitema anual
25 |Limpeza preventiva REGULAR 1 2006 2007 Néo hé informagdes | RS 0,00 Néo ha informagaes RS 600,00 Limpeza de periféricos [ rs60000 Limpeza de periféricos R$ 600,00 Limpeza de periféricos
3 |Hidrante 2002 10 2012 R$ 3.000,00 R$ 1550,00 R$ 6200,00
3.1 |Bombas oK 2 2023 2025 Manutengdo Externa_| R$ 1.650,00 Manutencdo preventiva de bombas R$ 1800,00 Manutengdo anual de bombas R$ 0,00 R$ 0,00 Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
32 Tubulagdes oK 5 2023 2028 Manutencdo Externa_| _R$ 0,00 NGo hd informagaes R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 5.000,00 Verificagdo e manufengdes ponfuais em fubulagdes
PREVENTIVO DE |33 |Mangueiras REGULAR 1 2023 2024 Manutengdo Externa_| _R$ 0,00 Nao ha informagaes RS 600,00 Verificagdo e limpeza peri RS 600,00 agéo e limpeza periodica R$ 600,00 Verificagéo e limpeza periodica
ENCENDID) 3.4 | Caixas de armazenamento REGULAR 1 2023 2024 Manutengdo interna R$ 0,00 Néo hé informagaes. RS 600,00 Verificagdo e limpeza periodica RS 600,00 Verificagao e limpeza periodica RS 600,00 Verificagao e limpeza periodica
5.5 [sinalizagdo oK 2 2023 2025 NGo hd informagdes | RS 0,00 Nao hd informagaes RS 0,00 RS 350,00 Manutengdo em placas R$ 0,00 Campo para registro de observacdes relacionadas a custos futuros
4 |Placas de sinalizagdo para abandono d 2002 10 2012 RS 10.650,00 RS 150,00 RS 150,00
4.1|Atualizagdo de placas 10 2006 2016 NGo hd informagdes | R$ 0,00 NGo hd informagdes R$ 10.500,00 Atualizagao de placas para novas normas de CBSC R$ 0,00 R$ 0,00
4.2|Fixago REGULAR 1 2006 2007 NGo hd informages | RS 0,00 NGo hd informagaes R$ 150,00 Verificagdo de fixagdo RS 150,00 Verificagdo de fixagdo R$ 150,00 Verificagdo de fixagdo
5 [Exfintores de Incéndio 2002 10 2012 RS 2.800,00 RS 2.800,00 R$ 2800,00
5.1 |Verificagdo dos extintores oK 1 2024 2025 Manutengdo Externa_| R$ 1.300,00 Recarga de extinrores R$ 1300,00 Recarga de extinrores R$ 1300,00 Recarga de extinrores R$ 1300,00 Recarga de extinrores
5.2 [Fixagdo oK 1 2024 2025 NGo hd informagdes | RS 0,00 NGo hd informagdes R$ 1500,00 Verificagdo de fixagdo R$ 1500,00 Verificagdo de fixagdo R$ 1.500,00 Verificagdo de fixagdo
6 |Detecgdo e alarme 2002 10 2012 RS 46.300,00 RS 600,00 R$ 600,00
6.1|Central de alarme oK 20 2006 2026 Manutengdo Exferna_| R$ 3500,00 Atualizagao de software de central R$ 21,000,00 ‘Atualizag@o de Firmware/Software da central R$ 0,00 Campo para registro de observades relacionadas a custos futuros R$ 0,00 Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
6.2 |Detectores 8 2006 2014 NGo hd informagdes | RS 0,00 NGo hd informagdes R$ 16.000,00 Troca de 80 dedectores R$ 0,00 Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros R$ 0,00 Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros
63 [sirenes s 2006 2014 NGo hé informagdes | RS 0,00 Néo hd informagaes R$ 8.700,00 Troca de 60 sirenes R$ 0,00 Campo para registro de observagdes relacionadas a custos futuros R$ 0,00 Campo para registro de observagbes relacionadas a custos futuros
6.4 |Limpeza periédica do sistema 05 2006 20065 | Naohdinformagdes | RS 0,00 Nao ha informagoes RS 600,00 Limpeza de per R$ 600,00 Limpeza de periféricos R$ 600,00 Limpeza de periféricos
1 |Abastecimento (Consessiondria) 2002 10 2012 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
11Sistema de entrada oK 1 2025 2026 NGo hd informagdes | RS 0,00 NGo hd informagaes R$ 0,00 Vistoria de condiges gerais R$ 0,00 Vistoria de condigdes gerais R$ 0,00 Vistoria de condigdes gerais
1.2[Relégio/Leitura oK 1 2025 2026 Néo ha informagdes | RS 0,00 Néo hé informagaes RS 0,00 Vistoria de condigaes de leifura R$ 0,00 Vistoria de condigaes de leitura R$ 0,00 Vistoria de condigoes de leifura
2 |Valvulas e Registros. 2006 10 2016 R$ 60.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00
2.1 |Estado fisico [ erimco | s 2006 2011 Néo hd informagaes RS 0,00 Nao hé informagaes. RS 60.000,00 Troca de 198 valvulas de UH's RS 0,00 RS$ 0,00
2.2 |Manutencéo periédica oK 1 2024 2025 Manutengdo inferna_ | _RS$ 0,00 NGo hd informagoes RS 0,00 Vistoria periédica R$ 0,00 R$ 0,00 Vistoria periédica
3 |Bombas Hidraulicas 2002 10 2012 R$ 0,00 RS$ 0,00 R$ 0,00
3.1 |Manutencao periédica oK 5 2024 2029 NGo hd informagdes | RS 0,00 NGo hd informagdes R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
4 [Termostatos e controladores 2002 10 2012 RS 1500,00 R$ 0,00 RS 0,00
4.1 |Manufengdo periédica REGULAR 5 2020 2025 Néo ha informagdes | RS 0,00 Nao ha informagoes RS 1500,00 Troca de confroladora bombas de recalque R$ 0,00 R$ 0,00
INSTALAGOES 5 [Cistenas 2002 10 2012 RS 1.200,00 RS 11.200,00 R$ 1.200,00
sl 51 o - Cisterna 01 oK 5 2022 2027 Manutencdo Externa_| R$ 9.620,00 Impermeabilizacéo cimenticia RS 0,00 R$ 10.000,00 Impermeabilizagdo cimenticia R$ 0,00
52 [Impermeabilizagao - Cisterna 02 oK 5 2025 2050 Manutengdo Externa_| R$ 9.820,00 Impermeabilizagao cimenticia RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
53 |Limpeza periedica - Cisterna 01 oK 05 2025 20255 | Manutengdo Externa | R$ 600,00 Limpeza periodica R$ 600,00 Limpeza periodica R$ 600,00 Limpeza periodica R$ 600,00 Limpeza periédica
5.4 |Limpeza periédica - Cisterna 02 oK 05 2025 20255 | Manutengdo Externa | RS 600,00 Limpeza periédica R$ 600,00 Limpeza periédica | Rs 600,00 Limpeza periédica R$ 600,00 Limpeza periédica
6 |caixa d'agua 2002 10 2012 RS 1.200,00 | rs 21.200,00 R$ 1.200,00
6.1 |1mpermeabilizagdo - Caixa 01 oK 5 2022 2027 Manutengdo Externa_| R$ 10.000,00 Impermeabilizagdo cimenticia R$ 0,00 | rs 10000,00 Impermeabilizaggo cimenticia R$ 0,00
6.2 |Impermeabilizago - Caixa 02 oK 5 2022 2027 Manutengdo Externa_| R$ 10.000,00 Impermeabilizacto cimenticia R$ 0,00 | Rs 10.00000 Impermeabilizagao cimenticia R$ 0,00
63 |Limpeza periédica - Caixa 01 oK 05 2025 20255 | Manutengdo Externa_| RS 600,00 Limpeza periédica RS 600,00 Limpeza periédica | rs 600,00 Limpeza periédica R$ 600,00 Limpeza periédica
64 |Limpeza periédica - Caixa 02 oK 05 2025 20255 | Manutengdo Externa | RS 600,00 Limpeza periédica RS 600,00 Limpeza periédica R$ 600,00 Limpeza periédica R$ 600,00 Limpeza periédica
7 [sistema de caixas acopladas 2002 10 2012 RS 0,00 RS 0,00 R$ 50.000,00
7.1 |Peca de entrada REGULAR 3 2010 2013 Néo hé informagdes | RS 0,00 NGo hd informagaes RS 0,00 R$ 0,00 R$50.000,00 | Troca de sistema de boracha, para sistema de vacuo (198 UH's)
1 [Boiler 2002 10 2012 R$ 900,00 RS 1.300,00 R$ 900,00
1.1 [Estrutura fisica oK 5 2025 2030 Manutengdo Externa_| R$ 10.000,00 Restauragdo e pintura externa R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
1.2|Conexdes oK 2 2025 2027 NGo hd informagdes | RS 0,00 NGo hd informagaes R$ 0,00 R$ 400,00 Troca e manutengdo de conexdes do Boiler R$ 0,00
INSTALAGOES 13 |Limpeza periédica oK. 05 2025 20255 Nao ha informagoes R$ 0,00 Nao ha informagoes R$ 300,00 Limpeza periodica R$ 300,00 Limpeza periodica R$ 300,00 Limpeza periodica
‘Agua Quente | 14 [Manutencao periédica oK 1 2025 2026 Manutengdo Externa | R$ 600,00 Manutengo periodica geral R$ 600,00 Manutenco periodica geral R$ 600,00 Manutencao periedica geral R$ 600,00 Manutengo periodica geral
2 |Aquecedores de passagem 2002 10 2012 R$ 8.500,00 R$ 0,00 R$ 0,00
2.1 |Manutencéo periédica REGULAR 5 2020 2025 Manutengdo Externa_| R$ 7.000,00 Troca de 4 bomba dos aquecedores RS 8.500,00 Instalag@o de um aquecedor para maior eficiencia do sistema R$ 0,00 R$ 0,00
22 |Conexces oK 1 2015 2016 NGo hd informagdes | R$ 0,00 NGo hd informagdes R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
1 |caixa de gordura 2002 s 2007 R$ 6.620,00 R$ 720,00 RS 720,00
11|Limpeza periédica 05 2006 20065 | Naohdinformagdes | RS 0,00 Néo ha informagaes R$ 720,00 Limpeza de caixa de gordura RS 720,00 Limpeza de caixa de gordura R$ 720,00 Limpeza de caixa de gordura
1.2[Tubulagbes 2 2006 2008 Néo ha informagées | RS 0,00 Nao hé informagoes R$ 3.500,00 Manutengéio de caimento de fubulagoes RS 0,00 R$ 0,00
1.3 Conexdes 2 2006 2008 N&o ha informagdes | RS 0,00 NGo ha informagdes R$1500,00 | de padrio de entrada e saida das caixas + insfalagdo de barreira par| _ R$ 0,00 R$ 0,00
1.4|Impermeabilizagéo da caixa 5 2006 2011 NGo hd informagdes | RS 0,00 Nao hd informagaes RS 900,00 Impermeabilizacéio de caixa de gordura R$ 0,00 R$ 0,00
INSTALAGOES "3 |caixa de Esgoto 2002 s 2007 RS 2.860,00 RS 360,00 RS 360,00
Esgoto 2.1 |Limpeza periédica 05 2006 20065 | Naohainformagdes | R$ 0,00 NGo hd informagdes R$ 360,00 Limpeza de caixa de gordura RS 360,00 Limpeza de caixa de gordura R$ 360,00 Limpeza de caixa de gordura
22|Tubulagdes 1 2006 2007 NGo hd informages | RS 0,00 NGo hd informagaes R$ 1500,00 Manutencéio de caimento de fubulages R$ 0,00 R$ 0,00
23 |Conexdes REGULAR 1 2006 2007 Néo hé informagdes | RS 0,00 Néo hé informagaes R$ 1.000,00 Mudanca de padréo de entrada e saida das caixas R$ 0,00 R$ 0,00
24 |1mpermeabilizagdo da caixa 5 2006 2011 NGo hd informagdes | R$ 0,00 NGo hd informagdes R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
3 [Tubos e conexdes 2002 s 2007 RS 0,00 RS 250,00 RS 0,00
3.1 [Estado fisico oK 1 2006 2007 NGo hé informagdes | RS 0,00 NGo hd informagaes RS 0,00 RS 250,00 Revisdo de conexdes e estado fisico R$ 0,00
1 [Abastecimento (Consessionéria) 2002 10 2012 R$ 0,00 RS$ 0,00 R$ 0,00
11]sistema de entrada oK 1 2025 2026 NGo hd informagdes | RS 0,00 NGo hd informagdes R$ 0,00 Vistoria de condigdes gerais R$ 0,00 Vistoria de condigdes gerais R$ 0,00 Vistoria de condigaes gerais
1.2[Relégio/Leitura oK 1 2025 2026 NGo hé informages | RS 0,00 Néo hd informagaes RS 0,00 Vistoria de condigdes de leitura R$ 0,00 Vistoria de condigaes de leitura R$ 0,00 Vistoria de condigoes de leifura
2 [subestagdo 2002 25 2027 R$ 600,00 RS 600,00 R$ 600,00
2.1 |Verificagdo de funcionamento oK 1 2025 2026 Manutengdo Externa | R$ 600,00 | Manutengo preventiva - Celesc + contrato R$ 600,00 Manutengo preventiva - Celesc + contrato R$ 600,00 ManutencGo preventiva - Celesc + contrato R$ 600,00 Manutengdo preventiva - Celesc + contrato
3 |Medidores de energia 2002 10 2012 RS 600,00 R$ 0,00 RS 0,00
3.1 [Teste de funiconamento oK 1 2025 2026 Néo ha informagdes | RS 0,00 NGo ha informagaes RS 0,00 Verificagdo periédica R$ 0,00 Verificagdo peri R$ 0,00 Verificagdo periédica
_ 32 sinalizagdo adequada 8 2015 2021 NGo hd informagdes | R$ 0,00 NGo hd informagdes R$ 600,00 Revisdo e manutengdo de foda a sinalizagdo dos medidores R$ 0,00 R$ 0,00
e heos” [ [pisiuntores 2002 10 2012 RS 600,00 RS 0,00 RS 0,00
4.1 [Teste de funiconamento oK 1 2016 2017 NGo hd informagdes | RS 0,00 NGo hd informagaes RS 0,00 Verificagdo periédica R$ 0,00 Verificago peri R$ 0,00 Verificagéo periédica
4.2 sinalizagGo adequada oK 8 2020 2028 NGo hd informagdes | R$ 0,00 NGo hd informagdes R$ 600,00 Revisdo e manutencGo de foda a sinalizagdo dos disjuntores R$ 0,00 R$ 0,00
5 |Quadro de Distribuica 2002 10 2012 R$ 2.200,00 R$ 0,00 R$ 0,00
5.1 | Sinalizagdo adequada [ crimeo | 1 2025 2026 Néo hd informagoes RS 0,00 Nao ha informagaes RS$ 2.200,00 Revisdo e manutengéo em todos os quadros RS 0,00 RS$ 0,00
6 |Gerador 2002 20 2022 R$ 600,00 RS 600,00 R$ 600,00
6.1 [Teste de funiconamento oK 1 2025 2024 Manutengdo Externa | R$ 600,00 Manutengéio preventiva - contrato R$ 600,00 Manutenco preventiva - contrato R$ 600,00 ManutencGo preventiva - contrato R$ 600,00 Manutengdo preventiva - contrato
7 inaca 2002 s RS 800,00 RS 800,00 R$ 10.000,00
7.1 [Teste de funiconamento oK 1 2020 2021 Manutencéo Inferna_| R$ 800,00 Teste geral de luminérias R$ 800,00 Teste geral de luminérias R$ 800,00 Teste geral de lumindrias R$ 10.000,00 Atualizagéo no sistema de iluminagéo
1 |chiler 2002 10 2012 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
1.1 [Estado fisico oK 10 2022 2032 Manutengdo Externa_|R$ 240.000,00 Troca do sistema Chiller R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
1.2 [Manutengo preventiva oK 1 2022 2025 Néo hé informagdes | RS 0,00 Néo ha informagaes RS 0,00 Vistoria periédica R$ 0,00 Vistoria periédica R$ 0,00 Vistoria periédica
1.3 [Estado fisico dos trocadores de calor oK 1 2022 2028 NGo hd informagdes | R$ 0,00 NGo hd informagdes R$ 0,00 Vistoria periédica R$ 0,00 Vistoria periédica R$ 0,00 Vistoria periédica
1.4 [Estado fisico bombas Hidraulicas oK 1 2022 2028 NGo hd informagdes | RS 0,00 NGo hd informagaes R$ 0,00 Vistoria periédica R$ 0,00 Vistoria periédica R$ 0,00 Vistoria periédica
2 [Tubulagéo de agua gelada 2002 10 2012 RS 38.500,00 RS 259.000,00 RS 0,00
21 Isolamento dos fubulages 10 2006 2016 NGo hd informagbes | _R$ 0,00 NGo hé informagdes RS 33.500,00 Troca de isolamento de ponfos Gl e G2+ 40 UH RS 250.000,00 Troca do isolamento de agua gelada do hotel R$ 0,00
22| Condigdo dos tubos 8 2006 2014 NGo hd informagdes | RS 0,00 NGo hd informagdes R$ 5.000,00 Manuntencdo em pontos de corrosdo R$ 0,00 R$ 0,00
23 [Fixagdo da tubulagdo REGULAR s 2006 2014 NGo hé informagdes | RS 0,00 Néo hd informagaes R$ 0,00 RS 9.000,00 Manutenco e isolamento de fixadores R$ 0,00
s A';E‘ o |3 [Apareihos dos apartamentos 2002 10 2012 R$ 5.070,00 RS 5.070,00 RS 39.370,00
31 |Estado fisico oK 8 2020 2028 NGo hd informagdes | R$ 0,00 NGo hd informagdes R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 34.300,00 Troca de 98 unidades de UH's
5.2 |Limpeza Periédica oK 1 2024 2025 NGo hd informagdes | RS 0,00 Nao hd informagaes RS 2.925,00 Limpeza de saida de 195 unidades RS 2925,00 Limpeza de saida de 195 unidades R$ 2.925,00 Limpeza de saida de 195 unidades
33 |Manutencao periédica oK 1 2020 2021 Néo hé informagdes | RS 0,00 NGo ha informagaes RS 2.145,00 Manutengdio periédica de 195 unidade RS 2.145,00 Manutencéo periédica de 195 unidade RS 2.145,00 Manutengo periédica de 195 unidade
3.4 |Funcionamento dos controladores oK 2 2024 2026 NGo hd informagdes | R$ 0,00 NGo hd informagdes R$ 0,00 Vistoria periédica R$ 0,00 Vistoria periédica R$ 0,00 Vistoria peridica
4 |Aparelhos do Lobby e éreas comuns 2002 10 2012 RS 1.000,00 R$ 18.500,00 R$ 1.000,00
4.1 |Estado fisico REGULAR 1 2006 2007 Néo hé informagdes | RS 0,00 NGo ha informagaes RS 0,00 R$ 17.500,00 Troca de 5 unidades Lobby R$ 0,00
4.2|Limpeza Periodica REGULAR 1 2024 2025 NGo hd informagdes | R$ 0,00 NGo hd informagdes R$ 600,00 Limpeza de saida de 5 unidades R$ 600,00 Limpeza de saida de 5 unidades R$ 600,00 Limpeza de saida de 5 unidades
4.3|Manutengdo periédica oK 1 2006 2007 NGo hd informagdes | RS 0,00 NGo hd informagdes R$ 400,00 Manutengdo periodica de 5 unidade R$ 400,00 Manutencéio periédica de 5 unidade R$ 400,00 Manutencdo periédica de 5 unidade
4.4 |Funcionamento dos confroladores REGULAR 1 2024 2025 NGo hé informagdes | RS 0,00 Néo hd informagaes RS 0,00 Vistoria periédica R$ 0,00 Vistoria periédica R$ 0,00 Vistoria periédica
1 |Vélvula solenéide 2002 5 2007 RS 300,00 R$ 300,00 R$ 300,00
1.1 [Teste de funicionamento periodico oK 3 2025 2026 Manutengdo Externa_|R$ 20.000,00( _Instalagdo de valvula solenéide de gas R$ 300,00 Vistoria periodica R$ 300,00 Vistoria periédica R$ 300,00 Vistoria peridica
2 |Medidores de gés 2002 5 2007 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00
2.1 |Manutencao periédica oK 1 2024 2025 Néo hé informagdes | RS 0,00 NGo hé informagoes RS 0,00 Vistoria periédica R$ 0,00 Vistoria periédica R$ 0,00 Vistoria periédica
SISTEMA DE GAS | 2.2|Leitura oK 1 2024 2025 NGo hd informagdes | R$ 0,00 NGo hd informagdes R$ 0,00 Vistoria de condiges de leitura R$ 0,00 Vistoria de condigaes de leitura R$ 0,00 Vistoria de condigdes de leifura
3 |Mangueiras 2002 s 2007 RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
31 Go periédica oK 1 2023 2024 Néo hé informagdes | RS 0,00 Néo ha informagaes RS 0,00 Vistoria periédica R$ 0,00 Vistoria periédica R$ 0,00 Vistoria periédica
4 |Conexdes e Juntas 2002 s 2007 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
4.1 |Manutengdo periédica oK 1 2024 2025 NGo ha 5 R$ 0,00 NGo hd informagdes R$ 0,00 Vistoria periédica R$ 0,00 Vistoria periédica R$ 0,00 Vistoria periédica
1 |Vedagéo de esquadrias e soleiras 2002 10 2012 RS 12350,00 RS 12.350,00 RS 12.350,00
11 [Estado visual da vedagdo oK 1 2025 2026 NGo hd informagdes | R$ 0,00 NGo hé informagdes R$ 350,00 Vistoria periédica RS 350,00 Vistoria periédica R$ 350,00 Vistoria periédica
1.2|Vedagdo periodica oK 1 2025 2026 Manutengdo Externa_| R$ 30.000,00| _Troca e reposicdo de fodas as esquadrias R$ 12.000,00 Manutencio de vedagdo nas soleiras e esquadrias da fachada | R$ 12000,00 Manutengdio de vedagdo nas soleiras e esquadrias da fachada | _R$ 12.000,00 Manutencéio de vedagdo nas soleiras e esquadrias da fachada
2 [Abertura de esquadrias 2002 10 2012 RS 24.250,00 RS 250,00 RS 250,00
2.1 |Manutengao geral limitadores _ 5 2015 2023 Néo ha informagdes R$ 0,00 Nao ha informagoes. RS 24.000,00 Instalagao de limitadores de abertura R$ 0,00 RS$ 0,00
22 |Limpeza periédica oK 1 2015 2016 ManutencGo Inferna | R$ 0,00 NGo hd informagdes R$ 250,00 Limpeza e lubrificagdo de limitadores R$ 250,00 Limpeza e lubrificagdo de limitadores R$ 250,00 Limpeza e lubrificagdo de limitadores
3 |Lavagdo da Fachada 2002 2 2004 RS 0,00 R$ 45.000,00 RS 0,00
3.1 |Lavagdo periédica oK 2 2025 2027 Manutengdo Externa_| R$ 45.000,00 Lavagao completa da fachada RS 0,00 RS 45.000,00 Lavagao complefa da fachada R$ 0,00
ESTADO/DE 4 |Re: G0 e Pintura da Fachada 2002 s 2007 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
FACHADA 4.1 |Restauraco periédica oK 5 2025 2050 Manutengdo Externa_|R$ 117.000,00) Manutengéio localizada de pastilhas R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
4.2|Pintura periédica oK 5 2025 2050 Manutengdo Externa_| R$ 60.000,00 Pintura de reas de alvenaria RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
5 |Juntas de Dilatagdo/Movimentagdo 2002 1 2003 R$ 10.350,00 R$ 10.350,00 R$ 10.350,00
5.1 |Integridade das aberturas oK 1 2025 2026 Manutengdo Externa_| R$ 10.000,00| Manutencéo de vedagdo da juntas estruturais R$ 10.000,00 Manutengéio de vedagdo da juntas estruturais R$ 10.000,00 Manutencéio de vedagdo da junas estruturais R$ 10.000,00 Manutencao de vedagdo da juntas estruturais
5.1 [Estado visual da vedagdo oK 1 2025 2026 NGo hé informagdes | RS 0,00 Néo hd informagaes R$ 350,00 Vistoria periédica R$ 350,00 Vistoria periédica RS 350,00 Vistoria periédica
6 |Comunicagao Visual 2002 5 2007 RS 850,00 RS 850,00 RS 1.500,00
6.1 [Elétrica/Tluminagdo das comunicagdes oK 1 2025 2026 NGo hd informagdes | RS 0,00 NGo hd informagdes R$ 500,00 Verificagdo e adequagdo de eléfrica de lefreiros R$ 500,00 Verificagdo e adequagdo de elétrica de lefreiros R$ 500,00 Verificagdo e adequagdo de elétrica de lefreiros
6.2 Estado de fixacdo oK 3 2025 2028 NGo hé informagdes | RS 0,00 Néo hd informagaes RS 0,00 R$ 0,00 R$ 650,00
63 |Manutencao periédica oK 1 2025 2026 Néo hé informagdes | RS 0,00 NGo hé informagoes R$ 350,00 Limpeza e vistoria de estrutura RS 350,00 Limpeza e vistoria de estrutura RS 350,00 Limpeza e vistoria de estrutura
1 de muros 2002 s 2007 R$ 20.000,00 R$ 0,00 R$ 4.000,00
1.1[Lavaco periédica 2 2016 2018 NGo hd informages | RS 0,00 NGo hd informagaes RS 4.000,00 Lavagao de muros externos R$ 0,00 R$ 4.000,00 Lavagao de muros externos
1.2 |Restauragao periédica 5 2016 2021 Néo ha informagdes | RS 0,00 Néo ha informagaes R$ 9.000,00 Restaurado de muros externos R$ 0,00 R$ 0,00
13 [Pintura periédica 5 2016 2021 NGo hd informagdes | R$ 0,00 NGo hd informagdes R$ 7.000,00 Pintura de muros externos R$ 0,00 R$ 0,00
2 |Juntas de Dilatagdo/Movimentagdo 2002 s 2007 RS 2.350,00 RS 2350,00 RS 2350,00
2.1 [Integridade das aberturas 1 2016 2017 NGo hé informagdes | RS 0,00 NGo hd informagaes RS 2.000,00 Manutengéio de vedagdo da juntas estruturais RS 2.000,00 Manutencéio de vedagdo da junfas estruturais R$ 2.000,00 ManutencGo de vedagéo da juntas estruturais
22 Estado visual da vedagao 1 2016 2017 NGo ha informagbes | _R$ 0,00 NGo hé informagdes R$ 350,00 Vistoria periédica RS 350,00 Vistoria periédica R$ 350,00 Vistoria periédica
3 [shatts 2002 s 2007 R$ 20.000,00 RS 1.400,00 R$ 0,00
3.1 |Vedagdo contra incéndio oK 5 2020 2025 NGo hé informagdes | RS 0,00 NGo hd informagaes RS 0,00 R$ 1.400,00 Vistoria e manutencéo pontual R$ 0,00
32 Go dos fios i 3 2020 2023 Néo ha informagées R$ 0,00 Nao h informagoes. RS$ 20.000,00 Manutengéo de fodos os shafts do hotel (Cabos e fechamentos) R$ 0,00 RS 0,00
4 |Ralos e Calhas 2002 1 2003 RS 500,00 R$ 500,00 R$ 500,00
4.1|Estado de conservacao REGULAR 1 2025 2026 NGo hd informagdes | RS 0,00 Nao hd informagaes RS 200,00 Vistoria e manutencéo dos ralos e calhas R$ 200,00 Vistoria e manutencéo dos ralos e calhas R$ 200,00 Vistoria e manutencéio dos ralos e calhas
4.2|Limpeza periédica REGULAR 05 2025 20255 | Naohdinformagées | RS 0,00 NGo ha informagbes RS 300,00 Limpeza periédica R$ 300,00 Limpeza periédica R$ 300,00 peza periddica
5 |pisos 2002 s 2007 R$ 295.614,00 R$ 1100,00 R$ 1100,00
5.1 |Estado de conservagdo dos pisos 1 2006 2007 NGo hd informagdes | RS 0,00 NGo hd informagaes RS 294.814,00 Troca de fodo o piso das 3 garagens (aprox. zmil m’) R$ 0,00 R$ 0,00
52 [Estado de conservagdo dos rejuntes 1 2006 2007 Néo hé informagdes | RS 0,00 Néo hé informagaes RS 0,00 Reposicdo de rejuntes R$ 300,00 Verificag@o e manutencéo anual de rejunte R$ 300,00 Verificag@o e manutencao anual de rejunte
°°:Es:::;gi° 5.5 |Limpeza periodica REGULAR 1 2006 2007 Nao ha informagées R$ 0,00 Nao ha informagées R$ 800,00 R$ 800,00 Limpeza dos pisos R$ 800,00 Limpeza dos pisos
6 [Telhados e coberturas 2002 3 2005 R$ 1.000,00 RS 1.000,00 R$ 20.500,00
6.1 |Impermeabilizagio do telhado REGULAR 3 2025 2028 NGo hé informagdes | RS 0,00 NGo hd informagaes RS 0,00 R$ 0,00 R$ 9.000,00
62 G0 das lojes oK 3 2025 2028 Manutengdo Externa | RS 10.500,00| Impermeabilizagdo e recuperacao e laje de R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 10.500,00 Impermeabilizagio e recuperagao de laje de coberfura
63 |Limpeza periédica do felhado REGULAR 1 2025 2026 NGo hd informagdes | RS 0,00 NGo hd informagdes R$ 650,00 Limpeza periodica felhado R$ 650,00 Limpeza periédica felhado R$ 650,00 Limpeza periodica telhado
6.4 |Limpeza periédica das lajes de coberura REGULAR 1 2025 2026 NGo hd informages | RS 0,00 NGo hd informagaes R$ 350,00 Limpeza periédica lajes R$ 350,00 Limpeza periédica lajes RS 350,00 Limpeza periédica lajes
7 [sistema de Coifa 2002 3 2005 RS 35.000,00 RS 600,00 RS 600,00
7.1 [Estado fisico REGULAR 5 2020 2025 NGo hd informagdes | R$ 0,00 NGo hd informagdes R$ 35.000,00 Reforma de coifa existente R$ 0,00 R$ 0,00
7.2 |Mantenco preventiva REGULAR 1 2020 2021 NGo hd informages | RS 0,00 NGo hd informagaes RS 0,00 R$ 600,00 Manutenco preventiva R$ 600,00 Manutengdo preventiva
8 |camara Fria 2002 5 2007 RS 46.600,00 RS 600,00 R$ 600,00
8.1|1mpermeabilizacdo 5 2020 2025 NGo hd informagdes | R$ 0,00 NGo hd informagdes R$ 8.000,00 Impermeabilizagdo de camara R$ 0,00 R$ 0,00
8.2 |Mantenco preventiva 1 2020 2021 NGo hd informagdes | RS 0,00 NGo hd informagdes R$ 36.000,00 Troca de camara fria R$ 0,00 R$ 0,00
83 |Limpeza periédica oK 1 2020 2021 Néo ha informagdes | RS 0,00 Néo hd informagaes RS 600,00 Limpeza periédica R$ 600,00 Limpeza periédica R$ 600,00 Limpeza periédica
9. [Etevador 2002 5 2007 R$ 10.750,00 R$ 1.000,00 R$ 1.000,00
9.1 |caixa interna 10 2025 2035 NGo hd informagdes | RS 0,00 NGo hd informagdes RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
9.2 [Bottes de comando REGULAR 1 2025 2026 NGo hé informagdes | RS 0,00 NGo ha informagaes RS 700,00 Manutengéio de botdes R$ 700,00 Manutencio de botdes R$ 700,00 Manutengo de botdes
9.3 |Estado de conservagdo das caixa oK 1 2025 2026 Néo ha informagées | RS 0,00 Nao ha informagoes RS 300,00 Vistoria periédica RS 300,00 Vistoria periédica R$ 300,00 Vistoria periédica
9.4 |Impermeabilizagdo do fosso 5 2016 2021 NGo hd informagdes | R$ 0,00 NGo hd informagdes R$ 9.750,00 Impermeabilizagdo de caixa do elevador R$ 0,00 R$ 0,00
RS 685.014,00 R$ 415.850,00 RS 175.850,00
Legenda TOTAL ANO DE 2026 TOTAL ANO DE 2027 TOTAL ANO DE 2028
Sistema/Equipamento em condigdes de uso
operagio;
ok Dentro do prazo vida it
Sem previsao de manutenao coretiva para o
proximo ano.
Sistema/Equipamento em condigbes de uso
e
Sujeito 3 manutengio corretiva para o proximo ano.

Sistema/Equipamento apresentando desgastes ou
‘queda de rendiemento;
Com manutengdo ou substituigio obrigatria para
manter a eficiencia do sistema/eauipamento
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