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APRESENTAGAO

Caro(a) leitor(a)

Este e-book € um produto educacional resultado de pesquisa
realizada na  dissertacdo intitulada “DESAFIOS NO
DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS EDUCACIONAIS NO
MESTRADO EM EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
DO IFSC”, desenvolvida no Programa de Pés-Graduacdo em
Educacgado Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT), no Instituto
Federal de Santa Catarina (IFSC), vinculada a linha de pesquisa
“Praticas Educativas em Educacao Profissional e Tecnolégica”,
macroprojeto 4 — “Propostas metodoldgicas e recursos didaticos
em espacos formais e nao formais de ensino na EPT".

Na dissertacdo buscou-se identificar os principais desafios
enfrentados pelos egressos do Mestrado Profissional em
Educacgao Profissional e Tecnolégica em Rede Nacional/IFSC,
Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC) - Campus Florianépolis,
no desenvolvimento de produtos educacionais, por meio de uma
pesquisa de abordagem qualitativa, de natureza aplicada, com
objetivos exploratérios, tendo como instrumentos para coleta de
dados o levantamento bibliografico, questionarios e entrevistas
com os egressos do Mestrado Profissional do IFSC oriundos das
turmas que ingressaram no periodo entre 2017 a 2021.
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Objetiva-se, que este e-book possa colaborar
academicamente com outros pesquisadores, mestrandos
ingressantes e professores de Mestrados Profissionais na
compreensao dos desafios, trazendo orientagcdes que possam
minimizar dificuldades e facilitar o desenvolvimento de
produtos educacionais.

Boa leitura!
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DESCRICAO TECNICA

Area de conhecimento: Ensino (Area 46 da CAPES)
Area de Concentragdo: Educagao Profissional e Tecnoldgica

Linha de Pesquisa: Praticas Educativas em Educacgéao Profissional e
Tecnolégica

Macroprojeto 1: Propostas metodolégicas e recursos didaticos em
espacos formais e ndo formais de ensino na EPT

Publico-alvo: comunidade académica do ProfEPT, com foco especial
na do IFSC. Contudo, a expectativa &€ que o conteudo seja util também
para estudantes, professores e pesquisadores de outros programas de
pds-graduacgao, especialmente aqueles que estéo inseridos em
programas profissionais na area de ensino.

Instituicao Associada: Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC)
Finalidade: contribuir no processo de aprendizagem apresentando os
desafios enfrentados pelos Mestrandos e trazendo orientagdes que
possam auxiliar no desenvolvimento de produtos educacionais.
Registro: canais oficiais do IFSC, ProfEPT, ISBN e portal eduCAPES.
Licencga: Creative Commons Atribuicado 4.0 Internacional (CC BY 4.0).
Origem do produto educacional: trabalho de concluséo de curso
(Dissertacao) intitulado “Desafios no desenvolvimento de produtos
educacionais no Mestrado em Educacéao Profissional e Tecnologica do
IFSC”.
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Bem-vindo ao universo dos
Produtos Educacionais




Introducao ao tema e contexto do ProfEPT

Um aspecto fundamental que distingue o mestrado e
doutorado profissional em relagcdo aos académicos é a
necessidade de elaboragdo de um Produto Técnico
Tecnolégico (PTT) ou um Produto Educacional (PE), no caso
dos programas especificos da area de Ensino. Nesta
modalidade de Po6s-Graduacéao stricto sensu, o foco esta na
integracéo entre o conteudo da disciplina e o conhecimento
pedagdgico, o que torna a criagdo de um PTT uma
caracteristica primordial neste nivel de formagdo (Urbanetz;
Cassiano; Bettoni; 2020).

E importante ressaltar que a criagdo de produtos educacionais
nao é uma tarefa simples e envolve diversos desafios, como:
encontrar uma linguagem adequada para o publico-alvo;
garantir que o produto possa ser replicado por outros; adaptar
para internacionalizacdo e disponibilizar o produto para
acesso gratuito, além de torna-lo acessivel para pessoas com
deficiéncia (Gongalves et al., 2019).

Recentemente, a Area de Ensino da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES tem
avancado em sua compreensdo e descricdo de Produtos
Educacionais, que sdo requisitos fundamentais para
programas de Mestrado e Doutorado Profissionais (Brasil,
2023).

Esse progresso envolve o trabalho conjunto de muitos
pesquisadores, com o objetivo de estabelecer critérios mais
precisos para a inclusdo desses produtos em processos de
pesquisa, aplicagdo, validagcdo, registro, divulgacdo e
interacdo com contextos educacionais tanto formais quanto
informais (Freitas, 2021).




Goncgalves et al. (2019) apontam para o fato de que, em uma
pesquisa sobre o cumprimento dos critérios estabelecidos pela
CAPES para os produtos educacionais, a fase inicial
composta por uma amostra inicial de 40 (quarenta) produtos,
foi reduzida para 07 (sete), por ndo atenderem integralmente
os critérios de: linguagem, capacidade de replicagao,
internacionalizacao, disponibilidade e acessibilidade.

Tal redugdo ja é um indicativo de que o desenvolvimento de
produtos educacionais que atendam integralmente tais
critérios € um verdadeiro desafio.

O desafio fica ainda mais evidente quando observado o relato
de Wolniewicz (2019, p.8), quando diz que “ter ingressado na
primeira turma do Programa (ProfEPT)” do IFSC, e “ndo ter
contado com um portfélio referencial de produtos educacionais
elaborados por colegas de turmas anteriores”, maximizou o
seu desafio de elaborar um produto educacional.

Considerando o exposto, o objeto deste material concentra-se
na compreensao dos desafios enfrentados pelos mestrandos
no desenvolvimento de Produtos Educacionais do Programa
de Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e
Tecnolégica (ProfEPT).

Os beneficios da aplicagdo dos conhecimentos gerados em
contextos reais por meio de produtos e processos
educacionais sdo de grande relevancia para a comunidade
académica. Acredita-se que por meio deste material, os
estudantes terdo acesso aos resultados obtidos através da
pesquisa, contribuindo no que concerne ao melhor
entendimento sobre os processos de elaboragdo dos produtos
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educacionais, suas demandas e dificuldades. Esses
conhecimentos serao fundamentais para ajudar no planejamento e
execucgao de novos produtos educacionais no ambito da Educacéao
Profissional e Tecnoldgica.

Tem-se com a proposta a intengdo de contribuir com a literatura
existente. Nado somente os individuos envolvidos diretamente na
elaboracdo de produtos educacionais poderdo ser beneficiados,
como também aqueles que poderao replicar os resultados desta
pesquisa em outros contextos.




Produtos Educacionais no
cenario da Educacao
Profissional




. Afinal, o que é um Produto Educacional?

3%

v

Em conformidade com o documento da Area de Ensino -
Area 46, um Produto Educacional é definido como:

“ [...] o resultado de um processo criativo gerado a partir de
uma atividade de pesquisa, com vistas a responder a uma
pergunta ou a um problema ou, ainda, a uma necessidade
concreta associados ao campo de pratica profissional,
podendo ser um artefato real ou virtual, ou ainda, um
processo (Brasil, 2023, p.16).
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Conceitos e Definicoes

Um dos principais elementos de caracterizagdo de Mestrados
Profissionais para a Area de Ensino é o Produto/Processo
Educacional (Freitas; Altoé, 2023, p. 68).

~

A dissertacao/tese deve ser uma reflexdo sobre a elaboracéo e
aplicacdo do Produto Educacional respaldado no referencial
tedrico metodoldgico escolhido (Brasil, 2019a, p. 15).

Freitas e Altoé (2023), utilizam os termos Processos
Educacionais e Materiais Educativos, com o mesmo significado
de Produtos Educacionais. Enquanto que a CAPES adota em
seus documentos o termo Produgao Técnica-Tecnoldgica
(PTT), para se referir aos produtos que resultam das
dissertagdes ou teses (Dourado, 2023).

Os produtos educacionais desempenham um papel significativo
ao conectar os conteudos selecionados como objetos de ensino
com as necessidades de aprendizagem dos estudantes. Eles
surgem da necessidade de considerar varios elementos e
procedimentos que abrangem diversas disciplinas, curriculo,
cognicao, afetividade, didatica e outros. Sua principal funcdo é
facilitar a aprendizagem, para melhorar a qualidade do processo
educativo (Rosa; Locatelli, 2018).




Como destacam Rosa e Locatelli (2018), a elaboragcéo de
produtos educacionais parte de uma problematica gerada a
partir de um processo natural de transformacio e adaptacao
dos saberes e da realidade de cada contexto.

Embora a CAPES venha avangando na definicdo e
entendimento dos Produtos Educacionais, Freitas (2021, p.5)
afirma que:

Seguindo esse principio, € importante considerar que esses
produtos ndo devem ser limitados apenas a elementos fisicos,
pois eles sdo compostos por diversos componentes internos.
Esses componentes estdo relacionados a sua organizagao,
conteudo e conceitos, bem como a sua estrutura didatica, de
acordo com o contexto para o qual eles s&o apresentados.

Para Kaplun (2003), a produgdo dos materiais educativos
deve ser orientada por trés eixos tematicos: conceitual,
pedagogico e comunicacional. Esses eixos tematicos serdo
abordados, respectivamente, conforme segue.




O eixo conceitual engloba a selegdo das principais ideias
abordadas no material educacional, assim como os temas
principais que sdo responsaveis por gerar experiéncias de
aprendizado.

Para isso, € importante ter conhecimento sobre os debates
em torno do tema e considerar a opinido de autores que
estudaram o assunto, para a composi¢do do material
educativo (Kaplun, 2003).

Ja o eixo pedagodgico representa o caminho que estamos
convidando os individuos a percorrerem, identificando quem
sao essas pessoas e em qual estagio se encontram antes
de iniciar o percurso.

Seguindo as sugestdes de Kaplun (2003), um itinerario
pedagdégico pode ser estabelecido para abordar as
concepgdes dos envolvidos, confrontar ideias para
identificar suas possiveis causas, introduzir
gradualmente e de forma acessivel os conceitos
utilizados por teoéricos da area, além de oferecer
atividades que possibilitem a aplicacdo e a apropriagcédo
desses conceitos.




O eixo comunicacional abrange o formato, a
diagramacdo e a linguagem utilizada no material

educativo.
Gabriel Kaplun sugere que, por meio de figuras

retéricas ou poéticas, sejam criadas formas concretas
de interacdo com os destinatarios, a fim de estimula-los
a refletir sobre o assunto e instiga-los a produzir novos
conhecimentos a partir do que aprenderam (Kaplun,

2003).

Apresentados os conceitos e as
definicoes, conheca agora as etapas
de desenvolvimento.
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Etapas de desenvolvimento de um
Produto Educacional

Fonte: Autoria prépria (2024), baseado em Rizzatti et.al, 2020;
Freitas e Altoé (2023).

@ Para saber mais, acesse os textos abaixo:

Os produtos e os O protagonismo dos Produtos e
processos educacionais Processos Educacionais em
dos programas de pos- Dissertagoes de Mestrados
graduacgao profissionais Profissionais da Area de Ensino

-» Acessar o texto => Acessar o texto 4


https://periodicos.utfpr.edu.br/actio/article/view/12657/7658
https://ojs.ifes.edu.br/index.php/ept/article/view/2076
https://periodicos.utfpr.edu.br/actio/article/view/12657/7658
https://ojs.ifes.edu.br/index.php/ept/article/view/2076
https://ojs.ifes.edu.br/index.php/ept/article/view/2076
https://ojs.ifes.edu.br/index.php/ept/article/view/2076

Pré concepcgao da
Pesquisa/Produto

Planejamento __, Desenho

Analise e Sintese

Em conformidade com as premissas de Freitas e Altoé
(2023) e Rizzatti et al. (2020), a etapa denominada aqui
como Planejamento, corresponde a um compilado de
trés fases: Pré concepcdao da Pesquisa/Produto,
Desenho, Analise e Sintese da pesquisa.

Observa-se que, tanto em Freitas e Altoé (2023) quanto
em Rizzatti et al. (2020), a fase de "Pré concep¢ao da
Pesquisa/Produto"” nio apenas define o escopo e os
objetivos do trabalho, mas também incorpora uma
abordagem reflexiva que enriquece a qualidade da
pesquisa. Assim, ao estabelecer uma base sélida, essa
fase prepara o terreno para uma investigacdo ou
desenvolvimento de produto educacional mais
significativo, capaz de contribuir de maneira valiosa
para o conhecimento existente na area.
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Ja a fase do Desenho, no processo de desenvolvimento

de um produto educacional ,6 um estagio que visa
estruturar de forma cuidadosa e eficaz as bases
delineadas anteriormente. Nesta etapa, sao
considerados elementos que moldardo a concepcgao e
implementacado do produto. Se constitui em uma etapa
de refinamento que assegura que o produto educacional
seja elaborado levando em conta as caracteristicas e
necessidades do publico-alvo, os objetivos especificos e
insights de solugdes a partir do mapeamento de
processos e produtos educacionais existentes (Freitas;

Altoé, 2023).
\

A fase de Analise e Sintese, revela-se como um
momento  estratégico na criacdo de produtos
educacionais. Ao estabelecer bases tedricas soélidas
para a selecdo de conceitos, a definicdo de
metodologias de ensino e a escolha de estratégias
comunicacionais, o desenvolvimento do produto ganha
profundidade e dire¢cdo. Essa abordagem deliberada nao
apenas confere substdncia ao conteudo educacional,
mas também proporciona um arcaboucgo tedrico robusto
que orienta as escolhas e assegura a relevancia do
produto no contexto educacional (Rizzatti et al.; 2020).



A Prototipacdo no desenvolvimento de um produto

educacional desempenha um papel crucial ao
transformar as ideias teéricas em uma forma tangivel e
interativa.

Durante essa etapa, ocorre a elaboragao piloto do
produto, considerando cuidadosamente a organizagao
dos conteudos, estratégias didaticas, materialidade,
linguagem e usabilidade, tudo isso de maneira alinhada
as caracteristicas especificas do publico-alvo a que se
destina (Freitas; Altoé, 2023).

Para Rizzatti et al. (2020) essa fase inclui a criagao de
modelos ou protétipos que permitam visualizar e testar
as solugdes propostas antes da implementagéo
completa.

2
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A etapa de aplicagdo consiste em organizar a maneira

como o produto sera apresentado e aplicado ao publico-
alvo. Nesta etapa é fundamental saber:

i’\J Como
/O g ; Quando
) ’D\ Onde

Saber como o produto sera aplicado, é importante para
garantir que o método de aplicagédo seja eficaz e esteja
alinhado com os objetivos educacionais do produto.

Da mesma forma é fundamental saber quando aplicar,
alinhando o tempo ideal (horas, dias, semanas),
considerando o contexto do publico-alvo e o
planejamento pedagdgico.

Saber onde aplicar, refere-se ao local de aplicacdo do
produto. Ja que o ambiente influencia a receptividade e
a aplicacdao do mesmo, podendo ser presencial, online,
em grupos ou individualmente.

4



De acordo com Freitas e Altoé (2023), a etapa de
Avaliacdo do produto consiste na implementagao do
protétipo do produto, acompanhada pelo uso de
instrumentos de avaliagcdo, que podem ser tanto
qualitativos quanto quantitativos.

Nesta etapa, busca-se avaliar de forma abrangente a
eficacia, a receptividade e o impacto do produto
educacional por meio de métodos rigorosos de analise,
permitindo uma compreensao aprofundada de sua
aplicabilidade e desempenho.

Outro aspecto de fundamental importadncia quando se
estuda o processo de avaliagado pode ser observado nas
seguintes reflexdes de Chisté (2019, p.191) :

&6

O material demanda uma participagéo critica dos sujeitos?
O material possui intencionalidade politica? O material
possui relevancia social? O material & desafiador? O
material dialoga e promove reflexdo sobre a realidade? O
material dialoga com o conhecimento que o educando ja
possui? O material respeita a experiéncia dos educandos?

4 4

4



Rizzatti et al. (2020) e Freitas (2021) apontam para o
fato de que nos ultimos anos a Area de Ensino vem se
empenhando cada vez mais no que se refere ao
processo de avaliacao dos PE.

[

Para que um PE possa ser apontado como
relevante precisa passar por testes, avaliagdes,
comprovacgdes, validagdes; ou seja, o publico-
alvo deve ser considerado em todo o processo
(Santos, Lima, 2021, p.11).

44
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Conforme Dourado (2023), independentemente do
formato escolhido, devem ser observados critérios, os

quais serao considerados, na avaliagao/validacdo do
produto, pelos examinadores.

Conheca os 5 critérios na préxima pagina!
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CRITERIO ADERENCIA (CRITERIO OBJETIVO PRIMORDIAL)
Consiste em demonstrar a relagédo entre o PE e as

0 1 caracteristicas especificas da linha de pesquisa e do

macroprojeto de vinculagéo no ProfEPT.

W

CRITERIO USABILIDADE M
Refere-se a utilidade pratica esperada do PE, isto €, quéo

02 facil e intuitivo sera, ao publico-alvo, a utilizagéo do PE.

Esse critério implica clareza nas informacdes/instrucdes e

facilidade de navegacao (se o PE for digital), além de

acessibilidade ao PE e facilidade de sua replicagéo.

CRITERIO PUBLICIDADE

Refere-se a agéo estratégica (por exemplo, disponibilizagao do
0 3 PE nos canais oficiais do ProfEPT e em sistemas de
informagao como eduCAPES e ISBN) que visa tornar publico o
PE, com a finalidade de incentivar o seu uso amplo.

»

N

Este critério esta associado aos efeitos que o PE tera sobre
0 publico-alvo. Para isso, € preciso entender o objetivo de
sua elaboragao, considerando esse publico. O critério esta
diretamente relacionado as transformacgées que sao
esperadas no contexto em que o PE sera aplicado.

INOVAGAO o
Um PE € considerado inovador ou original quando apresenta <
caracteristicas que o distinguem dos PE ja existentes na area,

seja em termos de contelido, metodologia, tecnologia ou formato. /

Fonte: Dourado (2023)

@ Para saber mais, acesse link do produto abaixo:
' 4

=» Leia o produto

4


https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/552589/2/O%20trabalho%20dos%20TAE%20em%20imagens%20e%20textos.pdf
https://educapes.capes.gov.br/handle/capes/739796
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Quais os tipos de Produtos
Educacionais que posso fazer?

. Material didatico/instrucional,

. Curso/Oficina de Formagéo Profissional;
. Tecnologia social;

. Software/Aplicativo;

. Evento Organizado;

. Relatorio Técnico;

. Acervo;

. Produto de comunicacao;

. Manual/Protocolo;

. Carta, mapa ou similar.

@ Para saber mais, acesse o link abaixo:
' 4

Documento de area de Ensino da Capes para os

Mestrados Profissionais
=>» Leia o texto A


https://periodicos.utfpr.edu.br/actio/article/view/12657/7658
https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/avaliacao/sobre-a-avaliacao/areas-avaliacao/sobre-as-areas-de-avaliacao/colegio-de-ciencias-exatas-tecnologicas-e-multidisciplinar/multidisciplinar/Ensino_Documento_Orientador_APCN_2023.pdf

Conhecendo o ProfEPT

O Programa de Pés-graduacdo em Educacéo Profissional e
Tecnoldgica — ProfEPT, em rede nacional, foi criado por meio
da Resolugcdo N° 161/2016, de 16 de setembro de 2016, do
Conselho Superior do Instituto Federal de Educacgao Ciéncia e
Tecnologia do Espirito Santo e esta vinculado a Grande Area
Multidisciplinar da CAPES e & Area de Conhecimento Ensino -
Area 46 (Brasil, 2016).

A coordenagao do ProfEPT é conduzida pelo Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo e conta
com a participagdo de 40 instituicbes associadas (lA), das
quais 38 sdo Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia, distribuidos em diversas regides do Brasil.

Outras duas instituicbes remanescentes sdo o Centro Federal
de Educagéo Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET-MG) e o
Colégio Pedro Il na cidade de Rio de Janeiro, RJ (Instituto
Federal do Espirito Santo, 2019b).

PROFEPT

PROGRAMA DE PéS-GRADUA(;iU EM
EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA




De acordo com o Regulamento Geral do Programa, o Art. 1°
traz a seguinte definicao do que é o ProfEPT:

PROFEPT 2=

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM
EDUEAqEO PROFISSIONAL E TECNOLﬁGICA

O objetivo do ProfEPT é oferecer um programa de formagéao
na area de educacgao profissional e tecnolégica, com o intuito
de promover a geragdo de conhecimento e a elaboragédo de
produtos.

Isso é alcancado através da realizacdo de pesquisas que
combinam os saberes inerentes ao mundo do trabalho e a
conhecimentos sistematizados (Instituto Federal do Espirito
Santo, 2019a).



O ProfEPT, se propoe a alcancgar os
seguintes objetivos especificos:

M

A) Atender a necessidade de formac&o continuada, numa

perspectiva interdisciplinar e em nivel de mestrado, voltada
para profissionais da Rede Federal de Educacao Profissional
e Tecnologica a fim de desenvolverem atividades de ensino,
gestdo e pesquisa relacionados a educacao profissional e
tecnoldégica, na perspectiva de elaboragcdo de produtos
educacionais e materiais técnico-cientificos com vistas a
inovagao tecnoldgica.

B) Atender a necessidade de desenvolvimento de trabalhos
de investigacao interdisciplinar, constituido pela interface entre
Trabalho, Ciéncia, Cultura e Tecnologia, na perspectiva de
melhoria dos processos educativos e de gestdao em espagos
formais ou nao-formais.

C) Atender a demanda nacional por formacédo de recursos
humanos em cursos de poés-graduacgao stricto sensu, com
vistas ao desenvolvimento de pesquisas que integrem os
saberes praticos inerentes ao mundo do trabalho ao
conhecimento sistematizado e interdisciplinar, na perspectiva
de contribuir com o desenvolvimento socioeconémico,
cientifico e cultural nas diversas regides do Brasil (Instituto
Federal do Espirito Santo, p.1, 2019a).

4



Conheca as 2 linhas de pesquisa do
programa

A\ 4

Linha de pesquisa 1: Praticas Educacionais em
Educacado Profissional e Tecnolégica, compreende
0s macroprojetos:

Macroprojeto 1 — Propostas metodologicas e
recursos didaticos em espagos formais e nao
formais de ensino na EPT;

Macroprojeto 2 — Inclusdo e diversidade em
espacos formais e nao formais de ensino na EPT;

Vi

Macroprojeto 3 — Praticas Educativas no
Curriculo Integrado.

Linha de pesquisa 2: Organizacao e Memoéria de
Espacos Pedagoégicos na EPT, compreendendo os
seguintes macroprojetos:

—+ Macroprojeto 4 — Histéria e memoérias no

contexto da EPT;

Macroprojeto 5 — Organizacédo do curriculo
integrado na EPT;

—+ Macroprojeto 6 — Organizagdo de espagos
pedagdgicos na EPT.




Em conformidade com o Anexo ao Regulamento do Programa
de Pds-graduagdo em Educacgéo Profissional e Tecnoldgica -
CS n° 22 2018, O Produto Educacional no ambito do Mestrado
Profissional devem ter como foco aprimorado os processos de
ensino na area da Educagéao Profissional e Tecnoldgica, tanto
em ambientes formais quanto ndo formais (Instituto Federal do
Espirito Santo, 2018).




Observatorio ProfEPT

Apdés o exposto, aproveitamos para apresentar o
Observatério ProfEPT, um espaco dedicado a
disponibilizacdo de todas as Dissertagcbes e Produtos
Educacionais desenvolvidos no ambito do Programa de

Mestrado Profissional em Educagdo Profissional e
Tecnologica (ProfEPT). Este observatoério representa uma
importante ferramenta para a divulgagdo e compartilhamento
de conhecimento no campo da educagdo tecnoldégica no
Brasil.

Para saber mais sobre a plataforma
o acesse o link abaixo:

=» Clique aqui |


https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/552589/2/O%20trabalho%20dos%20TAE%20em%20imagens%20e%20textos.pdf
https://obsprofept.midi.upt.iftm.edu.br/sobre

Observatorio ProfEPT

() bservatério ProfEPT

Primeiro acesso

& Home

€ Indicadores =

& Pessoas 1l Programa =

Lagin =

Semente docentes, alunos e secretdrios do programa ProfEPT podem possuir conta de usudrio neste site.

DISCENTE =

Caro aluno, no seu primeiro acesso, woré
terd que cadastrar o seu emall no
Observatdrio ProfEpT,

Cligue aqui para realizar o primeirg
acesso.

O acesso ao sistema pode ser feito por
uma conta local cu por um provedor
externa (Microsoft, Facebook ou Gmail).

Se vocd j& acessou o sistema, mas
esquecey sua senha, confira o seu email
em Pessoas » Discentes, em seguida, na
teda de Login clique em esqueci a senha,

=» Faca o primeiro acesso

raba

{) bservatorio ProfEPT

PROFESSOR -

Caro docente, o seu email de acesso ao
sistema & cadastrado pelo coordenador
local de sua Instituicao Associada,

Para conferir o seu email de acesso, basta
acessar Pessoas » Docentes,

O acesso ao sistema pode ser feito por
uma conta local ou por um provedor
externo (Microsoft, Facebook ou Gmail).

Se vook esqueceu a senha de acesso, clique
e esqued a senha na tela de Login,

clicando aqui

bservatorio ProfEPT

EH Home

@ Indicadores ~

SECRETARIO =

Caro secretdrio, o seu email de acesso ao
sistema & cadastrado pelo coordenador
lpcal de sua Instituicao Associada,

Para conferir o seu email de acesso, basta

acessar Pessoas » Secretdrios.

O acesso ao sistema pode ser feito por
uma conta local ou por um provedor
externo (Microsoft, Facebook ou Gmail).
Sevook esqueceu a senha de acesso, dlique
em esgquect a senha na tela de Login,

no Observatorio

W Pessoas ~ T Programa -

Consulta de Egressos / Disserta¢des / Produtos Educacionais

PESQUISAR

Escedha a Instituigdo:

Todas as Instituicbes Associadas

Assunto:

Escotha o Tipo do Produte;
> Todos

Egresso;

Ano da Defesa;

Membro da Banca Examinadora:

Para saber como consultar clique no link abaixo

-» Acesse a tela de consulta

Login=



https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/552589/2/O%20trabalho%20dos%20TAE%20em%20imagens%20e%20textos.pdf
https://obsprofept.midi.upt.iftm.edu.br/Egressos
https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/552589/2/O%20trabalho%20dos%20TAE%20em%20imagens%20e%20textos.pdf
https://obsprofept.midi.upt.iftm.edu.br/primeiroAcesso

. Exemplos de Produtos Educacionais

-

Conheca alguns produtos educacionais
desenvolvidos pelos egressos do ProfEPT/IFSC

EXPOSICAD FOTOGRAFICA: “0 TRABALHD DOS TAE EM
IMAGENS E TEXTOS"

aha e Seuin Gestlo & Dige=d B da Fypsg Proagog
St iy 2008

Wolniewicz, E.B.B. (2019)

=» Leia o produto clicando aqui.
O pldbepeins sl )

y.


https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/552589/2/O%20trabalho%20dos%20TAE%20em%20imagens%20e%20textos.pdf
https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/552589/2/O%20trabalho%20dos%20TAE%20em%20imagens%20e%20textos.pdf

SEGURANCA
DO TRABALHO

Lopes, F. (2020)

@ -» Assista ao produto clicando aqui.

ﬁ e e

PAULA REGINA CORREA

Elaborando
a docéncia
na educagdo
profissional e
tecnolégica

Corréa, P. R. (2019)

@ =» Leia o produto clicando aqui.
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https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/552589/2/O%20trabalho%20dos%20TAE%20em%20imagens%20e%20textos.pdf
http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/571674
https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/552589/2/O%20trabalho%20dos%20TAE%20em%20imagens%20e%20textos.pdf
http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/552635

v ERCiC

/d vg‘EEND \ ‘.:7;_’ J
§o [ %
35, e ®
< 0 0 -m | 0

} NOMENCLATURA E
0 FORMULA(:AO
Y INORGﬂNICA

¥ "“"‘:.:,m*“ @
N,
Santos, O. L. (2023)

@ =» Leia o produto clicando aqui

> 2o
CURRICULARIZAGAD
J ) DAEXTENSAO

Come inserir a extensao nos
curriculos? ’

Esti a3pag SO DA

Frutuoso, T. P. (2020)

@ =» Acesse o produto clicando aqui.


https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/552589/2/O%20trabalho%20dos%20TAE%20em%20imagens%20e%20textos.pdf
https://educapes.capes.gov.br/handle/capes/732437)
https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/552589/2/O%20trabalho%20dos%20TAE%20em%20imagens%20e%20textos.pdf
https://educapes.capes.gov.br/handle/capes/581603

Caderno de
Depoimentos

As wnzes dos sufeits envolidos na
traedorenache do CEFET-5C em IF5C

Sobral, M.A.M. (2023)

'O =» Leia o produto clicando aqui.

OFICINA DE FORMACAD
COMNTINUADA;
GARIFIC, ;:.f‘iC) CORMO
PRATICA EDUCATIVA

Jonas Morais dos Santos

Santos, J. M. (2022)
@ =» Leia o produto clicando aqui.



https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/552589/2/O%20trabalho%20dos%20TAE%20em%20imagens%20e%20textos.pdf
https://educapes.capes.gov.br/handle/capes/719837
https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/552589/2/O%20trabalho%20dos%20TAE%20em%20imagens%20e%20textos.pdf
https://educapes.capes.gov.br/handle/capes/719837

Identificando obstaculos:
0s desafios no desenvolvimento




Origem dos dados

Este E-book originou-se a partir da pesquisa de Dissertagcédo
‘DESAFIOS NO DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS
EDUCACIONAIS NO MESTRADO EM EDUCACAO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA DO IFSC”. Com objetivo
de coletar os dados dos participantes e conhecer suas
percepcdes sobre o problema da pesquisa, utilizaram-se
instrumentos como questionarios eletrbnicos por meio do

Google Forms e entrevistas virtuais por meio do Google
Meeting, com roteiro semi-estruturado.

-

Os instrumentos abordaram, em sequéncia, as etapas de

desenvolvimento de produtos educacionais: planejamento,
prototipacdo, aplicacdo e avaliacdo/validagdo. Tendo como
objetivo identificar os principais desafios referentes ao
desenvolvimento dos produtos educacionais e por fim,
contribuir na produgéo de um Livro Digital com as experiéncias
dos egressos quanto aos principais desafios enfrentados na
elaboracéo de PE.

0

>



O questionario foi elaborado considerando os objetivos
especificos da pesquisa. Sendo que para cada objetivo foram
formuladas se¢bes com perguntas abertas e fechadas de
multipla escolha.

Para as perguntas de multipla escolha foi utilizada a escala de
Likert, para avaliar o grau de dificuldade dos participantes em
relacdo a cada afirmativa do questionario, sendo que 1
correspondia a um “baixo grau de dificuldade” e 5 um “alto
grau de dificuldade”.

?

(et
Vs N

Apbs a elaboracao do questionario, 0 mesmo passou por fase
de pré- testes antes da validacao, através dos métodos de
amostragem nao probabilistica, onde os respondentes foram
escolhidos por serem facilmente acessiveis e representativos
da populacdo. E, por conveniéncia, por obter respostas de
pessoas que estavam disponiveis e dispostas a participar
(Carmo, 2013).

Primeiramente, os participantes responderam ao questionario
e, estando de acordo, participaram das entrevistas. As
entrevistas tiveram o objetivo de complementar
qualitativamente os dados coletados nos questionarios. As
mesmas foram aplicadas em dias e horarios pré-definidos em
conjunto com os participantes convidados. A duragdo de cada
entrevista foi de no maximo 30 (trinta) minutos.

y.



Todos os participantes desta pesquisa foram convidados por
meio eletrénico (e-mail). Os mesmos receberam todas as
informacdes sobre a pesquisa, conforme consta no Termo de
Consentimento Livre Esclarecido (TCLE), que foi enviado no
ato do convite. Convém esclarecer que a relagao dos e-mails
dos egressos foi solicitada a Coordenagdo do Curso e a
divulgacao destes dados foi autorizada pela Pro-Reitoria de
Pesquisa, Pés-graduacao e Inovagao (PROPPI) do IFSC.

E importante destacar que todas as etapas do
processo de contato e coleta de dados foram
conduzidas em estrita conformidade com a Lei Geral
de Protecao de Dados (LGDP) n° 13709/2018. As
diretrizes estabelecidas por essa legislagdo foram
rigorosamente observadas, assegurando a privacidade
e a protecao das informagoes pessoais dos egressos
participantes. Também, que a pesquisa somente teve
seu inicio apés aprovacdo do Comité de Etica e
Pesquisa com Seres Humanos, sob o Parecer
Consubstanciado CAAE 79256324.8.0000.0185,
Ndmero do Parecer: 7.002.876.
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Com o objetivo de identificar os principais desafios
enfrentados no desenvolvimento de produtos

educacionais, apresentamos a seguir uma analise
detalhada das respostas obtidas por meio do
questionario e entrevistas aplicadas aos egressos.

A partir das respostas fornecidas em ambos o0s
instrumentos, foi possivel compreender melhor a gama
de desafios que influenciam o processo de
desenvolvimento dos PEs.




Desafios no Planejamento

De acordo com Freitas e Altoé (2023) o momento de
planejamento de um produto educacional envolve
etapas de definicbes iniciais tais como publico-alvo,
contexto, limitagbes e possibilidades.

O grafico 1 apresenta os desafios enfrentados pelos
participantes em relagdao ao Planejamento de produtos
educacionais. Sua analise esta dividida de acordo com
as agOes propostas, sendo elas descritas de (A até F),
no seguinte questionamento: Sobre a etapa de
planejamento do seu produto educacional, analise as
acdes a seguir e selecione o grau de dificuldade de
cada uma delas, sendo que 1 corresponde a um “baixo
grau de dificuldade” e 5 um “alto grau de dificuldade.

Grafico 1 - Planejamento

Legenda grau de dificuldade

[ ] Nao planejei meu produto considerando este aspecto - 2 BN EEY BN

L b e b

A - Selecionar o piblico alvo

8- Obter conhecimento sobre o ambiente ¢ contexto no qual o plblico alvo o514 inserido.

©- Definir os objetivos de aprendizagem para o produto educacional

D - Obter conhecimento sobre das necessidades de aprendizagem do publico ahwo.

E -Adaptar o produto educacional para atender questoes de acessibilidade (visual, auditiva, outras)
F - Mapear produtos similares ja existentes

Numero de respostas

Fonte: Elaborado pelos autores (2024) Use Zoom para aumentar a imagem




A) Selecionar o publico-alvo: A maior parte dos

participantes (17) considerou como baixo nivel de
dificuldade. Entre os demais, o grau de dificuldade é
bem distribuido entre os niveis 2, 3 e 5, totalizando 6
respostas. 5 participantes nao consideraram este
aspecto durante o planejamento.

B) Obter conhecimento sobre o ambiente e contexto
no qual o publico-alvo esta inserido: Também ha um
numero elevado de pessoas que nado consideraram este
aspecto (5). A maioria indicou como dificuldade de nivel
3 (9 respostas), indicando que este é um desafio
moderado para muitos.

C) Definir os objetivos de aprendizagem para o
produto educacional: O nimero de pessoas que nao
planejaram este aspecto é mais baixo sendo 3
respostas. O grau de dificuldade mais comum foi 1 e 2,
com 19 respostas, mostrando que é uma area com baixo
grau de dificuldade.

D) Obter conhecimento sobre as necessidades de
aprendizagem do publico-alvo: O numero de pessoas
que nao considerou este aspecto é relevante, tendo um
total de 5 respostas. Um numero significativo de
pessoas (9) consideraram este aspecto como baixo
nivel de dificuldade. Enquanto (6) consideraram como
moderado, nivel 3. Observa-se que houve uma
distribuicao mais equilibrada das dificuldades, com uma
leve tendéncia para maior grau de dificuldades obtendo
6 respostas.




Adaptar o produto educacional para
aces5|b|I|dade. Este aspecto tem o maior numero de
pessoas que nao planejaram considerando a

acessibilidade 9 respostas. Entre os demais, as
dificuldades variam entre os graus 1 e 2, sendo 11
respostas, o grau 3 com 1 resposta e os graus 4 e 5
com 7 respostas no total.

F) Mapear produtos similares ja existentes: Embora 3
pessoas nado tenham considerado este aspecto, ha um
aumento significativo na dificuldade, passando por 9

respostas que consideraram o nivel 1 e 2 como de baixa
dificuldade, 7 consideraram como dificuldade moderada
e 9 como alta dificuldade.




1) Recursos e suporte institucional: H4 mencgdo a
falta de apoio financeiro institucional, o que reflete uma
barreira concreta para o planejamento do produto

educacional, especialmente em projetos que requerem
custeio extra. A falta de suporte técnico e pedagogico
aparece na dificuldade de aprender a criar um site, visto
que nem os alunos nem os professores dominavam a
habilidade necessaria. Isso resultou na busca de
alternativas externas, como videos do YouTube, para
adquirir o conhecimento necessario. Essa dificuldade
pode estar relacionada a falta de recursos formativos ou
suporte técnico institucional que poderiam ser oferecidos
em parceria com o programa de pos-graduacgéo.

2) Dificuldade com a pesquisa e referencial tedrico:
Uma das respostas menciona dificuldade em encontrar
referenciais teéricos sobre o tema no Brasil, o que pode
indicar uma caréncia de estudos ou recursos
académicos nacionais sobre assuntos especificos.
Dificultando o embasamento tedrico e cientifico
necessario para o planejamento de um produto
educacional robusto.




3) Selecdo de conteudo relevante: outros participantes
mencionaram a dificuldade em selecionar conteudos em
concordancia com o objetivo do produto educacional e
sua dissertacao: “Selecdo de conteudos de acordo com

o assunto ou fatores elencados na dissertacdo”. Essa
tarefa mostrou-se complexa, especialmente quando o
produto precisa atender a diferentes publicos-alvo.

4) Equilibrio entre conteudo e propésito: houve
também o desafio de criar algo que fosse significativo e
bem recebido pelo publico. A preocupagdo com a
relevancia e o impacto do conteudo produzido apareceu
como um grande obstaculo: “Penso que o maior desafio
era o anseio em construir algo que fizesse sentido e
pudesse ser coletado e aproveitado pelo publico”. Essa
reflexdo evidencia que o processo de planejamento nao
envolve apenas questbes técnicas, mas também
preocupacbes intelectuais sobre a qualidade e
pertinéncia do material.

5) Imersdao em novos temas: também foi mencionada
a necessidade de estudar temas com os quais néo se
tinha familiaridade, o que adicionou mais dificuldade ao
processo de planejamento: “Tive que estudar muito
sobre arte, museu, exposi¢cao, temas que nao faziam
parte do meu cotidiano”. Esse tipo de desafio intelectual
mostra que, além de conhecimentos prévios, o
planejamento de produtos educacionais muitas vezes
exige a aquisicdo de novos conhecimentos que podem
estar fora da area de especializacao do mestrando.




6) Ferramentas de busca e filtragem: A dificuldade de
utilizar mecanismos de busca, como o EduCapes, para

filtrar produtos educacionais relacionados a pesquisas
similares também foi levantada. Isso indica um problema
na usabilidade das plataformas de pesquisa e
distribuicdo de materiais educacionais, o que pode
comprometer a acessibilidade e a eficiéncia do processo
de planejamento.

7) Incertezas sobre a viabilidade e exigéncias do
produto: um participante mencionou a duvida sobre
“qual produto seria viavel para resolver o problema
proposto”, sugerindo uma incerteza em relagdo ao
alinhamento entre os objetivos do projeto e as solugdes
praticas.

8) Fatores positivos e colaboracgao:
interessantemente, um dos participantes relata que,
apés superar a barreira inicial de aprender a planejar o
produto (site), outros colegas passaram a seguir o
mesmo caminho e pediram ajuda. Isso sugere um
ambiente de colaboracdo e compartilhamento de
conhecimento entre os alunos, o que pode ser um
aspecto positivo na superagao das dificuldades.







Desafios na Prototipacao

Para Freitas e Altoé (2023), o momento de prototipagéo
de um produto educacional envolve definigcbes
relacionadas a estratégias didaticas adotadas para o
conteudo, selecdo dos temas, linguagem a ser adotada,
organizagao da informacgao e apresentagéao visual.

O grafico 2 apresenta os desafios enfrentados pelos

By

participantes em relagdao a Prototipacdo de produtos
educacionais. Sua analise esta dividida de acordo com
as acgdes propostas, sendo elas descritas de (A até G),
no seguinte questionamento: Sobre a etapa de
prototipacdo do seu produto educacional, analise as
acbes a seguir e selecione o grau de dificuldade de
cada uma delas, sendo que 1 corresponde a um “baixo
grau de dificuldade” e 5 um “alto grau de dificuldade.

Grafico 2: Prototipagdo
Legenda grau de dificuldade

- Nao planejei meu produto considerando este aspecto wio 1 ? EN: EE: EES

10
7
f . o g 5 N 66 x 6 6 E
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. I L o ul ol
A B - “E
A - Escolher a didatica (técnicas e métodos para ensinar o contetido)
B- Escolher os contetidos que compdem o produto educacional.
C- Elaborar a sequéncia didatica dos contetdos.
D - Adaptar a linguagem em relagéo ao publico alvo.
E -Trabalhar com ferramentas de edigao de imagens, audio, video e/ou texto.
F - Organizar o layout para decidir onde colocar os titulos, subtitulos, texto principal, imagens, gréficos. (layout se refere & organizagéo geral
dos elementos em uma pagina ou tela. Isso inclui a disposigao de texto, imagens, graficos e outros elementos visuais).
G- Elaborar a diagramag&o de modo que o contetido fosse apresentado de maneira legivel, esteticamente agradavel e coesa (isso inclui:
escolha de fontes e tamanhos de texto, 1to entre linhas, a e margens, alinhamento de texto, quebras de pagina,
numerag&o de paginas, estilos de listas, graficos, etc.)

NUmero de respostas

Fonte: Elaborado pelos autores (2024) Use Zoom para aumentar a imagem




A) Escolher a didatica (técnicas ou métodos para
ensinar o conteudo: Os graus de dificuldade 1 e 2
receberam respectivamente 6 e 7 respostas. 9

participantes consideraram o grau de dificuldade 3.
Enquanto 2 participantes consideram o grau 5.
indicando, desta forma que a escolha de técnicas ou
métodos de ensino é vista como um aspecto mais
acessivel para a maioria dos participantes. 4 nao
planejaram o produto considerando a didatica.

B) Escolher os conteidos que compdoem o produto
educacional: considerando os graus de dificuldade 1 e
2 , foram obtidas (5 e 5) respectivamente. O grau de
nivel 3 foi o que apresentou o maior numero de
respostas (10). Enquanto que o grau 4 apresentou (2)
respostas. O grau 5 ndo obteve respostas e 6
participantes nao planejaram o produto considerando
este aspecto. Neste sentido, a escolha dos conteudos
pode ser considerada uma tarefa relativamente
moderada a dificil.

C) Elaborar a sequéncia didatica dos conteldos:
essa acao mostra uma distribuicdo mais variada. Houve
6 pessoas que nao consideraram esse aspecto. 5
apontaram como grau de dificuldade 1, 7 respostas para
o grau 2 e 7 para o 3. A dificuldade 4 teve apenas uma
resposta 1 resposta e o grau 5 ndo obteve respostas.
Entende-se que a maioria encontra a tarefa de elaborar
a sequéncia didatica em niveis baixos a médios de
dificuldade, com uma pequena minoria achando-a mais
dificil.
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D) Adaptar a linguagem em relagao ao publico-alvo:
aqui, vemos um certo equilibrio em relagdo aos niveis de
dificuldades enfrentados em relagcdo a acgao proposta.
Considerando que os niveis 1 e 3, obtiveram (7 e 6)
respostas, respectivamente. O nivel de dificuldade 4 foi
apresentado por 4 respondentes e o nivel 5 por 1. 5
participantes nao planejaram o produto considerando
este aspecto, da mesma forma que 5 participantes
responderam ao nivel 2.

E) Trabalhar com ferramentas de edicao de imagens,
audio, video e/ou texto: trabalhar com ferramentas de
edicdo foi observado como um desafio crescente. As
dificuldades de nivel 3, 4 e 5 receberam,
respectivamente, (7, 6 e 6) respostas, fazendo com que a
percepcao dessa acao nao variasse muito entre os
entrevistados. Para a dificuldade de nivel 1, foi obtida 1
resposta, para o nivel 2, 5 respostas. 3 ndo planejaram o
produto considerando este aspecto. Isso indica que a
maior parte dos entrevistados encontra essa tarefa em
nivel de dificuldade moderada a muito dificil.

F) Organizar o layout para decidir onde colocar os
titulos, subtitulos, texto principal, imagens, graficos:
a maior parte dos entrevistados colocou essa atividade
nos niveis 3, 4 e 5 de dificuldade, totalizando 17
respostas. 2 participantes nao consideraram este
aspecto, 3 a consideraram de nivel 1 e outros 6 a
consideraram de nivel 2. Sendo assim, observou-se que a
organizacao do layout foi uma das tarefas consideradas
mais dificeis entre os participantes.




G) Elaborar a diagramacao de modo que o conteudo
fosse apresentado de maneira nivelada,
esteticamente agradavel e coesa: elaborar a

diagramacéao foi percebido como uma das tarefas mais
dificeis, com maior concentracédo de respostas nos
niveis de dificuldade 3, 4 e 5 recebendo (6, 7 e 5)
respostas, respectivamente. Poucos participantes

apontaram o nivel 1 de dificuldade (3 respostas) e 6
indicaram o nivel 2. Apenas 2 ndo consideraram este
aspecto. Observou-se de acordo com as respostas que
esta € uma tarefa bastante complexa de desenvolver.




1) Aprendizado com tecnologia desconhecida: um

dos desafios mais citados foi a adaptacdao ao uso de
tecnologias e ferramentas digitais. Um participante que
desenvolveu um site como produto, relatou a dificuldade
de aprender a usar o Google Sites, mencionando que
nunca havia trabalhado com informatica antes: “Maior
dificuldade se deu quanto ao processo de aprendizagem
para fazer o site no Google Sites, porque eu nunca
havia trabalhado com informatica, e sobre
diagramacao”. Essa dificuldade reflete a curva de
aprendizado enfrentada por muitos que precisam
dominar novas plataformas tecnolégicas sem o suporte

adequado.
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Alguns participantes enfrentaram problemas
relacionados a parte técnica. Um deles compartilhou a
dificuldade em construir seu site de forma independente:

LD

Eu ja tinha o publico definido, a pesquisa pronta, os
dados e as respectivas analises concluidas, entdo era
apenas fazer o site e organizar as imagens e as
informacgdes nele. Claro que isso foi dificil porque [...]
me indicavam pagar um profissional. Contudo, a minha
decisao foi de aprender a fazer o site.

Nesse caso, embora tenha sido desafiador, o
participante destacou a importancia do conhecimento
adquirido ao realizar a tarefa por conta prépria, um
aprendizado que acabou sendo compartilhado com
outras pessoas.

2) Conhecimento superficial das ferramentas: outro
desafio foi a falta de treinamento pratico, ja que foi
mencionado por um participante que desenvolveu um
Glossario e um Banner, que a aula que recebeu foi
apenas teodrica, sem exemplos praticos: “Principalmente
o conhecimento da ferramenta utilizada, pois a aula que
teve foi somente uma explicacdo e nada de exemplo”.
Esse relato reforca a importdncia de uma abordagem
mais pratica e aplicada ao ensinar o uso de ferramentas
para o desenvolvimento de produtos educacionais.




3) Desafios no design e na organizagao: alguns relataram
problemas na organizagdo e sintese de dados obtidos nas
pesquisas, sugerindo uma dificuldade em transformar
informacdes brutas em um produto coeso. Houve também
preocupacdo com o tempo de producido e o impacto disso,
especialmente quando o trabalho esta vinculado a outras
exigéncias académicas, como a dissertacao, o que exige
gestéo eficaz de prazos e recursos.

4) Auséncia de apoio institucional: um participante relatou
a falta de suporte por parte da instituicdo durante a
producdo de um video documentario. Os custos ficaram a
cargo do pesquisador, destacando a auséncia de
financiamento ou recursos institucionais para esse tipo de
atividade: “Nao houve apoio institucional para o
desenvolvimento do produto educacional, embora a
demanda tenha sido colocada a Coordenacao do Programa
a época. Os gastos com a producgao do video documentario
ocorreram a cargo do pesquisador” Isso evidencia que, além
das dificuldades técnicas, os estudantes enfrentaram
barreiras financeiras e burocraticas que complicaram o
processo de prototipagéo.

5) Integracdo entre conteudo e plataformas digitais: a
dificuldade de adaptar o conteddo educacional as
plataformas tecnolégicas disponiveis também foi destacada
por um participante que desenvolveu um Caderno de
exercicios: “Adaptar o conteudo com a tecnologia.” A
transicdo do conteudo tedrico para o ambiente digital pode
ser um processo complicado, exigindo ajustes no formato,
na apresentacao e na interatividade para se adequar a
tecnologia utilizada.




Pode-se afirmar que os principais desafios encontrados
pelos participantes na etapa de prototipacao do produto

educacional podem ser agrupados em trés grandes

areas:

Dificuldades técnicas

Falta de recursos e apoio

Desafios cognitivos e de
adaptacao tecnoldégica

A falta de familiaridade com ferramentas digitais, a
auséncia de apoio institucional, além do esforgco em
alinhar o conteddo com as exigéncias tecnoldgicas e a
preocupacao em criar algo relevante para o publico
emergiram como grandes obstaculos.




Desafios na Aplicacao

O momento de aplicagdo (implementagdao) de um

produto educacional refere-se a aplicacdo do produto
com o publico-alvo por meio de instrumentos de
avaliacdo qualitativos e/ou quantitativos. Envolve
definicdbes de forma de como o produto sera aplicado,
tempo de aplicagao do produto, a quem o produto sera
aplicado (Freitas; Altoé, 2023).

O gréafico 3 apresenta os desafios enfrentados pelos
participantes em relacdo a aplicacdo de produtos
educacionais. Sua analise esta dividida de acordo com
as acgdes propostas, sendo elas descritas de (A até D),
no seguinte questionamento: Sobre a etapa de
aplicacdo do seu produto educacional, analise as acdes
a seguir e selecione o grau de dificuldade de cada uma
delas, sendo que 1 corresponde a um “baixo grau de
dificuldade” e 5 um “alto grau de dificuldade.

Grafico 3: Aplicagao
Legenda grau de dificuldade
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NUmero de respostas

- Definir a metodologia de aplicagdo do produto educacional ao publico alvo.

- Definir e organizar o tempo(horas ou dias) para aplicagdo do produto educacional.

- Encontrar, convidar e acessar o publico alvo para a aplicagéo do produto educacional
- Adaptar as caracteristicas doproduto buscando maiorfacilidade de uso.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2024) Use Zoom para aumentar a imagem




A) Definir a metodologia de aplicagdao do produto
educacional ao publico-alvo: nesta acdo 4 pessoas
relataram que ndo planejaram essa etapa. Quanto aos
niveis de dificuldade, 6 pessoas consideraram a
dificuldade como grau 1, enquanto 3 pessoas apontaram
o grau 2. O grau 3 foi relatado por 8 participantes,
mostrando uma concentragcdo maior de dificuldades. Os
graus 4 e 5 tiveram respectivamente, 4 e 3 respostas,
demonstrando que os participantes enfrentaram um alto
grau de dificuldade ao definir a metodologia de
aplicacao do produto educacional ao publico-alvo.

B) Definir e organizar o tempo (horas ou dias) para
aplicacdo do produto educacional: 5 pessoas nao
consideraram essa ag¢do em seu planejamento. Com
relacdo as dificuldades encontradas, 5 pessoas
apontaram um grau de dificuldade 1, enquanto 6
pessoas relataram o grau 2. O grau 3 foi reportado por 6
pessoas, e 0 grau 4 obteve 4 respostas. 2 participantes
consideram o grau 5. Observa-se que a agao possui em
geral um médio grau de dificuldades.

C) Encontrar, convidar e acessar o publico-alvo para
a aplicacdao do produto educacional: nesta etapa 6
pessoas afirmaram que nao planejaram essa agdo. O
grau de dificuldade 1 foi apontado por 5 pessoas,
enquanto 5 pessoas indicaram o grau 2. O grau 3 foi
relatado por 3 pessoas e o grau 4 por 5 participantes.
Observa-se que nesta acao 4 participantes relataram
ter sentido um alto grau de dificuldade (grau 4). No
entanto, as respostas foram bastante equilibradas.
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D) Adaptar as caracteristicas do produto buscando
maior facilidade de uso: para esta acido, 6 pessoas
indicaram que nao planejaram o produto considerando
este aspecto. 6 participantes apontaram para o grau de
dificuldade 1, enquanto que o grau 2 foi predominante
nesta acao, com 9 respostas. 2 participantes sentiram
maiores dificuldades apontando o grau 3 e, 5
participantes responderam o grau 4. Nado houve
respostas para o grau 5 de dificuldade.

De modo geral, observou-se que o numero de
participantes que nao considerou os aspectos
selecionados na etapa de aplicacao de seus produtos foi
de aproximadamente 6 respondentes.

Esta falta de planejamento pode indicar que
alguns participantes podem nao estar se
preparando adequadamente para aspectos
fundamentais na aplicagdo de um produto
educacional. Essa analise destaca a importancia
de um planejamento mais robusto, especialmente
em relacao a metodologia utilizada nesta etapa.




r

1) Dependéncia de outras pessoas: um dos pontos
mais mencionados foi a dependéncia de outras pessoas
para a aplicagdo do PE, o que dificultou o processo.
Como um participante descreveu: "Nado poder aplicar
diretamente, depender de outras pessoas para
aplicagao".

Além disso, a necessidade de comparecimento a
reunides também foi mencionada como uma barreira:
"Estar presente a cada reunido proposta pela equipe do
campus escolhido", o que pode sugerir que
compromissos regulares e a gestdo de tempo foram
complicadores adicionais na aplicacdo do produto.
Neste cenario, percebe-se que a limitacdo em ter o
controle direto da aplicagcdo parece ser um problema
recorrente na etapa de aplicacao dos PEs.

2) Mudancas externas e logisticas: como mudancas
de cidade, também influenciaram na aplicacdo do
produto. Um participante mencionou: "Mudei de cidade e
regido durante o Mestrado, entdo precisei adaptar
recorte e forma de coleta, o que gerou muitos desafios
com a preparagcao do produto e, sobretudo, com sua
implementacao". Esses desafios logisticos exemplificam
como circunstancias pessoais podem interferir no
processo.




As respostas revelam uma diversidade de desafios,
desde questdes técnicas e logisticas até interacdes
humanas e o impacto de fatores externos, como
mudancgas geograficas ou dependéncia de terceiros.
Demonstrando claramente as complexidades de
aplicacdo de produtos educacionais em contextos
praticos. Abordagens mais estruturadas para reduzir
a dependéncia de terceiros, aprimorar a
comunicagao, flexibilizar compromissos e engajar
avaliadores sao essenciais para superar essas
barreiras e garantir o sucesso do projeto.

No entanto, nem todos os relatos foram negativos. Um
participante encontrou uma oportunidade significativa de
divulgacao de seu produto durante a aplicacao:

"Encontrei no SEPEI uma
oportunidade impar de

divulgar meu produto".

Esse tipo de experiéncia demonstra que, apesar dos
desafios, existem também momentos de reconhecimento
e sucesso durante a aplicagédo do produto.




Desafios na Avaliacaol/validacao

O momento de avaliagao/validagcdo de um produto
educacional refere-se a etapa de analise dos resultados
da aplicagéo e envolve definicdes sobre como coletar as
avaliagbes, como analisar os dados e como receber o
retorno dos avaliadores (Freitas; Altoé, 2023).

O grafico 4 apresenta os desafios enfrentados pelos
participantes em relacdo a Avaliagcao/validacao de
produtos educacionais. Sua analise esta dividida de
acordo com as agdes propostas, sendo elas descritas de
(A até D), com o seguinte questionamento: Sobre a
etapa de Avaliacdo/validacdo do seu produto
educacional, analise as agdes a seguir e selecione o
grau de dificuldade de cada uma delas, sendo que 1
corresponde a um “baixo grau de dificuldade” e 5 um
“alto grau de dificuldade.

Grafico 4: Avaliacdo/validacdo
Legenda grau de diliculdade
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A - Elaborar os instrumentos de coleta de dados.
B - Analizar o= dados coletados.
C - Esperar o Feedback dos participantes.
D - Receber o feedback dos avaliadores do produto educacional.

Fonte: Elaborado pelos autores (2024) Use Zoom para aumentar a imagem




A) Elaborar os instrumentos de coleta de dados:
elaborar os instrumentos de coleta de dados foi
considerada como o grau 1 de dificuldade sendo
predominante em 9 respostas. Entre o0s que
consideraram os graus 2 e 3 as respostas foram
equilibradas (6 e 7 respectivamente). Para os graus 4 e
5 o numero de respondentes ficou em 1 para cada. O
numero dos que nao consideraram este aspecto foi de 4
respostas. Esta analise demonstra que a elaboragao dos
instrumentos para avaliagcao dos produtos educacionais
nédo apresenta grandes desafios aos participantes.

B) Analisar os dados coletados: a acao de analisar os
dados encontrados teve como grau de dificuldade
predominantemente entre os niveis de dificuldade 1 e 2,
com 14 respostas no total, o que sugere que a maioria
dos participantes nao enfrentou grandes dificuldades
nessa fase. 4 participantes indicaram dificuldade de
grau 3. Os graus 4 e 5, refletem um nivel mais alto de
dificuldade, sendo apontado por 6 pessoas no total. Isso
indica que a analise de dados foi percebida como um
processo mais desafiador para estes respondentes. 4
participantes ndo consideraram este aspecto.

C) Esperar o feedback dos participantes: esta acgéo
teve uma distribuicdo de dificuldade Dbastante
equilibrada, com o maior niumero de respostas nos grau
1, 2 e 3, indicando que os participantes encontraram
baixa dificuldade em esperar o feedback dos
participantes e outra encontrou uma dificuldade
moderada. No entanto 8 responderam ter um alto grau
de dificuldade na acao proposta.
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consideraram a acdo como de dificuldade grau

enquanto que 6 participantes consideraram de alta
dificuldade grau 5. Os graus de dificuldade 2, 3 e 4
ficaram equilibrados. 2 participantes nado consideraram

este aspecto.

A analise demonstra que, no geral, os processos
de elaboracdo de instrumentos e coleta de dados
foram percebidos como os menos dificeis, enquanto
esperar pelo feedback dos participantes e
avaliadores foi considerado mais desafiador. Isso
sugere que a fase de recebimento de feedback dos
usuarios foi particularmente a mais dificil para a
grande parte dos participantes. A falta de retorno e
demora por parte da comissdo avaliadora, o que
impactou a evolugdo do processo, pode ser
observada na seguinte fala: "Dificuldade de retorno
da leitura por todos membros da comissao". Neste
contexto, observa-se que o engajamento das partes
interessadas na avaliagdo do produto parece ser um
ponto bastante dificil para muitos participantes.

©
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D) Receber o feedback dos avaliadores do produto
educacional: observa-se que a maioria 8 participantes
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Ao analisar as respostas fornecidas para a
pergunta: "Vocé se registrou de alguma outra
dificuldade encontrada nesta etapa de Avaliacao/
Validacdo do seu produto educacional? Gostaria
de adicionar algum comentario?", as dificuldades
mencionadas foram agrupadas em categorias
distintas, que refletem os desafios apresentados
listados abaixo:

1) Falta de retorno ou comprometimento dos
avaliadores: 10 (dez) participantes apontaram
problemas com o retorno dos avaliadores como uma das
principais dificuldades. Frases como "os professores
nao responderam no prazo" e "a maior dificuldade que
encontrei foi a avaliagao, pois nem todos os visitantes
deram um feedback" refletem a dificuldade em obter
respostas dentro de um prazo adequado ou mesmo a
auséncia de feedback. Além disso, o comentario "Sim,
os colegas sao dificeis de colaborar com as respostas"
reforca que a falta de comprometimento ou interesse por
parte dos colaboradores foi uma barreira significativa
durante o processo de avaliagao e validacao.

Outro desafio destacado foi a dificuldade em obter
feedback adequado do publico-alvo, conforme uma
resposta indica: "Dificuldade na avaliacdo do produto
por parte do publico alvo". Esse problema ressalta a
importadncia de uma comunicagao eficiente com os
usuarios e de estratégias claras para coleta de
avaliacgbes.




2) Resisténcia das instituicoes: outro desafio
referenciado esta relacionado a resisténcia institucional.
Um dos participantes relata que houve "alguma
resisténcia, pelo ineditismo do projeto apresentado" que
visava a capacitagdo e ambientacdo de docentes,
indicando que a novidade ou a natureza do produto
educacional gerou obstaculos para obter o apoio ou a
aprovacao necessaria, especificamente em conversas com
0s responsaveis pelas instituicbes envolvidas.

Esse ponto ressalta que fatores externos, como
inacessibilidade por parte das instituicdes, podem dificultar
0 processo de validagdo de um novo produto. E, ainda, o
comentario: "Foram necessarias muitas conversas e
adequacbes para aprovar o PCP” (Projeto de Capacitagéao
de Professores), sugere que questdes burocraticas e
organizacionais também foram um obstaculo, exigindo
maior comunicacdo e ajustes para que o produto fosse
aceito. Este tipo de desafio pode ser comum em ambientes
onde ha necessidade de negociar e ajustar propostas com
base em diferentes expectativas e regulamentagdes.

3) Adesdao ao processo de avaliagao: outro ponto
registrado por 02 (dois) respondentes foi a dificuldade em
encontrar pessoas que desejassem avaliar o produto.
Comentarios como "Dificuldade em encontrar pessoas que
aceitem fazer a avaliagdo do produto" e "a dificuldade foi a
adesao para conseguir realizar uma anélise detalhada"
indicam que, além da falta de retorno, também houve
dificuldades em mobilizar avaliadores desde o inicio, o que
pode comprometer a qualidade e a abrangéncia das
analises necessarias para a validacao do produto.




4) Experiéncias positivas: apesar dos desafios, houve
uma resposta que destacou uma experiéncia
extremamente positiva com o processo de avaliagao:

As avaliagcdes foram a melhor parte. Recebi elogios de
muitas pessoas, foi incrivel!" Isso mostra que, embora a
maioria dos participantes tenha enfrentado dificuldades,
alguns buscam aproveitar o processo de avaliagdo como
uma oportunidade de crescimento e reconhecimento pelo
trabalho desenvolvido, recebendo feedbacks encorajadores.

QLT

De maneira geral, as respostas indicam que o maior
desafio na etapa de Avaliagdo e Validacido do produto
educacional foi o envolvimento e retorno dos sujeitos
envolvidos. Problemas como falta de adeséao,
resisténcia institucional, e complicacbes na aprovacao
de documentos também foram relatados. Esses
obstaculos, somados, dificultaram a realizacdo de uma
analise completa e detalhada do produto educacional.
Em contrapartida, algumas experiéncias positivas
sugerem que, quando o processo de avaliacdo € bem-
sucedido, ele pode proporcionar reconhecimento e valor
ao trabalho desenvolvido.




Buscando alternativas: breves
orientacoes para o desenvolvimento
de Produtos Educacionais




Orientagoes para o Planejamento

. Faca um mapeamento dos produtos ja existentes, vocé
podera utiliza-los como exemplos!

. Faca pesquisas preliminares sobre um problema real e
organize seus conhecimentos prévios,

. ldealize uma solugéo para este problema;

. Justifique a escolha do tema de pesquisa e dos elementos
tedricos que irdo constituir seu produto;

. Faca fichamentos e tabulagdes dos dados obtidos na
pesquisa;

. Selecione e organize os principais conceitos e/ou teorias a
apresentar;

. Defina a melhor metodologia. Faca um levantamento sobre
o referencial teérico e metodolégico que vocé ira utilizar.

. Categorize os resultados; analisando-os cuidadosamente.

. Defina quais os objetivos de aprendizagem do seu produto
(o que vocé quer ensinar?)

. Pesquise sobre quem sera o seu publico- alvo.

Vangy
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Orientacoes para a Prototipacao

. Vocé ja escolheu qual o tipo de produto quer desenvolver?
Agora é a hora.

. Lembre-se que existem varias tipologias e vocé podera
escolher aquela que achar mais confortavel (manual,
tecnologia social, software, etc.)

. Escolha o tipo de divulgagao (impresso e/ou digital)

. Nao esqueca de elaborar seu protétipo considerando a
organizacdo dos conteudos, estratégias didaticas,
linguagem adequada, aspectos visuais (textos, imagens
cores) e de que forma seu produto devera ser utilizado
(usabilidade).

(14
IMPORTANTE!

Para quem é o seu produto?
Pense nas caracteristicas
e necessidades do publico-
alvo.
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Orientacoes para a Aplicacao

. Elabore um meio de aplicagdo que seja adequado ao tipo
de produto que vocé desenvolveu (pode ser uma
exposicao, palestra, mesa redonda, uma intervencdo em
sala de aula, um video explicativo, envio do produto por
meio eletrdnico, entre outros).

. Nao esqueca de fazer um instrumento para a avaliagéo
qualitativa e /ou quantitativa do seu produto.




Orientacoes para a Avaliacao/validacao

. Faga uma reflexao geral sobre o seu produto.

. Verifique se os objetivos propostos foram alcangados sob
o prisma dos referenciais, teorias e/ou metodologias e
publico- alvo.

. Encaminhe seu produto para uma analise prévia por
especialistas, isso permitira a validagao.
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. Pesquise sobre o seu
tema

. Organize seus
conhecimentos.

. Defina seus objetivos.

. Escolha uma tipologia
adequada.

. Crie seu protétipo.
. Aplique e avalie.

. Analise os Resultados







Conectando os pontos:
reflexdes finais




Conectando os pontos: reflexoes finais

Através das analises realizadas a partir da aplicagao
dos instrumentos foi possivel constatar diferencas
significativas nas respostas entre aqueles que
ingressaram em 2017 e 2018, e 0s que ingressaram
posteriormente, em 2019 e 2021.

Os mestrandos ingressantes de 2017-2018 indicaram
como mais complexas as etapas de planejamento e
prototipacdo de seus produtos devido a falta inicial de
informacbdes claras sobre o desenvolvimento de
produtos educacionais. Em contrapartida, 0s
ingressantes de anos posteriores (2019-2021)
enfrentaram menos dificuldades nas mesmas etapas,
por ter tido acesso a conhecimentos prévios e a
portfélios de produtos anteriores.

Observou-se que os que ingressaram nos dois primeiros
anos do mestrado, enfrentaram maiores dificuldades no
que se refere ao planejamento do produto e na escolha
da tipologia considerando que, em 2017, o que existia
era apenas “um Sistema Qualis-Educacional,
semelhante ao que ja havia para Revistas” (Freitas,
2021). Um ponto que é necessario destacar, é que em
2017, com o mestrado ProfEPT em sua fase inicial de
inauguragdo, a maioria dos professores eram
provenientes de mestrados e doutorados académicos.
Ou seja, ndo havia uma preocupacédo especifica sobre o
produto educacional, mas sim sobre a dissertagdo. O
foco era outro, e as informacdes eram escassas €
desencontradas. E, embora ja houvesse documentos
explicando sobre os produtos educacionais, o acesso
ainda era pouco disseminado nos Institutos Federais.

y.



Somente em 2019, no Seminario de Meio Termo,

realizado pela Area de Ensino é que “foi dado um passo
importante no que diz respeito a avaliagdo de
produtos educacionais, evidentemente vinculada a
uma reflexao sobre seus processos de
desenvolvimento e validagao” (Freitas, 2021, p. 7),
deixando mais claras as definicbes sobre o que era um
produto educacional e inclusive como deveriam se
enquadrar dentros das 11 tipologias existentes, hoje
estabelecidas como Produto Técnico Tecnologico (PTT)
(Brasil, 2022a).

Quanto aos que ingressaram a partir de 2019, ficou
evidente que estes demonstraram menores dificuldades
em relacdo a escolha da tipologia de seus produtos.
Este fato ocorreu devido ao avanco do conhecimento
prévio, tanto dos docentes orientadores, como dos
ingressantes que ja contavam com um portfélio de
produtos desenvolvidos pelas turmas anteriores,
disponiveis na plataforma EAuCAPES, no proprio site da
instituicdo e no Observatorio ProfEPT.

Frente as principais tipologias de produtos educacionais
desenvolvidos: Material didatico/instrucional (56,3%),
Manual/Protocolo (14,3%) embora  apresentando
desafios, se mostraram menos complexas em termos de
conhecimentos técnicos quando comparadas com
Software/Aplicativo  (7,1%) que necessitaram de
conhecimentos prévios especificos. Em resposta a isso,
foi possivel identificar que o conhecimento perpassa por
inumeras formas de pensar e de fazer (Guimaraes; lop,
2019).




Desse modo, acredita-se que as dificuldades foram
atenuadas pelo proprio significado do aprendizado
através da interacdo com o ambiente em que se
inseriram. Segundo Vygotsky (2007), o aprendizado do
individuo é inseparavel do contexto histoérico, social e
cultural ao qual pertence. Para o autor, as relacdes
podem transformar-se na aprendizagem social por meio
da mediacao, definida como a acdo que se estabelece
entre o sujeito e o objeto de aprendizagem, permitindo
ao individuo desenvolver-se através da interacao social.
E pela agdo compartilhada que o conhecimento pode ser
construido, considerando tanto as relagbes entre os
individuos quanto o contexto em que estdo inseridos

(Vygotsky, 2007).
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Foi possivel identificar que os produtos desenvolvidos
na linha de pesquisa Praticas Educativas em Educacéao
Profissional e Tecnolégica (EPT), apresentaram
menores dificuldades do que os produzidos na linha de
pesquisa Organizacdo e Memérias de Espacgos
Pedagodgicos na Educacao Profissional e Tecnoldgica
(EPT).




Isso, ocorreu pelo fato de que, especialmente, os
egressos da segunda linha, mesmo atuando em espacgos
de ensino, consideram desafiador desenvolver um
produto para aplicacdo no contexto educacional e,
ainda, por ndo se sentirem completamente seguros em
relagdo a aspectos didaticos e pedagogicos de ensino,
visto que parte significativa n&o possuia formacéao
docente e atuavam em setores administrativos das

instituicdes de ensino profissional.

Contudo, oS mesmos demonstraram grande
preocupacdo em desenvolver produtos que se
alinhassem as praticas docentes. Esse

comprometimento € corroborado por Freire (2011)
quando afirma que ndo ha comprometimento com a
formacao do humano sem reflexao sobre a agao. Para
Freire (2011) o ponto central € uma reflexdo critica
sobre a pratica. Ao analisar de forma critica as agdes
realizadas hoje ou no passado, € possivel aprimorar as
praticas futuras. O discurso teérico, que é indispensavel
para essa reflexdo, precisa ser tdo concreto que quase
se integre a proépria pratica.

S




A partir da analise dos dados obtidos ficou evidente que
a grande maioria dos participantes (60,7%) indicou a

falta de conhecimentos técnicos como um desafio no
desenvolvimento de seus produtos educacionais. Esses
conhecimentos estdo diretamente ligados a estrutura,
organizagao e, principalmente, a diagramacdo dos
produtos, tanto que muitos optaram por transferir a
diagramacgédo para profissionais especializados. Isso
porque, “é na diagramacdo que se concentra todo o
segredo do discurso grafico, em que a tipologia minima
contida harmonicamente e padronizada, alia-se ao ritmo
dado as mensagens” ( Silva, 1985, p. 13).

Ja os que encontraram maior dificuldades em relagao
aos conhecimentos tedricos (39,3%), indicaram como
maior fator o distanciamento entre suas formacgdes
iniciais e o contexto educacional. Apontando para o fato
de que o conhecimento pedagdégico do conteudo e
conhecimento curricular teriam facilitado o processo de
desenvolvimento de seus produtos.

Para Almeida et al. (2019) o conhecimento pedagédgico
do conteudo distingue diferentes aspectos de saberes
especificos para o ensino; trata da divisdo entre o
conteudo e a pedagogia, buscando compreender como
certos tdépicos, questdes ou temas sao estruturados,
apresentados e ajustados para atender aos interesses e
as diversas competéncias dos estudantes em contextos
educacionais.




Segundo Freitas (2021), além de uma avaliagao
mais técnica sobre a forma de origem e
apresentacao, os produtos devem conter elementos
que constituam uma identidade tedrica e conceitual
bem fundamentadas. Esse aspecto revela
também, a complexidade das conexdes entre teoria
e pratica. Conforme apontam Ostermann e
Rezende (2009), é essencial que essas conexdes
sejam consideradas tanto no desenvolvimento
quanto na aplicagcao do produto.

Em outras palavras, o produto precisa estar em sintonia
com a realidade dos individuos a que se destina. Dessa
forma, o planejamento do produto se torna relevante,
especialmente no que tange a sua insergdo social
(Ostermann; Rezende, 2009).

Além do exposto, cabe ressaltar que grande parcela dos
participantes relatou nao ter tido acesso (25%) ou nao
lembrar (28,6%) de conhecimentos especificos sobre a
necessidade de os produtos educacionais abordarem
questdbes referentes as dimensbes semanticas,
pragmaticas e sintaticas (Moreira, 2012), e/ou eixos
conceituais, pedagodgicos e sintaticos (Kaplun, 2003),
enquanto (46,4%) afirmaram ter tido acesso a tais
conhecimentos .




Neste contexto, pode-se inferir que, uma vez que o

conhecimento foi significativo para a maioria, a falta de
lembranca relatada pelos demais participantes
configura, ainda que de certa forma, aspectos da
aprendizagem significativa.

Para Moreira (2012, p.4) a “aprendizagem significativa
nao €, como se possa pensar, aquela que o individuo
nunca esquece”. A clareza, a estabilidade cognitiva, a
amplitude e a capacidade de diferenciacdo de um
subsungor mudam ao longo do tempo, ou seja, conforme
o0 sujeito adquire novas aprendizagens significativas.
Trata-se de um conhecimento em constante
transformacgcdo, que nao é fixo, podendo tanto evoluir
quanto regredir.

Também, a adequacao da
linguagem ao publico-alvo se
revelou como outro grande desafio
identificado entre os participantes h

da pesquisa (aproximadamente
100%), evidenciando a dificuldade
de transformar o texto académico
em textos que trouxessem uma
comunicacao clara e eficiente para
diferentes contextos e publico-alvo
diversos. A escolha de termos,
tons e formatos de comunicacgao
adequada foi apontada como um
retrabalho por grande parte dos
participantes.




Tal dificuldade destacou a necessidade de maior
atencao a personalizacdo da comunicagao, respeitando

as caracteristicas culturais, etarias e cognitivas do
publico a quem o produto era destinado. De acordo com
Freitas (2021) esse aspecto evidencia que, além de
dominar o conteudo, ¢é essencial desenvolver
habilidades de adaptagado linguistica para garantir a
efetividade da interacao com diferentes publicos.

Conclui-se que os desafios enfrentados pelos
mestrandos no desenvolvimento de produtos
educacionais evoluiram ao longo dos anos, refletindo
mudangas nos recursos disponiveis e no suporte
oferecido. Enquanto os ingressantes de 2017-2018
enfrentam maiores dificuldades nas etapas iniciais de
planejamento e prototipacdo devido a auséncia de
referéncias claras, os ingressantes dos anos posteriores
demonstraram menores dificuldades, beneficiando-se de
conhecimentos acumulados e portfélios pré-existentes.

No entanto, em todas as turmas, os desafios
permaneceram em areas que exigem tanto dominio
tedérico quanto técnico, como a aplicagcdao de conceitos
pedagdgicos, diagramacao e tipo de linguagem utilizada

nos produtos. . ;




Embora as etapas de aplicacdo, avaliagdo e validagao
tenham sido menos problematicas, ainda assim
apresentaram obstaculos como os relacionados a
interagdo com o publico-alvo e ao retorno de

avaliadores, exigindo a necessidade de aprimorar esses
processos para maior eficiéncia e engajamento dos
produtos.

Por fim, autores como Vygotsky (2007), Freitas (2021),
Shulman (1987), Freire (2011) e Moreira (2012) foram
fundamentais para compreender as interagdes entre os
saberes e os fazeres dos participantes, ressaltando a
importédncia da reflexdao critica e do aprendizado
dindmico para o desenvolvimento de seus produtos
educacionais
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